
ANUNT DE PARTICIPARE

privind achizi{ionarea - Servicii de transnort aerian de nasaseri
prin procedura de achizifie de valoare micd

1. Denumirea autoritifii contractante: Secretariatul parlamentului RM
2. IDNO: 1006601003762

3. Adresa: mun. Chigindu, bd. gtefan cel Mare qi Sfdnt 105
4. Numirut de tetefon/fax: 0 22 g20-205; g20_201; g20-196: g2O_221

5' Adresa de e-ma' qi pagina web oficiari are autoritrfii contractante3 sap@parlament.md;parlament.md;

6' Adresa de e-ma' sau pagina web oficiard de ra care se va putea obfine accesur radocumenta{ia de atribuire: documenta1ia de atribuire este anexqtd tn cadrul procedurii tnSU RSAP

7. Tipul autoritifii contractante qi obiectur principar de activitate (dacr este cazul,menfiunea ci autoritatea contractant5 este o autoritate centralt de'-;c;izi1i.- ."u .eachizifia irnplicl o alti formi de achizifie comuni): Autoritate publicd
8. cumpiritorul inviti operatorii economici interesafi, care ii pot satisface necesitrf e, siparticipe la procedura de achizi(ie privind rivrare-a/prestar"u u"n,eio"."to.bunurVservicii:

1) Pentru un singur lot;
2) Pentru mai multe loturi;
3) Pentru toate loturile: V
4) Alte limitdri privind numdrul de loturi care pot fi atribuite aceluiagi ofertant nu se aplici.

ll. Admiterea sau interzicerea ofertelor alternative: nu se admite

13. Termenul de valabilitate a contractului: 31 decembrie 2023.
14. contract de achizifie rezewat ateriereror protejate sau ca acesta poate fi executat numaiin cadrul unor prograrhe de angajare proiejati (dupa caz): nu

Denumirea
bunurilor/
serviciilor

Specificarea tehnici deplini
solicitattr, Standarde de referinl{

Taxa de serviciu
pentru semiciile

de lrqnsport
aerian de
pasageri

Cerinte conform anexei

r99 990,00



15. Prestarea serviciului este rezervati unei anumite profesii in temeiul unor legi sau al unor
acte administrative (duptr caz): nu se aplicd.

16. Scurta descriere a criteriilor privind eligibilitatea operatorilor economici crtre pot
determina eliminarea acestora qi a criteriilor de selecfie/de preselecfie; nivelul minim
(nivelurile minime) al (ale) cerin{elor eventual impuse; se mentioneazr infonmatiile

17. Garan{ia pentru ofertii, dupl caz: nu se aplicd, cuantumul - 0.

18. Garanfia de buni execufie a contractului, dupi caz: nu se aplicd, cuantumul - 0.

19. Motivul recurgerii la procedura acceleratii (in cazul licita{iei deschise, restrAnse gi a
procedurii negociate), dupi caz: nu se aplici.

20. Tehnici qi instrumente specifice de atribuire (dacii este cazul specificafi daci se va utiliza
acordul-cadru, sistemul dinamic de achizi{ie sau licitafia electronici): nu se aplic6.

21. Condifii speciale de care depinde indeplinirea contractului (indicali dupd caz): nu se aplicd.

22. Ofertele se prezintii in valuta - lei MD.

23. Criteriul de evaluare aplicat pentru atribuirea contractului: cel mai mic ptel la taxa de
serviciu oentru serviciile de transoort aerian de pasagerL

24, Factorii de evaluare a ofertei celei mai avantajoase din punct de vedere economic,

25. Termenul limiti de depunere/deschidere a ofertelorl
- conform SIA RSAP
- pe: conform SIA RSAP

26. Adresa la care trebuie transmise ofertele sau cererile de participare:

Ofertele sau cererile de participare vorfi depuse electronic prin intermediul SIA RSAP

27. Termenul de valabilitate a ofertelor: 60 de zile

28. Locul deschiderii ofertelor: sIA RsAp.
Ofertele intdrziate vor fi respinse.

solicitate (DU documenta
Nr.
d/o

Crit€riile de calificare Si de selecli€
(Descrierea criteriului/cerintei)

Mod de d€monstrare a indeplinirii
criteriului/cerintei:

Nivelul minim/
Oblisativitatea

I Dovada inregistrlrii persoanei
juridice

CertificaVdecizie de inregistrare a
intreprinderii
Semnatd electronic

Obligator

2 Oferta Cu indicarea prelului (taxei de
serviciu pe bilet avia).
Semnatd electronic

Obligator

3 Date despre participant Cu indicarea adresei (fizice,
juridice), date de contact (nr. de
tel, adresa e-mail), persoana de
conmct.
Semnatd electronic

Obligator

4 Certificat de atribuire a contului
bancar

Eliberat de banca delindtoare de
cont

Obligator

lor:

Nr,
d/o

Denumirea factorului de evaluare PondereaTo



29. Persoanele autorizate si asiste la deschiderea ofertelor:
ofertanlii sau rcprczentanlii aceslora au dreptul sd participe la deschiderea ofertelor, cuexceplia cazului cdnd ofertete au fost depuse prin SA RSAn.

30' Limba sau limbile in care trebuie redactate ofertele sau cererile de participare: limba
rom6n6.

31. Respectivul contract se referE ra un proiect qi/sau program linanfat din fonduri areUniunii Europene: nu se aplicd.

32' r)enumirea qi adresa orga-nismurui competent de sorufionare a contestafiilor:
Agenlia Nayionald pentru Solulionare a Cintestatiilor
Adresa: mun. ChiSindu, bd. gtefan cel Mare Si Sfint nr.124 (et.4), MD 200.,;
Tel/Fm/email:022-820 65 2, 022 820_65 l, contistatii@ansc.md

33' Data (datele) qi referinfa (referinfele) publicirilor anterioare in Jurnalul Oficial alu_niunii Europene privind contractul (contractere) ra care se referi anun{ur respectiv(dacl este cazul): nu a fost publicat.

34' in cazul achizi{iilor periodice, calendarul estimat pentru publicarea anunfurilor viitoare:
nu se aplic5.

35. Data- p_ubliciirii anunfurui de.intenfie sau, dupi caz, precizarea ctr nu a fost pubricat un
astfel de anunt: nu a fost publicat.

36. Data transmiterii spre pubricare a anunfurui de participare: conform sIA RSAP
37. in cadrul de blictr se va
Denumirea instrumentului electronic Se va utiliza/accepta sau nu
uepunelea electromca a otbrtelor sau a cererilor de
participare

Sistemul decomenzffi
Facturarea electroniF
Pldtile electronice

DA

DA
DA
Nu

38. contractul intri sub incidenfa Acordului privind achizi{iile guvernamentale alorganiza(iei Mondiale a comerfurui (numai in cazur anunfuriror transmise spre
publicare in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene): NU

39. Alte informafii relevante: nu sunt.

Conducitorul grupului de lucru: tPZ"lU ratiana RUSU



Anexd

Cerinle/Caiet de sarcini pentru procurarea biletelor de avion

1' Pe durati desftqurdrii contractului, Operatorii economici vor rdspunde cu operativitate $i promptitudine
la toate solicittuile Autoritalii contractante, asigurAnd beneficiarul cu servicii de calitate qi eficienJi
financiari, previzute in documentatia de atribuire, conform cerinlelor gi necesit?iJilor Autoritelii
contractante.

2. in vederea solulion[rii situafiilor neprevezute, ce pot aparea pe durata contractului (de exemplu: la
momentul prezentdrii op{iunilor de zbor, inainte de deplasare, in timpul deplasirilor sau imediat dup6
aceasta, chestiuni ce {in de biletele de avion, deplasfri la cursele regulate, cursele charter, zboruri low-cosr,
conexiuni terestre ori navale, sau orice alte situa{ii a ciror rezolvare nu suferi amdnare), Prestatorul va
informa Autoritatea contractantl imediat qi va rezolva in timp util orice solicitare a Autorit4ii contracrante,
inclusiv in afara programului de lucru sau in zilele de odihnd.

3. Pe toati durata desflguririi contractului dintre Prestator gi Beneficiar, Prestatorul va asigura gi asista
Beneficiarul in regim 24/24 ore, cu minim o persoani responsabill de executarea contractului gi v-a
transmite datele de contact - nume $i prenume persoand./ persoane responsabili(e), numdr de telefon mobil,
telefon fix, adresd de e-mail, pentru indeplinirea tuturor cerintelor Autoritedi contractante.

4. Biletele de avion vor fi emise prin intermediul sistemelor electronice de tip GDS (global dishibution
system - sistem computerizat de rezerviri), cu excepJia cazului cdnd Autoritatea contractanti va cere
emiterea biletelor la clasele low-cost.

5. in cazul in care, pentru o anumiti destinafie, regulile companiei aeriene pretind inregistrarea obligatorie
(ceckin), Operatorul economic igi va asuma responsabilitatea de a transmite in timp util, informalia cu
referire la aceasta, inclusiv efectuarea ceckin-ului si transmiterea acestuia Autorititii contractante.

6. Membrii unei delegatii, demnitarii, angajatii Autoritn{ii contractante efectueazl deplasiri prin cele mai
rapide gi mai economicoase mijloace de cilitorie, raportate la natura gi urgenJa deplasirii, deplasAndu-se
citre destina{ie cu aceea$i aeronavi, cu excepJia situaliilor in care se solicitd in mod expres contrariul in
cuprinsul solicitirii.

7. Serviciile de transport aerian ofertate (rezervarea qi emiterea biletelor de avion) se vor asigura prin
intermediul companiilor aeriene care au curse regulate (cu sau fbrd escal6), conform solicitArii.

8. in cazul in care, din iniliativd proprie, Autoritatea contractanti va modifica/anula biletele deja procurate,
iar regulile companiilor aeriene stabilesc ta,re suplimentare pentru aceasta, Autoritatea contractante v-a
suporta costurile privind modificarea biletelor deja emise doar in baza condi{iilor companiile aeriene,
condilii ce sunt expediate impreuna cu biletele qi includ regulile gi taxele ce urrneaze a fi achitate
suplimentar de citre Beneficiar pentru modificarea./anularea biletelor in cauz6.

9. Daca biletele au fost emise iar tot in aceeagi zi, Autoritatea contractantl solicitl anularea lor, Operatorul
economic va anula biletele flrtr a percepe careva taxe suplimetare pentru anulare decit cele previzute de
Companiile aeriene. in cazuri contrare, biletele vor fi anulate iar cheltuielile pentru biletele procurate vor
fi rambursate in intregime.

10. in cazul in care deplasarea este anulattr, Autoritatea contractanti va inqtiinfa Operatorul economic intr-
un termen cAt mai rezonabil despre anularea biletului. Pentru a servi in cel mai bun mod interesele
Autoritnfii contractante, Operatorul economic va lua toate mlsurile posibile in vederea minimizirii
costurilor, inclusiv rambursarea taxelor pentru biletele nefolosite, in condiliile stabilite de citre companiile
aeriene (condi{ii care vor fi transmise Autoritilii contractante o date cu emiterea biletelor). in cazul
neprezentirii condi{iilor tarifare ale biletului emis, Autoritatea contractante i;i rezervd dreptul de a nu
achita taxele percepute pentru modificarea itinerarului de zbor sau anularea biletului.

1 l. in cazul aplicirii penalitililor Autoritilii contractante, urmare a solicit[rii acesteia de anulare a biletului,
modificlrii itinerarului de zbor etc., nu este permisi aplicarea de citre Operatorul economic a vreunei ta,re



proprii de modificare a biletelor emise, singurele astfel de taxe a ciror plate este acceptatd de Autoritatea
conhactanttr fiind cele percepute de compania aerianr de transport. Plata oricirei taxe de modificare se va
efectua numai pe bazd de documente justificative, prezentate de operatorul economic, prin care acesta va
atesta faptul ci, respectiva taxl de modificare a fost aplicatd de c6tre Compania aeriand. Costurile
suplimentare cauzate de neglijenta operatorului economic vor fi suportate de c6tre acesta.

l2 Autoritatea contractant[ va expedia citre Operatorul economic, numele gi prenumele pasagerilor pentru
rezervarea biletelor' iar ulterior, operatorul economic va trimite in adresa Autoritllii ,oit.u.tunt" iintermeni cat mai restrdnqi - max. 15 minute) rezervirile biletelor nominale, care si conlinr obligatoriu
urmdtoarea informalia: data si ora cind au fost efectuate rezervirile in sistemul de rezerviri, codul de
rezer\tte' numlrul de locuri disponibile in aeronava la pretul menlionat pentru fiecare rezervare in parte,
precum si termenul de procurare a biletelor la tariful dat, mentionAnd totodati care va fi tariful econom
pentru clasa urmltoare. Pini la emiterea biletelor de avion, operatorul economic va informa despre once
modificare de pret a rezervlrilor precum gi imposibilitatea de actualizare a acestora - conform regulilor
companiilor aeriene.

l3' La emiterea biletelor de avion, Operatorul economic va prezenta Autorita{ii contractante, obligatoriu,
contul $i biletele emise in format PDF, print screen din sistrnul international de rezervari precum gr
documentele prestatorilor de servicii aerieni ce confin informaJii financiare detaliate (copie facturi din
sistemul computerizat de rczervdri) despre fiecare bilet de avion/pasager, cu indicarea obligatorre a
prelului/costului de procurarea a acestuia de la companiile aeriene qi separat a taxei de serviciu. i'n scopul
transparenlei gi minimizlrii cheltuielilor operalionale, Operatorul economic va asigura posibilitatea
contractirii biletelor de avion direct de la companiile aeriene, cu exclud"r"u uno. 

"o.punii 
intermediare de

voiaj. Autoritatea contractantd va proceda la verificarea documentelor prezentate, Si ulterior verificirii, va
achita contravaloarea serviciilor prestate. in cazul depistirii informaliilor false/ denaturate despre tarifble
biletelor propuse de citre Operatorul economic. Autoritatea contractanta iqi rezervd dreptul de a sesiza
organele abilitate intru verificarea qi contractarea pretinselor acliuni ilegale.

14. in situatiile cdnd se produc intArzieri sau modificiri ale orarului de zbor ori alulari de curse ale
companiilor aeriene pentru care s-a emis biletul, Operatorul economic, v-a ingtiinla despre aceasta imediat
Autoritatea contractantd.

15. Daci au avut loc pierderi de bagaje ori deterioriri ale acestora, obligatii care cad direct in sarcrna
companiei aeriene, Operatorul economic, in calitate de reprezentant al Autoritltii contractante, se va adresa
direct companiei transportatoare pentru despigubiri, in conformitate cu reglementirile intemalionale.

16. Operatorul economic v-a soluliona toate situatiile deosebite, exceplionale, survenite pe parcursul
cdl[toriei, situa{ii generate de cauze dependente sau independente de voinfa Autoritilii conhactante, dar
care trebuie solulionate in regim de urgenli (de exemplu, modificarea in ultimul moment a rutei de
deplasare, sau a unei escale obligatorii de pe parcursul deplasirii, ori pierderea zborului in speli a celui de-
al doilea zbor, care poate fi cauzate de intdrzierea primului zbor), etc.

17. Pentru fiecare bilet emis, Operatorul economic v-a prezenta prepl in lei la cursul bincii comerciale cu
care are incheiat contract de deservire. Este interzise aplicarea oricirei taxe suplimentare sau comision la
cursul valutar din ziua respectivi emiterii biletelor.

18. in cazul in care Autoritatea contractanti va solicita de Ia Operatorul economic preful pentru biletele
emise in valuta intemalionala, prelul biletelor va fi calculat in emiterii acestora la cursul Bincii Nalionale.

19. 
-Pentru 

serviciile prestate, Operatorul economic va percepe o taxd de serviciu per bilet (tur-retur), care
va fi fixl pe toati durata derulirii contractului.

20. Operatorul economic vor oferta in SIA RSAP taxa de serviciu pe care o vor percepe pentru prestarea
serviciilor.


