
ANUNT DE PARTICIPARE

privind achizi{ionarea: Servicii de telefonie mobill si internet mobil
(se indictr obiectul achiziliei)

prin procedura de achizifie: valoare micl
(tipul procedurii de achizilie)

1. Denumirea autoritifii contractante: Ministerul Muncii qi Protecfiei Sociale

2. IDNO: 1021601000115

3. Adresa: MD-2009, mun.Chiqin[u, str.Vasile Alecsandri, 1

4. Numirul de telefonlfaxz 022 804 49t

5. Adresa de e-mail qi de internet a autoritifii contractante: WWly.$AgJA[,S-o-YJL-d,

l4ds.a.,-dtagana,eA,.(@,s-o-cial,.gq.y.m-d,

6. Adresa de e-mail sau de internet de la care se va putea obfine accesul la documentafia de

atribuire: documentayia de atribuire este anexatd tn cadrul procedurii tn SIA RSAP

7. Tipul autoritl{ii contractante qi obiectul principal de activitate (dac[ este cazul, men{iunea

cI autoritatea contractantl este o autoritate centrall de achizi{ie sau cI achizi(ia implicl o

alttr formfl de achizifie comunfl): autoritate publicd centrald

8. Procedura a fost inclusi in planul de achizi{ii publice a autoritifii contractante (DaAlu):Da

Link-ul cfitre planul de achizifii publice publicat: lrttpil/soqi"al.eov,$d/Wp-

s"an-t"e-ngup-1r:"+dsl2-0"-2-5l-0-"11P-la"n":p"lp""viz-o-riu:2-025-.pdf

9. Cumplrltorul invit[ operatorii economici interesafi, care ii pot satisface necesiti{ile' sI
livrarea urmltoarelor bunurirticipe la ura unurt:e achizi vind livrarea urm
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Specificarea tehnici deplintr solicitattr, Standarde de referin{I
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Lot 1. Servicii de telefon e mobild Ei internet mobil 19800,00
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Servicii de

telefonie
mobi16 qi

internet
rnobil

buc. 5

CUG (grup inchis de utilizatori), apeluri nelimitate in CUG -

Apeluri nalionale - nelimitat;
- Apeluri interna(ionale - minim 50 min.;
- Internet rnobil (4G) - minim 50 GB lunar;
- Internet mobil Roaming - minim 5 Gb;

- SMS nalionale - nelimitat lunar;
- Servicii Roaming (minim 21 de state Marea Britanie, Franla,

Gerrnania, Danemarca, Italia, Portugalia, Spania, Grecia,

Rom6nia, Austria, Suedia, Irlanda, Olanda, Canada, Israel,

Croatia, Norvegia, Luxemburg, @

1.2

Servicii de

telefonie
mobil6 Ei

internet
mobil

buc, 30

CUG (grup inchis de utilizatori), apeluri nelimitate in CUG - -

Apeluri na{ionale - nelir-nitat;
- Apeluri internafionale - minim l5 min';
- lnternet mobil (4G) - minim 20 GB lunar;
- Internet mobil Roaming - minim I Gb;

- SMS nalionale - rninim 100;

- Servicii Roaming (minim 2l de state Marea Britanie, Franta,

Germania, Danemarca, Italia, Portugalia, Spania, Grecia,

Romdnia, Austria, Suedia, Irlanda, Olanda, Canada, Israel,

Croatia. Norvegia, Luxemburg, Rusia, Slovenia, SUA);



Specifica{ii tehnice

Specificalii tehnice minime obligatorii privind releaua ;i serviciile de comunicalii mobile:

Refeaua ofertantului trebuie sd ofere obligatoriu:

a, serviciide 3G+: UMTS (HSDPA+, HSUPA),

b. serviciide 4G: LTE,

Posibilitatea efectudrii apelurilor nelimitate Ei transmiterii/recepliondrii SMS nelimitate in cadrul

Posibilitatea control6rii gi/sau limitarii consumului de bani/min. ale serviciilor extra abonatneut ale anga.iafilor,

echivalent serviciilor Cost Control sau lirnitei de credit.

Dezactivarea serviciilor telefonice rnobile imediat dupd epuizarea minutelor incluse in abonamentul lunar

pentru convorbiri voce sau SMS, cu in;tiin{area obligatorie a utilizatorului prin SMS gratuit, Cerinfa dat[ nu se

referd la convorbirile voce saLl SMS asigurate irr CUG.

Asigurarea pe perioada contractualb a serviciilor de telefonie mobilS qi Internet mobil ?rr Roaming la cerere,

Activarea serviciulLri Roaming de voce Ei date va fi efectuatd doar la cererea MMPS. Nu se va percepe taxl de

activare gi nu se va solicita constituirea de depozite in lei sau valutd pentru acest servicitt.

Taxarea apelurilor trebuie sd fie efectuatd la secundS, incep6nd cu prima secund6,

Servicii suplimentare

Prestatorul are obligafia de a asigura poftarea numerelor existente (dacd este cazul) gratuit, itt conformitate cu

prevederile legale in vigoare qi continuitatea serviciilor pe perioada portabilit6tii.

Asigurarea serviciulLri de apel in aqteptare.

Asigurarea posibilitalii relinerii apelurilor pe linie.

Asigurarea posibilit6lii redirec{iondrii apelurilor.

Asigurarea la cererea Ministrului Muncii qi Protecliei Sociale a activdriildezactivdrii gratuite a mesageriei

vocale, cu posibilitatea consultdrii mesageriei vocale, precum gi notificdrii, atunci cind utilizatoruI are telefonLrl

inchis, se afld intr-o zon6 1?rd acoperire, sau este arrgajat intr-o altd convorbire'

Asigurarea la cerere a suspendirii pe o anumit6 duratl sau deconectbrii complete a unor servicii oferite {Ird

taxdri suplirnentare.

Servicii de suport

PrestatoruI va asigura consultarea gratuit6 de cdtre abonat a numlrului de minute de coltvorbiri

utilizate/consumate, precum gi balanla curenti a contului.

Prestarea gratuitS, ldrd restriclii gi procur6, la solicitarea persoaltei de contact a urmdtoarelor servicii: schimb de

SIM, schimb de abonament, schimb de num6r, suspendarea temporard gi pdstrarea numdrului pe toatd

valabil itatea contractului.

Asigurarea la solicitare a activdrii/inlocuirii gratuite a cafielelor SIM in caz de furt, pierdere sau deteriorare, clr

posibiIitatea plstrdrii num6ruIui de telefon,

Actualizarea st6rii lunare a abonamentelor p6nd la emiterea facturii (de exemplu: activdri de SIM-Lrri,

suspenddri temporare, etc.), in conformitate cu modificdrile transmise de citre Ministerul Muncii si Protectiei

Sociale,

Prestatorul are obliga{ia de a asigura un program de asisten{6 tehnicd 24 ore/2i,7 zilelsdptdrn6n6, la care se va

apela prin intermediul a cel pulin un numdr de telefon (apel gratuit) gi a unei adrese de e-rnaiI pentru a solu{iona

diverse probleme.

Valoarea estimativl totall | 19800.00

10. in cazulin care contractul este implrfit pe loturi un operator economic poate depune

oferta (se va selecta):
1) Pentru un singur lot M;
2j Pentru mai multe lotu{ M;
3) Pentru toate loturile M;
4) Alte limitdri privind numdrul de loturi care pot fi atribuite aceluiaqi ofertant

11. Admiterea sau interzicerea ofertelor alternative: nu se admite
(indicati se admite sau nu se admite)



12. Termenii qi condi{iile de livrare solicitafi: Prestarea serviciilor conform cerinfelor 24124,7

zile pe s6pt[mdn[, pe parcursul anului 2025, dupd inregistrarea contractului in trezorerie.

13. Termenul de valabilitate a contractului: 31.12.2025

14. Contract de achizifie rezeyvatatelierelor protejate sau c[ acesta poate fi executat numai

in cadrul unor programe de angajare protejattr (dup[ caz): nu
(indicati da sau nu)

L5. Prestarea serviciului este rezewatd unei anumite profesii in temeiul unor acte cu putere

de lege sau al unor acte administrative (dupi caz): nu
(se monfioneazd respectivele acte cu putere de lege gi acte administrative)

1.6. Scurta descriere a criteriilor privind eligibilitatea operatorilor economici care pot

determina eliminarea acestora qi a criteriilor de selec{ie; nivelul minim (nivelurile minime)

al (ale) cerinfelor eventual impuse; se menfioneaztr informafiile solicitate (DUAE,

17. Motivul recurgerii la procedura accelerati (in cazul licita{iei deschise, restrinse qi al

procedurii negociate), dupi caz: nu se aplic6

18. Tehnici qi instrumente specifice de atribuire (dacI este cazul specifica{i daci se va utiliza
acordul-cadru, sistemul dinamic de achizifie sau licitafia electronicl): licitalie electronicd.

Numarul de runde - 3. Durata rundelor este stabilitd de sistem. Pasul minim - I% din suma

totalS a lotului fArA TVA.

19. Condi{ii speciale de care depinde indeplinirea contractului (indicafi dupd caz): nu se aplicd

20. Criteriul de evaluare aplicat pentru adjudecarea contractului: cel mai mic pref ftrA TVA
cu corespunderea cerinlelor solicitate, pe lot.

21. Factorii de evaluare a ofertei celei mai avantajoase din punct de vedere economic, precum

22. Termenul limiti de depunere/deschidere a ofertelor:

- pAnI la: conform informafiei SIA RSAP (achizitii.md)

- pe: conform informafiei SIA RSAP (achizitii.md)

23. Adresa la care trebuie transmise ofertele sau cererile de participare:

Ofertele sau cererile de participare vorft depuse electronic prin intermediul SIA RSAP

documentatie'
Nr.
d/o

1

Informafii generale despre
participant

S[ confinl obligatoriu numele, prenumele

conducltorului, date de contact (telefon, e-

mail) qi coordonatele bancare, confirmat
orin aplicarea semnlturii electronice

ObligatoriLr

2 Oferta conform modelului ataqat
inclrcatd la procedurE, confirmatd prin
aplicarea semndturii electronice

Obligatoriu

3 Certificatl Extras de inregistrare
Copie, emis de Agen{ia Servicii Publice,

confi rmat6 prin aplicarea semn6turii
electronice

Obligatoriu

4

Licenfa de activitate sau Declaratie
informativi emis[ de cltre
ANRCETI

Copie, emis de organul abilitat, confirmati
prin aplicarea semniturii electronice

Obligatoriu

Declara{ia de eligibilitate

Anexa nr.2laRegulamentul cu privire la

achiziliile publice de valoare mic6,
confirmat[ prin semn[tura eleotronicl
*Se va prezenta Ia semnarea
contractului.

Obligatoriu

erile lor: nu se aplic6

Mod de demonstrare a



24, Termenul de valabilitate a ofertelor: 30 zile

25. Locul deschiderii ofertelor: SIA RSAP
(SIA RSAP sau adresa deschiderii)

Ofertele fuiArziute vorfi respinse,

26. Persoanele autorizate s[ asiste la deschiderea ofertelor:

Ofertanyii sau reprezentanlii acestoro au dreptul sd participe la deschiderea ofertelor, cu

excepfia cazului cdnd ofertele aufost depuse prin SIA "RSAP",

27, Limba sau limbile in care trebuie redactate ofertele sau cererile de participare: Limba
romdnd.

28. Respectivul contract se referi la un proiect qilsau program finanfat din fonduri ale

Uniunii Europene: nu se aplic[
(se specificd denumirea proiectului gi/sau programului)

29. Denumirea qi adresa organismului competent de solu{ionare a contesta{iilor:
Agenlia Nalionald pentru Solulionarea Contestaliilor
Adresa: mun. ChiSindu, bd. $tefan cel Mare Si Sfdnt nr,l24 (et.4), MD 2001;

Tel/Fax/email : 022-820 652, 022 820'65 l, contestatii@ansc.md

30. Data (datele) qi referin{a (referin{ele) publicirilor anterioare in Jurnalul Oficial al

Uniunii Europene privind contractul (contractele) la care se referl anunful respective (dacd

este cazul): nu se aplicE

31. in cazul achizifiilor periodice, calendarul estimat pentru publicarea anunfurilor viitoare:
nu se aplicd

32, Datapubliclrii anunfului de inten{ie sau, dupl cazrprecizarea ci nu a fost publicat un

astfel de anun{: nu se aplic[

33. Data transmiterii spre publicare a anunfului de participare: conform SIA RSAP

n cadrul procedurii de achizitie publicl se va utiliza/accepta:
Denumirea instrumentului electronic Se va utilizalaccepta sau nu

depunerea electronicd a ofertelor sau a cererilor de
participare

Se acceptd

sistemul de comsnzi electronice Se acceptd

facturarea electronicd Se acceptd

pl6tile electronice Se accepti

35. Contractul intrl sub incidenfa Acordului privind achizi{iile guvernamentale al

Organizafiei Mondiale a Comerfului (numai in cazul anunfurilor transmise spre publicare

in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene): Nu

36. Alte informa{ii relevante: nu sunt

Conducltorul grupului de lucru: Cristina JANDIC

34. i tza


