nexa nr.1

Anexanr.1

Denumirea

serviciilor

Specificarea tehnica deplina solicitatd

Caracteristica Perioditatea Servicii de intretinere zilnica a suprafetei totale in urmatoarele incaperi
CCD - 5609,80m2, 1. Spalarea / curatare pardoselelor holurilor, coridoarelor Si scarilor de acces
Zilnic de 2 ori si dupa necesitate 2. Dezinfectarea pardoselilor Zilnic o data pe zi 3. Spilarea / curatirea
ascensoarelor Zilnic de 3 ori si dupé necesitate 4. Stergerea pervazurilor Zilnic o data pe zi 5. Curatarea
balustradelor Zilnic minim o data pe zi 6.Dezinfectarea balustradelor Zilnic o data pe zi 7. Stergerea
usilor Si ferestrelor; Zilnic

2 CMF nr.1 - 1969,90m2, CMF nr.2 —3994,30 m2, CMF nr.3 —3186,70 m2,: CS MunceSti —
448,5 8. Prelucrearea mobilierului; Zilnic 9. Colectarea si depozitarea gunoiului in locuri special
amenajate

Zilnic de 5-6 ori pe zi 10. Intretinerea grupurilor sanitare Zilnic minimum 6 ori pe zi 11.Spalrea si

curatarea fatadei Si vitraliilor De doua ori pe an 12.Covorase de protectie la intrare Schimbarea o data
pe saptamina, curatarea

de 3 ori pe zi 13. Curatania cabinetelor medicale cu suprafati totala de 7479,25 m2 (CCD —
2458.55, CMF nr.1 - 1072,70 m2, CMF nr.2 — 2413,40 m2, CMF nr.3 - 1262.90 m2, CS
Muncesti —271,7 m2)

Zilnic 14. Curatarea incéperilor auxiliare cu suprafata totald de 5156,95 m2 (CCD - 1938,05 m2,
CMF nr.1 - 897,20 m2, CMF nr.2 — 1580,90 m2, CMF nr.3 — 1040,80 m2, CS Muncesti — 176,8
m2)

De 2 ori pe an Si la necesitate 15. Curatarea teritoriului cu suprafata totala de 2,045 ha (CCD - 0,426
ha, CMF nr.1 - 0.411 ha, CMF nr.2 - 0,80 ha, CMF nr.3 — 0,283 ha, CS Muncesti-0,125 ha)
Zilnic 16.Numarul de personal care va deservi sa fie de minimum de 74 : in CCD - 13 persoane,
in CMF nr.3 - 16 persoane, in CMF nr. 2 — 23 persoane, ; in CMF nr.1 - 18 persoane, CS
MunceSti — 4 persoane

Specificatii tehnice Si cerintele obligatorii: 1. Prestatorul trebuie si activize in domeniul de
medicind nu mai putin de 2 ani. 2. Servicii de curdtenie urmeazi a fi efectuate calitativ in scopul
mentinerii regimului sanitaro-epidemiologic, crearea conditiilor favorabile pentru activitatea
personalului medical $i asigurarea securititii pacientilor. 3. Personalul prestatorului urmeazi a fi
echipat in costume speciale cu emblema firmei Si ecusoane individuale. 4. Personalul angajat de
prestdtor urmeaza a fi calificat pentru efectuarea serviciilor solicitate. 5. Prestatorul asigura
echipament, dispozitive, maSini pentru curatenie (cite o maSina pentru fiecare caladire (CMF
nr.2, CMF nr.3 $i CCD) — minimum 3 de unitate), carucioare pentru transportarea
echipamentului Si solutiilor necesari, echipament pentru personal Si echipament pentru protectia
individuala, materiale pentru curatenie (detergenti, dezinfectanti, poliroli, ceara, sacose de
gunoi, covoraSe de protectie la intrare, materialul antiderapant, e.t.c.). Dupa utilizare este nesesar
de dezinfectat echipamentul folosit. Obligatoriu utilizarea mopurilor plate, fird scurgerea
manuald (ogligatoriu scurgerea automati). 6. Servicii de curatenie urmeazi a fi prestate manual
cu folosirea inventarului necesar Si mecanic cu folosirea inventarului tehnologic Si a maSinilor
de curatenie. MaSinile pentru curatenie trebuie si fie pe baza de acumulator sau baterie,
capacitatea suprafetei prelucrate intr-o ord nu mai mica de 800-900 m: 7. Tehnica Si inventarul
utilizat trebuie sa fie de nivel profesional. 8. DeSeuri menajere se inldtura din incaperi la fiecare
curatenie, in saci speciali. 9. Detergentii, dezinfectantii utilizati trebuie si corespunda




12. Beneficiarul oferé un spatiu tehnic pentru personalul prestatorului si spatiu de pastrare al
utilajului, inventarului §i solutiilor utilizate in efectuarea serviciilor. 13. Prestatorul va lua toate
masurile necesare pentru ca serviciile de curatenie si nu afecteze desfasurarea in bune conditii a
activitatii autoritatii contractante $i accesul liber a pacintilor. 14. Prestatorul va asigura controlul
indeplinirii programului de lucru zilnic $i al calitatii serviciilor prestate prin intermediul unui Sef
de echipd. O data in sdptimana Sef de echipa impreuni cu asistenta majora sau asistenta
superioara CMF va efectua inspectarea fiecarui Centru Medical Si va efectua controlul calitatii
serviciilor prestate.

I5. Prestatorul in timp de o zi lucritoare din momentul semnérii contractului se obliga sa
numeascd §i sa prezinte din partea sa o persoana responsabila de indeplinire a serviciilor si
persoana responsabila de rezolvarea problemelor

organizatorice.

16. Beneficiarul in timp de o zi lucrdtoare din momentul semnirii contractului se

obliga s numeasca si sa prezinte din partea sa o persoana responsabili de

coordonare a problemelor organizatorice cu acesta.

I'7. Prestatorul este singura parte responsabild penru administrarea, controlul Si

actiunile personalului sau.

18. Prestatorul raspunde Si suporta riscul $i eventuale pagube produse ca urmare a

activitatii sale.

19. Prestatorul este obligat de a lua masurile corespunzatoare in vederea prevenirii

riscurilor profesionale, protectia sanatatii Si securitatii personalului angajat,

informarii $i instruirii acestora in domeniul securitatii i sanatatii in munca,

eliminarii factorilor de risc Si accidente, in conformitate cu legislatia in vigoare,

inclusiv efectuarea méasurarilor dozimetrice a colaboratorilor prestitorului care

activeaza in cabinetele radiologice Si control medical periodic a tuturor

colaboratorilor prestitorului.

20. Beneficiarul ofera acces personalului prestatorului pe teritoriul Si in incéperile

sale, doar pentru efectuarea serviciilor de curatenie.

21. Prestatorul indeplineste serviciile de deservire sanitar-igienici al incaperilor

administrative strict doar cu prezenta agentului de paza sau unui lucritor autorizat

din partea autoritatii contractante.

22. Se interzice accesul personalului prestatorului la telefoane (cu exceptia apelrilor

Politiei, Salvérii, pompierelor) si la tehnica de calcul. 23. Regim de lucru: de luni pina vineri de la
07.00 pina la 19.00 regim zi

(graphic flexibil in 2 schimburi: schimbul 1 - 07.00-13.00; schimbul 2 —

13.00-19.00) se face curatenie de baza de 2 ori intre orele 11-13 si 17-19 (pe parcursul zilei in
caz de necesitate). 24. Fiecare simbita de la 08.00 pini la 14.00 regim zi se face curatenie
generala intre oréle 11-13 (pe parcursul zilei in caz de necesitate se efectuiaza curatenie de
intretinere). 25. Grupurile sanitare urmeaza a fi prelucrate de 6 ori pe zi. 26. Beneficiarul isi
rezerva dreptul de a modifica programul de lucru al prestatorului in caz de necesitate. 27.
Curatenie generala se petrece cu prelucrarea tuturor suprafetelor Si instalatiilor, lampilor,
geamurilor, jaluzelelor, dulapurilor, stelajelor, etc. 28. Dat fiind faptul ca Institutia este medicala
personalul prestatorului raspunde de calitatea serviciilor prestate Si poarta toata raspunderea
pentru cazurile de aplicare amenzilor de catre organele de control Si etc. 29. Prestatorul trebuie
sd aibd in stat lucratori medicali cu studii superioare

4 (medici igieniSti) Si cu studii medii de specialitate (asistente medicale pe igiena) cu categorii de
calificare in domeniu. 30. In caz de stéri epidemiologice se va aplica un regim special, care va fi
apllcat dupa coordonarea cu prestatorul 31 Personalul care efectulaza curaten -

fectiia

stenllzare ramin la dlsp021tla medlculul pentru toata ziua. Lucrétom dat1 n _: W
curatenie in coridoare, holuri, scari, viceuri de folosire universala. r;f 4 5%%‘3\%\“ ik
32. In perioada cind merge reparatia in cladirile beneficiarului se efectuiazi d :3}1-_ C\_,\IPB /2o

stringerea Si evacuarea gunoiului, curatarea podelelor de vopsea Si alte.



33. Florile amplasate in cabinete, coridoare, holuri Si pe scéri trebuie sa fie udate

zilnic.

34. Covoarele trebuie sa fie curatate de 2 ori pe an prin spilare Si curatenie chimica la

spalatorii specializate.

35. Colaboratorii prestatorului efectuiaza colectarea inventarului moale murdar

(Stergare, capoate, lingerie de pat, etc.), care se transmit la spalatorie. Inventarul

moale curat se distribuie respectiv prin cabinete tot de cétre colaboratorii

prestatorului.

36. Prestatorul efectuiazi la necesitate lucrari de vopsire a geamurilor, uSilor,

peretilor cu materialele Beneficiarului.

37. Prestitorul trebuie sa asigure dozatoare pentru pregatirea solutiilor dezinfectante.

38. Prestitorul trebuie sd asigure schimbul de dezinfectanti o data in trimestru

conform cerintelor epidemico-sanitare cu inregistrarea in registru de evidenta

datei de schimbare a dezinfectantului Si denimirii dezinfectantului. Odata cu

schimbarea dezinfectantului prestatorul efectuiaza instuctatul personalului angajat

in privinta modalitatii Si regulilor de utilizare a dezinfectantului utilizat cu

prezentarea asistentei medicale majore a IMSP AMT Botanica listei cu

semniturile angajatilor pestdtorului privind instuctajul efectuat.

39. Prestitorul trebuie si efectuaza trimestrial verificarea concentratiei substantelor

active de dezinfectanti in solutiile gata de lucru Si sa le prezinte Beneficiarului.

40. Se interzice stocarea deSeurilor menajere Si cu pericol biologic. Eliminarea

deseurilor se efectuiazi deodata dupa colectarea lor.

41. Se asigura colectarea materialului moale murdar (halate, Stergare, lingerie Si etc.)

cu transmiterea lor la spalatorie interna Si inlociurea lor cu cele curate aduse din

spalatorie.

42. La incheierea contractului sa fie prezentata lista lucratorilor care urmeaza fa fie

atraSi pentru executarea contractului dat.

ORDINEA PRIMIRII PREDARII SERVICIILOR 1. La sfirsitul fiecirei luni, Prestatorul
prezintd Beneficiarului Actul de primire predare a lucrérilor efectuate si altd documentatie
tehnica. 2. In caz de prezentare a pretentiei in scris, Partile, intocmesc un act bilateral cu lista
lucrarilor ce trebuie reefectuate sau imbunatéatite si determinind termenul de efectuare a lor.
Lucririle respective se efectueaza de catre Prestator din contul sau.

Volumul serviciilor obligatoriu:

I. Birourile medicilor de familie, de profil terapeutic (neurolog,

alergolog, gastrolog , etc.), oftalmologie, ORL: Curatenie de intretinere se efectuiaza in birouri
de 3 ori pe zi intre orele : 7.30-8.00; 13.00-14.00; 18.00-19.00 Si in caz de necesitate Curatenie
de intretinere se efectuaza prin spalarea podelelor Si dezinfectarea, Stergerea colbului, evacuarea
deseurilor, schimbarea sacoSelor de gunoi, Stergerea lavoarelor, spalarea Si prelucrarea
inventarului (cdldare de deSeuri), Stergerea pervazelor, uSilor, scaunelor Si banchetelor, Stergerea
geamurilor din interior,. Consumabile necesare: teu Si caldare cu marcaj special destinate numai
pentru birourile date, sacoSe de gunoi, dezinfectanti, solutii Si prafuri de curatare Si alte. Pe
parcursul zilei in caz de necesitate se efectuiaza curatenie de intretinere.

5 O datd in saptamind se efectuiaza curatenie generald, care include Si Stergerea peretilor,
teracotei, ferestrelor, mobilierului Si uSilor. De 2 ori pe an se efectuaza spalarea geamurilor, iar
toamna geamurile se pregétesc pentru perioada rece a anului prin inscleere cu materialul
prestatorului

II. Triaj; camera de depozitare a deSeurilor; camerara de prelucrarea Si
segregare a deSeurilor: Curatenie de intretinere se efectuiaza in birouri de 3 ori pe
: 7.30-8.00; 13.00-14.00; 18.00-19.00 si in caz de necesitate Curatenie de intreting
prin spilarea podelelor Si dezinfectarea, Stergerea colbului, evacuarea deSeuriloy;
sacoselor de gunoi negri Si galbene mici, Stergerea lavoarelor, prelucrarea perefi or
dezinfectante in prezenta asistentei medicale, spilarea Si prelucrarea inventaruliii(;
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