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MOLDE=L=CTRICA

CAIET DE SARCINI

pentru executarea Serviciilor de paza fizica la obiectivele 1.S. ,Moldelectrica”

Prezentul caiet de sarcini confine specificatii tehnice si constituie ansamblul cerintelor
minime obligatorii pe baza carora se elaboreaza de catre fiecare ofertant propunerea privind
serviciile de paza si se anexeaza la contractul de prestare a serviciilor.

Evaluarea ofertelor de catre Beneficiar va fi efectuata pe fiecare oferta in parte in dependenta
de respectarea cerintelor solicitate de catre Beneficiar in caietul de sarcini.

.  Obiectul contractului

Obiectul prezentului contract consta in prestarea serviciilor de paz3 fizica la obiectivele 1.S.
,Moldelectrica”, in scopul prevenirii producerii de pagube materiale si protejarii patrimoniului
acesteia. Serviciile vor fi prestate in conformitate cu cerintele minime stipulate in prezentul caiet de
sarcini si vor fi executate in urmatoarele locatii:

Lotul nr. 1

1. Sucursala ,RETI Nord-Vest” - or. Donduseni, str. Stefan cel Mare, nr. 30

o 2 posturi de paza [program de 24 ore)

o Sadispuna de buton de alarma functional in regim non-stop, care sa asigure
interventia grupei operative in termen de 3-5 minute de la declansarea sistemului
de semnalizare.

2. Sucursala ,RETI Sud” - or. Comrat, str. Lenina, nr. 56

o 2 posturi de paza [program de 24 ore)

o Sadispuna de buton de alarma functional in regim non-stop, care sa asigure
interventia grupei operative in termen de 3-5 minute de la declansarea sistemului
de semnalizare.

3. Substatia Vulcanesti 400 kV - rnul Vulcanesti, s. Burlaceni

o 2 posturi de paza [program de 24 ore)

o Sadispuna de buton de alarma functional in regim non-stop, care sa asigure
interventia grupei operative in termen de 3-5 minute de la declansarea sistemului
de semnalizare.

Lotul nr. 2

1. Sucursala ,RETI Centru” - or. Vatra, str. Luceafarului, nr. 13
o 2 posturi de paza (program de 24 ore)
o 1post de paza (program de 12 ore, intre 20:00 - 08:00)
2. Sucursala ,RETI Centru” - com. Briila, str. Stefan cel Mare, nr. 180
o 1post de paza (program de 24 ore)
3. Baza de producere - mun. Chisinau, str. Ciocana, nr. 8
o 2 posturi de paza [program de 24 ore)



4. Sucursala ,RETI Nord” - or. Balti, str. Stefan cel Mare, nr. 180
o 1post de paza [program de 24 ore]

5. Sucursala ,RETI Sud” - or. Vulcanesti, str. Gagarin, nr. 35 [sectorul Serviciului Substatii]
o 1post de paza [program de 24 ore]

ll. Descrierea serviciului:

Autoritatea contractanta intentioneaza sa achizitioneze servicii pentru asigurarea pazei
obiectivului si bunurilor materiale, precum si protectie umana a obiectivelor 1.S. ,Moldelectrica”.
Serviciile solicitate pot fi livrate de persoane juridice licentiate care trebuie sa corespunda tuturor
conditiilor de calificare.

l1l. Cerinte obligatorii pentru activitatea de paza:

3.1 Ofertantul:

1) S& detina licenta pentru desfasurarea activitatii de paza, eliberatd conform legislatiei.
2) Sa functioneze potrivit legislatiei in domeniu.

3) Sa doteze agentii de paza cu:

- mijloace de comunicare (statie emisie-receptie sau telefoane mobile);

- uniforma de serviciu corespunzatoare anotimpului, cu denumirea si sigla organizatiei;
- mijloace de interventie si de aparare individuala.

4] Sa asigure agentilor de paza dotarea necesard a postului, uniforma de serviciu, legitimatie-
ecuson si registre necesare postului.

5) Sa asigure servicii de pazd a obiectivelor 1S. ,Moldelectrica” precum si coordonarea -
dispecerizarea activitatii zilnice 24/24 ore.

6) Durata serviciului pe posturi, traseul de patrulare si frecventa patrularii, amplasarea posturilor
de paza, obligatiile personalului de paza, regulile de acces in incinta obiectivelor, precum si alte
mentiuni vor fi detaliate in Planurile de paza ale obiectivelor, coordonate de comun acord.

3.2 Agentii de paza:
- sa nu se afle la evidenta la medicul narcolog sau psihiatry;
- sa nu fie sanctionati pentru contraventii ce atenteaza la ordinea publica si la securitatea publica;

- sa nu fie condamnati pentru infractiuni savirsite cu intentie, conform unei hotariri judecatoresti
definitive;

- sa fie absolventi de cursuri de calificare la institutiile de invatamint acreditate conform legii sau
isi asuma responsabilitatea ca, in decurs de 3 luni de la data angajarii, sa frecventeze si sa
absolveasca astfel de cursuri;

- sa fie legal angajati la intreprinderea de paza respectind Legea nr. 154-XV din 28.03.2003, cu
toate modificarile ulterioare.

IV. Obligatii minimale ale ofertantului:

a) Ofertantul are obligatia s& supravegheze prestarea serviciilor, sa asigure resursele umane,
materiale, echipamentele si orice alte asemenea, fie de natura provizorie, fie definitiva cerute de si



pentru contract, in masura in care necesitatea asigurarii acestora este prevazuta de contractul
respectiv.

b) Ofertantul are obligatia sa asigure efectivul de agenti de paza, stabilit de comun acord cu
achizitorul cu respectarea prevederilor din planurile de paza, care vor fi anexate la contract.

c) Ofertantul are obligatia sa intocmeasca impreuna cu beneficiarul planurile de paza aferente.

d] Ofertantul are obligatia sa puna la dispozitia achizitorului, pentru executarea contractului,
personal de specialitate instruit si dotat corespunzator pentru activitatile prestate.

e} Ofertantul are obligatia sa realizeze dispozitivul de baza cu personalul specializat echipat in
tinuta specifica si sa repartizeze agentii potrivit planului de paza.

f] Ofertantul are obligatia sa realizeze instruirea specifica a agentilor de paza pentru indeplinirea
eficienta a atributiilor de serviciu, sa asigure dotarea acestora cu uniforma si mijloace de paza,
conform legislatiei in vigoare.

g) Ofertantul are obligatia s& garanteze pastrarea secretului profesional cu privire la datele legate
de activitatea achizitorului.

h) Ofertantul are obligatia s& comunice operativ situatiile care pot conduce la slabirea sistemului
de paza si inlesnirea sustragerii de bunuri, precum si la masurile ce trebuie intreprinse.

i) Sa asigure coordonarea-dispecerizarea activitatii.

i) In functii de pe realitatea de pe teren, presoana cu functie de coordonare dispecerizare (seful de
tura) va face propuneri pentru imbunatatirea planurilor de paza, va decide repartizarea personalului
de paza pe teritoriul obiectivului, precum si sanciuni in cazul constatarii de abateri.

k) Dispeceratul va arhiva toate documentele produse in timpul activitatii zilnice de paza, permitind
in orice moment accesul beneficiarului la informatie.

l] Ofertantul are obligatia s informeze imediat achizitorul cu toate evenimentle produse in timpului
serviciului de paza, precum si masurile luate.

m) Interventia in cazuri de necesitate cu echipe specializate in cel mai scurt timp si informarea
dupa necesitatea organelor competente.

n) Controlul posturilor de paza in mod inopinat.

o) Ofertantul va lua masuri impotriva angajatilor sai pentru orice fapte de natura sa influenteze
negativ indeplinirea functiilor de serviciu.

p) Ofertantul garanteaza ca nici un agent de paza nu va parasi samovolnic postul si ca nu se va
afla sub influenta alcoolului sau stupefiantelor pe durata serviciului si nici nu va aduce sau avea
bauturi alcoolice asupra lui sau in incaperea postului, costientizind ca asa incalcari constituie
incalcari grave a obligatiunilor contractuale de catre ofertant si indreptateste beneficiarul la
rezilierea unilaterala si imediata a contractului.

g) Ofertantul are obligatia sa permita beneficiarului controlul asupra modului in care isi desfasoara
activitatea de paza cit si la spatiile in care agentii de paza isi depoziteaza bunurile personale,
deasemnea, ofertantul se obligd sa nu aducad prejudicii spatiilor si echipamentelor primite in
folosinta pentru agentii de paza.



r] Ofertantul raspunde pentru orice pagubd pe care o produce ca urmare a prestarii
necorespunzatoare a serviciului.

s) Ofertantul va suporta contra valoarea eventualelor sustrageri sau degradari ale bunurilor
beficiarului produse datorita neindeplinirii ori indeplinirii defectuase a obligatiunilor agentilor de
paza.

t] Agentii de paza sa posede cunostinte de operare a calculatorului la nivel de utilizator.
V. Obligatiile minimale ale agentilor de paza:

a) Sa poarte permanent in timpul serviciului uniforma de serviciu, de modelul stabilit si dotarile
obligatorii.

b) Sa cunoasca detailat obiectivul si particularitatile acestuia.

c] Sa asigure paza si apdrarea integritatii tuturor bunurilor si valorilor aflate in interiorul
obiectivului.

d) Sa permita accesul personalului institutiei pe baza de legitimatie de serviciu.

e) Sa permita accesul in incinta obiectivului a agentilor economici si a persoanelor fizice numai
insotite de persoana solicitata de vizitator.

f] Permite intrarea-iesirea transportului intreprinderii numai dupa verificarea vizuala si documentara
si care le nregistreaza in registrul special.

g] Permite accesul reprezentantilor organelor de drept numai dupa instiintarea directorului
intreprinderii si @ managerului de securitate.

h) Nu permite accesul in institutie a persoanelor ce au asupra lor armament sau se afla in stare de
ebrietate.

i) Permite accesul salariatilor intreprinderilor prestatoare de servicii in baza permisului respectiv.

il Reprezentantilor mass-media li se va permite accesul pe baza legitimatiei repective si numai cu
acordul conducatorului intreprinderii beneficiare.

k) Nu permite accesul in institutie a persoane cu aparate de inregistrare video si audio, ori folosirea
acestora fara aprobarea conducerii intreprinderii.

[) Sa asigure ordinea si linistea in raza postului intervenind politicos, dar ferm pentru aplanarea
oricarui conflict luind masurile ce se impun.

m) Sa nu permita stationarea in mod nejustificat a persoanelor in raza postului.

n) Sa nu permita scoaterea de bunuri din institutie fara documente legale avizate de conducerea
beneficiarului.

o) Sa nu se prezinte la serviciu sub influenta bauturilor alcoolice si s& nu consume astfel de bauturi
in timpul serviciului.

p) Sa desfasoare activitatea specifica postului cu maxima discretie si cu respect pentru beneficiar.

a) Sa verifice la finisarea programului de lucru sistemele de inchidere, respectiv ferestre si usi de
birouri, magazii etc.



r) S& sesizeze organele abilitate despre faptele de natura sa prejudicieze patrimoniul intreprinderii
si sa dea sprijin a retinea infractorilor si recuperarea bunurilor, valorilor si pagubelor create.

s) Sa nu paraseasca postul de paza de care este raspunzator in timpul programului de lucru fara a-
si asigura un inlocuitor, prin anuntarea prealabila a sefului ierarhic care hotaraste.

t) Sa respecte intocmai regulile interne specifice obiectului de paza pe care il deserveste.

u) Tn cazul izbuenirii unui incendiu, sau producerea unor calamitati naturale, dupa ce va constata
locul aparitiei acestora sa dea alarma de evacuare a personalului si sa anunte despre eveniment la
coducerea ntreprinderii si organele abilitate. prin apelarea la numarul unic 112 (politie, salvare,
pompieri etc.)

v) In caz de avarii produse la intalatiile interioare, retelele electrice si in orice alte imprejurari care
sunt de natura sa produca pagube, sd aduca indatd la cunostinta celor in drept asemenea
eveniment si sa ia primele masuri pentru evitarea consecintelor evenimentului.

w) Sa mentina in perfecta stare de curatenie spatiile puse la dispozitie de catre beneficiar pentru
desfasurarea activitatii.

x] Sa anunte conducerea beneficiarului indifirent de ora cu privire la oricare incidente petrecute in
incinta obiectivului.

VI. Obligatiile beneficiarului
6.1 Sa coordoneze cu prestatorul Planul de pazg;

6.2 Sa ia masuri pentru asigurarea corespunzatoare a sistemelor de inchidere si sigilare la
terminarea programului de lucru a spatiilor si incaperilor in care se pastreaza valori;

6.3 Sa anunte in timp util prestatorul asupra oricaror actiuni sau activitati ale beneficiarului ori
organizate de terti in perimetrul obiectivelor incredintate.

VIIl. Modul de prezentare a propunerii financiare

7.1 Se va prezenta oferta cu pretul lunar exprimat in lei MDL, fara TVA.

VIII. Conditii contractuale

8.1 Modalitati de plata:

- Plata se va face lunar, in termen de 15 zile de la primirea facturii de la prestator.

IX. Durata contractului
9.1 Contractul se va incheia pe o perioada de minim 12 luni, din data de 01.09.2025.

X. Stabilirea ofertei castigatoare

10.1 Criteriul de stabilire a ofertei castigatoare este “pretul cel mai scazut”, cu respectarea intocrmai
a cerintelor caietului de sarcini.

10.2 Propunerea financiara va fi argumentata prin prezentarea devizului de cheltuieli.



