ANUNT DE PARTICIPARE
PENTRU ACHIZITIA DE VALOARE MICA

Privind achizitionarea: Servicii de extindere a termenului de garantie a solutiilor de securitate
din cadrul platformei unice de securitate cibernetici al ODA, prin achizitie publica de valoare mica.

Cod CPV: 72268000-1

1. Denumirea autoritatii contractante: IP Organizatia pentru Dezvoltarea Antreprenoriatului
2. IDNO: 1007600042792

3. Adresa: mun. Chisinau, strada Albisoara 38, et. 5,7 MD-2005

4. Numarul de telefon/fax: 022 22 42 20

5. Adresa de e-mail si pagina web oficialid ale autoritatii contractante: achizitii@oda.md,
www.oda.md

6. Adresa de e-mail sau pagina web oficiala de la care se va putea obtine accesul la
documentatia de atribuire (email): documentatia de atribuire este anexata in cadrul procedurii in SIA
RSAP

7. Tipul autorititii contractante si obiectul principal de activitate: Institutie publica, obiectul
de activitate — sustinerea dezvoltarii sectorului intreprinderilor mici si mijlocii din Republica Moldova.

Procedura a fost inclusa in planul de achizitii publice a autoritatii contractante (Da/Nu): Da Link-ul catre
planul de achizitii publice publicat:
https://www.oda.md/files/achizitii/2025/Anexa%20nr.%203%20Modificare%20a%20Planului%20gen
eral%20achizi%C8%9Bii%20TIC%20modificat%20(12.08.2025).signed.semnat.pdf

Procedura a fost inclusi in planul de achizitii publice a autoritatii contractante (Da/Nu): Da

8. Beneficiarul invitd operatorii economici interesati, care ii pot satisface necesitatile, sa
participe la procedura de achizitie privind prestarea urmatoarelor servicii:

Specificatia tehnica Valoarea

Unitatea e e e e« . <
Nr. crt Lo Denumirea serviciilor de Cantitatea GO SOE e estimata,
" | CPV misurs Standarde de MDL

referinta (fara TVA)

Lot:1 Extinderea mentenantei si suportului pentru 12 luni a solutiilor de securitate din
cadrul platformei unice de securitate cibernetici ODA

Extinderea mentenantei si
suportului pentru 12 luni a
Solutiei de management a

retelei IT, inventarierea .
Conform anexei nr.1

n activelor, helpdesk, . .
g mana ementlll)l si gestionarea »Specificatia
1.1 2 gemet gest serv 1 tehnica” din 49.502,75
° accesului si autorizarilor ezentul anunt de
Q | (Axence nVision pentru 100 p C
participare

statii de lucru. Module
incluse: Network Module,
Inventory Module, HelpDesk
Module, Users Module)



https://www.oda.md/files/achizitii/2025/Anexa%20nr.%203%20Modificare%20a%20Planului%20general%20achizi%C8%9Bii%20TIC%20modificat%20(12.08.2025).signed.semnat.pdf
https://www.oda.md/files/achizitii/2025/Anexa%20nr.%203%20Modificare%20a%20Planului%20general%20achizi%C8%9Bii%20TIC%20modificat%20(12.08.2025).signed.semnat.pdf

Extinderea mentenantei si
suportului pentru 12 luni a )
a Solutiei de prevenire a Conform anexet nr. !
12 § scuréerilor de date pentru 100 1 ,,S;zl)e.czjfi,c,cg.za 40.394.24
) § de utilizatori (DLPCDE-AA- serv retzeen,;luclaanu;’; de T
N | DA, Trellix Data Loss P b
Prevention Endpoint participare
Complete)
Extinderea mentenantei si
suportului pentru 12 luni a
— | Solutiei de marcare si Conform anexei nr.1
S | clasificare a ., Specificatia
1.3 &% | informatiilor/documentelor si a serv 1 tehnica” din 40.592,26
§ mesageriei electronice pentru prezentul anunt de
™ | un numar de 100 utilizatori participare
(Fortra’s Classifier Suite
Essentials — License)
Valoarea estimativa totala: 130.492,25

9. In cazul in care contractul este impartit pe loturi, un operator economic poate depune

oferta:
1) pentru un singur lot; M,
2) pentru mai multe loturi;
3) pentru toate loturile;
4) alte limitari

privind numarul de loturi

care pot fi

atribuite aceluiasi

ofertant

10.Termenele si conditiile de prestare solicitate: Prestarea Serviciilor se va efectua de catre
Prestator, la adresa Beneficiarului: MD-2005, mun. Chisinau, str. Albisoara 38, Organizatia pentru
Dezvoltarea Antreprenoriatului), in termenele prevazute in Specificatia tehnica (Anexa nr. 1 la prezentul

Anunt de participare).

11. Termenul de valabilitate a contractului: 3/.72.2025

12. Contract de achizitie rezervat atelierelor protejate sau ca acesta poate fi executat numai
in cadrul unor programe de angajare protejata (dupa caz): Nu.

13. Prestarea serviciului este rezervata unei anumite profesii in temeiul unor acte cu putere
de lege sau al unor acte administrative (dupa caz): Nu.

Nr

d/o

Descrierea criteriului/cerintei

Mod de demonstrare a indeplinirii
criteriului/cerintei:

Nivelul
minim/
Obligativitat
ea

Documentele, ce constituie oferta (documentele mentionate obligatoriu se plaseazd in cadrul

procedurii in SIA RSAP)

.. Original  confirmat prin  semndtura Oblieatoriu
1. | Cererea de participare electronica —conform Anexei Nr. 7 g
laratia orivi labili fortei Original  confirmat prin  semndtura Oblieatoriu
2. | Declaratia privind valabilitatea ofertei electronici —conform Anexei Nr. 8 g
) . ) Original  confirmat rin  semndtura . .
3. | Specificatiile tehnice & /i p Obligatoriu

electronica —conform Anexei Nr. 22




Specificatiile de pret

Original  confirmat prin  semndtura
electronica —conform Anexei Nr. 23

Obligatoriu

Criteriile i cerintele de calificare si selectie aplicate

Capacitatea de exercitiu

Dovada inregistrarii persoanei Juridice

din
persoanelor juridice, emis de cdtre organul

Extrasul Registrul de stat al
imputernicit conform tarii de resedintd a
ofertantului/copia buletinului de identitate
(dupda cag),
originalul,

Varianta scanata de pe

confirmata prin semndtura

electronica

Obligator

Dovada indeplinirii obligatiilor de platd a
impozitelor, taxelor si contributiilor de
asigurari sociale in conformitate cu
prevederile legale 1in vigoare in
Republica Moldova sau in tara in care
este stabilit operatorul economic

Certificat privind lipsa sau existenta
datoriilor fata de Bugetul Public National
eliberat de Serviciul Fiscal de Stat al
Republicii Moldova sau din tara de
rezidenta a ofertantului

pe originalul,
confirmata prin semndtura electronica

Varianta scanata de

Obligatoriu

Declaratie de neincadrare in situatiile ce
determina excluderea de la procedura de
atribuire, ce vin in aplicarea art. 19 din
Legea nr. 131 din 03.07.2015

Declaratie pe proprie raspundere conform
Formularului F3.5 - Original confirmat
prin semndtura electronicd.

Obligatoriu

Declaratia privind conduita etica si
neimplicarea in practici frauduloase de
corupere

Declaratie pe proprie raspundere conform
Formularului F3.6 - Original confirmat
prin semndtura electronicd.

Obligatoriu

Declaratia privind confirmarea identitatii
beneficiarilor efectivi si neincadrarea
acestora in situatia condamnarii pentru
participarea la activitdti ale wunei
organizatii sau grupari criminale, pentru
coruptie, frauda si/sau spalare de bani

Original  confirmat  prin  semndtura
electronica —conform formularului anexat

DA

(se va
prezenta de
catre
ofertantul
castigator la
incheierea
contractului)

Capacitatea tehnica si/sau profesionala

10.

Prezentarea actelor care atestd dreptul de
livrare/prestare a bunurilor/serviciilor

Ofertantul va prezenta copia certificatului
ce atesta relatia ofertantului  cu
producatorul sau copia certificatului de
partener autorizat al producdatorului sau
autorizatiei de livrare/prestare

Original semnatura

electronica

confirmat  prin

Obligatoriu

11.

Detinerea certificatelor sau alte documente
ce atesta respectarea/indeplinirea
standardelor de asigurare a calitétii si/sau a
standardelor de protectie a mediului

Copia certificatelor sau alte documente
valabile, emise de organisme independente
sau acreditate, de ordin national sau
international.

Obligatoriu




Original  confirmat  prin  semndtura
electronica

Alte formulare

Original  confirmat prin  semndtura

electronica —conform formularului F3.3 Obligatoriu

12. | Formularul informativ pentru ofertant

NOTA: Autoritatea contractantd isi rezerva dreptul la necesitate de a solicita acte aditionale in scopul
verificdrii corespunderii calificarii operatorilor economici:

15. Motivul recurgerii la procedura accelerata (in cazul licitatiei deschise, restranse si al procedurii
negociate), dupa caz: Nu se aplica.

16. Tehnici si instrumente specifice de atribuire (daca este cazul specificati daca se va utiliza
acordul-cadru, sistemul dinamic de achizitie sau licitatia electronica): Nu este cazul

17. Conditii speciale de care depinde indeplinirea contractului (indicati dupa caz): Nu este cazul

18. Criteriul de evaluare aplicat pentru adjudecarea contractului: cel mai mic pret

19. Factorii de evaluare a ofertei celei mai avantajoase din punct de vedere economic, precum si
ponderile lor:

20. Termenul limita de depunere/deschidere a ofertelor:

péana la: Conform SIA RSAP

pe: Conform SIA RSAP

21. Adresa la care trebuie transmise ofertele sau cererile de participare: Ofertele sau cererile de
participare vor fi depuse electronic prin intermediul SIA RSAP

22, Termenul de valabilitate a ofertelor: 30 zile.

23. Locul deschiderii ofertelor: SIA RSAP

Ofertele intarziate vor fi respinse.

24. Persoanele autorizate sa asiste la deschiderea ofertelor:
Ofertantii sau reprezentantii acestora au dreptul sa participe la deschiderea ofertelor, cu
exceptia cazului cind ofertele au fost depuse prin SIA “RSAP”.

25. Limba sau limbile in care trebuie redactate ofertele sau cererile de participare: Limba de stat.

26. Respectivul contract se refera la un proiect si/sau program finantat din fonduri ale Uniunii
Europene Nu

27. Denumirea si adresa organismului competent de solutionare a contestatiilor:

Agentia Nationala pentru Solutionarea Contestatiilor
Adresa: mun. Chisinau, Stefan cel Mare 124
Tel/Fax/email: 022-820 652, 022 820-651, contestatii@ansc.md.

28. Data (datele) si referinta (referintele) publicirilor anterioare in Jurnalul Oficial al Uniunii
Europene privind contractul (contractele) la care se refera anuntul respective (daca este cazul):
Nu este cazul

29. in cazul achizitiilor periodice, calendarul estimat pentru publicarea anunturilor viitoare: Nu
este cazul

30. Data publicarii anuntului de intentie sau, dupa caz, precizarea ca nu a fost publicat un astfel de
anunt: Nu este cazul

31. Data transmiterii spre publicare a anuntului de participare: 25.09.2025

32. in cadrul procedurii de achizitie publici se va utiliza/accepta:

Denumirea instrumentului electronic Se va utiliza/accepta sau nu
depunerea electronica a ofertelor sau a cererilor de DA
participare
sistemul de comenzi electronice DA
facturarea electronica DA
platile electronice DA

33.Contractul intra sub incidenta Acordului privind achizitiile guvernamentale al Organizatiei
Mondiale a Comertului (numai in cazul anunturilor transmise spre publicare in Jurnalul Oficial
al Uniunii Europene): Nu.




34.Alte informatii relevante: in cazul in care ofertantii vor avea ofertele de pret identice, se va acorda
avantaj pentru ofertantul care va propune expertii/ specialistii pentru indeplinirea obiectului
contractului cu cel mai inalt nivel de experienti si competente descrise la punctul 16

Digitally signed by Codreanu Vadim
Date: 2025.10.21 14:13:18 EEST

Presedinte al grupului de lucru: Vadim CODREANU Reason: MoldSign Signature
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Anexa nr. 1

SPECIFICATIA TEHNICA
Nr Denumirea c c C s Specificatia Termenul de Standarde
- Specificatia tehnica solicitata . . . de
d/o Serviciilor ’ tehnica ofertata prestare referinti

Lot: Extinderea mentenantei si suportului pentru 12 luni a solutiilor de securitate din
cadrul platformei unice de securitate cibernetici ODA

1.1

Extinderea
mentenantei si
suportului  pentru
12 luni a

Solutiei de
management a
retelei
inventarierea
activelor,
helpdesk,
managementul  si
gestionarea
accesului si
autorizarilor
(Axence nVision
pentru 100

statii  de
Module
incluse:
Module,
Inventory Module,
HelpDesk
Module, Users
Module)

IT

b

lucru.

Network

Tip: Extinderea mentenantei si

suportului pentru 12 luni a Solutiei de

management a retelei IT,
inventarierea activelor, helpdesk,
managementul si gestionarea
accesului si autorizarilor (Axence
nVision pentru 100 statii de lucru.
Moduleincluse: Network

Module,Inventory Module, HelpDesk

Module, Users Module)

Cerinte de suport trebuie sa
include minim:

1. Asigurarea accesul la suportul
anual 1n conditiile urmatoarele
conditii minime:

- posibilitatea contactarii imediate a
Ofertantului

(Prestatorului) la linia ,,hot-line” in
scopul raportarii unei defectiuni sau
probleme. Timpul de reactie din
partea Prestatorului nu va depasi 1
ora (in zilele de lucru, intervalul de
timp 08:00 — 17:00);

- suport tehnic din
producatorului 7 zile pe
sdptamand, 24 ore pe zi;

- inlaturarea problemei nu va depasi
30 zile

lucratoare;

- update versiuni minore si majore;
- acces continuu la portalul de

partea

suport;
2. Pentru inlaturarea cu intarziere a
problemei, Prestatorul va plati

penalitate Tn marime de 1% din
costul anual a serviciilor indicat in
aceastd pozitie pentru fiecare zi
lucratoare de intarziere

Forma si termen de prestare:
Prelungirea perioadei de acces la
suport anual se va confirma prin
prezentarea de catre Prestator a unui
document confirmativ parvenit de la
compania producdtor / partener
autorizat de producator pentru
perioada solicitatd, sau publicarea

Confirmarea de la
producator va fi
prezentata in
decurs de 15 zile
lucratoare care
curg din
urmatoarea zi
lucratoare intrarii
in vigoare a
Contractului




d/o

Denumirea
Serviciilor

Specificatia tehnica solicitata

Specificatia
tehnica ofertata

Termenul de
prestare

Standarde
de
referinta

Lot: Extinderea mentenantei si suportului pentru 12 luni a solutiilor de securitate din
cadrul platformei unice de securitate cibernetici ODA

informatiei confirmative pe site-ul
producatorului.

1.2

Extinderea
mentenantei si
suportului pentru
12 luni a

Solutiei de
prevenire a
scurgerilor de date
pentru 100

de utilizatori
(DLPCDE-AA-
DA, Trellix Data
Loss

Prevention
Endpoint
Complete)

Tip: Extinderea mentenantei si
suportului pentru 12 luni a

Solutiei de prevenire a scurgerilor de
date pentru 100

de utilizatori (DLPCDE-AA-DA,
Trellix Data Loss

Prevention EndpointComplete)
Cerinte de suport trebuie sa
include minim:

1. Asigurarea accesul la suportul
anual in conditiile urmatoarele
conditii minime:

- posibilitatea contactarii imediate a
Ofertantului

(Prestatorului) la linia ,,hot-line” in
scopul raportérii unei defectiuni sau
probleme. Timpul de reactie din
partea Prestatorului nu va depasi 1
ord (in zilele de lucru, intervalul de
timp 08:00 — 17:00);

- suport tehnic din
producatorului 7 zile pe
saptdmana, 24 ore pe zi;

- inlaturarea problemei nu va depasi
30 zile

lucratoare;

- update versiuni minore §i majore;
- acces continuu la portalul de
suport,

2. Pentru inldturarea cu intarziere a
problemei, Prestatorul va plati
penalitate Tn marime de 1% din
costul anual a serviciilor indicat in
aceastd pozitie pentru fiecare zi
lucratoare de intarziere

partea

Forma si termen de prestare:
Prelungirea perioadei de acces la
suport anual se va confirma prin
prezentarea de catre Prestator a unui
document confirmativ parvenit de la
compania producator / partener
autorizat de producitor pentru
perioada solicitatd, sau publicarea
informatiei confirmative pe site-ul
producatorului.

Confirmarea de la
producator va fi
prezentata in
decurs de 15 zile
lucratoare care
curg din
urmatoarea zi
lucratoare intrarii
in vigoare a
Contractului

1.3

Tip: Extinderea mentenantei
sisuportului pentru 12 luni a
Solutiei de marcare si clasificare
informatiilor/documentelor si a




d/o

Denumirea
Serviciilor

Specificatia tehnica solicitata

Specificatia
tehnica ofertata

Termenul de
prestare

Standarde
de
referinta

Lot: Extinderea mentenantei si suportului pentru 12 luni a solutiilor de securitate din
cadrul platformei unice de securitate cibernetici ODA

Extinderea
mentenantei si
suportului pentru
12 luni a

Solutiei de
marcare si
clasificare a
informatiilor/docu
mentelor si a
mesageriei
electronice pentru
un numar de 100
utilizatori
(Fortra’s
Classifier Suite
Essentials —
License)

mesageriei electronice pentru un
numar de 100 utilizatori

(Fortra’s Classifier Suite

Essentials — License)

Cerinte de suport trebuie sa
include minim:

1. Asigurarea accesul la suportul
anual 1n conditiile urmatoarele
conditii minime:

- posibilitatea contactarii imediate a
Ofertantului

(Prestatorului) la linia ,,hot-line” in
scopul raportarii unei defectiuni sau
probleme. Timpul de reactie din
partea Prestatorului nu va depasi 1
ora (in zilele de lucru, intervalul de
timp 08:00 — 17:00);

- suport tehnic din
producatorului 7 zile pe
saptamana, 24 ore pe zi;

- inlaturarea problemei nu va depasi
30 zile

lucratoare;

- update versiuni minore si majore;
- acces continuu la portalul de

partea

suport;
2. Pentru inlaturarea cu intarziere a
problemei, Prestatorul va plati

penalitate in marime de 1% din
costul anual a serviciilor indicat n
aceasta pozitie pentru fiecare zi
lucratoare de intarziere

Forma si termen de prestare:
Prelungirea perioadei de acces la
suport anual se va confirma prin
prezentarea de catre Prestator a unui
document confirmativ parvenit de la
compania producdtor / partener
autorizat de producator pentru
perioada solicitata, sau publicarea
informatiei confirmative pe site-ul
producatorului.

Confirmarea de la
producator va fi
prezentata in
decurs de 15 zile
lucratoare care
curg din
urmatoarea zi
lucratoare intrarii
in vigoare a
Contractului

Semnatura electronica a administratorului / reprezentantului
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