Anexa
la Anuntul de participare

Cerinte tehnice

cu privire la achizitionarea serviciilor de migrare SIA "SMAE - Arhiva electronica”

la ultima versiune

Obligatiuni fata de operatorii economici (Prestator) privind prestarea serviciilor de migrare
SIA "SMAE - Arhiva electronica” la ultima versiune.

1.

Sa asigure prestarea serviciilor de migrare SIA ,,SMAE - Arhiva electronica” la ultima
versiune in baza documentului ,,Cerinte fata de serviciile de migrare a arhivei electronice
cadastrale (SIA Sistemul de management al arhivei electronice”) pe ultima versiune a
platformei ELO enterprise” aprobat de catre Beneficiar.

Sa asigure serviciile indicate In pct. 1 din data semnarii contractului pana la 31.12.2022.

Sé asigure prezentarea tuturor livrabilelor conform documentului ,,Cerinte fatd de serviciile
de migrare a arhivei electronice cadastrale (SIA ”Sistemul de management al arhiveli
electronice”) pe ultima versiune a platformei ELO enterprise™”.

Sa asigure securitatea datelor Beneficiarului stocate pe servere sau alte echipamente, in
perioada utilizarii nemijlocite de catre Prestator a acestor echipamente.

Pentru asigurarea confidentialitatii datelor Prestatorul pe perioada prestarii serviciului trebuie
sd semneze cu Beneficiarul un acord de confidentialitate.

Pentru intreaga perioadd contractualda, Prestatorul trebuie sa-i asigure Beneficiarului
prezentarea:

- sistemului de inregistrare si evidenta a apelurilor in format electronic si evidenta apelurilor
pana la executarea acestora;

- darii de seama pentru fiecare lund, impreuna cu actul de prestare a serviciilor si factura
fiscala.
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