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Se completeaza de catre operatorul economic.

CERERE DE PARTICIPARE

Catre

(denumirea autoritatii contractante §i adresa completa)

Stimati domni,

Ca urmare a anuntului/invitatiei de participare/de preselectie aparut in Buletinul achizitiilor
publice si/sau Jurnalul Oficial al Uniunii Europene, nr. . . .. din . .............
(ziua/luna/anul), privind aplicarea procedurii pentru atribuirea contractului.................
............... (denumirea contractului de achizitie publicd), noi..................
(denumirea/numele ofertantului/candidatului), am luat cunostintd de conditiile si de cerintele

expuse in documentatia de atribuire si exprimam prin prezenta interesul de a participa, in

calitate de ofertant/candidat, neavind obiectii la documentatia de atribuire.

Data completarii............. Cu stima,
Ofertant/candidat

(semnatura autorizatd)



Anexa nr. 8

la Documentatia standard

aprobatd prin Ordinul Ministrului Finantelor
nr. 115 din 15.09.2021

Se completeaza de catre operatorul economic.

DECLARATIE

privind valabilitatea ofertei

Catre

(denumirea autoritatii contractante si adresa completa)

Stimati domni,

Ne angajam sa mentinem oferta valabila, privind achizitionarea
(se indica obiectul achizitiei)

prin procedura de achizitie ,
(tipul procedurii de achizitie)

pentru o duratd de zile, (durata in litere si cifre), respectiv pand la data de

(ziua/luna/anul), si ea va raméne obligatorie pentru noi si poate fi

acceptata oricand Tnainte de expirarea perioadei de valabilitate.

Data completarii............. Cu stima,
Ofertant/candidat

(semnatura autorizatd)



Anexa nr. 12

la Documentatia standard

aprobatd prin Ordinul Ministrului Finantelor
nr. 115 din 15.09.2021

DECLARATIE

privind lista principalelor livrari/prestari efectuate in ultimii 3 ani de activitate
- se completeaza de catre operatorul economic.

Denumirea/ LGl
. Calitatea contractului/ Perioada de
Nr Obiectul numele . . .
. . Furnizorului/P valoarea livrare/prest
d/o | contractului | beneficiaru . . . .. .
. restatorului”® | bunurilor/serviciil are (luni)
lui/Adresa .
or livrate/prestate
1
2

) Se precizeazi calitatea in care a participat la indeplinirea contractului, care poate fi de:
contractant unic sau lider de asociatie; contractant asociat; subcontractant.

Semnat:

Nume:

Functia in cadrul firmei:
Denumirea firmei:




Anexa nr. 9

la Documentatia standard

aprobatd prin Ordinul Ministrului Finantelor
nr. 115 din 15.09.2021

Se aplica pentru garantia pentru oferta de 2%.

BANCA

(denumirea)

SCRISOARE DE GARANTIE BANCARA
pentru participare cu oferta la procedura de atribuire a contractului de achizitie publica

Catre

(denumirea autoritdtii contractante §i adresa completa)

cu privire la procedura de atribuire a contractului

(denumirea contractului de achizitie publica)
subsemnatii ,
(denumirea bancii)
Inregistrat la )
(adresa bancii)
ne obligdm fata de sa
(denumirea autoritatii contractante)
platim suma de , la prima sa cerere scrisa si
(suma in litere si in cifre)

fara ca acesta sd aiba obligatia de a-si motiva cererea respectiva, cu condifia, ca In cererea sa
autoritatea contractantd sa specifice ca suma cerutd de ea si datorata ei este din cauza existentei
uneia sau mai multora dintre situatiile urmatoare:

. Ofertantul

(denumirea ofertantului)
isi retrage sau modifica oferta In perioada de valabilitate a acesteia;
Prezenta ofertd raméne valabild pentru perioada de timp specificata in Anexa nr.2 Anuntul de
Participare, incepind cu data-limitd pentru depunerea ofertei, in conformitate cu Anexa nr.2
Anuntul de Participare, si rdmane obligatorie si poate fi acceptatd in orice moment pana la
expirarea acestei perioade;
Oferta sa fiind stabilita castigatoare, ofertantul

(denumirea ofertantului)
nu a constituit garantia de buna executie;
Oferta sa fiind stabilita castigatoare, ofertantul

(denumirea ofertantului)
a refuzat sd semneze contractul de achizitie publica de bunuri/servicii;

Nu se executd vreo conditie, specificatd in documenatia de atribuire inainte de semnarea
contractului de achizitie publica de bunuri/servicii.
Prezenta garantie este valabild pana la data de

Parafata de Banca inziua luna anul
(semndtura autorizatd)




Anexa nr. 10

la Documentatia standard

aprobatd prin Ordinul Ministrului Finantelor
nr. 115 din 15.09.2021

Se aplica pentru garantia de buna executie de 5%.

[Banca comerciala, la cererea ofertantului cistigator, va completa acest formular pe foaie cu
antet, in conformitate cu instructiunile de mai jos.]

Data: “ ” 20

Procedura de achizitie Nr.:

Oficiul Bancii:

[introduceti numele complet al garantului]

Beneficiar:

[introduceti numele complet al autoritatii contractante]

GARANTIA DE BUNA EXECUTIE
Nr.

Noti, /[introduceti numele legal si adresa bancii], am fost informati ca firmei [introduceti numele
deplin al Furnizorului/Prestatorului] (numit in continuare ,,Furnizor/Prestator”) i-a fost adjudecat
Contractul de achizitie publica de livrare/prestare [obiectul achizitiei, descriefi
bunurile/serviciile] conform anuntului/invitatiei la procedura de achizitie nr. din .20
[numarul si data procedurii de achizitie] (numit in continuare ,,Contract™).

Prin urmare, noi intelegem ca Furnizorul/Prestatorul trebuie sa depuna o Garantie de buna executie
in conformitate cu prevederile documentatiei de atribuire.

In urma solicitarii Furnizorul/Prestatorului, noi, prin prezenta, ne angajim irevocabil sa va platim
orice sumad(e) ce nu depaseste [introduceti suma(ele) in cifre si cuvinte] la primirea primei cereri
in scris din partea Dvs., prin care declarati cd Furnizorul/Prestatorul nu indeplineste una sau mai
multe obligatii conform Contractului, fara discutii sau clarificari si fard necesitatea de a demonstra
sau ardta temeiurile sau motivele pentru cererea Dvs. Sau pentru suma indicata in aceasta.

Aceasta Garantie va expira nu mai tirziu de [introduceti numarul] de la data de [introduceti
luna] [introduceti anul], si orice cerere de plata ce tine de aceasta trebuie receptionata de cétre noi

la oficiu pina la aceasta data inclusiv.

[semnaturile reprezentantilor autorizati ai bancii i ai Furnizorului/Prestatorului]



Anexa nr. 22

la Documentatia standard

aprobatd prin Ordinul Ministrului Finantelor
nr. 115 din 15.09.2021

[Acest tabel va fi completat de catre ofertant in coloanele 2, 3, 4, 6, 7, iar de cdtre autoritatea contractantd — in coloanele 1, 5]

Numairul procedurii de achizitie: Informatia o gasiti in SIA RSAP.

Obiectul achizitiei: Servicii de restabilire a functionalitatii cartuselor pentru anul 2023

Nr. Denumirea Denumirea Tara de Produca | Specificarea tehnica deplina Specificarea tehnica Standarde de
Lot bunurilor/serviciilor modelului origine torul solicitata de catre deplina propusa de catre referinta
bunului/ autoritatea contractanta ofertant
serviciului
1 2 3 4 5 6 7
Bunuri/servicii
Servicii de restabilire a ? onform cerinjelor indicate
. s in Anexele nr.1, 2, 3, 4, 5, 6,
1 functionalitatii cartuselor .
7, 8 51 9 la Anuntul de
pentru anul 2023 L
participare
Semnat: Numele, Prenumele: In calitate de:
Ofertantul: Adresa:




Anexa nr. 23

la Documentatia standard

aprobatd prin Ordinul Ministrului Finantelor
nr. 115 din 15.09.2021

[Acest tabel va fi completat de care ofertant in coloanele 5, 6, 7, 8, iar de catre autoritatea contractanta — in coloanele 1, 2, 3, 4, 9, 10]

Numairul procedurii de achizitie: Informatia o gasiti in SIA RSAP.

Obiectul achizitiei: Servicii de restabilire a functionalitatii cartuselor pentru anul 2023

Cod Denumirea Unita | Cantita | Pret Pret Suma Suma Termenul de livrare/prestare Clasificatie
CPV bunurilor/ tea de tea unitar | unitar fara cu bugetara
serviciilor masu (fara (cu TVA TVA (IBAN)
ra TVA) TVA)
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Bunuri/servicii
2,-“ Servicii de restabilire a Serviciile vor fi_ p §e§tate dupa
& | functionalitatii . semnared chtmgtu ui  conform MD97VI00000
P serviciu --/-- cerintelor indicate in Anexele nr. 1,
— | cartuselor pentru anul ’ . 2224212555MDL
S 15023 2,3,4,5, 6,7 8si9la Anuntul de
4 ]
participare.
Specificatii de pret detaliate
Nr. Denumirea bunurilor/ Unitatea | Cantitat | Pret unitar Pret Suma fara | Suma cu
d/r serviciilor de ea (fara TVA) | unitar (cu TVA TVA
masura TVA)
1 2 3 4 5 6 7 8
Bunuri/servicii
1. Restabilirea functionalitatii cartuselor pentru imprimante laser
(toner de tip AX) FX-10, 12A, EP-27, EP-25, EP-22, FX-3, EP-703, Buc. 2200
EP-104, FX-9, 15A si altele




Restabilirea functionalitatii cartuselor pentru imprimante de tip

matrix Epson LQ-630 Buc. 1000

3. Restabilirea functionalitatii cartuselor pentru imprimante laser cu Buc 4
greutatea marita a incarcarii (toner de tip AX) 29A/29X )

4. Restabilirea functionalitatii cartuselor pentru imprimante laser cu Buc 4
greutatea marita a incarcarii (toner de tip AX) 49A/49X '

5. Restabilirea functionalitatii cartuselor pentru imprimante laser cu Buc 200
greutatea marita a incarcarii (toner de tip AX) 05A/80A/05X/80X '

6. Restabilirea functionalitatii cartuselor pentru imprimante laser cu Buc 300
greutatea marita a incarcarii (toner de tip AX) 53A/53X/052X '

7. Restabilirea functionalitatii cartuselor pentru imprimante laser cu
greutatea marita incarcarii (toner de tip AX) 10A/11A/96A/C- Buc. 2
EXV40

8. Restabilirea functionalitatii cartuselor pentru imprimante laser cu Buc )
greutatea marita a incarcarii (toner de tip AX) 16A/38A '

9. Restabilirea functionalitatii cartuselor pentru imprimante laser cu Buc 3
greutatea marita a incarcarii (toner de tip AX) 15A '

10. | Restabilirea functionalitatii cartuselor de tip 712,713,725,728, Buc 20 000
85A,78A,737,17A si altele pentru imprimante laser '

11. | Restabilirea functionalitatii cartuselor pentru imprimante de tip Buc 40
Xerox Phaser 3140/3117 '

12. | Restabilirea functionalitatii cartuselor pentru imprimante de tip Buc )
Samsung SCX-4220 '

13. | Restabilirea functionalitatii cartuselor pentru imprimante laser de tip

Buc. 40

Samsung ML2165

14. | Restabilirea functionalitdtii pentru unitatea de imagine de tip Buc 5
CF219A )

15. | Restabilirea functionalitdtii cartusului cu toner pentru imprimante Buc 70
de tip Lexmark E260 )

16. | Restabilirea functionalitétii unitatii de imagine pentru imprimante Buc 25
de tip Lexmark E260 )

17. | Restabilirea functionalitdtii cartusului cu toner pentru imprimante Buc 30
de tip Lexmark X264/X364 )

18. | Restabilirea functionalitdtii unitatii de imagine pentru imprimante Buc. 25




de tip Lexmark X264/X364

19. | Restabilirea functionalitatii cartusului cu toner pentru imprimante Buc 20
de tip Lexmark MX410/MX510/511 '

20. | Restabilirea functionalitatii unitatii de imagine pentru imprimante Buc 20
de tip Lexmark MX410/MX510/511 '

21. | Restabilirea functionalitatii cartusului cu toner pentru imprimante Buc 65
de tip Lexmark MX317/MX417 '

22. | Restabilirea functionalitatii unitatii de imagine pentru imprimante Buc 65
de tip Lexmark MX317/MX417 '

Semnat: Numele, Prenumele: In calitate de:

Ofertantul: Adresa:




Anexa nr. 24

la Documentatia standard

aprobatd prin Ordinul Ministrului Finantelor
nr. 115 din 15.09.2021

CONTRACT - MODEL

CONTRACT Nr.

privind achizitia de servicii

I. PARTEA GENERALA
(OBLIGATORIU)

Obiectul achizitiei. Servicii de restabilire a functionalitatii cartuselor
Cod CPV: 50313200-4

“« 2 20

(localitatea)

Furnizorul/Prestatorul de bunuri /servicii Autoritatea contractanta

. Institutia Publica ..,Agentia Servicii Publice”.

(denumirea completd a intreprinderii, asociatiei, organizatiei)

(denumirea completa a intreprinderii, asociatiei, organizatiei)

reprezentatd prin > reprezentatd prin ,
(functia, numele, prenumele) (functia, numele, prenumele)

care actioneaza in baza ; care actioneaza in baza ,
(statut, regulament, hotarire etc.) (statut, regulament, hotarire etc.)

denumit(a) in continuare Furnizor/Prestator denumit(a) in continuare Cumparator/Beneficiar

IDNO 1002600024700, data 19.07.2017,

b
(se indicd nr. 5i data de inregistrare in Registrul de Stat) (se indica nr. si data de inregistrare in Registrul de Stat)

pe de o parte, pe de alta parte,

ambii (denumiti(te) in continuare Parti), au incheiat prezentul Contract referitor la urmatoarele:

a. Achizitionarea serviciilor de restabilire a functionalitatii cartuselor, denumite in continuare
Bunuri/Servicii, conform procedurii de achizitii publice de tip /icitatie deschisa nr. __din__,1in
baza deciziei grupului de lucru al Cumparatorului/Beneficiarului din,, ” 20
b. Urmatoarele documente vor fi considerate parti componente ale Contractului:

a) Specificatia tehnicd (Anexele nr.1 —nr. 1.9);

b) Specificatia de pret (Anexa nr.2, Anexa nr. 2.1);

¢) alte documente componente conform necesitatii, de exemplu, desene, grafice, formulare,
protocolul de receptionare provizorie §i finala etc.

c. In cazul unor discrepante sau inconsecvente intre documentele componente ale Contractului,
documentele vor avea ordinea de prioritate enumerata mai sus.

d. In calitate de contravaloare a platilor care urmeazi a fi efectuate de Cumpdritor/Beneficiar,
Furnizorul/Prestatorul ~ se  obligd  prin  prezentul contract sd  livreze/presteze
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Cumparatorului/Beneficiarului Bunurile/Serviciile si sa inlature defectele lor in conformitate cu
prevederile Contractului sub toate aspectele.

e. Cumpadratorul/Beneficiarul se obligd prin prezentul contract sd plateasca
Furnizorului/Prestatorului, in calitate de contravaloare a livrarii/prestarii bunurilor/serviciilor,
pretul Contractului In termenele si modalitatea stabilite de Contract.

1. Obiectul Contractului
1.1.  Furnizorul/Prestatorul isi asuma obligatia de a livra/presta Bunurile/Serviciile conform
Specificatiei tehnice din Anexele nr.1 —nr. 1.9, care este parte integranta a prezentului Contract.
1.2.  Cumparatorul/Beneficiarul se obligd, la randul sau, sd achite §i sd receptioneze
Bunurile/Serviciile livrate/prestate de Furnizorul/Prestator.
1.3.  Calitatea Bunurilor se atestd prin certificatele de calitate indicate In Specificatiile tehnice
din Anexele nr.1 —nr. 1.9.
1.4 Serviciile prestate in baza contractului vor respecta standardele indicate in Specificatiile
tehnice din Anexele nr.1 —nr. 1.9.
1.5 Termenele de garantie [valabilitate, dupa caz] a Bunurilor/Serviciilor sunt indicate in
Anexa nr. 1, Specificatii tehnice.

2. Termeni si conditii de livrare/prestare
2.1. Livrarea/Prestarea Bunurilor/Serviciilor se efectucaza de catre Furnizor/Prestator:
Serviciile vor fi prestate dupa semnarea contractului pana la 31.12.2023 conform cerintelor
indicate in Anexele la contract.

Conditiile de prestare a serviciilor: Serviciile si activitatile legate de executarea
atributiilor contractuale (transport, descarcare/incarcare, scule/instrumente etc.) urmeaza sa fie
asigurate din contul Prestatorului. Locul prestarii serviciilor (de ridicare si predare dupa
restabilire a bunurilor in cadrul prestarii serviciilor de restabilire): str. A. Pugkin, 42, mun.
Chisinau.

2.2. Documentatia de insotire a Bunurilor/Serviciilor include:

- Factura fiscala;

- Actul de prestare a serviciilor.
2.3. Originalele = documentelor prevazute in punctul 2.2 se vor prezenta
Cumparatorului/Beneficiarului cel tirziu la momentul prestarii sereviciilor la destinatia
finala/prestarii serviciilor. Livrarea/Prestarea bunurilor/serviciilor se considerd incheiata in
momentul in care sunt prezentate documentele de mai sus.

3. Pretul si conditii de plata

3.1.  Pretul Bunurilor/Serviciilor livrate/prestate conform prezentului Contract este stabilit in
lei moldovenesti, fiind indicat Specificatiile de pret, Anexa nr. 2, Anexa nr. 2.1 a prezentului
Contract.
3.2. Suma totald a prezentului Contract, inclusiv TVA, se stabileste in lei moldovenesti si
constituie: lei MD.

(suma cu cifre si litere)
3.3. Achitarea platilor pentru Bunurile/Serviciile livrate/prestate va efectua in lei
moldovenesti.

3.4. Metoda si conditiile de plata de catre Cumparator/Beneficiar vor fi: prin transfer bancar,
lunar, pentru luna precedenta, in termen de 20 (doudzeci) zile lucratoare dupa prestarea
serviciilor, prezentarea facturii fiscale, a actului de prestare a serviciilor §i acceptarii acestora
fara obiectii de catre Beneficiar.

3.5.Platile se vor efectua prin transfer bancar pe contul de decontare al
Furnizorului/Prestatorului indicat in prezentul Contract.
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4. Conditii de predare-primire
4.1.  Bunurile/Serviciile se considera predate de catre Furnizor/Prestator si receptionate de
catre Cumparator/Beneficiar [destinatar, dupad caz] daca:
a) cantitatea  Bunurilor/Serviciilor  corespunde  informatiei  indicate in  Lista
bunurilor/serviciilor si graficul livrarii/prestarii si documentele de nsotire conform punctului 2.2
al prezentului Contract;

b) calitatea Bunurilor/Serviciilor corespunde informatiei indicate in Specificatiile tehnice
din Anexele nr.1 —nr. 1.9;
C) ambalajul si integritatea Bunurilor corespunde informatiei indicate in Specificatiile

tehnice din Anexele nr.1 —nr. 1.9.

4.2.  Furnizorul/Prestatorul este obligat sa prezinte Cumparatorului/Beneficiarului un exemplar
original al facturii fiscale odatd cu livrarea/prestarea Bunurilor/Serviciilor, pentru efectuarea
platii. Pentru nerespectarea de catre  Furnizor/Prestator a  prezentei clauze,
Cumparatorul/Beneficiarul isi rezerva dreptul de a majora termenul de achitare prevazut in
punctul 3.4 corespunzator numarului de zile de intirziere si de a fi exonerat de achitarea
penalitatii stabilite in punctul 10.4.

5. Standarde
5.1.  Bunurile/Serviciile furnizate/prestate in baza contractului vor respecta standardele
prezentate de catre furnizor in propunerea sa tehnica.
5.2.  Cind nu este mentionat nici un standard sau reglementare aplicabild se vor respecta
standardele sau alte reglementari autorizate in tara de origine a Bunurilor/Serviciilor.

6. Obligatiile partilor
6.1.  Inbaza prezentului Contract, Furnizorul/Prestatorul se obliga:
a) sa livreze/presteze Bunurile/Serviciile 1n conditiile prevazute de prezentul Contract;
b) sa anunte Cumpadratorul/Beneficiarul dupa semnarea prezentului Contract, in decurs de 5
zile calendaristice, prin telefon/fax sau mijloace electronice, despre disponibilitatea
livrarii/prestarii Bunurilor/Serviciilor;
c) sd asigure conditiile corespunzatoare pentru receptionarea Bunurilor/Serviciilor de catre
Cumparator/Beneficiar [destinatar, dupa caz], in termenele stabilite, in corespundere cu cerintele
prezentului Contract;
d) sa asigure integritatea si calitatea Bunurilor/Serviciilor pe toata perioada de pana la
receptionarea lor de catre Cumparator/Beneficiar [destinatar, dupa caz].
6.2.  Inbaza prezentului Contract, Cumparitorul/Beneficiarul se obliga:

a) sd intreprinda toate masurile necesare pentru asigurarea receptiondrii in termenul stabilit a
Bunurilor/Serviciilor livrate/prestate in corespundere cu cerintele prezentului Contract;
b) sd asigure achitarea Bunurilor/Serviciilor livrate/prestate, respectind modalitatile si

termenele indicate in prezentul Contract.

7. Circumstante care justificd neexecutarea contractului
7.1.  Partile sunt exonerate de raspundere pentru neindeplinirea partiald sau integrala a
obligatiilor conform prezentului Contract, daca aceasta este cauzata de producerea unor cazuri de
circumstante care justifica neexecutarea contractului (rdzboaie, calamitati naturale: incendii,
inundatii, cutremure de pamint, precum si alte circumstante care nu depind de vointa Partilor).
7.2.  Partea care invoca clauza circumstantelor care justifici neexecutarea contractului este
obligata sa informeze imediat (dar nu mai tirziu de 10 zile) cealaltd Parte despre survenirea
circumstantelor care justificd neexecutarea contractului.
7.3.  Survenirea circumstantelor care justificd neexecutarea contractului, momentul declansarii
si termenul de actiune trebuie sa fie confirmate printr-un aviz de atestare, eliberat in mod
corespunzdator de catre organul competent din tara Partii care invoca asemenea circumstante.
7.4 In cazul in care in circumstantele care justifici neexecutarea contractului, acesta se
modificd prin acordul aditional, inclusiv modificarea termenilor de executare, in cazul unei
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executdri ulterioare a contractului. Cand se executa pct.7.1 si pet. 7.3, partile modifica contractul
prin acord - aditional, privind neindeplinerea partiald sau integrala a obligatiunilor, inclusiv
modificarea termenilor in cazul suspendarii si executarii ulterioare a contractului.

8. Rezolutiunea
8.1.  Rezolutiunea Contractului se poate realiza cu acordul comun al Partilor.
8.2.  Contractul poate fi rezolvit in mod unilateral de catre:

a) Cumparator/Beneficiar in caz de refuz al Furnizorului/Prestatorului de a livra/presta
Bunurile/Serviciile prevazute in prezentul Contract;

b) Cumparator/Beneficiar in caz de nerespectare de catre Furnizor/Prestator a termenelor de
livrare/prestare stabilite;

c) Furnizor/Prestator in caz de nerespectare de catre Cumparator/Beneficiar a termenelor de
plata a Bunurilor/Serviciilor;

d) Furnizor/Prestator sau Cumparator/Beneficiar in caz de nesatisfacere de catre una dintre
Parti a pretentiilor inaintate conform prezentului Contract.

8.3 Cumparator/Beneficiar are dreptul de a rezolvi unilateral contractul in perioada de

valabilitate a acestuia in una dintre urmatoarele situatii:

a) contractantul se afla, la momentul atribuirii lui, In una dintre situatiile care ar fi determinat
excluderea sa din procedura de atribuire potrivit art. 19 al Legii nr.131/2015 privind achizitiile
publice;

b) contractul a facut obiectul unei modificari substantiale care necesita o noud procedura de
achizitie publica in conformitate cu art. 76 al Legii nr.131/2015 privind achizitiile publice;

¢) contractul nu ar fi trebuit sa fie atribuit contractantului respectiv, avind in vedere o incalcare
grava a obligatiilor ce rezultd din Legea nr.131/2015 privind achizitiile publice si/sau tratatele
internationale la care Republica Moldova este parte, care a fost constatata printr-o decizie a unei
instante judecatoresti nationale sau, dupa caz, internationale.

8.4.  Partea initiatoare a rezolutiunii Contractului este obligatd sd comunice in termen de 5 zile
lucratoare celeilalte Parti despre intentiile ei printr-o scrisoare motivata.

8.5.  Partea ingtiintatd este obligatd sa raspunda in decurs de 5 zile lucratoare de la primirea
notificarii. In cazul in care litigiul nu este solutionat in termenele stabilite, partea initiatoare va
initia rezolutiunea.

9. Reclamatii
9.1. Reclamatiile privind cantitatea Bunurilor/Serviciilor livrate/prestate sunt inaintate
Furnizorului/Prestatorului la momentul receptiondrii lor, fiind confirmate printr-un act Intocmit
in comun cu reprezentantul Furnizorului/Prestatorului.
9.2.  Pretentiile privind calitatea bunurilor/serviciilor livrate/prestate sunt inaintate
Furnizorului/Prestatorului in termen de 20 zile de la depistarea deficientelor de calitate si trebuie
confirmate printr-un certificat eliberat de o organizatie independenta neutra si autorizatd in acest
sens.
9.3.  Furnizorul/Prestatorul este obligat sa examineze pretentiile Tnaintate in termen de 5 zile
de la data primirii acestora si s comunice Cumparatorului/Beneficiarului despre decizia luata.
9.4. In caz de recunoastere a pretentiilor, Furnizorul/Prestatorul este obligat, in termen de 5
zile, sa livreze/presteze suplimentar Cumparatorului/Beneficiarului cantitatea nelivratd/neprestata
de bunuri/servicii, iar in caz de constatare a calitatii necorespunzatoare — sa le substituie sau si le
corecteze in conformitate cu cerintele Contractului.
9.5.  Furnizorul/Prestatorul poartd raspundere pentru calitatea Bunurilor/Serviciilor in limitele
stabilite, inclusiv pentru viciile ascunse.
9.6. In cazul devierii de la calitatea confirmati prin certificatul de calitate intocmit de
organizatia independentd neutrd sau autorizatd in acest sens, cheltuielile pentru stationare sau
intirziere sunt suportate de partea vinovata.

10. Sanctiuni
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10.1. Forma de garantie de buna executare a contractului agreata de Cumparator/Beneficiar este
, in cuantum de 5 % din valoarea contractului.
10.2. Pentru refuzul de a vinde/presta Bunurile/Serviciile prevazute in prezentul Contract, se va
retine garantia de bund executare a contractului, in cazul in care ea a fost constituitd in
conformitate cu prevedrile punctului 10.1., in caz contrar Furnizorul/Prestatorul suportd o
penalitate in valoare de 5,0% [indicati procentajul] din suma totald a contractului.

10.3. Pentru livrarea/prestarea cu intarziere a Bunurilor/Serviciilor, Furnizorul/Prestatorul
poarta plata despagubirei in valoare de 0,1% din suma Bunurilor/Serviciilor nelivrate/neprestate,
pentru fiecare zi de intarziere, dar nu mai mult de 5,0% [indicati procentajul] din suma totald a
prezentului Contract. In cazul in care intirzierea depaseste 10 zile, Furnizorul/Prestatorul
prezintda  Cumpadratorului/Beneficiarului o  explicatie in  formd  scrisd.  Daca
Cumparatorul/Beneficiarul acceptd, Furnizorul/Prestatorul prelungeste termenul de valabilitate a
garantiei de bunad executare, in caz contrar se considerd ca fiind refuz de a livra/presta
Bunurile/Serviciile prevazute in prezentul Contract si Furnizorului/Prestatorului i se va retine
garantia de bund executare a Contractului, in cazul in care a fost constituitd in conformitate cu
prevederile pct.10.1.

10.4. Pentru achitarea cu intarziere, Cumparatorul/Beneficiarul poartd plata despagubirei in
valoare de 0,1% [indicati procentajul] din suma Bunurilor/Serviciilor neachitate, pentru fiecare
zi de intarziere, dar nu mai mult de 2% [indicati procentajul] din suma totala a prezentului
contract.

10.5. Prima zi lucratoare ulterioara datei ce constituie termenul limita de livrare/prestare, precum
si, termenul limita de achitare se considera zi lucratoare de Intarziere.

10.6. Suma penalitatii calculate Furnizorului/Prestatorului conform prezentului Contract poate fi
dedusa (retinutd) de catre Cumparator/Beneficiar din suma platii pentru Bunurile/Serviciile
livrate/prestate.

11.  Drepturi de proprietate intelectuala
11.1. Furnizorul/Prestatorul are obligatia sa despagubeasca achizitorul impotriva oricaror:
a) reclamatii si actiuni in justitie, ce rezultd din incalcarea unor drepturi de proprietate
intelectuala (brevete, nume, marci inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele,
instalatiile sau utilajele folosite pentru sau in legatura cu produsele achizitionate, si
b) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice naturd, aferente, cu exceptia situatiei in
care o astfel de incdlcare rezultad din respectarea Caietului de sarcini intocmit de catre achizitor.

12.  Dispozitii finale
12.1. Litigiile ce ar putea rezulta din prezentul Contract vor fi solutionate de catre Parti pe cale
amiabild. In caz contrar, ele vor fi transmise spre examinare in instanta de judecati competenti
conform legislatiei Republicii Moldova.
12.2. Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, sa convind asupra
modificarii clauzelor contractului, prin acord aditional, numai in cazul aparifiei unor
circumstante care lezeaza interesele comerciale legitime ale acestora si care nu au putut fi
prevazute la data incheierii contractului. Modificérile si completérile la prezentul Contract sint
valabile numai in cazul in care au fost perfectate in scris si au fost semnate de ambele Parti.
12.3. Nici una dintre Parti nu are dreptul sa transmitad obligatiile si drepturile sale stipulate in
prezentul Contract unor terte persoane fara acordul in scris al celeilalte parti.
12.4.  Prezentul Contract in cazul in care este semnat electronic, de catre ambele parti, acesta
este remis in mod automat prin mijloacele electronice, dar in cazul cand contractul este semnat
olografic se intocmeste in doua exemplare in limba roménd, cate un exemplar pentru
Furnizor/Prestator, Cumparator/Beneficiar.
12.5. Prezentul Contract se considera incheiat la data semnarii si intrd in vigoare la data
inregistrarii la una din trezoreriile regionale ale Ministerului Finantelor, in cazul in care sursele
financiare se aloca din bugetul de stat/bugetul local, sau la data semnarii sau la o alta data
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ulterioara indicatd in acest contract in cazul in care gestionarea surselor financiare nu se
efectueaza prin intermediul sistemului trezorerial.

12.6. Prezentul contract este valabil pana la 3/.7/2.2023.

12.7. Prezentul Contract reprezinta acordul de vointa al partilor si se considera semnat la data
aplicarii ultimei semnaturi de catre una din parti.

12.8. Pentru confirmarea celor mentionate mai sus, Parfile au semnat prezentul Contract in
conformitate cu legislatia Republicii Moldova.
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II. CONDITIILE
SPECIALE ALE CONTRACTULUI
(LA NECESITATE)

RECHIZITELE JURIDICE, POSTALE SI DE PLATI ALE PARTILOR

Furnizorul de bunuri/Prestatorul Cumparatorul/Beneficiarul
de servicii

Adresa postala: Adresa postala: MD-2012, str. A.Puskin, 42,
mun. Chisindau
Telefon: Telefon: 022 504420
Cod fiscal: Cod fiscal: 1002600024700
Banca: Banca: BC Victoriabank SA
Cod: Cod: MD97V1000002224212555MDL
IBAN IBAN
SEMNATURILE PARTILOR
Furnizorul de bunuri /Prestatorul de servicii Cumparitorul/Beneficiarul

16



Anexanr. 1
la contractul nr.
din,, ” 20

SPECIFICATII TEHNICE — conform datelor din anexa nr. 22

Anexanr. 1.1

la contractul nr.
din,, ” 20

CERINTE OBLIGATORII
pentru prestarea serviciilor de restabilire a functionalitatii
cartuselor de imprimare si copiere alb/negru

Scopul concursului: Servicii de restabilire a functionalitdtii cartuselor de imprimare si
copiere alb/negru utilizate in cadrul echipamentului de imprimare si copiere laser, precum si a
bandei tusate a imprimantelor matriciale, pentru asigurarea activitatii Agentia Servicii Publice
(ASP).

Descrierea serviciilor: Prestatorul va presta servicii de restabilire a functionalitatii
cartuselor de imprimare si copiere alb/negru, precum si cartuselor cu banda tusata.

Cartusele sunt proprietatea Beneficiarului si se transmit catre Prestator pentru prestarea
serviciillor de restabilire a functionalitdtii de imprimare/copiere, utilizarea in echipament
corespunzator pentru asigurarea imprimarii alb/negru cu Indeplinirea cerintelor catre calitatea
imprimarii.

Prestatorul, in proces de restabilire a functionalitatii cartuselor, va exercita toate masurile
necesare: dezasamblarea/asamblarea cartuselor, curdtirea si aspirarea, deblocarea si profilaxia (la
necesitate) agitatorului de toner a buncarului cu toner, incarcarea cu toner si la necesitate
schimbarea pieselor uzate a cartuselor din cont propriu.

Prestatorul va lua decizia din proprie raspundere referitor la necesitatea schimbarii pieselor
uzate (lamei de dozare, lamei de curatire, fotoreceptorului, PCR, valului magnetic cu bucse si
roatei dintate si alte piese inclusiv chip, in afard de carcasa plasticd si piesele plastice a
carcasului) in scopul asigurdrii imprimarii/copierii in conformitate cu calitatea serviciilor.

Prestatorul in mod obligatoriu este responsabil de restabilirea functionalitatii cartuselor
pentru asigurarea procesului imprimdrii in conformitate cu documentatia tehnicd a
producatorului de cartuse, in conformitate cu cerintele capitolului ”Garantia”.

1. Calitatea imprimarii - Prestatorul trebuie sa asigure urmatorii parametri ai calitatii
serviciilor de restabilire a functionalitatii cartuselor de imprimare si copiere in alb/negru:

e vizualizarea clard a textului cu dimensiunea fontului MS Word de 3-24 puncte, fara
denaturdri sau omisiuni a imaginii;
e imprimarea liniilor subtiri (de la 0,1 mm);
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e lipsa fundalului “strain”;
e absenta defectelor de imprimare evidente, cum ar fi: puncte, linii, zone ,,murdare”,
fundal ,,halo”, etc.

2. Cerinte fata de ambalaj. Fiecare cartus dupa restabilirea functionalitatii trebuie sa fie
transmis 1n ambalaj separat (sacosd din plastic sau cutia din carton) care va exclude murdarirea
cu toner si va asigurd protectie In transportare.

3. Garantia pentru cartuse restabilite constituie perioada de 6 luni, dar nu mai putin de
perioada necesara cantitdtii minime de tiparire a foilor conform ,,Cerintelor privind cantitatea de
imprimare a foilor” (Anexa nr. 1.8 la contract). In caz daca cantitatea foilor tiparite in primele 6
luni este mai micd de cat cantitatea stabilitd in “Cerintele privind cantitatea de imprimare a
foilor” (Anexa nr. 1.8 la contract) Prestatorul serviciilor va inlatura neajunsurile din cont
propriu.

4. Refuz de prestare a serviciilor. Prestatorul are dreptul de a refuza prestarea serviciilor
in urmatoarele cazuri:
cand carcasa plastica a cartusului are semne clare de uzura, care nu pot fi inlaturate prin
inlocuirea pieselor consumabile pentru cartusul dat;
cartusul nu poate fi folosit din cauza defectiunilor tehnice : uzura totala a carcasului sau
spargerea lui
Prestatorul serviciilor va intocmi “Act de refuz pentru primirea cartuselor pentru restabilirea
functionalitatii” (Anexa nr. 1.6 la contract ) cu indicarea clard a cazului depistat si descrierea
problemei. Prestatorul va prezenta in mod obligatoriu “Act de refuz pentru primirea cartuselor
pentru restabilirea functionalitatii’ (Anexa nr. 1.6 la contract) pentru contrasemnare
subdiviziunii tehnice a Beneficiarului - Departamentul digitalizare din cadrul Agentiei Servicii
Publice (in continuare subdiviziunea tehnica a Beneficiarului).

In cazul in care subdiviziunea tehnicd a Beneficiarului va prezenta prin forma scrisd
confirmarea de acordare cu concluzia emisa de Prestator prin “Act de refuz pentru primirea
cartuselor pentru restabilirea functionalitatii”, Prestatorul va intocmi “Actul de defectiune a
cartusului” cu indicarea numdrului de identificare a cartusului si descrierea clard a cazului de
uzura/defectiune. Prestatorul va prezenta in mod obligatoriu “Actul de defectiune a cartusului”
pentru contrasemnare subdiviziunii tehnice a Beneficiarului.

5. Cerinte fata de modalitatea primirii/predarii cartuselor:

Beneficiarul va preda cartusele Prestatorului pentru prestarea serviciilor in conformitate cu
“Lista serviciilor si specificatiile tehnice” (Anexa nr. 1.2 la contract), cu descrierea denumirii,
tipului cartuselor si cantitatii.

Predarea cartuselor pentru restabilirea functionalitatii se efectueaza de la Beneficiar la
Prestator in baza ,,Actelor de predare-primire a cartuselor pentru restabilirea functionalitatii”
(Anexa nr. 1.3 la contract). Actul de predare-primire va fi intocmit in mod electronic si se
imprima in doua exemplare, cite un exemplar pentru fiecare Parte. Prestatorul are dreptul de a
refuza primirea cartuselor pentru deservire in conformitate cu capitolul “Refuz de prestare a
serviciilor”. In cazul semnelor susnumite, Prestator va intocmi ,,Actul de refuz pentru primirea
cartuselor pentru restabilirea functionalitatii” (Anexa nr. 1.6 la contract) in doua exemplare,
cate un exemplar pentru fiecare Parte, conform modelului din Anexa nr. 1.6 la contract cu
indicarea concreta a refuzului.

Predarea cartuselor dupa prestarea serviciilor se efectueazd de la Prestator la Beneficiar
conform “Actelor de predare - primire a cartuselor dupa restabilirea functionalitatii” (Anexa
nr. 1.4 la contract). Actul de predare-primire se intocmeste in mod electronic dupa ce se
imprima in doua exemplare, cate un exemplar pentru fiecare Parte. Informatia obligatorie ce
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trebuie sa contind Actul pentru fiecare unitate de cartus: data, tipul, numarul de identificare a
cartusului, lista serviciilor efectuate, si anume restabilirea functionalitatii (denumirea completa a
serviciilor prestate conform Anexei nr. 1.2 la contract /refuz de a presta serviciile conform
Anexei nr. 1.2 la contract declarat prin emiterea “Act de refuz pentru primirea cartuselor pentru
restabilirea functionalitatii” Nr. XX din data ZZ.LL.AA (Anexa 1.6 la contract) /inldturarea
defectelor conform “Actului de reclamare” (Anexa nr. 1.5 la contract) din data ZZ.LL.AA
/intocmirea ,,Actul de refuz pentru primirea cartuselor pentru restabilirea functionalitatii”
(Anexa 1.6 la contract), numarul d/o (conform Anexei 1.2 la contract), cantitatea serviciilor
prestate, pretul serviciilor prestate pentru fiecare cartus aparte, suma serviciilor prestate.

Fiecare cartus restabilit in mod obligatoriu se va insoti cu lista de testare (conform Anexei
nr. 1.9 la contract) tiparitd la cartusul respectiv. In lista tipariti se va inscrie denumirea
Prestatorului, data testarii, numarul de inventariere si tipul cartusului. Persoana responsabila a
Prestatorului va semna pe lista de testare.

Prestatorul va completa ,,Actul de predare-primire a cartuselor dupa restabilirea
functionalitatii” pentru fiecare serviciu prestat un fisier electronic (preferabil, in Excel) cu
informatiile indicate mai sus si va transmite prin intermediul postei electronicei a Beneficiarului,
care va fi indicata ulterior dupa atribuirea contractului.

6. Cerinta citre marcarea cartuselor. Dupa prestarea serviciilor, Prestatorul va amplasa
in mod obligatoriu un autocolant cu indicarea datei de prestare a serviciilor. Fiecare cartus din
procesul tehnologic trebuie sa fie numerotat cu un numar de identificare. Numarul de identificare
va avea structura XXXX-YYYYYY, si este tiparit pe autocolant amplasat pe cartus. Unde
XXXX este codul tipului de cartus conform tabelului anexat “Codurile pentru tipurile de
cartuse” (Anexa nr. 1.7 la contract). YYYYYY- numarul individual al cartusului de tipul dat.
Numarul individual al cartusului este numar unic si se utilizeaza pentru fiecare cartus aparte.
Numerotarea cartuselor se efectueaza de citre Prestatorul de servicii. In cazul cand cartusul are
deja numerotarea susmentionatd numarul cartusului nu se schimba.

7. Modul de reclamare. in cazul aparitiei reclamirii de la Beneficiar, el returneaza cartusul
cu completarea “Actului de reclamare” (Anexa nr. 1.5 la contract). Coloana ,,Adnotare” al
yActul de predare-primire a cartuselor pentru restabilirea functionalitatii” (Anexa nr. 1.3 la
contract) se completeaza in caz de reclamare. Fiecare cartus reclamat se preda pentru deservire
cu un exemplar al “Actului de reclamare” (Anexa nr. 1.5 la contract), care se intocmeste in trei
exemplare de cdtre persoana responsabila a utilizatorului final. Rezolvarea reclamatiilor,
depistate de Beneficiar, calitatea imprimarii care nu corespunde cerintelor capitolului ,,Calitatea
imprimarii” si se incadreaza in conditiile capitolului ,,Garantia” se propune de Beneficiar in
comun cu ,,Actul de reclamare” (Anexa nr. 1.5 la contract) si se inlaturad gratis de catre Prestator.
in cazul cand Prestatorul nu este de acord cu reclamatiile prezentate de Beneficiar, Prestatorul
necesitd sa prezinte in forma scrisd o argumentare clara.

8. Termenul de prestare a serviciilor:
e Termenul de executare a solicitdrii/comenzii Beneficiarului: nu mai mult de 24 ore in
regim standard (obisnuit).
e Termenul de executare a solicitarii/comenzii Beneficiarului: nu mai mult de 6 ore in
regim urgent.
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la contractul nr.

din ,,

2

Anexanr. 1.2

20

Lista serviciilor si specificatiile tehnice

d/o

Cod CPV

Denumirea serviciilor solicitate

Unitatea

de

masura

Canti-
tatea

50313200-4

Restabilirea functionalitatii cartuselor pentru
imprimante laser (toner de tip AX) FX-10, 12A,
EP-27, EP-25, EP-22, FX-3, EP-703, EP-104, FX-
9, 15A si altele

Buc.

2200

50313200-4

Restabilirea functionalitatii cartuselor pentru
imprimante de tip matrix Epson LQ-630

Buc.

1000

50313200-4

Restabilirea functionalitatii cartuselor pentru

imprimante laser cu greutatea marita a incarcarii
(toner de tip AX) 29A/29X

Buc.

50313200-4

Restabilirea functionalitatii cartuselor pentru
imprimante laser cu greutatea marita a incarcarii
(toner de tip AX) 49A/49X

Buc.

50313200-4

Restabilirea functionalitatii cartuselor pentru

imprimante laser cu greutatea marita a incarcarii
(toner de tip AX) 05A/80A/05X/80X

Buc.

200

50313200-4

Restabilirea functionalitatii cartuselor pentru
imprimante laser cu greutatea marita a Incarcarii
(toner de tip AX) 53A/53X/052X

Buc.

300

50313200-4

Restabilirea functionalitatii cartuselor pentru

imprimante laser cu greutatea marita incarcarii
(toner de tip AX) 10A/11A/96A/C-EXV40

Buc.

50313200-4

Restabilirea functionalitatii cartuselor pentru

imprimante laser cu greutatea marita a incdrcarii
(toner de tip AX) 16A/38A

Buc.

50313200-4

Restabilirea functionalitatii cartuselor pentru
imprimante laser cu greutatea marita a incdrcarii
(toner de tip AX) 15A

Buc.

10

50313200-4

Restabilirea functionalitatii cartuselor de tip
712,713,725,728, 85A,78A,737,17A si altele pentru
imprimante laser

Buc.

20000

11

50313200-4

Restabilirea functionalitatii cartuselor pentru
imprimante de tip Xerox Phaser 3140/3117

Buc.

40

12

50313200-4

Restabilirea functionalitatii cartuselor pentru
imprimante de tip Samsung SCX-4220

Buc.

13

50313200-4

Restabilirea functionalitatii cartuselor pentru
imprimante laser de tip Samsung ML2165

Buc.

40

14

50313200-4

Restabilirea functionalitatii pentru unitatea de
imagine de tip CF219A

Buc.

15

50313200-4

Restabilirea functionalitatii cartusului cu toner
pentru imprimante de tip Lexmark E260

Buc.

70
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Restabilirea functionalitatii unitatii de imagine

16| 50313200-4 pentru imprimante de tip Lexmark E260 Bue. 25
Restabilirea functionalitatii cartusului cu toner

17| 50313200-4 pentru imprimante de tip Lexmark X264/X364 Bue. 30
Restabilirea functionalitatii unitatii de imagine

18 ] 50313200-4 pentru imprimante de tip Lexmark X264/X364 Buc. 25
Restabilirea functionalitatii cartusului cu toner

19 | 50313200-4 | pentru imprimante de tip Lexmark Buc. 20
MX410/MX510/511
Restabilirea functionalitatii unitatii de imagine

20 | 50313200-4 | pentru imprimante de tip Lexmark Buc. 20
MX410/MX510/511
Restabilirea functionalitatii cartusului cu toner

21| 50313200-4 pentru imprimante de tip Lexmark MX317/MX417 Buc. 65

27 | 50313200-4 Restabilirea functionalitatii unitatii de imagine Buc. 65

pentru imprimante de tip Lexmark MX317/MX417
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Anexanr. 1.3

la contractul nr.
din ,, ” 20

Agentia Servicii Publice
mun. Chisinau, str. A. Puskin, nr. 42

MODEL
Act Nr. de predare-primire a cartuselor pentru restabilirea functionalitatii.
In conformitate cu contractul Nr. din Beneficiarul preda Prestatorului

cartusele pentru restabilirea functionalitatii.

Nr. Data Tipul . Numarul de inw?ntar Adnotare
d/o cartusului al cartusului
1. ZZ1LL.AA FX-10 XXXX-YYYYYY
2. ZZ.LL.AA | Lexmark X264 XXXX-YYYYYY
3. 7Z7.LL.AA 12A XXXX-YYYYYY “Act de reclamare” Nr. din data ZZ.LL.AA
,»Act de refuz pentru primirea cartuselor pentru restabilirea functionalitatii”
din data ZZ.LL.AA nu a fost confirmat , se transmite pentru restabilire Tn
4. ZZ.LL.AA FX-10 XXXX-YYYYYY mod repetat.
,»Act de refuz pentru primirea cartuselor pentru restabilirea functionalitétii”
din data ZZ.LLL.AA a fost confirmat , transmiterea pentru intocmirea
5. ZZ.LL.AA 17A XXXX-YYYYYY ,»Actului de defectiune a cartusului”.
»Act de defectiune a cartusului” din data ZZ.LL.AA nu a fost confirmat, se
6. ZZ.LL.AA 19A XXXX-YYYYYY transmite pentru restabilire in mod repetat.

Cantitatea totala a cartuselor
Actele de reclamare in cantitate

acte_ au fost predate

Toate cartusele nu au defecte de transportare si au completarea deplina.
,»Act de refuz pentru primirea cartugelor pentru restabilirea functionalitatii”/,,Act de defectiune a cartusului” cu confirmare

pozitiva/negativa in cantitate

acte au fost predate
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Data Data  / / 2023
] 2023

A transmis

( Numele, prenumele, functia persoanei responsabile a Beneficiarului)

A primit

(Numele, prenumele, functia persoanei responsabile a Prestatorului serviciilor)

LS
Semnatura

LS
Semnatura
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MODEL
Act Nr. de predare-primire a cartuselor dupa restabilirea functionalitatii.
In conformitate cu contractul Nr. din Prestatorul preda

Anexanr. 1.4

la contractul nr.
din ,, ” 20

Agentia Servicii Publice
mun.Chisindu, str.Puskin, nr. 42

Beneficiarului

primeste cartusele dupa restabilirea functionalitatii.
N d/o
. (confor . - Numarul de .
Nr. Tipul Tipul serviciilor efectuate . Cantita | Pret Total
Data . m . inventar al . A
d/o cartusului . (conform Anexei nr. 2) . te (lei) (lei)
’ Anexei cartusului
nr.2)
Restabilirea functionalitatii cartuselor de tip
1. Z7Z.LL.AA 217a 10 712,713,725,728,85A,78A,737,17A si altele | XXXX-YYYYYY 1 XXX XXX
pentru imprimante laser
»Act de refuz pentru primirea cartuselor
Lexmark pentru restabilirea functionalitatii” Nr. XX 1 0 0
2. Z7Z.LL.AA X264 data ZZ.LL.AA XXXX-YYYYYY
Lexmark »Actului de defectiune a cartusului” Nr. XX 1 0 0
3. Z7Z.LL.AA E260 data ZZ.LL.AA XXXX-YYYYYY
Restabilirea functionalitatii cartuselor pentru
imprimante laser (toner de tip AX) FX-10,
4. Z7Z.LL.AA 12A 1 12A, EP-27, EP-25, EP- 22, FX-3. EP-703, XXXX-YYYYYY 1 XXX XXX
EP-104, FX-9, 15A
Inlaturarea neajunsurilor in baza “Actului de
> ZZLL.AA FX-10 reclamare” nr.XX din data ZZ.LL.AA KXXX-YYYYYY ! 0 0
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TOTAL

XXX

Cantitatea totald a cartuselor

Toate cartusele nu au defecte de transportare si au completarea deplina.

Actele de reclamare au fost predate n cantitate
Actele de refuz pentru primirea cartuselor pentru restabilirea
functionalitatii au fost predate in cantitate

Data / / 2023
A transmis
(Numele, prenumele, functia persoanei responsabile

a Prestatorului serviciilor) Semnatura
Data / / 2023
A primit

(Numele, prenumele, functia persoanei responsabile
a Beneficiarului)
Semnatura

LS

LS
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Cartus nr.
Model cartusului
A fost primit dupa incércare si are defectiune

Anexanr. 1.5

la contractul nr.
din ,, ” 20

Agentia Servicii Publice
mun. Chisinau, str. A. Puskin, nr. 42

MODEL

Act de reclamare

Subdiviziunea Beneficiarului (denumire, clar lizibil)

Persoana de contact, telefon de contact

(numele, prenumele clar lizibil)

(Numele, prenumele, functia persoanei responsabile a

Beneficiarului)

Data  / _ / 2023

Numele, prenumele reprezentantului Prestatorului serviciilor

Semnatura reprezentantului Prestatorului serviciilor

Semnatura
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Anexanr. 1.6

la contractul nr.
din ,, ” 20

Agentia Servicii Publice
mun. Chisinau, str. A. Puskin, nr. 42

MODEL

Act de refuz pentru primirea cartuselor pentru restabilirea functionalitatii

Cartus nr.
Model cartusului
A fost refuzat pentru restabilirea functionalitatii din cauza

I:I Carcasa sparta (detalii)

I:I Completarea incompleta (detalii)

Data / /2023 LS
LS

Numele, prenumele reprezentantului Prestatotului serviciilor

Semnatura reprezentantului Prestatorului serviciilor

Coordonare cu subdiviziunea tehnica a Beneficiarului:

Numele, prenumele functia persoanei responsabile a Beneficiarului

Semnatura persoanei responsabile a Beneficiarului
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Anexanr. 1.7

la contractul nr.
din ,, ” 20

Codurile pentru tipurile de cartuse

Marca cartusului Codul cartusului
FX-10 FX10
12A 012A
EP-27 EP27
EP-22 EP22
EP-25 EP25
EP-22 EP22
FX-3 FX 3
EP703 0703
EP104 0104
FX-9 FX 9
15A 015A
LQ630 Q630
29A 029A
29X 029X
49A 049A
49X 049X
05A 505A
80A 080A
05X 505X
80X 080X
53A 053A
53X 053X
10A 010A
11A 011A
96A 096A
EXV-40 XV40
16A 016A
38A 038A
712 0712
713 0713
725 0725
728 0728
85A 085A
T8A 078A
737 0737
217A 217A
219A 219A
Xerox3140 3140
Xerox3117 3117
Lexmark E260 E260
Samsung SCX-4220 4220
Lexmark X264 X264
Lexmark X364 X364
Lexmark MX410 X410
Lexmark MX510 X510
Lexmark MX511 X511
Lexmark MX317 X317
LexmarkMX417 X417
Samsung ML2165 2165
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Anexanr. 1.8

la contractul nr.

din ,, ” 20
Cerinte privind cantitatea de imprimare a foilor
N Denumirea cartuselor Unitatea de Cantitatea foi format
d/o > masura A4 (completarea 5%)
Cartuse pentru imprimante laser (toner de tip AX) FX-
1 10, 12A, EP-27, EP-25, EP-22, FX-3, EP-703, EP-104, Foi 2000
FX-9, 15A, 17A si altele
conform conditiilor
2 | Cartuse pentru imprimante tip matrix Epson LQ-630 Foi tehnice a producatorului
cartusului
ACarvtusve Pentru imprimante laser cu greutatea marita a Foi 6000
3 incarcarii
(toner de tip AX)29A/29X
4 Cartuse pentru imprimante laser cu greutatea marita a Foi 2500
incarcdrii (toner de tip AX) 49A/49X
5 Cartuse pentru imprimante laser cu greutatea marita a Foi 2300
incarcarii (toner de tip AX) 05A/80A/05X/80X
6 Cartuse pentru imprimante laser cu greutatea marita a Foi 3000
incarcdrii (toner de tip AX) 53A/53X/052X
7 Cartusele pentru imprimante laser cu greutatea maritaa Foi 6000
incarcarii (toner de tip AX) 10A/11A/96A/C-EXV40
3 Cartusele pentru imprimante laser cu greutatea marita a Foi 12000
incarcdrii (toner de tip AX) 16A/38A
9 Cartuse pentru imprimante laser cu greutatea marita a Foi 2500
incarcdrii (toner de tip AX) 15A
10 Cartuse de tip 712,713,725,728,85A,78A,737,17A si Foi 1500
altele pentru imprimante laser
1 Cartuse pentru imprimante de tip Foi 1500
Xerox Phaser3140/3117
12 Cartuse pentru imprimante de tip Foi 3000
Samsung SCX-4220
13 Cartuse pentru imprimante laser de tip Foi 1500
Samsung ML2165
: T Foi 1500
14 | Cartuse pentru unitatea de imagina de tip CF219A
Cartuse cu toner pentru imprimante de tip Lexmark Foi 3000
15 :
E260
16 Cartuse pentru unitatea de imagind pentru imprimante Foi 3000
de tipLexmark E260
17 Cartuse cu toner pentru imprimante de tip Foi 3500
Lexmark X264/X364
18 Cartusele pentru unitatea de imagina pentru Foi 3500
imprimante de tip Lexmark X264/X364
19 Cartuse cu toner pentru imprimante de tip Foi 4000
Lexmark MX410/MX510/511
20 Cartuse pentru unitatea de imagind pentru imprimante Foi 4000
de tip Lexmark MX410/MX510/511
1 Cartuse cu toner pentru imprimante de tip Foi 2500
Lexmark MX317/MX417
29 Cartuse pentru unitatea de imagind pentru imprimante Foi 2500

de tip Lexmark MX317/MX417
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Anexanr. 1.9

la contractul nr.
din ,, ” 20

TEST FONTS
FONT 20
1234567890-
=\QWERTYUIOP[]JASDFGHIKL;’ZXCVBNM,./
ALAATANATANAATARAARARAARARANAERAARERRARERRARERAARERAARRAARARAARARRARRAAR RN
NN T

1T
FONT 18
1234567890-=\QWERTYUIOP[]JASDFGHIJKL;’ZXCVBNM,./
IILAATEERAUERAARERRANARERAARERARRERAAR AR AR R AR AR AR R AR R AR RRRRARARRANRRRRAAN
NN T

/1]
FONT 16
1234567890-=\QWERTYUIOP[]ASDFGHIJKL;’ZXCVBNM,./
[1AANTERANAAARERARANARARARAANARANAAR AR AR AR REAR AR AR AR RRRRARARRRARAANR AR
NN\

/111
FONT 14
1234567890-=\QWERTYUIOP[JASDFGHJKL;’ZXCVBNM,./
ALY UARATATATATATUAATATA AT AATATA LA AARATATATATAUAATATATAEUAAATA AL AT
S

//
FONT 12
1234567890-=\QWERTYUIOP[]JASDFGHJKL;’ZXCVBNM,./
AT LR
A\
I i
FONT 11
1234567890-=\QWERTYUIOP[]JASDFGHJKL;’ZXCVBNM,./
AL LT
AN
I T

s
FONT 10
1234567890-=\QWERTYUIOP[]ASDFGHIJKL;"ZXCVBNM,./
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ANTEEYAAAREATEEE AT T LT LT EEUE LT LT LT LT LT TEEER LT TRV
NN T
i
FONT 9
1234567890-=\QWERTYUIOP[JASDFGHJKL;’ZXCVBNM,./

AVUELEL LR VLRV ULV TRV
NN T T
i

FONT 8
1234567890-=\QWERTYUIOP[JASDFGHJKL;'ZXCVBNM, ./
ALYV
NN T g
1
FONT 7
1234567890-=\QWERTYUIOP[JASDFGHJKL;'ZXCVBNM,./
LA RN AR AAERRRARAAARN AR AR AR
\
I I I 00000 0000000001
/
FONT 6
1234567890-~\QWERTYUIOP[JASDFGHJKL;’ZXCVBNM,./
VLYY AL AL
AN i
i

FONT 5
1234567890-=\QWERTYUIOP[JASDFGHJKL;'ZXCVBNM,./

i

FONT 4
1234567890-=\QWERTYUIOP[JASDFGHJKL; ZXCVBNM, ./

T
FONT3
567590-- QWERTYUIOP[JASDFGHIKL; ZXCVBNM,

Prestatorul serviciilor XXXXXXX  Persoana responsabila, Semnatura

SEMNATURILE PARTILOR

Furnizorul de bunuri /Prestatorul de servicii Cumparatorul/Beneficiarul
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la contractul nr.

din ¢

2

Anexa nr. 2

20

SPECIFICATII DE PRET — conform datelor din anexa nr. 23

Anexanr. 2.1
la contractul nr.

din “ ”? 20
Specificatii de pret detaliate
Nr. Denumirea bunurilor/ Unita | Cantita | Pret Pret Suma | Suma
d/r serviciilor tea tea unitar | unitar fara cu
de (fara (cu TVA TVA
masu TVA) | TVA)
ra
1 2 3 4 5 6 7 8
Bunuri/servicii
23. | Restabilirea functionalitatii
cartuselor pentru imprimante
laser (toner de tip AX) FX-10,
12A, EEP-27, EPS, E)P-22, Bue. | 2200
FX-3, EP-703, EP-104, FX-9,
15A si altele
24. | Restabilirea functionalitatii
cartuselor pentru imprimante Buc. 1000
de tip matrix Epson LQ-630
25. | Restabilirea functionalitatii
cartuselor pentru imprimante
laser cu greutatea marita a Buc. 4
incarcarii (toner de tip AX)
29A/29X
26. | Restabilirea functionalitatii
cartuselor pentru imprimante
laser cu greutatea marita a Buc. 4
incarcarii (toner de tip AX)
49A/49X
27. | Restabilirea functionalitatii
cartuselor pentru imprimante
laser cu greutatea marita a Buc. 200
incarcarii (toner de tip AX)
05A/80A/05X/80X
28. | Restabilirea functionalitatii
Lo Buc. 300
cartuselor pentru imprimante
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laser cu greutatea marita a
incarcarii (toner de tip AX)
53A/53X/052X

29.

Restabilirea functionalitatii
cartuselor pentru imprimante
laser cu greutatea marita
incarcarii (toner de tip AX)
10A/11A/96A/C-EXV40

Buc.

30.

Restabilirea functionalitatii
cartuselor pentru imprimante
laser cu greutatea marita a
incdrcarii (toner de tip AX)
16A/38A

Buc.

31.

Restabilirea functionalitatii
cartuselor pentru imprimante
laser cu greutatea marita a
incarcarii (toner de tip AX)
15A

Buc.

32.

Restabilirea functionalitatii
cartuselor de tip 712, 713,
725,728, 85A,78A,737,17A si
altele pentru imprimante laser

Buc.

20 000

33.

Restabilirea functionalitatii
cartuselor pentru imprimante
de tip Xerox Phaser 3140/3117

Buc.

40

34.

Restabilirea functionalitatii
cartuselor pentru imprimante
de tip Samsung SCX-4220

Buc.

35.

Restabilirea functionalitatii
cartuselor pentru imprimante
laser de tip Samsung ML2165

Buc.

40

36.

Restabilirea functionalitatii
pentru unitatea de imagine de
tip CF219A

Buc.

37.

Restabilirea functionalitatii
cartusului cu toner pentru
imprimante de tip Lexmark
E260

Buc.

70

38.

Restabilirea functionalitatii
unitatii de imagine pentru
imprimante de tip Lexmark
E260

Buc.

25

39.

Restabilirea functionalitatii
cartusului cu toner pentru
imprimante de tip Lexmark
X264/X364

Buc.

30

40.

Restabilirea functionalitatii
unitatii de imagine pentru
imprimante de tip Lexmark
X264/X364

Buc.

25

41.

Restabilirea functionalitatii
cartusului cu toner pentru

Buc.

20
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imprimante de tip Lexmark
MX410/MX510/511

42. | Restabilirea functionalitatii
unitatii de imagine pentru
imprimante de tip Lexmark
MX410/MX510/511

Buc. 20

43. | Restabilirea functionalitatii
cartusului cu toner pentru
imprimante de tip Lexmark
MX317/MX417

Buc. 65

44. | Restabilirea functionalitatii
unitatii de imagine pentru
imprimante de tip Lexmark
MX317/MX417

Buc. 65

SEMNATURILE PARTILOR

Furnizorul de bunuri /Prestatorul de servicii Cumparatorul/Beneficiarul




		2022-12-01T12:53:40+0200
	Moldova
	MoldSign Signature




