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ANUNT DE PARTICIPARE

privind achizi{ionarea: servicii de transport aerian de cllltori

prin procedura de Achizitii publice de valoare micl

Denumirea autorit[{ii contractante: Ministerul Muncii qi Protecliei Sociale

IDNO: 1021601000115

Adresa:MD-2009,mun.Chi;indu,str'VasileAlecsandri'1

Numlrul de telefon/faxz -022 804 447

Adresa de e-mail qi de internet a autorit6{ii contractante: -YY-}}!-*19-a'i-r!.g-'9-}l-'ry-}d'

Ir.r..i. ptpbilLr-lr@;ggidLgor'.tIrl, d91:iUl-U-Ug,LrrAIo-qi-rd'p"oi''Ilrcl'

Persoana de contact: Lucia Ci

Adresa de e-mail sau Pagina web oficiali de la care se va putea ob{ine accesul la

SIA "RSAP"

8. Tipul autoritlfii contractante qi obiectul principal de activitate (daci este cazul'

men{iunea cI autoritatea contractantf, este o autoritate central[ de achizi{ie sau cI

achizi{ia implici o altfl formi de achizi{ie comuni) t Autoritate publicd

9. Cump[ritorul inviti operatorii economici interesa{i, care ii pot satisface necesitl{ile' sI

participe la proced.r"o d. achizi{ie privind livrarea/prestarea urmltoarelor bunuri

documenta{ia de atribuire: ia de atrib te 'a l,

/servicii:

10. in cazul in care contractul este impirfit pe loturi un operator economic poate depune

oferta (se va selecta):
1) Pentru un sineur lot;
2) Pentru mai multe loturi;
3) Pentru toate loturile;
4) Alte limitdri fririnA n r*6ru1 de loturi care pot fi atribuite aceluiaqi ofertant:

Valoarea
estimati(se va
indica pentru
fiecare lot in
parte), frrI

TVA

solicitat[, Standarde de
referin{i

Unitatea
de

masura
Denumirea serviciilor

150 000,00Cerinle conform Pct.21
Servicii de transPort

aeriau de cirlStori
(Taxa de serviciu)

Valoarea estimativi totalfl lei, fIr[ TVA

11. Admiterea sau interzicerea ofertelor alternative t Nu se admite



12. Termenii condifiile de livrare/prestare/executare solicitali: La solicitare autoritdtii

i20

13. Termenul de valabilitate a contractului: Pdnd la 31 decembrie 2025

14. Contract de achizi{ie rezervat atelierelor protejate sau c[ acesta poate ficxecutat numai

DUAE, documenta

"' ;";il;;iffiil;;;""' ;;;"gaiare proiejati (dupr caz): Nu

15. Prestarea serviciului este rezewatilunei anumite profesii in temeiul unor acte cu putere

de lege sau al unor acte administrative (dup[ caz)z Nu se aplicd'

16. Scurta descriere a criteriilor privind eligihilitatea operatorilor- economici care pot

determina eliminarea acestora qi a criteiiilor de seleclie; nivelul minim (nivelurile

minime)al(ale)cerin{eloreventualimpuse;semen(ioneazdinforma{iilesolicitate

Y'fr' 
"orr, 

in care elocumentele ofertelor tncrircate nu vor fi semnate cu semndturir electronicd acestea

vor fi re.spinse, potrivit cadrului normativ in vigoare'

Y Semndtura electronicit va fi aplicatd 'tu "arc 
conducdtorul operatorului econontic sau altd

persoand tmputernicitd de acesta, cu ,nexarea dclcumentului confirnt,ativ (procura) ce atestd

dele garea persoane i tmputernicite'

y in situaria identificdrii diferenyei intre sunra preruriror unitare si prerul totar rlinformurarur specificarii

de prel, urmeazd afi luat tn calcul prelul uniiar fdrd TVA' iar suma totald vafi corectatd corespunzdtor'

fiiid coordonatd in prealabil cu operalorul econontic'

YDacdofertantulnuyaacceptacorectareaacestorerori'oferta'tnconsecinld'va'/irespinsd'

Nivelul minim/
Obligativitatea

Mod de demonstrare a indePlinirii
criteriului/cerin{ei:Descrierea criteriului/cerin{ei

Formular completat qi semnat cu semndtura

electronic[ al ofertantului
;3;;" prezenta la depunerea ofertelor prin SrA
.'RSAP;'de cltre to{i ofertan{ii'

Oferta de Pre!
(cu indicarea Pre1ului la taxa

de serviciu Pentru serviciile de

transport aerian de Pasageri)

@itut"a ofertei (anexa

nr.8), confirmatd prin semndturaelt:t:o'i"6. ., 
^;-S;;" prezenta lu d*pu"tta ofertelor prin SrA

"RSAP" de citre toti ofertan

Declara{ia Privind
valabilitatea ofertei

Obligatoriu

@i de inregistrare sau a

g*I**fui din Registrul de stat al persoanelor

.1rriJl"., confirmatd prin semndtura electronicd al

ofeftantultti
I-S" tu p""renta la depunerea ofertelor prin SIA

"RSAP" de cltre toti ofertan

Dovada inregistrdrii
persoanei juridice

Obligatoriu
ffi gi semnat cu semn[tura

electronic[ al ofertantului
;S;;" prezenta la depunerea ofertelor prin SIA

"RSAP" de c[Ee-191! r&I14
Date desPre ofertant

Obligatoriu

ffincipalelor prest6ri

efectuatl in ultimii 3 ani de activitate (anexa

nr,12). Formularul completat Ei semnat cu

;;;'[,r* electronic[ af ofertantului' copiile

contracteto. ce demonstreazd expeienfa similard

(minim 3) incheiate in ultimii 3 ani'
*Se va prezenta la solicitare'

Experienfa similar[ (minim

3 ani de exPerienfl)

ffi@elaachiziflile
publice de valoare mic6, confinnatd prln

iemnitura electronicd
is""upreze@

Declarafia de eligibilitate



D Ofertanlii au dreptul sd prezinte/tncarce, o data cu depunetea ofertei, intreg setul de documente solicitat'

17. Garanfia pentru oferti, dup[ caz Nu se aplicd'

18. Garan{ia de bun[ execu{ie a contractului, dupl caz Nu se aplicd,

19. Motivul recurgerii la procedura acceleratr (in cazul licita{iei deschise, restrflnse qi al

procedurii negociate), dupi caz; Nu se aplicd'

20. Tehnici qi instrumente specifice de atribuire (daci este cazur specifica{i dacr se va utiliza

acordul-cadru, sistemul dinamic de achizifie sau licitatia electronic[): Nu se aplicd'

21. Condi{ii speciale de care depinde indeplinirea contractului:

l) pe duratd deffisurdrii contractului, operatorii economici vor rdspunde cu operativitate si

promptitudine la toie solicitdrile Autoritdsii contractante,. asigurdnd beneficiarul cu servicii de

calitate Si e/icienfd financiard, prevdzutd tn documentayia di atribuire' conform cerinlelor Si

necesitdlilor Autoritdlii contractante' 
-

2) in vederea soluliondrii situaliilor neprevdzute, ce pot apdrea W dulatT contractului (de

exempru: ra momentur prezentdrii opriunitoi de zbor, tnainte di deptaiqre, tn .timpul 
deplasdrilor

sau imediat dupd aceasta, chestiuni ,i 1i" ie biletele de avion,-deplasdri la cursele regulate,

cursele charter, zboruri low-cost, conexiuni terestre ori navale, sau orice alte situalii a cdror

rezolvare nu suferd amdnare), Prestarto,rul va informa Autoritatea contractantd imediat Ei va

rezolva in timp util orice solicitare a Autoritdlii contractante, inclusiv tn afara programului de

lucru sau in zilele de odihnd.

3) Pe toatd durata des/dsurdrii contractului dintre Prestator si Beneficiar, Prestatorul va

asigura Si asista Beneficiarul tn regim-24/24 ore, cu minim o persoand responsabild de executarea

contractului si v-a transmite iatete de contact - nltme si prenume persoand/ persoane

responsabild(e), nimir de tetefon mobil, telefonfix, adresd de e-mail, pentru tndeplinirea tuturor

c erinl el or Aut or it dyii c ontr dct ant e'

4) Biletele de avion vor fi emise prin intermediul sistemelor electronice de tip GDS (Global

Distribution system - sistem computerizat de rezervdri), cu exceplia cazului cdnd Autoritatea

contractantd va cere emiterea biletelor la clasele low-cost.

5) in cazul in care, pentru o anumitd destinalie, regulile companiei aeriene pretind

tnregistrarea obligatorie (ceckin), Operatorul economic iSi va asuma 
-responsabilitatea 

de a

transmite tn timp utir, informalia cu referire la aceasta, inclusiv efectuarea ceckin'ului si

transmiterea acestuia Autoritdlii contractante'

6) Membrii unei delegafii, demnitirii, angajalii Autoritdlii contractante efectueazd deplasdri

prin cele mai rapiide Si iai' e'conomi.coas,e *lifoot, de cdldtorie, raportate la natura Si urgenla

deplasdrii, deplasdniu-se cdtre destinalie cu'aceeasi aerondvd, cu exceplia situaliilor tn care se

,ilfrita m mid expres contrariul in cuprinsul solicitdrii

7) Serviciile de transport aerian ofertate (rezervarea si emiterea biletelor de avion) se vor asigura

orin interrnediul companiilor aeriene cdre alt' curse regulate (cu sauJdrd gscald), conform solicitdrii'
0"" '6'"i;':;;;;ii 

"orn, 
din iniliativd proprie, Autoritatea.contractantd va modi/ica/anula biletele

deja procurate, iar regulile companiilor a,eriene stabilesc taxe suplimentare penffu aceastq'

Autoritatea contractdntd v-a suporta-iirrurrt, privind modificarea bireteror deja emise doar tn

baza condiliilor companiile aeriene, condilii ie sunt expediate tmpreuna cu biletele qi includ

regulile Si taxele 
-ce 

urmeazd a Ji achitate suplimentar de cdtre Bene/iciar pentru

*6 di1, or;, a/ anul ar e a b il e t el or tn c auz d'

9) Daca biletele aufost emise, irr-iot tn aceeasi zi, Autoritatea contractantd solicitd anularea

lor, Operatorul econoii, uo anula bitet-ele fi.ri a 
^percepe 

careva taxe suplimentare pentru

anurare decdt cere prevdzute de companiire airiene. ii caziri contrare, biletele vor Ji anulate, iar

cheltuielile pentru-biletele procurate vor fi rgmbulsate .tn 
intregitne'

l0) in cazul tn care deplasarea este inulatd, Autoritatea cintractantd va tnqtiinla operatorul

economic tntr_un termen cdt mai ,uon-o,tiit iriprt anularea bireturui. pentru a servi tn cel mai

bun mod interesele Autoritdlii ,on roriirir, oirratorul economic va lua toate mdsurile posibile

tn vederea minimizdrii costurilor, inclusiv rambursarea taxelor pentru biletele nefolosite' tn



condi[iire stabirite de cdtre companiire aeriene (contlilii care vor fi transmise Autorititfii

contractante o datd cu emiterea uiieteto,rl. ir rrr"t neprezenrdrii contliliilor tarifare ale biletului

emis, Autoritatea contractantd t;i rezirvd clreptul de a nu achita taxele percepute pentru

ntodificarea itinerctrului de zbor sau anularea biletului'

I l) fn cazul aplicdrii penalitdlilor Autoritd{ii contractante, urmsre a solicitdrii acesteia de

anulare a biletului, modificdrii itinerarului ie zbor etc" nu este permisd aplicarea de cdtre

Operatorul economic a vreunei tr*, pr:op'rii cle modificare a biletelor emise' singurele astfel de

taxe a cdror ptatd este acceptatit de Auioritatea contractantd fiind cele percepute de compania

aeriand cle transport. Plata oricdrei taxe de moclificare se va efectua nuruai pe bazd de documente

justiJicative, prezen-r'aie de operatorul econontic, prin care aLesta va atesta faptur cd, respectiva

taxd de modiJicare afost aplicatd de cdtre Compinia aeriand' Costurile suplimentare cauzate de

negliienla Operatorilui eionomic vor fi strportate de cdtre acesta'

t2) Autoritatea contractantii uo u*purJio cltre oryatorul economic' numele qi prenumele

pasagerilor pentru rezervarea biletelolr, iar ulterior' Operatorul economic va trimite in adresa

Autoritdlii contractante (tn termeni cdt mai restrdn;i - max' 15 minute) rezervdrile biletelor

nominale, care sd conlind obligatoriu urmdtoarea informalia" data si ora c.dnd au fost efectuate

rezervdrire tn sistemur de rezervdri, codur de rezervare, nuntdrul de rocuri disponibile tn aeronava

laprelulmen!ionatpentrufie'carerezeryaretnparte,precumsitermenuldeprocurareabiletelorla
tarful dat, menliondnd toiodatd care va7 tariiut nroio* pnntru clasa urmdloare' Pdnd la emiterea

biletelor de avion, Operatorul urono*il ,,o infor*o despre orice modificare de prel a rezervdrilor

precum ;i imposibiiii,otuo de actualizori o ,rirtora - cinform regulilor companiilor aeriene'

l3)Laemitereabiletelordeavion,operatoruleconomicvaprezentaAutoritd{iiconlractante,
obligatoriu, contul ;i biletele emise tn'forntat PDF, p.rint "'uun 

din sistemul internalional de

rezerydri precum si documentere prestitorilor de seriicii aerieni ce conrin informalii financiare

detaliate (copieJhcturi din sistemui ,oniputurizat cJe rezerviiri) desprefiecare bilet de avion/pasager'

cu indicarea obrigatorie a prerului/coiturui de procurarea a acistuia de la companiile aeriene ;i

separat a taxei de serviciu. in scopu,l transparenlei ;i -minimizdrii 
cheltuielilor opera/ionale'

operatorur uronoirr"uo oriiuro poriuiinoirco iontractdr'ii bireteror de avion direct de la companiile

aeriene, cu excluderea unor compantt intermediare cle voiaj' Autoritatea contractantd va proceda

la verificarea clocumentelor prezenlate:', ;i ut'n'io' verificdiii' va achita contravaloarea serviciilor

prestate. in cazur depistdrii informariiror:farse/ denaturate despre tarifere bileteror propuse de cdtre

operatorul economic, Autoritatea contractantd t;i rezervd ireptul de a sesiza organele abilitate

intru veriJicarea ;i co'ntractarea pretinselor acliuni ilegale'

l4) in situaliile cdnd se produc mai,rrieri' ,o, *idi1riiri ale orarului de zbor ori anulari de

curse ale companiilor aeriene prrtrr-,o'e s-a emis iilnt'l' Operatorul economic' v'a tn;tiin{a

cle s pr e a c e a s ti ime di at Aut or it at e a c o ntr ac I ant d'

t 5) Daca au avut roc pierderi_de bagaie ori deteriordri are acestora, obrigarii care cad direct

in sarcina companiei aeriene, operat"oiul economic, rn caritate de 
,reprezentant 

al Autorititlii

contractonte, se va adresa direct companiei rransportatoare pentru despiigubiri, tn conformitate

cu r e glement dr il e int erna! ional e'

16)operatorulecono'micv-asolu|ionatoatesitua|iiledeosebite,excep|ionale,survenitepe
parcursul cdliitoriei, situalii generate'de cauze clependente sau indepenclente de voin{a Autorititlii

contractante, dar care trebuie soluyionate tn regim dn 
"guila @e eiempl.u',modificarea tn ultimul

moment a rutei de deplasare, sau o rnei escaleZbligatorii di pi porrurlul cleplasdrii' ori pierderea

zborului in speld o ,ilui de-al doilea ,f,o', 
'o'u 

poite fi cau'itd-cJe tilevzierea primului zbor) etc'

17)PentruJiecarebiletemis,operat'oruleconomicv-aprezentapre|ulinleilacursulbdncii
comerciare ctt care are tncheictt contract de deservire. iste interzisd apricarea oricdrei taxe

suplimentar, ,ou" roitiion lo cursul valutar din ziua respectivir emiterii biletelor'

l8)IncazultncareAutoritateacontractantiivqsolicitadelaoperatoruleconomicpre|ul
pentru biletele emise tn valuta intrrrrfi",noti, prr;ut biletelor va .fi calculat in ziua emiterii

'""1;'?"1;T';l:,:,i;'Ly::::,::';r.eratorut 
economicvapercepe o taxd de serviciu (rs) per bitet

(tur-retur), ,oru'r'oi'iia pe tuatd clurata deruldrii contractului.

20) Operarorri ,'roio*i, uo, ofetrta tn SIA RSAP taxa de serviciu pe core o vor percepe pentru

pr e s t ar e a s erv iciil or'



22,Criteriuldeevaluareaplicatpentruadjudecareacontractului:Pretulcelmaiscdzut|a
taxa de serviciu pentru serviciile de transport aerian de pasageri'

23. Factorii de evaluare a ofertei celei mai avantajoase din punct de vedere economic'

precum qi Ponderile lor:

pfini la: [ora exactd] In-formatia se regdse;te in SIA "RSAP" '

- pe: [data]

25. Adresa la care trebuie transmise ofertele sau cererile de participare:

ofertelesaucereriledeparticiparevorfidepuseelectronicprinintermediulslA,,RSAP''.

26. Termenul de valabilitate a ofertelor: 30 de zile

27. Locul deschiderii ofertelor:

Ofertele tntdrziate vor ft respins e'

28.Persoaneleautorizates[asisteladeschidereaofertelor:
ofertanlii sau reprezentanlii_acurtiri au dreptul sd participe la deschiderea ofertelor, cu

eicep;ii rorutui-r,Aitd ofer'tele aufost depuse prin SIA "RSAP" '

2g. Limba sau limbile in care trebuie redactate ofertele sau cererile de participare:

Limba romdnd

30. Respectivul contract se referfl la un proiect qi/sau program finan{at din fonduri ale

Uniunii EuroPene:
(* tp*tf"d d.,*"*a proiectului qi/sau progranlului)

31. Denumirea qi adresa organismului competent de- solufionare a contestafiilor:

Agenlia Na1ionald pentri Soluyionarea Contestaliilor

Aclresa: *un. CiiSinaa, bd gtifan cel Mare St Sidnt nr.l24 (et.4), MD 2001;

Tel/Fax/emait : O i Z -S Z 0 6 5 2', fiZ Z A Z O-O S 1, contestatii@ans c' md

3lz,Data (datele) qi referinfa (referin{ele) publicfliil.': anterioare in Jurnalul oficial al

uniunii Europene privind .ort.n.iri-(.ont.o.t.le) la care se referi anun{ul respective

(daci este cazul) z Nu se a?licd'

33. in cazul achizi{iilor periodice, calendarul estimat pentru publicarea anunfurilorviitoare:

Nu se aolicd.

34.Datapublicirii anun{ului de intenfie sau, dupl cazrptecizarea c[ nu a fost publicat un

astfel de anunf: Nu a.fost Publicat

Datatransmiteriisprepublicareaanun{uluideparticipare:28.I.0.2025.

in cadrul procedurii de achizi{ie public[ se va utiliza/accepta:
35.

36.

Denumirea factorului de evaluare

24, Termenul limitfl de depunere/deschidere a ofertelor:

Se va utiliza/accepta sau nu
D."""tt.."-t"itrumentului electronic

D@sauacererilorde

Facturarea elest{g!&!
Pl6tile electronice

Se accePti



3T.Contractulintrisubinciden{aAcorduluiprivindachizi{iileguvernamentaleal
organtzaliei Mondiale a co-."1,r1o11;;*ii 11 

cazul anunfurilor transmise spre

pofrtirurr'in.foi,,utot Oficial al Uniunii Europene): Nz

38. Alte informa{ii relevante: Nu sunt

Dumitru PiSLARU
Preqedintele gruPului de lucru


