CAIET DE SARCINI

Obiectul: Servicii de imprimare si copiere alb/negru pentru anul 2025

Autoritatea contractanta:

Institutia Publicd Cadastrul Bunurilor Imobile
Adresa: mun. Chigindu, str. Alexandr Puskin, nr. 47.

1. Descriere generala. Informatii:

Achizitionarea serviciilor de imprimare si copiere alb/negru este necesard pentru desfasurarea activitatilor
de imprimare si copiere de documente alb/negru in cadrul a 37 de Servicii cadastrale teritoriale si 2 Birouri
de deservire ale IP CBI, inclusiv la ghiseele ce presteaza servicii din domeniul cadastrului in cadrul celor
40 de Centre multifunctionale ale Institutiei Publice ”Agentia Servicii Publice” (CM a IP ASP).

2. Utilizarea, pastrarea, protectia, calitatea produselor/serviciilor:
Suma estimativi: 3 356 960,00 lei fird TVA.

Cantitatea de imprimadri si copieri alb/negru este de circa 9 959 832 pagini.

Pentru asigurarea serviciilor de copiere si imprimare, Prestatorul va oferi din cont propriu Beneficiarului
spre utilizare, pe perioada executdrii Contractului, echipament tehnic necesar, care este proprietatea sa.
Echipamentul va fi nou sau renovat (refurbished). (4nexele nr. 1.1 - 1.6)

Termen de prestare: Serviciile vor fi prestate pe parcursul a 12 luni consecutive dupd semnarea
contractului, in perioada 01 ianuarie 2025 — 31 decembrie 2025, conform cerintelor indicate in Anexele
nr.1.1-1.6.

Locul prestirii: potrivit Anexei nr. 2 ”Locul prestdrii serviciilor”.

4. Documente obligatorii la depunerea ofertei:

Potrivit pct. 16 din Anuntul de participare.

S. Documente obligatorii la evaluarea ofertelor:

Potrivit pct. 16 din Anuntul de participare.

Directia generali tehnologii informationale

Sef _ Andrei SIRBU
Directia administrare sistemelor informationale
Sef Mihail POTLOG

Digitally signed by Chilaru Radu
Date: 2024.12.13 14:35:11 EET
Reason: MoldSign Signature
Location: Moldova

MOLDOVA EUROPEANA

Executor: D. Ignatiuc




Anexa nr, 1

CERINTE
pentru prestarea serviciilor de imprimare si copiere alb/negru

Prestatorul va presta servicii de imprimare si copiere alb/negru de documente pe pagini de format AS,
A4, A3 in urmaitoarele sediile:

1. 39 de oficii ale Institutiei Publice Cadastrul Bunurilor Imobile (Servicii cadastrale teritoriale - 37
si Birouri de deservice -2);

2. 40 de Centre multifunctionale ale Institutiei Publice Agentia Servicii Publice” (CM al IP ASP)
in cadrul ghiseelor unde se vor presta servicii din domeniul cadastrului.

Cantitatea de imprimari si copieri alb/negru este de circa 9 959 832 pagini pentru 12 luni.

Pentru asigurarea serviciilor de copiere §i imprimare, Prestatorul va oferi din cont propriu
Beneficiarului spre utilizare, pe perioada Contractului, echipament tehnic necesar, care este proprietatea sa.
Echipamentul va fi nou sau renovat (refurbished).Tipul si cantitatea echipamentului solicitat se prezinti in
Anexa nr.3, iar cerintele fata de echipament - in Anexa nr.4.

Prestatorul va efectua din cont propriu intrefinerea tehnicd a echipamentului, reparatia lui,
asigurarea cu consumabile pentru utilizarea serviciilor de imprimare si copiere de citre Beneficiar.
Prestatorul nu oferd Beneficiarului hartie pentru imprimare si copiere.

Beneficiarul va achita lunar costul serviciilor oferite de Prestator proportional cantititii de pagini
imprimate sau copiate, in baza Actelor de prestare a serviciilor si a Rapoartelor pentru fiecare adresi de
prestare a serviciilor (separat). Numarul de pagini imprimate se calculeazi in baza datelor preluate lunar de
pe contoarele incorporate in echipament, care ulterior, vor fi indicate in Actele de prestare a serviciilor.
Scanarea documentelor fird imprimare va fi prestati de cétre Prestator in mod gratis.

Locul prestarii serviciilor cu echipamentul Prestatorului este indicat in Anexa nr. 2.

Tipul si cantitatea echipamentului necesar prestarii serviciilor este indicat in Anexa nr.3.
Cerintele tehnice ale echipamentului destinat prestirii serviciilor sunt indicate in Anexa nr.4.
Repartizarea echipamentului pe adrese pentru prestarea serviciilor este indicat in Anexa nr.5.

Cerinte fatd de serviciile prestate. Prestatorul este obligat si asigure livrarea materialelor
consumabile, instalarea sau schimbarea echipamentului tehnic din sediul Beneficiarului (in caz de
defectiune) din cont propriu, in timpul zilelor de lucru (Luni-Vineri), intre orele 08:00-18:00. Prestarea
serviciilor de reparafie sau alimentare cu consumabile a echipamentului se efectueazi in sediul
Beneficiarului in maxim 24 ore dupi primirea comenzii.

Prestatorul garanteazi Beneficiarului functionalitatea echipamentului tehnic instalat. In cazul in care
echipamentul transmis nu poate fi folosit de Beneficiar in conformitate cu destinatia sau cerintele tehnice,
Prestatorul se obligd si repare echipamentul defectat sau si-1 inlocuiascd cu alt model similar din cont
propriu, in termen de 24 ore de la adresarea Beneficiarului.

Prestatorul va oferi stocul minim de consumabile pentru asigurarea continuitatii serviciilor.

Prestatorul este obligat s asigure urmitorii parametri a calititii serviciilor de imprimare si copiere:

* imprimare monocroma alb/negru cu rezolutie minim 600x600 dpi;

* vizualizarea clard a textului cu dimensiunea fontului MS Word de 6-24 puncte, fara
denaturdri sau omisiuni a imaginii;

e imprimarea liniilor subtiri (de la 0,1 mm);

e lipsa fundalului ”strdin”;

* absenfa defectelor de imprimare evidente, cum ar fi: puncte, linii, zone ”murdare”, fundal
”halo”, etc.



In cazul necorespunderii calitatii serviciilor oferite, Prestatorul se obligd in timp de 24 ore si
intreprindd toate mésurile pentru inldturarea neajunsurilor depistate de cétre Beneficiar.

Prestatorul garanteazi ci din momentul semnirii contractului, va instala echipamentul tehnic
oferit in timp de maxim 30 zile calendaristice pentru toate adresele indicate in Anexa nr.5.

Receptia cantitativd se efectueazd la locul instaldrii echipamentului, la montarea fizici a
echipamentelor, in prezenta Prestatorului sau a reprezentantului acestuia.

Receptia calitativa se efectueazi dupé montarea, configurarea si testarea echipamentelor, punerea in
functiune de cétre Prestator si verificarea functiondrii acestora conform parametrilor normali, in prezenta
Beneficiarului.

Prestatorul poate micgora numarul echipamentelor, in cazul neutilizarii acestora pe o perioadi de 2
(doud) luni, cu ulterioara ingtiintare sau la solicitarea Beneficiarului poate miri cantitatea echipamentului
prin adresare oficiald, fara modificarea conditiilor contractului incheiat intre Pirti.

Raportare: Prestatorul va prezenta lunar pentru contrasemnare “Raportul pentru fiecare adresd de
prestare a serviciilor (separat)” (4nexa nr.6) Sefului SCT si BD al IP CBI sau responsabilului de
ghiseu/ghisee din CM al IP ASP in conformitate cu Anexa nr. 5.

Dupa contrasemnarea rapoartelor de catre sefii SCT si BD al IP CBI, si a responsabililor de
ghiseu/ghisee din CM al IP ASP, Prestatorul va prezenta Beneficiarului in mod obligatoriu rapoartele
respective impreund cu actul de prestare a serviciilor si factura fiscala.

Raportul pentru fiecare adresa de prestare a serviciilor (separat) (4nexa nr.6), in mod obligatoriu, va
include informatia ce se referd la echipamentele de imprimare si copiere inlocuite, in situatia in care unul
dintre acestea este defectat sau atestd prezenfa altor cauze. Raportul trebuie si includi denumirea
echipamentului de imprimare si copiere ridicat, cu indicarea datelor de contor si in mod obligatoriu va fi
contrasemnat de cétre sefii SCTsi BD al IP CBI, si a responsabililor de ghisee din CM al IP ASP, conform
Anexei nr.5.

Pentru intreaga perioada contractuald, Prestatorul trebuie sd asigure Beneficiarul cu prezentarea in
fiecare lund a rapoartelor pentru fiecare adresi de prestare a serviciilor (separat) impreund cu actul de
prestare a serviciilor (cu indicarea in mod obligatoriu a tabelului pentru Actul de prestare a serviciilor,
conform Anexei nr.6) si factura fiscala.



Anexa nr, 2

LOCUL PRESTARII SERVICIILOR

1:;/ Ty A'dr'esele sediilor pentru presfarea serviciilor de imvpi'imare si copiere alb/negru solicitate
ol i : : o b L _
1 Anenii-Noi SCT al IP CBI str. Tighina, nr. 8
2 SR CM al IP ASP str. A. Suvorov, nr. 2b
3 B b SCT al IP CBI str. Scolinaea, nr. 2A
4 or. basarabeasca CM al IP ASP str. Naberejnaia, nr. 9
5 Balti SCT al IP CBI str. Mihail Sadoveanu, nr. 1/A
6 mun. Balgi CM al IP ASP str. Piata Vasile Alecsandri, nr .8
7 Briceni SCT al IP CBI str. Independentei, nr. 34 ,
8 or. Bricent CM al IP ASP str. Independentei, nr. 21
9 SCT al IP CBI str. Bogdan Petriceicu Hasdeu, nr. 13
mun. Cahul T
10 CM al IP ASP str. Prospectul Republicii, nr. 24 G
11 Cantemi SCT al IP CBI str. M. Eminescu, nr. 11
12 or. L-antemir CM al IP ASP str. Basarabia, nr. 4
13 or. Ciinari BD al IP CBI str. Constantin Negraia, nr. 8
14 Cilliirasi SCT al IP CBI str. Pantelimon Halippa, nr. 13
15 on LA Al CM al IP ASP str. Bojole, nr. 2
16 or. Ciuseni SCT al IP CBI str. Mesterul Stanciu, nr. 3
17 LA CM al IP ASP str. Mihai Eminescu nr. 4
18 mun. Ceadir — Lunea -SCT al IP CBI str. Lenin, nr. 52
19 ‘ B CMal IP ASP str. Lenin, nr. 9
20 SCT al IP CBI str. Armeneascd, nr. 42B
21 SCT al IP CBI str. Ialoveni, nr. 100/B
22 CM 1 al IP ASP str. Mihai Viteazul, nr. 11/1
23 mun. Chisiniiu CM 2 al IP ASP str. Alexandr Pugkin, nr. 47
24 CM 3 al IP ASP str. Mihail Sadoveanu, nr. 17
25 CM 4 al IP ASP bd. Decebal, nr. 6
26 CM S alIP ASP str. Alexandru cel Bun, nr. 56
27 . SCT al IP CBI bd. Stefan cel Mare si Sfant, nr. 14
or. Cimislia
28 CM al IP ASP str. Alexandru cel Bun, nr. 133




29 C : SCT al IP CBI str. Tretiacova, nr. 36

30 i CM al IP ASP str. Lenin, nr. 36

31 or. Criuleni SCT al IP CBI str. 31 august 1989, nr. 139

32 ) CM al IP ASP str. 31 august 1989, nr. 139

33 or. Donduseni SCT al IP CBI str. Independentei, nr. 43

34 ' ? "CMal IP ASP str. 31 August 1989, nr, 6/1

35 Drochi SCT al IP CBI str. Mitropolit Varlaam, nr. 35

36 or. Drochia CM al IP ASP str. Mitropolit Varlaam, nr, 2/F

37 r-nul Dubisari " BD al IP CBI comuna Cognifa, sat. Cognifa,
str. Mihai Eminescu, nr. 8/a

38 . SCT al IP CBI str. 31 august 1989, nr. 40

mun. Edinet }

39 CM al IP ASP str. 31 august 1989, nr. 40

40 or. Filesti SCT al IP CBI str. Stefan cel Mare si Sfant, nr. 38

41 ) ¥ CM al IP ASP str. Stefan cel Mare si Sfant, nr. 18

42 k. Floresti SCT al IP CBI str. Gérii, nr. 5

43 or. Torey CM al IP ASP bd. Victoriei, nr. 1/58

44 or. Glodeni SCT al IP CBI str. Tricolorului, nr. 32

45 ) CM al IP ASP str. Vasile Zgircea, nr. 15/1

46 i, Himcesti “SCT al IP CBI str. Mihalcea Hincu, nr. 157

47 : ? CM al IP ASP str. Chisinau, nr. 12A

48 ) SCT al IP CBI str. Prieteniei, nr. 12

or. Ialoveni
49 CM al IP ASP str. Alexandru cel Bun, nr. 31
50 SCT al IP CBI str. Maxim Gorki, nr. 5
or. Leova

51 CM al IP ASP str. Bogdan P. Hasdeu, nr. 2/B

52 3 . SCT al IP CBI str. Alexandru cel Bun, nr. 55

53 f Sisporen CM al IP ASP str. Ioan Voda cel Viteaz, nr. 5

54 or. Ocriita SCT al IP CBI str. Mihai Viteazul, nr. 21a

. Ocn

55 1t CM al IP ASP str. Mihai Viteazul, nr. 72/B

56 mun. Orhei SCT al IP CBI str. Vasile Lupu, nr. 38

57 ' CM al IP ASP str. Vasile Lupu, nr. 47




58 . SCT al IP CBI str. Mihai Eminescu, nr. 6
or. Rezina

59 CM al IP ASP str. Matrosov, nr. 4

60 . ) SCT al IP CBI str. 31 august 1989, nr. 18
or. Riscani T

61 CM al IP ASP str. Stefan cel Mare si Sfant, nr. 1

62 ” . SCT al IP CBI str. Independentei, nr. 96

63 or- Singerel CM al IP ASP str. Independentii, nr. 95, bl. 3

64 S SCT al IP CBI str. Mihai Sadoveanu, nr. 21

65 fun. Soroca CM al IP ASP str. Ton Creangs, nr. 19/1

66 (Tt 'SCT al IP CBI str. 31 August 1989, nr. 7

67 or. Soldéinesti CM al IP ASP str. 31 August 1989, nr. 7

68 A SCT al IP CBI str. Stefan cel Mare si Sfént, nr. 135

69 DR e "CMal IP ASP str. Mihai Eminescu, nr. 51 B

70 . SCT al IP CBI str. 31 august 1989, nr. 15

71 B ptelan-Yodd CM al IP ASP str. Nicolae Testemitanu, nr. 4

72 r. Taraclia -SCT al IP CBI str. Stefan cel Mare, nr. 19a

73 or. farac CM al IP ASP str. Stefan cel Mare 32

74 or. Telenesti SCT al IP CBI str. Renagsterii, nr. 55

75 ‘ ©¥ CM al IP ASP str. 31 August 1989, nr. 18

76 sfintit. Dngheni SCT al IP CBI str. Mihai Eminescu, nr. 24

77 - ong CM al IP ASP str. National3, nr. 21

78 or. Vuleinesti SCT al IP CBI str. Lenin, nr. 88

79 ‘ y CM al IP ASP str. Lenin, nr. 93 B

LISTA de abrevieri:

SCT al IP CBI - Serviciul cadastral teritorial al Institutiei Publice Cadastrul Bunurilor Imobile;
BD al IP CBI — Birou de deservire al Institutiei Publice Cadastrul Bunurilor Imobile;
CM al IP ASP - Centru multifunctional al Institutiei publice ”Agentia Servicii Publice”




Anexa nr. 3

TIPUL SI CANTITATEA ECHIPAMENTULUI

1. Echipamente pentru SCT al IP CBI

Nr.ord.| ~ Tipul echipamentului ; ' | e Cantitatea
1. Imprimantd format A4 (duplex, lan) 119
2 Copiator format A4 (duplex, lan) 154
3. Copiator format A4 + FAX (duplex, lan) 1
4. Copiator format A3 (duplex pentru formatul A4, lan) 56
TOTAL echipament : 330

2. Echipamente pentru ghiseele din CM al IP ASP, la care vor fi prestate servicii cadastrale

Nr. oi‘d. . Tipul echip'amentului e ' Cantitatea
1. Imprimanta format A4 (C]\_ﬂ 27
2. Copiator format A4 (CM) 43
TOTAL echipament 70




Anexa nr., 4

CERINTELE TEHNICE FATA DE ECHIPAMENT DESTINAT PRESTARII SERVICIILOR

1. Echipamente pentru SCT al IP CBI

Imprimanti format A4 (duplex, lan) Caracteristici
Categoria Laser, monocrom
Tipul hartiei suportat A4, AS
Viteza de imprimare minim 25, pagini pe minut
Rezolutia de imprimare minim 600 x 600 dpi

Volumul lunar recomandat de imprimare A4

de la 15000 pagini

Tiparire

Duplex printing automat

Conexiune

Port USB minim 2.0, LAN

Sisteme de operare compatibile

Microsoft Windows 7, 8, 10 (x32/x64)

Copiator format A4 (duplex, lan) Caracteristici
Categoria Laser, monocrom
Tipul hartiei suportat A4, A5
Viteza de imprimare/copiere minim 12 pagini pe minut
Rezolufia maxima de imprimare minim 600 x 600 dpi

Volumul lunar recomandat de imprimare A4

de la 13000 pagini

Tipérire

Duplex printing automat

Conexiune

Port USB minim 2.0, LAN

Alimentare hartie

2 tdvi: 1- manuald, 2- 100 foi minim

Rezolutie scanare

Color/Monocrome/Greyscale minim 600x600/300x300

Format figiere

BMP, TIFF, PDF

Sisteme de operare compatibile

Microsoft Windows 7, 8, 10 (x32/x64)

Copiator format A3 (lan)

Caracteristici

Categoria

Laser, monocrom

Tipul hartiei suportat

A3, A4, A5

Viteza de imprimare/copiere A4

minim 16, pagini pe minut

Rezolufia maxima de imprimare

minim 600 x 600 dpi

Volumul lunar recomandat de imprimare A4

de la 9000 pagini

Tiparire

Duplex printing automat pentru format A4

Conexiune

Port USB minim 2.0, LAN

Rezolutie scanare

Color/Monocrome/Greyscale minim 600x600/300x300

Format fisiere

BMP, TIFF, PDF

Sisteme de operare compatibile

Microsoft Windows 7, 8, 10 (x32/x64)

Copiator format A4 + FAX (duplex, lan)

Caracteristici

Cerinte de bazi

Similar celor pentru Copiatorul format A4 (duplex, lan)

FAX

56 kbps




2. Echipamente pentru ghiseele din CM al IP ASP, la care vor fi prestate servicii cadastrale

Caracteristici

Imprimanti format A4 (CM);
Categoria V Laser,monocrom
Tipul hartiei suportat A4, AS
Viteza de imprimare minim 20 pagini peminut
Rezolutia de imprimare minim600 x 600 dpi
Volumul lunar de imprimare A4 maxim15000pagini
Tiparire ‘simplex
Dimensiuni maxim 42x38
Conexiune Port USB minim 2.0; Wi-Fi

Sisteme de operare compatibile

Windows 10x64

Anul producerii

numai mic de anul 2019

~ Copiator format A4 (CM) Caracteristici
Categoria Laser,monocrom
Tipul hartiei suportat A4,A5
Viteza de imprimare/copiere minim 20 pagini peminut
Rezolutia de imprimare minim 600 x 600 dpi
Volumul lunar recomandat de imprimare A4 | maxim 15000pagini
Tiparire simplex
Dimensiuni maxim 42x38
Conexiune Port USB minim 2.0;Wi-Fib/g/n

Alimentare hartie

minim 100 coli

Sisteme de operare compatibile

Windows 10x64

Rezolutie scanare

minim 600 x 600 dpi

Anul producerii

numai mic de anul 2019

*CM — Centru multifunctional al Institutiei publice "Agentia Servicii Publice”
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Anexa nr. 6

MODEL

tabelului consolidat a

Actului de prestare a serviciilor

Model a tabelului Raportului lunar

pentru fiecare subunitate de prestare a serviciilor (separat)
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