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1. INFORMATII GENERALE

1.1. Tara partenera

Republica of Moldova

1.2. Autoritatea contractanta
Primaria Municipiului Chisindu
1.3. Contextul tarii

Republica Moldova este o tarda din Europa de Est fara acces la mare, care are ca state vecine Romania
la vest si Ucraina la nord, est si sud. Capitala sa este orasul Chisindu. Republica Moldova este o republica
parlamentara cu un presedinte ca sef de stat si un prim-ministru ca sef al guvernului. Aceasta este un
stat membru al Organizatiei Natiunilor Unite, al Consiliului Europei, al Organizatiei Mondiale a
Comertului (OMC), al Organizatiei pentru Securitate si Cooperare in Europa (OSCE), al Comunitatii
Statelor Independente (CSI) si al Organizatiei Cooperérii Economice a Marii Negre (OCEMN) si aspira
sd adere la Uniunea Europeana.

1.4. Situatia actuala din sector

Asigurarea cu transport public calitativ, eficient si efectiv este una dintre cele mai mari provocari pentru
autoritatile publice din toate tarile, iar Chiginaul nu face exceptie in acest sens.

Cadrul juridic existent la nivel national nu este suficient de clar in ceea ce priveste optiunile de
organizare si gestionare a sistemului de transport public. Cadrul de reglementare este afectat de lipsa
unor dispozitii specifice functionarii transportului urban si a mecanismelor de asigurare a respectarii
legislatiei, precum si de lipsa politicilor de dezvoltare durabila a transportului public.

Reteaua stradald n Chisindu s-a format pe schema radiald, conform céreia centrul se conecteaza la
periferii prin mai multe artere, iar legatura dintre zonele invecinate a raimas nedezvoltata. Ca urmare a
cresterii considerabile a numarului de vehicule care circuld in municipiu, nivelul de congestie a retelei
rutiere a crescut semnificativ. Astfel, situatia de aglomerare a traficului este foarte acuta si necesita
eforturi considerabile si concentrate pentru a fi rezolvata. Alte cauze ce conduc la agravarea acestei
probleme sunt utilizarea ineficienta a retelei stradale existente in procesul de planificare a rutelor, lipsa
locurilor de parcare sau parcarea neautorizata.

Directia generala transport public a municipiului Chisindu este unicul supraveghetor al serviciilor de
transport de calatori, exercitand functia de control asupra sigurantei traficului, respectarea prevederilor
legislatiei in domeniu, asigurarea coordondrii activitatii operatorilor de transport, mentinerea
standardelor de transport si a altor acte normative. Gestionarea eficientd a sistemului de transport este
afectata de o capacitate institutionald insuficienta si de un cadru de reglementare slab dezvoltat.

In decembrie 2020, Priméria Chisinau a initiat un parteneriat cu Primaria Lublin (Polonia) numit "Move
it Like Lublin —a Chisinau Sustainable Development Initiative™. Sprijinul financiar pentru acest proiect
este asigurat de Uniunea Europeana.

Activitatile acestui Proiect au drept scop sustinerea autoritatilor locale din Chisindu pentru
transformarea transportului public al orasului Intr-un transport mai incluziv, mai sigur, mai rezilient si
mai durabil. Acesta urmareste 3 obiective principale:

1) imbunatatirea politicilor de transport urban la nivel municipal;

2) sporirea capacitatii institutionale a Primariei municipiului Chisindu in domeniul mobilitatii
urbane, in conformitate cu practicile UE in domeniu;

3) cresterea calitatii managementului transportului public in Chisindu prin implementarea
solutiilor si tehnologiilor inovative.
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Aceasta activitate va contribui la obtinerea unei claritati sporite si a unei mai bune intelegeri a Acordului
de asociere UE-Moldova si a altor legislatii relevante ale UE si internationale privind transportul public.

1.5. Programe conexe si alte activitati ale donatorilor

Niciunul

2. OBIECTIVE, SCOPURI SI REZULTATE ASTEPTATE
2.1. Obiectivul general
Obiectivul general al proiectului din care va face parte prezentul contract este urmatorul:

e Imbunititirea sistemului de transport public din Chisindu.

2.2. Scopul
Scopul prezentului contract este urmatorul:

e Analiza legislatiei locale si nationale privind transportul public.

2.3. Rezultatele asteptate de la prestator
e Raport general privind actele normative locale si nationale referitoare la transportul public.

3. TPOTEZE SI RISCURI
3.1. Ipotezele care stau la baza proiectului

e stabilitate politicd la nivelul Consiliului Municipal In urmatorii 4 ani;
e continuitatea proiectului va fi asiguratad pana la finalizarea si incheierea proiectului;

e autoritatile publice si partile interesate relevante sunt deschise discutiilor, participarii la audieri
publice, grupurilor de lucru si oricaror altor sedinte operationale necesare pentru implementarea
proiectului;

e Conducerea Primariei, precum si consilierii municipali, angajatii municipalitatii si personalul
de proiect vor avea o comunicare $i cooperare fara obstacole, cu un schimb liber de documente,
comentarii oferite la timpul cuvenit si elaborarea de noi documentatii de proiect, in vederea
cresterii eficientei managementului pe termen lung la nivel municipal.

3.2. Riscuri
e Riscuri fizice — principalele riscuri fizice ale actiunilor proiectului sunt legate cu pandemia
COVID-19 si cu posibile limitari sau restrictii de circulatie si de célatorie.

e Riscuri de mediu —nu exista riscuri majore pentru mediu legate de proiect, cu exceptia riscurilor
pandemice descrise mai sus.

e Riscuri politice — Riscul politic aici nu este mare, deoarece premisa proiectului este ca actuala
administratie va putea si-si indeplineascd mandatul de 4 ani.

e Riscuri economice — In acest moment, nu prevedem riscuri economice majore. Sumele bugetate
au fost asigurate.

e Riscuri sociale — Riscurile sociale majore legate de actiunile proiectului pot fi legate de efectele
negative ale pandemiei. Din perspectiva egalitatii de gen, proiectul este elaborat asigurand cat
mai mult posibil principiile egalitatii de gen si prevede o reprezentare echitabild a persoanelor
cu dizabilitati atunci cand este posibil.
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e Sustenabilitate financiara: Toate echipamentele achizitionate in cadrul proiectului vor rdmane
la Primarie, asigurand continuitatea activitatilor proiectului pentru multi ani inainte.

e Sustenabilitatea la nivel de politica: Principalele activitati ale proiectului legate de modificarea
prevederilor si a legislatiei existente. in cel mai bun caz, legislatia este modificata in timpul
ciclului proiectului. In cel mai rdu caz, modificirile sunt abia initiate in timpul ciclului
proiectului, autoritatile legislative nationale nu pot adopta modificari ale legislatiei in
conformitate cu rezumatele de politici elaborate de expertii in transport public In cadrul
proiectului, deoarece acest domeniu tinde sa fie trecut cu vederea pe agenda politica nationala.
Scenariul de mijloc este de a avea doar o schimbare legislativa in timpul implementarii
proiectului, si nu 2.

4. DOMENIUL DE ACTIVITATE
4.1. Generalitati
4.1.1. Descrierea misiunii

Prestatorul va efectua o analiza a cadrului legislativ si de reglementare, inclusiv licentierea, autorizarea,
aspectele normative si contractuale ale operatiunilor de transport public si aplicarea sanctiunilor pentru
incdlcarea regulamentului circulatiei rutiere, in special legate de benzile dedicate si operatiunile
transportului public, precum si participantii guvernului, autoritatile reglementare si operatorii comerciali
din sector.

Studiul va lua in considerare in special, pentru transportul public, cerintele privind incasarea tarifelor si
veniturilor, standardele si conditiile de functionare a operatorilor de transport, prevederile pentru
integrarea altor moduri de transport, precum si pentru sanctionarea incélcarii regulamentului circulatiei
rutiere, drepturile si obligatiile de implementare a legislatiei de catre autoritatile orasului, politia si alte
parti relevante, utilizarea monitorizarii video pentru constatarea incalcarilor regulamentului circulatiei
rutiere si procesele legale corespunzatoare, inclusiv obligatiile privind stocarea si securizarea datelor.

Prestatorul va identifica orice legi relevante din Republica Moldova care ar putea avea un impact negativ
asupra structurdrii acestui proiect, inclusiv legislatia din domeniul transporturilor, legislatia civila,
legislatia privind achizitiile publice, prevederile Constitutiei, hotararile Guvernului aplicabile, legislatia
privind societatile comerciale, legile privind finantele si securitatea, legislatia fiscala, reglementarile
vamale si privind taxe de import, legislatie imobiliara, cerinte de solutionare a litigiilor si eficacitatea
procedurilor judiciare, legislatia privind protectia investitiilor si cea care reglementeaza contractele de
constructii.

In special, prestatorul va comenta si va sugera modificarile necesare la specificatiile functionale si
tehnice pe baza cerintelor fata de bazele de date, in special, legate de asigurarea protectia datelor cu
caracter personal. Prestatorul va include, de asemenea, prevederile existente privind biletele in
transportul public aplicabile specificatiilor tehnice ale biletului electronic.

Prestatorul trebuie, de asemenea, sa analizeze experienta acumulata in sectorului de transport din tara si
modul in care provocarile identificate au fost rezolvate in alte proiecte de transport din Moldova si din
regiune. Prestatorul va efectua o analiza si va veni cu constatari privind toate limitarile si riscurile legale
existente sau potentiale legate de proiectul preconizat, inclusiv privind restructurarea retelei de transport,
achizitionarea flotei si masurile de aplicare a sanctiunilor pentru incélcarea regulamentului circulatiei
rutiere.

4.1.2. Zona geografica
La nivel local si national

4.1.3. Grupuri tinta

- Primaria municipiului Chisinau si subdiviziunile sale relevante;

Structurile de Management ale Proiectului;

Ministerele de resort si alte institutii guvernamentale;
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Societatea Civila;
Companiile de transport municipale si private;

Alte parti interesate.

4.2, Sarcini specifice

a)

b)

f)

9)

h)

)

k)

sa elaboreze o metodologie detaliatd si un plan de lucru pentru aceasta activitate, inclusiv
instrumentele de colectare a datelor recomandate si alte documente conexe. Proiectul va fi
prezentat managerului de proiect pentru aprobare;

sd efectueze o analizd a documentelor relevante si sd faca o prezentare generald a cadrului de
reglementare a transportului public;

sa studieze angajamentele internationale ale Republicii Moldova in domeniul transportului si al
mobilitatii urbane;

sé elaboreze un raport initial care sa contind metodologia si planul de lucru detaliat;

sa efectueze un diagnostic / analiza completa a legislatiei in vigoare in domeniul transporturilor
pentru a determina relevanta acesteia pentru obiectivele proiectului;

sa implice partile interesate relevante in procesul de analiza si sa efectueze vizite pe teren, atunci
cand este necesar;

pe baza analizei si a sugestiilor partilor interesate, sa formuleze propuneri de modificare a
legislatiei in vigoare;

sa consulte propunerile de modificare a legislatiei cu partile interesate relevante;

sa elaboreze propuneri detaliate pentru intrunirile structurilor proiectului (UIP, consiliul de
administratie si comitetul de supraveghere) si cu partile interesate;

sd organizeze sedinte de informare pentru Unitatea de Implementare a Proiectului, Primaria
municipiului Chisinau, Directia generala transport si alte parti interesate, dupa caz;

s elaboreze un raport clar, accesibil si utilizabil, care sa includa constatari cheie, lectii invatate
si recomandari pentru actiunile urmétoare, sa redacteze Foaia de parcurs pentru modificarea
legislatiei privind transportul public;

s tind consultari cu viceprimarul general al Chigindului, grupul de lucru pentru transportul
public, managerul de proiect si alte parti interesate cu privire la proiectul de raport si sa integreze
comentariile acestora in raportul final si in foaia de parcurs;

sé pregateasca versiunea finald a raportului cu toate constatarile si recomandarile cheie (inclusiv
prioritizarea amendamentelor cheie pentru modificarea legislatiei) si proiectul final al foii de
parcurs aferente;

sd prezinte si sd valideze rapoartele respective intr-0 sedintd tehnicd cu reprezentantii
institutiilor publice si ai societatii civile in vederea colectarii propunerilor participantilor si
implementarea recomandarilor ce reies din aceasta analiza.

4.3. Managementul proiectului

4.3.1. Autoritatea responsabila

Primaria municipiului Chisindu
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4.3.2. Structura de conducere

Unitatea de Consiliul de Comitetul de Grupul de Lucru
implementare a administratie supraveghere pentru Transportul
proiectului Public
- planifica, pregateste si | - coordoneaza - discuta progresul, - contribuie si sustine
implementeaza fiecare implementarea actualizari si orice implementarea cu succes
actiune a proiectului in | calitativa, in termenii probleme ce apar in | a activitatilor proiectului
conformitate cu cadrul stabiliti ai actiunilor procesul
logic si calendarul proiectului implementarii
proiectului proiectului

4.3.3. Facilititi oferite de autoritatea contractanti si / sau de alte parti

Birou pentru sedinte la Primaria Municipiului Chisindu si Directia Generala Transport Public.

5. LOGISTICA SI SINCRONIZARE
5.1. Amplasare

Primaria Municipiului Chisinau, bd. Stefan cel Mare si Sfant 83, MD-2012, Chisinau, Republica
Moldova

5.2. Data de incepere si perioada de implementare a sarcinilor

Prestarea serviciilor se preconizeaza ca vor incepe in luna iunie 2021, cu o perioada de implementare de
4 luni.

6. CERINTE

6.1. Personalul

Functionarii publici si alti angajati ai administratiei publice din tara partenerd sau ai organizatiilor
internationale / regionale cu sediul in tard vor fi autorizati sa lucreze ca experti numai daca sunt
justificati. Justificarea trebuie prezentata odata cu oferta si trebuie sa includa informatii despre valoarea

adaugata pe care expertul o va aduce, precum si dovada faptului ca expertul este detasat sau in concediu
din cont propriu.

6.1.1. Experti cheie

Toti expertii care au un rol crucial in realizarea contractului sunt denumiti experti cheie. Profilurile
expertilor cheie pentru acest contract sunt urmatoarele:

Key expert 1: Lider de echipa

Calificari si competente

e Studii universitare in administratie publicd, transport sau o disciplind conexa relevanta sau
experientd profesionald relevanta echivalenta;

e Cunoastere bund a legislatiei in domeniul transporturilor din Republica Moldova si UE (cu
depunerea ofertei trebuie prezentate exemple concrete);

e (Capacitatea de a respecta termenele si de a stabili prioritati pentru mai multe sarcini;
e Abilitati analitice;
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e Cunoasterea avansata a limbilor romana si engleza;
e Candidatul trebuie sa fie extrem de motivat si sa poata lucra independent;
e Capacitatea de a lucra intr-un mediu multidisciplinar cuprinzand ministere si institutii publice.

Experienta profesionald generald

e (Candidatul va avea, de preferintd, o experienta profesionalda de 10 ani, dar un minim de 5 ani
relevant pentru scopul acestei activitati este necesar.

Experienta profesionala specifica

e (andidatul va avea cel putin 4 ani de experientd profesionala in elaborarea actelor juridice si
elaborarea actelor normative;

e Experientd in analiza si / sau evaluarea strategiilor sectoriale implementate la nivel national si/
sau la nivel local in transport sau alte domenii conexe;

e Experientd in politici internationale si regionale si cele mai bune practici in domeniile
transportului si mobilitdtii este un atu puternic;

o Abilitati de evaluare tehnica care sunt necesare pentru analiza, de ex. cunostinte privind modele
de analize cu intrebari specifice; abordari si metode de evaluare; si abilitatile analitice pentru a
interpreta constatarile si pentru a formula concluzii si recomandari.

Key expert 2: Expert juridic

Calificari si competente

e Studii universitare juridice avansate;

e Abilitati excelente de scriere, editare si comunicare orala;

e (Capacitatea de a respecta termenele limita;

e Pentru aceasta activitate este necesara o buna cunoastere a limbii romane, engleza este un atu;
e Candidatul trebuie sa fie foarte motivat si capabil sa lucreze in echipa;

e Experienta si capacitate de a lucra cu ministere si institutii publice.

Experienta profesionala generald

e Candidatul va avea, preferabil 7 ani de experienta profesionald, dar un minim de 4 ani este
necesar.

Experienta profesionala specifica

e Candidatul trebuie sa aiba cel putin 3 ani de experientd profesionald dovedita in dezvoltarea
sau implementarea politicilor, formularea legislatiei (exemple concrete trebuie prezentate
impreund cu documentele pentru aplicare);

e Experienta in evaluarea legislatiei relevante implementate la nivel national si/ sau la nivel
local in transport sau alte domenii conexe;

e Experienta in politici nationale si internationale si cele mai bune practici in domeniile
transportului si mobilitatii vor fi considerate un atu;

e Abilitati analitice pentru a interpreta constatarile si pentru a formula concluzii si recomandari.

Toti expertii trebuie si asigure lipsa conflictelor de interese in realizarea sarcinilor sale.
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6.1.2. Personal de asistent: si suport

CV-urile pentru alti experti decat expertii cheie nu trebuie si fie prezentate in ofertd, dar ofertantul va
trebui sa demonstreze 1n oferta lor ca are acces la experti cu profilurile solicitate. Contractorul va selecta
si angaja alti experti in functie de necesitati. Procedurile de selectie utilizate de prestator pentru a selecta
acesti alti experti trebuie sa fie transparente si sa se bazeze pe criterii predefinite, inclusiv calificari
profesionale, competente lingvistice si experienta profesionala.

Costurile pentru personalul de asistenta si suport, dupa caz, sunt considerate a fi incluse in oferta
financiara a ofertantului.

6.2. Dotare birou

Punerea la dispozitie a unui birou pentru fiecare expert care lucreaza la contract trebuie asigurata de
prestator.

6.3. Facilitati furnizate de prestator

Prestatorul se asigurd ci expertii sunt sustinuti si echipati corespunztor. in special, trebuie si se asigure
ca exista suficiente rechizite si echipament administrativ si de secretariat pentru a permite expertilor sa
se concentreze asupra responsabilitatilor lor de bazd. De asemenea, prestatorul trebuie sa transfere
fonduri, dupé caz necesar, pentru a-si sprijini activitatea in cadrul contractului si pentru a se asigura ca
angajatii sai sunt platiti in mod regulat si la timp.

6.4. Echipament

Niciun echipament nu trebuie achizitionat din partea autoritatii contractante / tarii partenere ca parte a
acestui contract de servicii sau transferat catre autoritatea contractanta / tara partenera la sfarsitul acestui
contract. Orice echipament legat de acest contract care urmeaza sa fie achizitionat de tara partenera
trebuie achizitionat printr-o procedura de licitatie separata.

7. RAPOARTE

7.1. Cerinte de raportare
Prestatorul va prezenta urmatoarele rapoarte in doud originale in limbile romana si engleza:

e Raport initial de maximum 12 pagini ce urmeaza sa fie produs dupa o saptamana de la data intrarii
in vigoare a contractului. In raport, prestatorul trebuie si descrie de exemplu constatirile initiale,
progresul in colectarea datelor, orice dificultiti intAmpinate sau asteptate pe langa programul de lucru
si deplasdrile personalului. Prestatorul igi va continua activitatea cu conditia ca autoritatea
contractanta nu are observatii la raportul initial.

¢ Raport intermediar de maximum 30 de pagini ce urmeaza sa fie produs intr-o luni de la data
inceperii contractului. In raport, prestatorul trebuie s descrie de exemplu constatiri cheie, rezultatele
analizei, date colectate, constrangeri principale identificate pentru dezvoltarea transportului public si
pentru elaborarea proiectului raportului final. Prestatorul isi va continua activitatea, cu conditia ca
autoritatea contractantd nu are observatii la raportul intermediar.

e Proiectul raportului final de maximum 50 de pagini (textul principal, fara anexe) in format .doc si
conform structurii descrise in raportul intermediar. Acest raport trebuie prezentat cu cel putin o luna
inainte de finalizarea contractului.

e Raportul final cu aceleasi specificatii ca in proiectul de raport final, incorporand orice comentarii
primite de la parti la proiectul de raport. Termenul limitd pentru trimiterea raportului final este de 7
zile de la primirea observatiilor la proiectul raportului final. Raportul va contine o descriere suficient
de detaliata a optiunilor pentru a sprijini decizii informate cu privire la modificarile legislatiei in
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domeniul transporturilor. Foaia de parcurs detaliata, inclusiv recomandarile, va fi prezentata ca anexa
la raportul principal. Raportul final trebuie prezentat impreuna cu factura respectiva..

7.2. Prezentarea si aprobarea rapoartelor

Raportul mentionat mai sus trebuie sa fie transmis managerului de proiect indicat In contract. Managerul
de proiect este responsabil pentru aprobarea rapoartelor.

8. MONITORIZARE SI EVALUARE
8.1. Definirea indicatorilor

e Rapoarte transmise si aprobate de Managerul de Proiect.

8.2. Cerinte speciale

Niciuna
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