
ANUNT RXPETAT DE PARTICIPARE
Privind achizilionarea serviciilor de instruire pentru beneliciarii

Programului Gestiunea Eficientl a Afacerii (GEA)

1. Denumirea autoritilii conrractante: Organizalia penrru Dezvoltarea Sectorului IMM (ODIMM);
2. IDNO: 1007600042792:

3. Adresa: mun. Chiqindu, Bd. $tefan cel Mare qi Sfant, nr.134, et. 3, MD-2012;

4. Numirul de lelefon/I^\t 022 22 42 20,

5. Tip procedurl achizi(iel. Cererea ofertelor de pleluri;

6. Adresa de e-mail qi d€ internet a autoritdtii contractante: aohizitiilaiodjmnr.nrd, $,\r$.odimn.n(l;
7. Cod CPYt 80510000-2,.

8. Tipul autoriti(ii contractante;i obiectul principal de activitat€ (daci este cazul, mentirnea ci autoritrtea
contractantd €ste o autoritate centrali de achizilie sau cd achizifia implicd o alti formi de achizitie

comuni): Institulie public[, obieetul de activitate - suslinerea dezvoltarii sectorului intreprinderilor mici ii
mijlocii din Republica Moldova;

9' Cumpirdtorul inviti operatorii economici, persoan€lejuridice interesafi, care ii pot satisfac€ necesitdtilet

sii participe la procedura de achizirie privind prestarea urmitoarelor servicii:

10. Cerinfe fata de activitdtile necesare pentru desE$urarea cursurilor de instruire

a) Formatorul iDteresat va selecta Lotul pe care poate sa o acopere, ti va inainta actele solicitate maijos.
b) Cursurile de instruire se vordesfe$urain regim onli,re, utilizand solutiipentru conferinle video si intelniri online

(ZoonrlTrueconf,{r4icrosoft Teams sau altele), care vor permile efectuarea apelurilor video de grup, vor conline

N

dl

Cod
CPV

I)enumirca serviciil0r
solicitatc

Unitat

mas r
n

Cant
i(ate

Specifi carca tehnici deplini
solicitatii. Stand,lrd de referinti cstinrati

ffir:i TVA
(NIDL)

Lot l0 Digitilizarc (Avansati)
25 80s r00

00-2
Scrricii de irst|uire pentru
benctlciarii Pro8rarnului GEA
Modulul 10.1r Identifi carcx
pnrtenerilor online

Curs de
instruir

I Sc va inclica prctul pentru Lm curs de
iDstruire online (o tema) cu o durata
dc 2 zile lucritoare cu Un numir tolal
de 12 acadcmice pentru un rumarr de
rlaxinl Il0 persoane.
Prestatorul va propLrne 2 lonnatori
pentr.u ficcarc modul de instrrrire ii va
li rcsponsabil de orgaDizarea
r'rrtregului proces de instruirc conlomr
conditiilor descrise mai jos.
Executarea contEctl[ri va avea loc in
funclie dc numirul dc cursuri/etape
prcslale efectiv la necesitatc coDlorrn
solicitirii Bcncfi ciarului.

26 805100
00-2

Servicii dlr instl.Llire pentru
be|cflciarii ProBrarnului GEA
Modulul 10.2: Sigurrnta
Onlinc, ComDanici ii
Protectia d,rtclor cu
clrracter pcrsooal.

Curs de
instruir

I

Valoarea estimatar, pentru o etapi, Lo1 l0: 23 333,34
lei

Valoarca totrli (pontru 12 loturi), estimatii pentru anul2021, lci: 700 000,00
tei



chat interactiv, unde beneficiarii vor avea posibilitate si acorde intreberi fomatorilor, vor con{ine op(iuni de

parta_jarc ecranului pentru prezenterile PowerPojnt a formatorilor.

c) Prestatorii vor fi responsabili de asigurarea transmisiei semnalului video/audio de inalte calitate, in aia fel in

cet materialul prezentat de formator se fie unul vizibil, sunetul sI fie clar pentru beneficiarii instruirii.

d) Prestatorii vor fi responsabilide contractarea unei persoane care va asista Formatorului in procesul de petrecere

curcului de instruire, asistentul va superviza activitatea beneficiarilor, va urmari $i va sistematiza intrebarile

expediate de beneficiarii , va verifica prezenta zilnicd a beneficiarilor cu intocmirea listei corespunzatoare.

furnizand sprijin de specialitate.

e) Pachetul de curs va fi elaborate utilizend instrumente practice fi inovative de lucru (exercilii, studii de caz,

simuliri, fite de lucru, etc.)

0 Prestatorii vor elabora curricula specificA cursului d€ instruire, conform tematicii fi suportului de curs integral,

cu respectarea cerinlelor minimale din prezentul Anunl de paticipare.

g) Prestatorii vor fi responsabili de constatarea beneficiarilor qi invitaea la curs, conform orarului stabilit.

h) Prestatorii vor pune la dispozifia participanlilor suportul de curs, conform orarului stabilit.

i) Dupd finalizarea cursului, se va realiza testarea $i evaluatea participan(ilor, prestatorul de seNicii va elabora

un test cu intr€bdri, cu mai multe opliuni de raspuns care vor fi expediate autoritatii contractante pentru a le

introduce in sistemul informational ArcGlS Si le pune la dispozilie beneficiarilor instruirii.

j) Prestatorul va aplica metodologia de evaluare a participan(ilor la inceputul $i smrsitul sesiunii de instruire

(procesul de evaluare va fi coordonat cu reprezentantii autorjtIlii contractante) cu intocmirea unui rapoft scurt

$i inmanarea certificatelor (online).

k) Prestatorul va intocmi rapoarte la care va atala rezultatele privi[d evaluare calitatii cursurilor desfalurate,

precum, li situalia zilnice a prezen(ei la cursuri (autoritatea contractante va pune la dispozitie presatorului model

de raport). Fi$a de prezenli va fi intocmite astfel incat sd fie verificate zilnic prezenla beneficiarilor.

I) Prestatorul va fi responsabil de inregistrarea video a procesului de instruire, care va fi pr€zentatA Autorihlii

contractante impreund cu Raportul dupd desft$urarea cursului de instruire. (Autoritatea contractanti va utiliza

inregistrarile video exclusiv pentru evaluarea calitdrii cursurilor de instruire $i va asigura proteclia acestora).

m) Prestatorul va fi responsabil d€ asigurarea cu dotarile necesare in cadrul sesiunilor de instruire: 2 laptopuri (l

peotru formator/ I pentru asistentul formatorului), consumabile (dupA caz), etc.

4 Ofefiele vot incl de toale cheltuielile afercnte seniciilot specilcate mii sus, cu specirtcare prelului totnl

ti cu det lierca prelutihr unituPi

b) Un operalot economic poale fi declarut cAtigdtot hloxim pentu 3 loluri (se fi cotlsfuleru umdtul de

loturi cAgigate pefitru procedura i teioqru pind la republicarea lolului 10, prcstatorii ctt 3 lotafi

cAtigate nu ror li eligibili penlru lotul l0).

11. Admiterea sau interzicerea ofertelor alternati\et N se admile,

12. Termeni $i condilii de livrare/prestare/executare solicitalii: Za so/rcilarea auioritdlii contracla te:

13. Termen de valabilitate a contractului: 31.12.2021;



14. Contract de achizilie rezervat atelierelor protejate sau ci acesta poate fi numai ?n cadrul unor programe de

angajare (dupd caz): Nr;

15, Prestarea serviciilor este rezervat[ unei anumite profesii in temeiul unor acte cu putere de lege sau al unor acte

administrative (dupd caz): Na;

I 6, Scurti descriere a criteri ilor privind eligib il itatea operatorilor €conom ici care pot detem ina e lim inarea acestora

$i a criteriilor de selectie; nivelul minim (nivelurile minime) al (ale) cerintelor eve,rtual impuse; se menlioneazA

informaf iile solicitate:

N
R.
dl Descrierea cliteriului/cerintei Mod de demonstlare a indcpliiirii

criteriului/ccrintei

Nivelrrl
minim /

Obligativit

I

Ccniflcalul de iDregistrare a
inilcplilrderii/Extrasul din
licgislrul de stat al persoanclor
juridioe, emis de catrc organul
impLrtenricit confbrm lirii de
resedintaL a ofe(antului

Varion/d .\ca atd de pe origitldl canrtnlutti prin
se tndtud eIectronicd

Obligaloriu

DTJAE OrigindI coulir t t ptifi ieDDtLituru eIectronicat
Obligatoriu

Ofcrta
Otiginal co frrnat prin semndtura electonicd
con;form formularului F3.1. din docline talio de

ObligaloriU

Spccillcaliilchnice Orighal cotiirmal prin sennAluru electronitii
conlorm Jormularul i F4.1. di documentdlia de

Obligatoriu

Specificalii de pre! Original cofilitndl prin semndlura electronicd
confom formulalului F1.2. din documentalia

Obligaloriu

Certificat de atribuire a contului
bancar eliberat de banca
detinetoare de cont dupA data
punerii in aplicare a codurilor
IBAN

Varianta scdnatd de pe original confunard prifi
semndtura eleclronicd

Obligatoriu

Demonstrarea accesului L
echipamenl tehnic, necesar pentru
indeplinirea contractului ce
urmeazi a fi atribuit

Declarafie privind dotirile specifice, utilajul Si
echipamentul necesar pentru indeplinirea
corespunzitoare a contractului, conform Formularului
(F3.1r).
Oripinal tanfirnar pnn vntntitura elcctranio)

Obligatoriu

Mini]n ani de expcricnti specificA
in prcstarea serviciilor similare

1) Existenla experienlei practice a formatorilor
propu$i de operatorii economici pentru a realiza
cur\urile de instrurre. de cel prrlirr J ani in
realizarea programelor de instruire folosind
metode participative $i interactive. Se va prezenta
copie CV .emllarr. )csnata $i expediata
electronic:

2) Cunoaqterea parlicularitdlilor de instruire.
Se va prezenta copie CV semnatd, scanate $i expediatd
electronic.

Obligatoriu

Denonslrarea accesului la
pellsonalul nccesar pentru
irdcplinirea corespurrzAtoare a
ohicclului cflrtractu[ri
(rcrsonalul de spccialitate cale va

Sc va prezenta Declaralie privind personalul de
specialitatc propus pentru implementarca
contractului coDfoun Fonnularul (13. I 2)
Se va prczcnla dovada existentei rclatiilorjuridice
intrc lo nator si oDemtorul cconontic

Obligatoriu



avca un rol cscntial in
indeplinilea acestuia)

(conlracl/contract dc intcrrlie) pa icipaDt la
procedurir, peutru anul 2021.
Instruire va avca loc in linba: romind

Oriri nI t tirn t Nitt tct,nit td clcctntthti
Nlatcrialc didnclicc pcnlr'u lolul
I 0 Digitalizarc (A\.ansnli)

Modulul l0.l: IdeDtific1lrcA
paltonorilor onlinc

2 zilc / l2 ore konenicc

Ofert^ tehnici pentru lotulde instruire se va prezeDta
in limba de stat.
Oferta prezentatA trebuie sa descrie:
l. Surse de identificarea paftenerilor (yellow page,

ljnkedin, relele intemalionale, platforne b2b)
2. Crearea newtorkului onlirre (media)
3. Elemente de baza in crearea rclafiei cu partenerii
4. Resurse de identificare a pielei de destinalie

(trade,

calcularea piefei)
5. Posibilitafile de extindere a afacerii online
6. PosibilitA!le dezvoltirii si gestionarii expoftului

online
Esle hecesaf de prezentat electronia materialele
didttclice (agenda de cuts li prcze lnrca ulilizald),
cnre va conline i lotmalii actuali4tte, li And cont de
allimele hodilicdtith .lomeniu, precum ti a
lepislalieiin Poarc.

Obligatoriu

Materiale didactice pentru lotul
10 Digitalizarc (Avansali)

Modnlul 10.2r Siguranta Onlinc
a Companiei qi Proteclia datelor
cu caracter personal.

2 zile / 12 orc aculenice

Ofe{a tehnica pentru lotul de instruire se va prezenta
i,r Iimba de stat.
Oferta prezentati trebuie sa descrie:

l. imbunaralirea siguranlei online a conrpaI]iei
2. SecuritateaTranzacliilor
3. Securitatea Relelelor a dispozitivelor a

programelor software
4. Proteclia datelor cu caracter personal;
5. Gestionarea eficienta a pofilelor din social

media
6. Verificarea setarilor de confidenfialitate ti

securitate;
7. Igiena in securitatea cibemetici:

Esle fiecesar de prezefilal eleclrcnic mdtetialele
didactice (agenda de curs tiprezenlared ulilizald),
cafe rn cohline infofttlnlii tclualizate, lihinal cont de
ultintele mo.lirtcdtiin domefiiu, precum ti a
I ec is I nt ie i i h rt i ! oete,

Obligatoriu

17. Criterii d€ evahare aplicat pentru adjudecarea contractului: Cel mai mic pref:

18. Termenul limiti de depunere/deschid€re a olertelori

- panata: [om e.xactdl ]nfornalia o sdsili i SlA RSAP

- pet ldata] Inforn|dlio o gdsili in SIA RSAP

19. Adresa la care trebuie transmis€ ofert€le sau cererile de participare:

O:feflele sau cerc le de participare wr l depuse electronic prin internlediul SlA RSAP

20. Termenul de valabilitatc a ofertelor: 30 zilel

21. Locul deschiderii ofertelor:,SL1 RS,42

Ofe e inftniate vot li respinse.



22.

23.

21.

Persoanele autorizate si asiste la deschiderea ofertelor:

O-fertanlii sau rcprezentanlii acestoru au dreptal sd parlicipe la deschiderca o.fefielor, cu ercepliacazului cAnd

ofertele au fost depuse prin 3lA ,, NAP " .

Limba sau limbil€ in care trebuie redactate ofertele sau cererile de p^rticiparet li tba de stat;

Respectivll contract se referi la uu proiect si/sau program finanrat din fonduri ale Uniunii Europene:

Nul

Contestaliile depuse pe margin€a procedu i se depun la sediu Agentia Nalionali pentru Solutionarea

Contestatiilor la adresa:

Agenlia Nolio ald penbu Solulionare.t Conlestaliilor,

adresa. nun. Chir'indu bd. $tdan cel Mdre g S.t'ant nr- 162 et.I t l, MD- 2004;

tel. /fdx. +373 22 820 652,22 820 651, email.. nttstdtiilii)utK.nkl

Contractul intrA sub incidenfa Acordului privind achizitiile guverDamentale al Organizatiei Molrdiale a

Come(ului (numai in cazul anunturilor transmise spre publicare in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene): Nu

in cadrul procedurii de achizilii public€ se va utiliza/accepta:

l)cnumircr instrunrenlului clcctronic Se va utiliza/:rcceDtr sau nu
depunerea electronicd a ofertelor sau a cererilor de
participare

Sc acccpti

sistelnul de comenzi clcctronice Sc accepti
facturarea electronicd Sc accepti
plitile clcctronice Se acceDt,r

Conducdtorul grupului de lucru: Iulia COSTIN

25,

26.

21.

Solicitant:

Cons Itdn|i si Farmare Antrcplenorialii-

E*""rto" rg,r, -R U53E<---




