ANUNT DE PARTICIPARE

privind achizitionarea serviciilor de serviciilor de reincircare si regenerare a cartuselor,
diagnosticare, reparatie echipamente de reprografie pentru anul 2025
prin achizitia de valoare mici

1. Denumirea autorititii contractante: IMSP Spitalul Clinic Republican ,,Timofei Mosneaga”
2. IDNO: 1003600150783

3. Adresa: MD-2025, mun.Chisindu, str.Nicolae Testemitanu 29

4. Numairul de telefon/fax: 022 403 697

S. Adresa de e-mail si de internet a autorititii contractante: www.scr.md/
achizitiipublicescr@gmail.com

6. Adresa de e-mail sau de internet de la care se va putea obtine accesul la documentatia de
atribuire: documentatia de atribuire este anexatd in cadrul procedurii in SIA RSAP

7. Cumpdritorul inviti operatorii economici interesati, care fi pot satisface necesititile, si
participe la procedura de achizitie privind livrarea/prestarea/executarea urmitoarelor
bunuri /servicii/lucriri:

Nr. Denumirea U/m Cant. Specificarea tehnici Gramaj Valoarea
crt. | CPV bunurilor/serviciilor deplina solicitati, minim estimati
standardele de referinti firi TVA
Lot 1 Servicii de incircare
ey |10t Kl C4092, EP-22, C7115A
=3 Canon LBP 810, Canon 2 ? .
1 | € |LBP 1120, HP LJ 1000, buc C I ol ik o 110
—_ (conform caietului de
& | Canon ME 3770, Canon sarcini Anexa nr.1)
) LB MF 3110
Lot 1.2
Canon LBP 2900, Canon
LBP 11121 E,HPLJ 103/303/703, FX10, 12A
1010, HP LJ 1020, HP LJ (Q2612A), Q2610A,
2 1022, HP LJ 2300d, Canon buc 450 106R01159(conform 110
MF 4018, Canon MF caietului de sarcini Anexa
4320d, Canon MF 4340d, nr.l)

Canon MF 4350d, HP LJ
3015, Xerox Phaser 3117
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Lot 1.3

Canon LBP 151dw, Canon
LBP 3010(B), Canon LBP
6000, Canon LBP 6020,

Canon LBP 6030(B),
Canon LBP 6030w, Canon 752800, 00 0y TR
< | LBP 6200d, HP LJ Pro L
= ) H283AC, 278A,
g [= | ke lanamME 2L, buc 674 | 3500B002AA, 79A 110
7 Canon MF 244 dw, Canon (CF279A) (conform
= MF 3010, Canon MF . . ..
g 4410, Car’lon MF 4430, caietului de sarcini Anexa
Canon MF 4550d, Canon arl)
MF 4750, Canon MF
4870dn, HP LJ Pro MFP
M26nw, HP LaserJet Pro
M1132 MFP
Q Lot 1.4 Canon MF 5980, 80[.?5(,5(;};28%?& A5
= HP LJ P2035, HP LI P4015, ESESOSA%’ 64A
4 g HP LJ P4015n, HP LJ | buc 10 (CC364A)’719(conform 150
[52) P4055dn, HP LaserJet Pro . . L.
2 400 M401dne cali:;u]ul de sarcini Anexa
nr.
a Lot 1.5 Canon MF 5980, ?8?7(5(5?;38%;?& 53X
= HP LJ P2035, HP LI P4015, CE505X,64X
5 = HP LJ P4015n, HP LI | buc 9 (CC364X)’ 219K 300
9 P4055dn, HP LaserJet Pro ( DL
2 400 M401dne (con'fqrm caietului de
sarcini Anexa nr.1)
8’ 109R00725,
6 = Lot.1.6Xerox Phaser 3121, ki 3 S4200C(conform 95
- Samsung ML-1710P caietului de sarcini Anexa
b nr.l)
8'
7 = Lot.1.7 Canon MF 421 dw, buc 1 52(conform caietului de 150
o Canon MF 426 dw sarcini Anexa nr.1)
A
=
8 =4 Lot.1. 8 Canon MF 421 buc 1 52H(conform caietului de 300
= dw, Canon MF 426 dw sarcini Anexa nr.1)
a
S | Lot 1.9 Canon MF 443 dw, Canon 57, HP 59A
9 © Canon MF 453 dw, HP buc 4 (conform caietului de 150
§ Laser Jet Pro M 404 dn sarcini Anexa nr.1)
Lot 1.10 Canon MF 443 Canon 57H, HP 59X
10 dw, Canon MF 453 dw, HP buc 4 (conform caietului de 300

50313000-

Laser Jet Pro M 404 dn

sarcini Anexa nr.1)
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Lot 1.11 Multifunctional

70(conform caietului de

11 o [ alb-negru cu laser Canon buc 4 Fainl A aED) 150
MF463dw sarcini Anexa nr.
S . .
S Lot 1.12 Multifunctional ; ;
12 8 o | alb-negru cu laser Canon | buc 4 70H.(C.02f0m CaITtUIUI de 300
o MF463dw sarcini Anexa nr.1)
v
§ |LorLisimmim 305 Samsng VLT
13 Mo ME g buc 12 D305L(conform caietului 280
= -3051ND, Samsung d E——
S ML-3750ND e sarcini Xa nr.
046 BCMY, 716 BCMY,
Lot 1.14 Canon LBP 654 731 BCMY, 731 BCMY,
g CX, Canon LBP 5050 n, 131A (CF210A, CF211A,
14 = Canon LBP 7100 Cn, HP e 58 CF212A, CF213A), 305A 50
E LaserJet Pro 200 Color (CE410A, CE411A,
e M251n, HP LaserJet Pro CE412A, CE413A)
300 Color M351a (conform caietului de
sarcini Anexa nr.1)
>
= 055 BCMY (conform
15 8 g | LOL LIS Ganon TEF661 buc 4 caietului de sarcini Anexa 50
o=y Cdw
o nr.1)
v
§ Lot 1.16 Imprimanta alb- CC 364n(conform
16 | © e | negru cu laser HP LaserJet buc 3 caietului de sarcini Anexa 475
a2 Enterprise 600 M601 nr.1)
w
=
3 Lot 1.17 Imprimanti alb- 42.A (Q§942A) (cgnform
17 | © buc | caietului de sarcini Anexa 300
- negru cu laser HP LJ 4250
= nr.1)
wy
=
S | Lot 1.18 Imprimanti alb- 42X (Q5942X) (conform
18 | @« buc 1 caietului de sarcini Anexa 600
- negru cu laser HP LJ 4250
o nr.1)
v
' HP 103A/W1103A Black
§ Lot 1.19 Imprimanta alb- Original Neverstop Laser
19 @ o | negru cu laser HP buc 4 Toner Reload Kit 600
&= Neverstop Laser 1000w (conform caietului de
a sarcini Anexa nr.1)
= Lot 1.20 Imprimanti alb- E360H1 1A, Smsurg
S MLT-D1082S(conform
20 ™ o | negru cu laser Lexmark buc 9 ietului d ini A 110
< | E360, Samsung ML-1640 otk
v .




Lexmark

ol
8I Lot 1.21 Imprimant3 alb- 15{652003/561:4001? Black
21 5 negru cu laser Lexmark buc Sturn “rogram .Loner 110
- MS321dn Ca.rtrldg.e (confolrrp
e caietului de sarcini Anexa
nr.1)
i Lexmark 56F4H00 Black
§ Lot 1.22 Imprimant alb- High Yield Return
22 | @ o | negru cu laser Lexmark buc Program Toner Cartridge 110
i MS321dn (conform caietului de
e sarcini Anexa nr.1)
2 Imprimantd alb-negru cu |, caetululdo sareini Anexa | 600
aser Brother nr1)
Imprimanti alb-negru cu ]l{';)A/CF217A(conform
24 laser HP LaserJet Pro buc . ; .. 600
M102a caietului de sarcini Anexa
nr.1)
Imprimanti alb-negru cu ?(fA/CFZZ&OA(conform
25 laser HP LaserJet Pro buc . ; .. 600
M203dn caietului de sarcini Anexa
nr.1)
Imprimanta alb-negru cu ?(?X/CF% 0X(conform
26 laser HP LaserJet Pro buc ; ; iy 600
M203dn caietului de sarcini Anexa
nr.1)
g’ C13T66424A/C13T66444
27 2 Lot 1.23 Imprimanti color buc A/C13T66434A/C13T664 75
e cu cerneald Epson L110 14A (conform caietului de
a sarcini Anexa nr.1)
S | Lot 1.24 Imprimanta color 934, 935 XL
28 @ o | cucerneald HP Officejet buc BCMY (conform caietului 25ml
§ Pro 6230 de sarcini Anexanr.1)
&S N 1710589-
= | Retl2sImprimantdolos 004/007/006/005(conform
2 = cu‘laserKonl.c - bii caietului de sarcini Anexa 40
§ MinoltaMagicolor 2500W 1)
S | Lot 1.26 Multifunctional C-EXV14/ GPR-
30 | © o | Canon image RUNNER buc 18(conform caietului de 300
§ 2018 sarcini Anexa nr.1)

Servicii de regenerare a cartuselor




Canon LBP 810, Canon

110

2 | LBP 1120, HP LJ 1000, C4092, EP-22, C7115A,
S Canon MF 5770, Canon EP-22 (92A) C4092, EP-
31 I buc 15 5 f it
= LB MF 3110 7(conform caietului de
= sarcini Anexa nr.1)
Canon LBP 2900, Canon 110
~ | LBP 11121 E HP LI 1010, 103/303/703, FX10, 12A
: HP LJ 1020, HP LJ 1022,
= (Q2612A), Q2610A,
S HP LJ 2300d, Canon MF
32 @ 4018. Canon MF 4320d buc 115 106R01159(conform
§ Canon MF 4340d, Canon caietului de sa;;cm: Anexa
MF 4350d, HP LJ 3015, ot
Xerox Phaser 3117
Canon LBP 151dw, Canon 110
LBP 3010(B), Canon LBP
6000, Canon LBP 6020,
Canon ~ LBP  6030(B), 712, 285A, 725, 325, 726,
Canon LBP 6030w, Canon
& 85A (CE285A), 737,
] LBP 6200d, HP LJ Pro
g P1102, Canon MF 211 HABAL, Sl
3| K ’ | buc 172 3500B002AA, 79A
- Canon MF 244 dw, Canon (CF279A) (conform
a ME 30106, Ganon MEq410, ietului de sarcini Anex
Canon MF 4430, Canon MF - f)“ “ 2
4550d, Canon MF 4750, '
Canon MF 4870dn, HP LJ
Pro MFP M26nw, HP
LaserJet Pro M1132 MFP
Canon MF 5980, HP LJ 80A (CF280A), 53A 150
& | P2035, HP LI P4015, HP L) (Q7553A), 05A
34 = P4015n, HP LJ P4055dn, b 3 (CE505A), 64A
= |HP Laserlet Pro 400 e (CC364A) 719(conform
2 M401dne caietului de sarcini Anexa
nr.1)
Canon MF 5980, HP LJ 80X (CF280X), 53X 300
g P2035, HP LI P4015, HP LJ (Q7553X), 05X
35 =2 P4015n, HP LJ P4055dn, b 3 (CE505X), 64X
= |HP Laseret Pro 400 | °'° (CC364X),
S M401dne 719H(conform caietului
de sarcini Anexa nr.1)
2 Xerox Phaser 3121, 109R00725, 95
=3 Samsung ML-1710P
= S4200C(conform
36 ) buc 2 : : i
= caictului de sarcini Anexa
3 nr.1)
4 Canon MF 421 dw, Canon 150
3 ME‘326 0w 52(conform caietului de
37 i} buc 3 s
o=, sarcini Anexa nr.1)
b
Canon MF 421 dw, Canon 300
MF 426 dw . :
38 Biie 2 52H(conform caietului de
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sarcini Anexa nr.1)




4 Canon MF 443 dw, Canon 150
= MF 453 dw, HP Laser Jet Canon 57, HP
39 © o | Pro M 404 dn buc 1 59A(conform caietului de
oy sarcini Anexa nr.1)
vy
2 Canon MF 443 dw, Canon 300
= MF 453 dw, HP Laser Jet Canon 57H, HP
40 | @ o | ProM 404 dn buc 1 59X (conform caietului de
S sarcini Anexa nr.1)
vy
& Multifunctional  alb-negru 150
= &t Jaser Canion MF-S05 e 70(conform caietului de
41 O™~ buc 1 L
= sarcini Anexa nr.1)
<
wy
2 Multifunctional alb-negru 300
42 § ~ ol 1ager Canan MF-463d sy 1 70H(conform caietului de
- sarcini Anexa nr.1)
(=
wy
2 Imprimanta alb-negru cu 305 (Samsung MLT- 280
S laser Samsung ML- D305L) (conform
43 @ o | 305IND, Samsung ML- buc 3 . . .
= caietului de sarcini Anexa
o 3750ND
@ nr.1)
Canon LBP 654 CX, 046 BCMY, 716 BCMY, 50
Canon LBP 5050 n, Canon 731 BCMY, 731 BCMY,
g LBP 7100 Cn, HP LaserJet 131A (CF210A, CF211A,
44 =3 Pro 200 Color M251n, HP buc 17 CF212A, CF213A), 305A
E LaserJet Pro 300 Color (CE410A, CE411A,
e M351a CE412A, CE413A)
(conform caietului de
sarcini Anexa nr.1)
; Canon LBP 663 Cdw 50
§ 055 BCMY (conform
45 Sl buc 1 caietului de sarcini Anexa
S nr.1)
wy
n Imprimanti alb-negru cu 475
S laser HP LaserJet CC 364n(conform
46 | © o | Enterprise 600 M601 buc 2 caietului de sarcini Anexa
paay nr.1)
vy
Imprimant3 alb-
S mprimantd alb-negru cu 42A (Q5942A) (conform 300
& o | laser HP LJ 4250 p - Y
7 | =& buc 1 caietului de sarcini Anexa
a nr.1)
. Imprimanta alb-negru cu 600
§ laser HP LJ 4250 42X (Q5942X) (conform
48 | @™ buc 1 caietului de sarcini Anexa
4] nr.1)
wy
& Imprimanta alb-negru cu HP 104A/W1104A Black 600
=1 laser HP Neverstop Laser Original Laser Imagin
49 | @ & | 1000w buc 1 & aging
= Drum(conform caietului
A de sarcini Anexa nr.1)




Imprimanta alb-negru cu

110

§ laser Lexmark E360, E:I?’?"I-]I)l llg;,zssfzmsug %m
50 | @ o | Samsung ML-1640 buc T o
o caietului de sarcini Anexa
a nr.1)
“ Imprimanta alb-negru cu Lexmark 110
oL laser Lexmark MS321(dn) 56F2000/56F4000 Black
51 § buc Return Program Toner
=, Cartridge(conform
= caietului de sarcini Anexa
nr.1)
Imprimanta alb-negru cu Lexmark 56F4H00 Black 110
g laser Lexmark MS321(dn) High Yield Return
52 § i Progr.am Toner
= Cartridge(conform
e caietului de sarcini Anexa
nr.1)
= Imprimanta alb-negru cu Lexmark 56F0Z00 Return 110
- laser Lexmark MS321(dn) s Program Imaging
o Unit(conform caietului de
(=] oo
bl sarcini Anexa nr.1)
o Imprimanta alb-negru cu buc 600
= laser Brother HL-1110E TN-1030(conform
54 |99 caietului de sarcini Anexa
§ nr.1)
o Imprimanta alb-negru cu buc 600
S laser Brother HL-1110E DR-1030(conform
55 2 caietului de sarcini Anexa
§ nr.1)
S Imprimanta alb-negru cu buc HP 600
56 2 o laser HP LaserJet Pro 17A/CF217A(conform
2 " | M102a caietului de sarcini Anexa
I nr.1)
S Imprimanti alb-negru cu buc HP 600
. - - laser HP LaserlJet Pro 19A/CF219A(conform
§ * | M102a caietului de sarcini Anexa
@A nr.1)
S Imprimanta alb-negru cu buc HP 600
s | B my | oz HELusenJebEre 30A/CF230A(conform
o M203dn caietului de sarcini Anexa
@ nr.1)
S Imprimanti alb-negru cu buc HP 600
55 = - laser HP LaserJet Pro 30X/CF230X(conform
g * | M203dn caietului de sarcini Anexa
Ires nr.1)
S Imprimanta alb-negru cu buc HP 600
a5 S o laser HP LaserJet Pro 32A/CF232A(conform
§ * | M203dn caietului de sarcini Anexa
) nr.1)




61

Imprimanti color cu
cerneald Epson L110

50313000
2

buc C13T66424A/C13T66444

A/C13T66434A/C13T664
14A(conform caietului de
sarcini Anexa nr.1)

75

Valoarea estimativi totala

181940,00

8. in cazul in care contractul este impirtit pe loturi un operator economic poate depune
oferta (se va selecta):

1) Pentru un singur lot &
2) Pentru mai multe loturi &
3) Pentru toate loturile &

Admiterea sau interzicerea ofertelor alternative: nu se admite.

9. Termenii si conditiile de livrare/prestare/executare solicitati: permanent, pe parcursul
anului 2025.

10. Termenul de valabilitate a contractului: 31 decembrie 2025.

11. Scurta descriere a criteriilor privind eligibilitatea operatorilor economici care pot
determina eliminarea acestora si a criteriilor de selectie; nivelul minim/obligativitatea
cerintelor eventual impuse; se mentioneazi informatiile solicitate:

Nr. Descrierea Mod de demonstrare a indeplinirii Nivelul minim/
d/o | criteriului/cerintei criteriului/cerintei: Obligativitatea
Sa contina obligatoriu numele
Informatii generale cpnducatorulm, date de contact (telfefop si etmall) . .
1 d - si coordonatele bancare — confirmata prin aplicarea | Obligatoriu
espre otertan semnaturii electronice;
Oferta completatd exact formularul incércat
de catre AC, confirmatd prin aplicarea semndturii
electronice:
ferta conform . . .. oo
2 Qe . 1 formular Specificatia tehnicd - | Obligatoriu
modelului atagat confirmata prinaplicarea semnturii electronice;
2. formular Specificatia de pret — confirmata
prinaplicarea semnaturii electronice;
Certificat de
inregistrare (decizie Copie, emis de Agentia Servicii Publice ) )
3 PEst ( P . ; el e et Obligatoriu
de inregistrare)/ confirmat prin aplicarea semniturii electronice
Extras de inregistrare
Declaratie privind Conform anexei nr. 8 din Documentatia standard : .
4 2 ol ; e . Obligatoriu
valabilitatea ofertelor | — confirmata prin aplicarea semniturii electronice.
5 Certificat de Copie, emis de Agentia Servicii Publice, Obliatorio
inregistrare (decizie | confirmat prin aplicarea semniturii electronice i




de inregistrare)/

Extras de inregistrare

Prezentarea de
dovezi privind

Copia contractelor pentru anul 2023,2022,2021
confirmate prin aplicarea semndturii electronice;
Prestatorul trebuie sa aibd experientd in domeniul
reincdrcdrii, mentinerii si restabilirii cartuselor,

6 | experienta in . : o o Obligatoriu
: .| precum si in domeniul mentinerii, diagnosticului
domeniu de cel putin | _. .. . :
_ si reparatiei scanerelor, faxurilor, copiatoarelor,
3 ani imprimantelor si multifunctionalelor cel putin 3
ani;
Detinerea minim a 2 ; e x
o e Lista persoanelor nemijlocite ce efectueaza
specialisti care o .
e reincércarea si regenerarea cu anexarea
7 oz . documentelor ce confirma activitatea in cadrul Obligatoriu
relncdrcarea si e . : e
? companiei, confirmate prin aplicarea semndturii
regenerarea .
electronice
cartuselor
Detinerea de echipament/e in service centru ce
. permit efectuarea reincdrcarii si regenerdrii
Detinerea de : - :
: cartuselor (statie de curdtire vacuum toner si refill
echipament/e ce vacuum cerneald) sau un contract de inchiriere a
8 | permit efectuarea Obligatoriu

reincércarii si

regenerdrii cartuselor

echipamentului mentionat.

Grupul de lucru isi pastreaza dreptul de a verifica
echipamentul la care se va face fincdrcare si
regenerarea cartuselor

Declaratie ce

reincércdrii si
regenerdrii
9 cartuselor,
diagnosticare

echipamentelor(

catre O.E

confirmi asumarea

inclusiv reparatia

imprimantelor) de

Declarafie ce confirma asumarea reincarcdrii si
regenerdrii cartuselor, diagnosticare inclusiv
reparatia echipamentelor( imprimantelor) de citre | Obligatoriu
O.E — costul reparatiei imprimantelor va intra in
costul ofertei

Oferta si documentele suplimentare de calificare si selectie vor fi semnate electronic. In cazul in
care pe acte este aplicatd semnatura altei persoanei decét a administratorului atunci se va
incérca/prezenta si procura sau orice act prin care s-a imputernicit persoana pentru a aplica
semnitura electornicd pe oferta.

Prezentarea mostrelor

In termen de 5 zile de la solicitare

Modalitatea de efectuare a

evaludrii

Cel mai mic pret fara TVA cu corespunderea cerintelor solicitate,
pe lot

Termenii si conditiile de

achitare

Prin transfer, in termen de 45 zile, din data prezentirii facturii

in conformitate cu Ordinul Ministerului Finantelor nr.145 din 24.11.2020, in decurs de 5 zile de la
ingtiintarea rezultatelor va trebui si completati si semnati ,DECLARATIA privind confirmarea
identitiii beneficiarilor efectivi §i neincadrarea acestora in situatia condamniirii pentru
participarea la activitiiti ale unei organizatii sau grupiri criminale, pentru coruptie, fraudi si/sau




spilare de bani”. Un exemplar va fi prezentat autorititii contractante la adresa electronici
achizitiipublicescr@gmail.com sau pe suport de hirtie semnat iar un exemplar va fi prezentat
Agentiei Achizitii Publice.

12. Tehnici si instrumente specifice de atribuire (daci este cazul specificati daci se va
utiliza acordul-cadru, sistemul dinamic de achizitie sau licitatia electronici): nu se aplica.

13. Criteriul de evaluare aplicat pentru adjudecarea contractului: Cel mai mic pret fira
TVA cu corespunderea cerintelor solicitate, pe lot.

14. Termenul limitd de depunere/deschidere a ofertelor:
- pAni la: SIA RSAP
- pe: SIA RSAP

15. Adresa la care trebuie transmise ofertele sau cererile de participare:

Ofertele sau cererile de participare vor fi depuse electronic prin intermediul SIA RSAP

16. Locul deschiderii ofertelor: SIA RSAP
Ofertele intirziate vor fi respinse.

17. Limba sau limbile in care trebuie redactate ofertele sau cererile de participare: roména

18. Denumirea si adresa organismului competent de solutionare a contestatiilor:
Agentia Nationald pentru Solutionarea Contestatiilor
Adresa: mun. Chisindu, bd. Stefan cel Mare si Sfint nr.124 (et.4), MD 2001;
Tel/Fax/email:022-820 652, 022 820-651, contestatii@ansc.md

19. Data transmiterii spre publicare a anuntului de participare: SIA RSAP

20. In cadrul procedurii de achizitie publica se va utiliza/accepta:

Conducitorul grupului de lucru: Dragos Pidleac




Anexa nr.1

Cerinte tehnice cu privire la achizitionarea serviciilor de mentinere, de
diagnostic al neregulilor, de reparatie a imprimantelor, multifunctionalelor,
serviciilor de incircare, de mentinere si restabilire a cartuselor pentru anul

2025

Cerintele pentru locul prestirii serviciilor:

Prestarea serviciilor de incircare, mentinere si restabilire a cartuselor, precum si a serviciilor
de mentinere, diagnostic a neregulilor si reparatie a scanerelor, faxurilor, copiatoarelor,
imprimantelor si multifunctionalelor se efectueazi la adresa mun. Chisindu, Str. Testemiteanu
29;

Cerintele fata de perioada prestirii serviciilor: 1 ianuarie 2025 — 31 decembrie 2025.
Cerintele fatid de intreprinderea prestatoare de servicii:

Prestatorul trebuie sd aibd experientd in domeniul reincircarii, mentinerii si restabilirii
cartugelor, precum si in domeniul mentinerii, diagnosticului neregulilor si reparatiei,
imprimantelor i multifunctionalelor cel putin 3 (trei) ani. (Copia actelor confirmative).
Cerintele fati de serviciile de mentinere, diagnostic al neregulilor si reparatie a
scanerelor, faxurilor, copiatoarelor, imprimantelor si multifunctionalelor:

Toate serviciile de mentinere, diagnostic al neregulilor si de reparatie a scanerelor, faxurilor,
copiatoarelor, imprimantelor si multifunctionalelor vor fi oferite gratuit din contul
Prestatorului cu exceptia inlocuirii plicilor de bazd. Preluarea si returnarea dispozitivelor
mentionate va fi asiguratd de cdtre Prestator din si in locul respectiv in care ele sunt utilizate
§i cu inregistrarea lor in anticamera Sefului Departamentului Gestionarea Patrimoniului.
Cerintele fati de serviciile de refnciircare si restabilire a cartuselor:

5.1. Serviciul de incdrcare presupune - dezasamblare cartus, curitirea de toate resturile de
toner, curdtirea componentelor, incircarea cu masa minima de toner, asamblarea si testarea
cartugului (costul oferit va include toate cheltuielile pentru buna functionare a cartusului,
inclusiv schimbarea chip-ului la necesitate care trebuie si asigure functionarea cartusului
péana la epuizarea tonerului din interior fard defecte de imprimare. La selectarea tonerului se
va fine cont de pastrarea profunzimii culorii si rezolutiei imprimarii).

5.2. Serviciul de restabilire presupune - dezasamblare cartus, curitirea de toate resturile de
toner, schimbarea tuturor componentelor cu altele noi, incircarea cu masa minima de

toner, asamblarea cartusului, schimbarea chip-ului la necesitate, testare (Garantie la
restabilire: minim 4 incarcari). Costul oferit va include toate cheltuielile de restabilire.

5.3. Serviciile prestate vor fi efectuate in prezenta unui reprezentant al Beneficiarului care
va cantari toate cartusele goale si pline, va verifica inlocuirea tuturor componentelor
degradate sau defectate ale cartusului cu altele noi inclusiv chip-ului dupa necesitate
(Prestatorul va demonstra inlocuirea tuturor pieselor).

54. Existenta la cartusul refncércat sau restabilit a marcajului cu indicarea numarului si

datei reincarcdrii sau restabilirii facand diferentiere intre reincircare si restabilire.

5.5. Toate serviciile de reincarcare si restabilire a cartuselor vor fi prestate la necesitate —
dupi solicitare (prin telefon, fax sau e-mail).

5.6. Prestatorul de servicii trebuie si garanteze calitatea serviciilor de reincarcare pani la
epuizarea tonerului din interiorul cartusului si celor de restabilire pentru minim 4
reincireiri (unde este aplicabil). n perioada de garantie toate defectele de executie vor fi

e




inlaturate din contul Prestatorului.

6. Termenul de prestare:

6.1. Serviciile de incércare si de restabilire a cartuselor vor fi prestate pe parcursul a 24 ore
(cu exceptia zilei de duminica) din momentul solicitérii (telefon, fax sau e-mail).

6.2. Durata prestérii serviciilor de mentinere, de diagnostic a neregulilor si de reparatie a
imprimantelor si multifunctionalelor nu va depasi termenul de 5 zile de lucru din
momentul solicitarii (prin telefon, fax sau e-mail).

6.3. Orarul de prestare a serviciilor este de la ora 8:00 pani la ora 18:00 cu coordonare
prealabild cu Beneficiarul;

6.4. La solicitarea Beneficiarului in regim de urgentd, serviciile de incircare si restabilire a
cartuselor se executd de cétre personalul Prestatorului si in zilele de duminica.

7. Cerintele fatid de termenul de garantie si servicii in cadrul termenului de garantie:
Garantie la restabilire este de minim 4 incarcari, iar in cazul in care survin defectiuni pani
la expirare a termenului de garantie antreprenorul va inlatura defectiunile gratuit in decurs
de 24 ore de la sesizare.

8. Conditii de evaluare:

Cantitatea este indicatd orientativ pentru evaluarea financiard a ofertelor, iar executarea
contractului va avea loc in functie de volumul de servicii si piese furnizate efectiv la
necesitate conform solicitarii Beneficiarului, in baza actelor de predare-primire a lucririlor
semnate de reprezentantii ambelor pérti si a facturilor fiscale.

9. Alte conditii:

9.1. In scopul ridicarii nivelului responsabilitatii si asigurdrii circumstantelor de garantie,
Prestatorul nu are dreptul sd-si transmita obligatiile de executare persoanelor terte-co-
prestatori (subcontractanti).

9.2. Prestatorul va furniza rapoarte lunare de executare a lucrarilor atdt pe hartie cét si in
format electronic (Excel).




