ANUNȚ DE PARTICIPARE

privind achiziționarea: Serviciilor de telefonie, internet și TV
(se indică obiectul achiziției)
prin procedura de achiziție: Achiziție de mică valoare
(tipul procedurii de achiziție)
*Procedura a fost inclusă în planul de achiziții publice a autorității contractante (Da/Nu): DA
Link-ul către planul de achiziții publice publicat: http://medicina-legala.md/wp-content/uploads/2022/01/Planul-achizitiilor-publice-2022.pdf

1. Denumirea autorității contractante: Centrul de Medicină Legală
2. IDNO: 1006601004105
3. Adresa: mun. Chisinau str.Vl.Korolenko 8
4. Numărul de telefon/fax: 022 73 87 33 /067 744 986 – Furdui Doina (Responsabil achiziții)
Întrebări tehnice : Daraban Radion Tel: 067 744 994;
5. Adresa de e-mail și de internet a autorității contractante: 

cancelaria.cml@cml.gov.md/ http://medicina-legala.md

6. Adresa de e-mail sau de internet de la care se va putea obține accesul la documentația de atribuire: documentația de atribuire este anexată în cadrul platformei achizitii.md
7. Tipul autorității contractante și obiectul principal de activitate (dacă este cazul, mențiunea că autoritatea contractantă este o autoritate centrală de achiziție sau că achiziția implică o altă formă de achiziție comună):

Centrul de Medicină Legală - este o instituţie publică, pe lîngă Ministerul Sănătăţii, de expertiză judiciară specializată în domeniul medicinei legale.

8. Cumpărătorul invită operatorii economici interesați, care îi pot satisface necesitățile, să participe la procedura de achiziție privind livrarea/prestarea/executarea următoarelor bunuri /servicii/lucrări:
	Nr.
	Cod CPV
	Denumirea
	Unitatea de

măsură
	Cantitate
	Specificarea tehnică deplină solicitată, Standarde de referință
	Valoarea estimată

	1.
	64200000-8
	Telefonie fixă 
	conexiune
	54
	Telefonie fixă prin cablu:

- 28 conectări Chișinău, str.Korolenko 8,cu conectare la   stația locală miniATS Panasonic KX- TDA 100 

- 3 conectări Chișinău, str.Costiujeni 3

- 23 conectări Centre rationale (adresele se anexează)

Cerințe față de serviciile de telefonie fixă:

1.Furnizorul este responsabil de asigurarea calității comunicării pentru comunicațiile exterioare integral și cele interioare în ceea ce ține de setările stației telefonice, la necesitate instalând gratuit echipament și materiale și/sau efectuând configurări gratuit pentru atingerea acestui scop.

2.Furnizorul este responsabil de asigurarea gratuită a păstrării configurației (setărilor) curente a stației telefonice actuale (Panasonic KX-TDA100), deblocării accesului la configurația stației cu păstrarea configurației curente, migrarea configurației pe o stație nouă (fizică și/sau virtuală) în incinta CML în eventualitatea modificării sistemului de telefonie fixă, inclusiv în cazul trecerii la telefonie IP.

3.În cazul schimbului Furnizorului, noul Furnizor trebuie să asigure transferul gratuit al sistemului telefonic la deservirea sa, păstrând tehnologia buclei locale existente (telefoane analogice conectate printr-o pereche de fire din cupru + stația telefonică menționată.

4.În cazul schimbului Furnizorului, noul Furnizor trebuie să asigure transferul gratuit al numerelor externe de telefonie fixă existente la Beneficiar.

5.Apelurile naționale vor fi taxate la secundă, începând cu prima secundă.

6.Prezentarea listei prețurilor pentru serviciile extra-abonament.

7.Redirecționarea apelurilor de intrare la numerele de telefon fixe ale Beneficiarului, gratuit și nelimitat, către numerele mobile ale Beneficiarului conform solicitărilor.

8.Prezentarea facturilor lunare detaliate. Factura detaliată va cuprinde toate tipurile de apeluri, servicii suplimentare și costurile acestora, cu sumarea lor pe tipurile de servicii (minute Naționale, în Rețea, minute în CUG), inclusiv în format Excel.

9.CUG gratuit între telefoanele fixe.

10.CUG bidirecțional(către telefon mobil) cu preț minim

11.Asigurarea unui program de asistență tehnică 24 ore/zi, 7 zile/săptămână la care să se apeleze prin intermediul a cel puțin unui număr de telefon și a unei adrese de e-mail, unde să răspundă personal dedicat pentru autoritatea contractantă.
	16680,00

	2.
	64200000-8
	Telefonie Mobilă
	conexiune
	107
	1. Operatorul sa suporte tehnologiile de comunicare: 2G,3G si 4G.

2. Acoperirea nationala peste 95 %.

3. Apeluri taxate la secundă, începând cu prima secundă.

4. Oferta corporativă să conţină obligatoriu, serviciul ce permite stoparea convorbirilor în afara CUG-ului, la epuizarea banilor/minutelor din contul personal al abonatului (balanța contului personal indică 0 bani/0 minute), fără a fi afectate convorbirile din cadrul CUG-ului 

5. Organizarea serviciilor incepind cu data: 01.01.2021

6. Disponibilitatea serviciilor de telefonie mobilă 24 de ore pe zi, 7 zile pe săptămână.

7. Tarifile sa fie ne schimbate pe intreaga perioada contractului.

8. Numarul de abonamente este aproximativa si poate varia pe parcursul anului in dependenta de necesitate.

9. Posibilitatea activarii semnaturii mobile pentru toate numerele.

10. Serviciul CUG să fie activ între telefoane mobile și între telefonia mobilă și telefonia fixă.

11. Notificarea gratuită despre apeluri pierdute va fi activată automat pentru toate numerele Beneficiarului

12. După consumarea traficului stabilit în abonamente, serviciul internet mobil va fi oferit  gratuit și nelimitat la viteză de cel puțin 512 kbps.

13. Traficul internet mobil, minutele și SMS naționale, neutilizate în luna curentă vor fi transferate în luna următoare în volumul maximal al unui abonament lunar.

14. Apelurile naționale vor fi taxate la secundă, începând cu prima secundă.

15. Activarea, înlocuirea gratuită a SIM-urilor.

16. In cazul schimbului Furnizorului, noul Furnizor trebuie să asigure transferul gratuit al numerelor de telefonie mobilă existente la Beneficiar.

17. Blocarea serviciilor extra-abonament.

18. Prezentarea facturilor lunare detaliate. Factura detaliată va cuprinde toate tipurile de abonamente, servicii suplimentare și costurile acestora, cu sumarea lor pe tipurile de servicii (minute Naționale, în Rețea, mesaje Naționale), inclusiv în format Excel.

19. Asigurarea unui program de asistență tehnică 24 ore/zi, 7 zile/săptămână la care să se apeleze prin intermediul a cel puțin unui număr de telefon și a unei adrese de e-mail, unde să răspundă personal dedicat pentru autoritatea contractantă.
Cerințe față de grupul închis CUG

1. Suspendarea si reconectarea numarului - gratuit.

2. Redirectionarea apelului, activarea/dezactivarea serviciului - gratuit. 

3. Schimbul numarului - gratuit.

4. schimbarea pachetului - gratuit

5. Schimbarea cartelei SIM in caz de furt, pierdere sau deteriorare - gratuit.

6. Mesagerie vocala - gratuit.

7. notificare despre apeluri ne preluate - gratuit.

8. Factura detaliata - gratuit.

9. Cost per/minut in CUG sa fie gratuit.
	49 520,00

	3.
	64200000-8
	Internet Mobil
	conexiuni
	25
	1.Operatorul sa suporte tehnologiile de comunicare: 

3G si 4G.

2.După epuizarea traficului din abonament,  menținerea serviciilor fără extratarifare cu reducerea vitezei.

3.In cazul schimbului Furnizorului, noul Furnizor trebuie să asigure oferirea modemelor pentru Beneficiar cu includerea acestora în prețul ofertei.

În cazul Furnizorului precedent este nevoie de înlocuit 5 modeme defecte.
	25 000,00

	
	64200000-8
	Internet MaxFiber
	conexiuni
	1
	O conectare stabilă și calitativă prin fir sau fibra optică pe adresa Or.Balti Gagarin114
	3 000,00

	
	64200000-8
	TV
	conexiuni
	1
	O conectare stabilă și calitativă, cu un pachet minim de programe pentru informare (accesul la informație și știri pentru deținuți) pe adresa Chișinău, str.Costiujeni 3
	1 000,00

	Valoarea estimativă totală: 95 200,00 lei (fără TVA)
	


9. În cazul în care contractul este împărțit pe loturi un operator economic poate depune oferta (se va selecta):

1) Pentru un singur lot;

10. Admiterea sau interzicerea ofertelor alternative: nu se admite
(indicați se admite sau nu se admite)

11. Termenii și condițiile de livrare solicitați: prestarea serviciilor conform cerințelor, pe parcursul anului 2022 după înregistrarea contractului la trezorerie.
12. Termenul de valabilitate a contractului:31.12.2022.
13. Contract de achiziție rezervat atelierelor protejate sau că acesta poate fi executat numai în cadrul unor programe de angajare protejată (după caz): NU.

(indicați da sau nu)

14. Prestarea serviciului este rezervată unei anumite profesii în temeiul unor acte cu putere de lege sau al unor acte administrative (după caz): nu se aplică
(se menționează respectivele acte cu putere de lege și acte administrative)

15. Scurta descriere a criteriilor privind eligibilitatea operatorilor economici care pot determina eliminarea acestora și a criteriilor de selecție; nivelul minim (nivelurile minime) al (ale) cerințelor eventual impuse; se menționează informațiile solicitate (DUAE, documentație): 
	Nr. d/o
	Descrierea criteriului/cerinței
	Mod de demonstrare a îndeplinirii criteriului/cerinței:
	Nivelul minim/
Obligativitatea

	1.
	Oferta (Formularele 4.1 și 4.2)
	Original. Confirmata prin aplicarea semnăturii și ștampilei participantului sau semnatură electronică, 
	Da

	2.
	Certificat/Decizie de înregistrare a întreprinderii/Extras din Registrul de Stat al persoanelor juridice
	Copie. Confirmata prin aplicarea semnăturii și ștampilei participantului sau semnatură electronică,
	Da

	3.
	Certificat de efectuare sistematică a plăţii impozitelor, contribuţiilor, eliberat de Serviciul Fiscal de Stat
	Original sau Copie. Confirmata prin aplicarea semnăturii și ștampilei participantului sau semnatură electronică,
	Da

	4.
	Informații generale despre ofertant
	Original. Confirmata prin aplicarea semnăturii și ștampilei participantului sau semnatură electronică,
	Da

	5.
	Ultimul Raport Financiar
	Copie. Confirmata prin aplicarea semnăturii și ștampilei participantului sau semnatură electronică,
	Da

	6.
	Rechizite bancare
	Copie. Confirmata prin aplicarea semnăturii și ștampilei participantului sau semnatură electronică,
	Da


16. Motivul recurgerii la procedura accelerată (în cazul licitației deschise, restrînse și al procedurii negociate), după caz: nu se aplică.
17. Tehnici și instrumente specifice de atribuire (dacă este cazul specificați dacă se va utiliza acordul-cadru, sistemul dinamic de achiziție sau licitația electronică): licitație electronică.
18. Condiții speciale de care depinde îndeplinirea contractului (indicați după caz): nu se aplică.
19. Ofertele se prezintă în valuta: lei MDL

20. Criteriul de evaluare aplicat pentru adjudecarea contractului: prețul cel mai scăzut.
21. Factorii de evaluare a ofertei celei mai avantajoase din punct de vedere economic, precum și ponderile lor: nu se aplică.
	Nr. 
	Denumirea factorului de evaluare
	Ponderea%

	
	
	


22. Termenul limită de depunere/deschidere a ofertelor:

· până la: conform SIA RSAP (www.achizitii.md)
· pe: conform SIA RSAP (www.achizitii.md)
23. Adresa la care trebuie transmise ofertele sau cererile de participare: Ofertele sau cererile de participare vor fi depuse electronic prin intermediul SIA RSAP
24. Termenul de valabilitate a ofertelor: 30 zile.
25. Locul deschiderii ofertelor: SIA RSAP (www.achizitii.md)
(SIA RSAP sau adresa deschiderii)

Ofertele întîrziate vor fi respinse. 

26. Persoanele autorizate să asiste la deschiderea ofertelor: 
Ofertanții sau reprezentanții acestora au dreptul să participe la deschiderea ofertelor, cu excepția cazului cînd ofertele au fost depuse prin SIA “RSAP”.

27. Limba sau limbile în care trebuie redactate ofertele sau cererile de participare: de Stat.
28. Respectivul contract se referă la un proiect și/sau program finanțat din fonduri ale Uniunii Europene: Nu.

(se specifică denumireaproiectului și/sau programului)

29. Denumirea și adresa organismului competent de soluționare a contestațiilor: 

Agenția Națională pentru Soluționarea Contestațiilor

Adresa: mun. Chișinău, bd. Ștefan cel Mare și Sfânt nr.124 (et.4), MD 2001;

Tel/Fax/email:022-820 652, 022 820-651, contestatii@ansc.md

30. Data (datele) și referința (referințele) publicărilor anterioare în Jurnalul Oficial al Uniunii Europene privind contractul (contractele) la care se referă anunțul respective (dacă este cazul):nu se aplică.

31. În cazul achizițiilor periodice, calendarul estimat pentru publicarea anunțurilor viitoare: trimestrul I 2023.

32. Data publicării anunțului de intenție sau, după caz, precizarea că nu a fost publicat un astfel de anunţ: nu a fost publicat
33. Data transmiterii spre publicare a anunțului de participare: 13.01.2022.
34. În cadrul procedurii de achiziție publică se va utiliza/accepta:
	Denumirea instrumentului electronic
	Se va utiliza/accepta sau nu

	depunerea electronică a ofertelor sau a cererilor de participare
	Se acceptă

	facturarea electronică
	Se acceptă

	plățile electronice
	Se acceptă


35. Contractul intră sub incidența Acordului privind achizițiile guvernamentale al Organizației Mondiale a Comerțului (numai în cazul anunțurilor transmise spre publicare în Jurnalul Oficial al Uniunii Europene): nu.
(se specifică da sau nu)

36. Alte informații relevante: ______________________________________________________
Conducătorul grupului de lucru:  Vasile ȘARPE__________________                L.Ș.

1

