ANUNT DE PARTICIPARE

privind achizitionarea Sistemelor informatice

pentru gestionarea documentelor
Consiliului Superior al Procurorilor

prin procedura de achizitie Cererea Ofertelor de Pret

1. Denumirea autorititii contractante: Consiliul Superior al Procurorilor
2. IDNO: 1016601000164
3. Adresa: mun. Chisiniiu, bd. Stefan cel Mare si Sfant, 73
4. Numiirul de telefon/fax: 022828515, 061115598

S. Adresa de e-mail si de internet a autorititii contractante: consiliulprocurorilor@gmail.com

6. Adresa de e-mail sau de internet de la care se va putea obtine accesul la documentatia de
atribuire: documentatia de atribuire este anexatd in cadrul procedurii in SIA RSAP ,
www.mtender.gov.md

7. Tipul autorititii contractante si obiectul principal de activitate (daci este cazul, mentiunea
ca autoritatea contractanti este o autoritate centrald de achizitie sau ci achizitia implici o
alta formi de achizitie comuni): Autoritate publici

8. Cumpiritorul inviti operatorii economici interesati, care ii pot satisface necesititile, si
participe la procedura de achizitie privind livrarea/prestarea/executarea urmitoarelor
bunuri /servicii/lucriiri:

Nr

Cod
CPV

Denumirea
bunurilor/serviciilor
flucririlor solicitate

Unitatea
de
misuri

Cantita
tea

Specificarea tehnici deplini solicitata,
Standarde de referinti

Valoarea
estimativi

fird TVA

Lotul 1

48219
300-9

Sistem de evidentd
a resurselor umane

Digitally signed by Mo
Date: 2019.02.27 11:24
Reason: MoldSign Sigy
Location: Moldova

unitate

tuzoc Angela
:51 EET
ature

Sistem de evidentd a resurselor
umane care va asigura colectarea,
administrarea, prelucrarea si
interpretarea datelor prin emiterea de
liste, rapoarte text, date statistice si
comparative, precum $i
imbundtitirea comunicarii in cadrul
organizatiei printr-o mai buni
organizare a  schimbului de
informatii dintre departamentul de
Resurse Umane si alte subdiviziuni
din cadrul autoritatii.

Structura organizationald

(subdiviziunile structurale):

e registrul angajatilor;

o statele de functii;

e programarea concediilor;

e dosarele personale ale angajatilor,
cu diversitatea de caracteristici din

osarul personal: stagiu, vérsta, gen,

W dii, stare civila, loc de nastere,
3

omiciliu, cetdtenie, activitate
+" anterioard, transferuri in cadrul
institutiei (companiei), etc.;

e angajdri, concedieri, evaludri,
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concedii,  deplasdri,  stimulari,
sanctiuni, distinctii etc.;

e documentele oficiale de serviciu
(ordine, dispozitii) de reglementare
si modificare a resurselor umane,
emise in cadrul autoritatii;

e rezerva de personal;

e analiza si statistica
caracteristicilor din dosarul personal
al angajatilor.

Functii ale sistemului:

e inregistrarea si evidenta
personalului;

e controlul si analiza calitativa a
completérii schemei de personal;

e cvidenta si analiza: forme de
angajare si modalitati de obtinere a
posturilor de munca;

e evidenta si analiza: varsta, gen,
studii si cunostinte, origine si stare
sociald, stagiu de munci etc.;

e evidenta, control si analiza:
deplasiri, concedii;

e evidenta si analiza concedierii,
inclusiv motivatii;

e perfectarea si
vizualizarea/imprimarea listelor de
personal:  angajdri, concedieri,
deplasari, concedii, intervale de
vérstd, gen, studii, titluri si grade
stiintifice, stare familiara, studii etc.;

o selectarea datelor referitoare la
angajati conform criteriilor selectate,
perfectarea documentelor respective.

Sistemul Informatic va include
doud componente de bazai:

1.Modulul informational (baza de
date);

2.Module software aplicative.

Modulul  informational va
contine urmdtoarele componente:
1.Clasificatorul emitentilor
(nivelelor de aprobare);
2.Clasificatorul tipurilor;
3.Nomenclatorul nationalitatilor;
4.Nomenclatorul regiunilor;

5.Nomenclatorul gradelor
militare;

6.Nomenclatorul institutiilor
educationale;

7.Nomenclatorul politicilor de
acces;
8.Nomenclatorul de raportare;

Sistemul informatic va include
urmdtoarele module functionale:

1.Modulul de gestiune;

2.Modulul de raportare;




3.Modulul de cautare;

4. Modulul de exportare,
imprimare.

Prestatorul va asigura instalarea si
configurarea sistemului informatic,
va crea utilizatorii necesari in sistem,
va asigura accesul acestora conform
listei  prezentate, va  instrui
colaboratorii in contextul utilizarii
acestuia.

Lotul 2

48219
300-9

Sistem de pdstrare
centralizatd a
documentelor
electronice cu

caracter normativ

intern

unitate

Sistem de pdstrare centralizati a
documentelor electronice cu
caracter normativ intern constituit
din:

1. Sistematizarea si clasificarea
documentelor normative interne

2. Crearea bazei de date care va
contine documentele normative
interne

3. Accesul comod si rapid de cétre
angajati la documentele normative
interne, indiferent de locul de stocare
a acestora.

4. Reducerea timpului de efectuare
a procedurilor de cautare si
receptionare a informatiei.

Obiectivele implementdrii
Sistemului Informatic sunt:

1. Numerotarea documentelor
normative interne

2. Clasificarea si  ierarhizarea
documentelor normative interne;

3. Mentinerea istoriei de
modificare a documentelor normative
interne (note informative referitor la
modificdrile introduse in
documentele normative interne sunt
anexate electronic de document);

4. Accesul personalizat al
angajatilor la documentele normative
interne in dependentd de gradul de
acces;

5. Posibilitatea reinnoirii
drepturilor de acces;

6. Navigarea prin biblioteca de
documente, ciutarea documentelor
normative interne dupa criteriile de
inregistrare ale acestora;

7. Cautarea documentelor
normative interne dupd legiturile
functionale (documentul normativ
intern poate contine referintele la alte
documente);

8. Comentarea documentului de
catre angajati ;
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9. Selectarea documentelor
normative interne in  ordinea
cronologici a aprobarii, dupa
criteriile de inregistrare;

10.Inregistrarea faptului ludrii de
cunostinti cu  documentul al
angajatilor prin intermediul
sistemului documentelor normative
interne;

11.Constituirea flexibila a
pachetelor de documente (aceasta va
diminua efectele negative atit a
fragmentarii excesive, cit si a
structurarii imperfecte a
documentelor), care ar permite
organizarea seturilor destinate unor
situatii anume, fard a dubla pastrarea
documentului;

12. Divizarea  accesului la
modificarea bazei de date.

Sistemul Informatic va include
doud componente de bazd:
1. Modulul informational (baza de
date);
2. Module software aplicative.
Modulul informational va contine
urmdtoarele componente:
1. Clasificatorul emitentilor
(nivelelor de aprobare);
2. Clasificatorul tipurilor;

3. Nomenclatorul dosarelor
(pachetelor de documente);

4. Nomenclatorul Notelor
informative de modificare;

5. Nomenclatorul  domeniilor
documentelor;

6. Nomenclatorul autorilor;

7. Nomenclatorul politicilor de
acces;

8. Nomenclatorul

documentelor normative interne;

Sistemul de pdstrare centralizati
a documentelor electronice cu
caracter normativ intern va include
urmdtoarele module functionale:

1. Modulul de gestiune;

2. Modulul de audit a gestiunii;

3. Modulul de céutare;

4, Modulul de audit si statisticd a
consultarii.

5. Documentele normative interne
vor fi introduse in formate de
documente Microsoft Office Word
(DOC), Microsoft Office Excel
(XLS), Adobe Portable Document
Format (PDF).

6. Nomenclatorul  documentelor
normative interne. se va completa




prin  introducerea  documentelor
normative interne, sistematizate si
clasificate.

Prestatorul va asigura instalarea si
configurarea sistemului informatic,
va crea utilizatorii necesari in sistem,
va asigura accesul acestora conform
listei  prezentate, va  instrui
colaboratorii in contextul utilizarii
acestuia.

Lotul 3

48219
300-9

Sistem de evidentd
a corespondentei

unitate

Sistem de evidentd a
corespondentei prin aplicatie de tip
Client-Server Web cu posibilitatea
de a accesa informatiile utilizand
browser-e Web cum ar fi: Mozilla
Firefox, Opera, Internet Explorer,
Google Chrome, etc. ce va permite
utilizarea sistemului indiferent de
sistema de operare utilizata.

Obiectivele sistemului:

e crearea unei bazei de date unice
care si contind toate documentele din
organizatie;

eaccesul comod si rapid al
personalului organizatiei (in functie
de rolul pe care il detine) la
documente; '

e reducerea timpului de efectuare a
procedurilor de  cdutare si
receptionare a informatiei.

Sistemul trebuie sd
indeplineascd in organizatie
urmdtoarele functii:

o clasificarea  si ierarhizarea
documentelor;

e notificarea  privind  mersul
executdrii documentelor (atentionari,
avertizéri etc.);

e accesul personalizat al
utilizatorilor la documente in functie
de rolul exercitat de utilizator;

e posibilitatea  reinnoirii  sau
modificarii drepturilor de acces;

e informarea  automatizati a
utilizatorilor (angajatilor)
organizatiei privind actualizarea
documentelor sau elaborarea altora
noi;

« fixarea accesului in sistem de cétre
utilizatori, precum si a accesarii
anumitor documente;

o redactarea si completarea
clasificatoarelor Sistemului;

e generarea de documente
complexe, cum ar fi statistici,
rapoarte etc.;
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e asigurarea securitdtii informatiei
la toate etapele de creare, redactare si
transportare a documentelor prin
retele;

e identificarea documentelor,
navigarea prin bazele de date,
ciutarea documentelor dupa criteriile
de inregistrare ale acestora;

e identificarea documentelor dupa
legiturile  functionale  (fiecare
document poate contine referinte la
alte documente).

Documentul va avea o serie de
atribute:

o tipul sau categoria, conform unui
clasificator al documentelor adoptat
in organizatie;

e codul sau numirul care permite
distingerea si regdsirea rapida;

e data adoptdrii documentului, data
inregistrdrii precum si termenul de
executare,

o denumirea sau titlul;

e domeniile sau tematicile
reglementate;

o resursele: fisierele atasate, in
formate de documente general
acceptate de sistemele moderne de
gestiune a documentelor;

¢ Corespondent, coordonator,
executant: entititile si persoanele
care sunt implicate in emiterea sau
lucrul cu documentul;

ealte atribute care faciliteaza
managementul documentelor: autori,
dosare de grupare etc.

Principala functie de gestiune a
Sistemului este inregistrarea
(introducere, importare) a unui
document existent, precum i
urmirirea (trasarea) stadiului de
executare a documentului.

Céampurile  necesare  unui
document:

Nr. inregistrare - numirul de
inregistrare a documentului in
Sistem;

Nr. document - numaérul
documentului intrat, asa cum a fost
specificat in organizatia-
corespondent;

Data  inregistrarii -  data
inregistrarii documentului in
cancelarie;

Data document - data documentului
intrat, asa cum a fost specificat in
organizatia-corespondent;

Document referit - documentul la
care face referire documentul dat;




Corespondent - organizatia care a
trimis sau citre care urmeaza si fie
trimis documentul;

Continut succint/titlu - continutul
pe scurt (sau titlul) al documentului;

Categorie - categoria documentului
conform clasificatorului (scrisoare,
demers, petitie etc.);

Parvenit - modul in care
documentul a intrat in organizatie
(posta, fax, curier etc.);

Subdiviziune - compartimentul
administrativ din organizatia
emitenti a documentului;

Coordonator - numele persoanei
responsabile  pentru  continutul
documentului;

Rezolutia - decizia
managementului organizatiei privind
modul de executare a documentului;

Termen executare - data cand se
va raporta decizia privind continutul
documentului;

Control - se bifeaza atunci cand
se prevede controlul  asupra
executiirii documentului;

Notificare la - numirul de zile,
inainte de expirarea termenului de
executare, in care sunt generate
notificiri despre expirarea termenului
de executare a documentului;

Alte referinte - alte documente la
care face referinti documentul
curent.

In cazul documentului de iesire,
se va afiga o fereastrd analogicd cu
excluderea campurile Nr. document,
Data document, Rezolufia. Totodata,
campul Parvenit este inlocuit cu
Expediat, avind aceeasi semnificatie,
iar campul Subdiviziune inseamna
entitatea citre care a fost expediat
documentul.

Rezultat executare — va defini
modul de executare;

Stare executare — la ce etapa este
examinarea.

Prestatorul va asigura instalarea
si configurarea sistemului informatic,
va crea utilizatorii necesari in sistem,
va asigura accesul acestora conform
listei  prezentate, va  instrui
colaboratorii in contextul utilizarii
acestuia.

Valoarea estimativi totald fird TVA

250000.00




9. in cazul in care contractul este impirtit pe loturi un operator economic poate depune oferta (se va

selecta):

1) Pentru toate loturile.

10. Admiterea sau interzicerea ofertelor alternative: Nu se admite

11.Termenii si conditiile de livrare/prestare/executare solicitati: Livrarea si instalarea va fi efectuata de
citre Furnizor in termen de max. 15 zile de la inregistrarea Contractului la Trezoreria de Regionald Chisinau

- bugetul de stat.

12. Termenul de valabilitate a contractului: 31.12.2019

13. Contract de achizitie rezervat atelierelor protejate sau ci acesta poate fi executat numai in cadrul
unor programe de angajare protejati (dupa caz): Nu

14. Prestarea serviciului este rezervatii unei anumite profesii in temeiul unor acte cu putere de lege
sau al unor acte administrative (dupa caz): Nu

15. Scurta descriere a criteriilor privind eligibilitatea operatorilor economici care pot determina
eliminarea acestora si a criteriilor de selectie; nivelul minim (nivelurile minime) al (ale) cerintelor
eventual impuse; se mentioneazi informatiile solicitate (DUAE, documentatie):

obiectelor ocrotite de dreptul
de autor si drepturile conexe

Nr. Descrierea Mod de demonstrare a indeplinirii Nivelul minim/
d/o criteriului/cerintei criteriului/cerintei: Obligativitatea
1 Formularul ofertei Formularul ofertei F3.1 din Documentatiei DA
Standard semnat electronic .
2 Oferta de pret Formularul F4.2 din Documentatiei Standard, DA
semnat electronic .
3 | Oferta tehnica % Formularul F4.1 din Documentatiei Standard, DA
semnat electronic.
4 Prezentarea formularului Semnat electronic . DA
DUAE
5 Standarde de asigurare a Certificat de conformitate al Sistemului de DA
calitatii management al calitatii ISO-9001 si Certificat
[SO-27001-Sistem de management al securitatii
informatiei emise nemijlocit operatorului
economic si valide la data deschiderii ofertelor,
copii autentificate prin semnitura electronica.
6 Certificat de finregistrare a | Copiile actelor confirmative de detinere a DA

drepturilor  patrimoniale  asupra  sistemelor
informatice,  autentificate  prin  semnatura
electronica.

16. Motivul recurgerii la procedura accelerati (in cazul licitatiei deschise, restrinse si al procedurii
negociate), dupi caz : Nu se aplicd

17. Tehnici si instrumente specifice de atribuire (daci este cazul specificati daci se va utiliza acordul-

cadru, sistemul dinamic de achizitie sau licitatia electronici): Licitatie electronica.

18. Conditii speciale de care depinde indeplinirea contractului (indicati dupa caz): Nu se aplicd

19. Criteriul de evaluare aplicat pentru adjudecarea contractului: Cel mai mic pret si corespunderea

cerintelor tehnice.

20. Factorii de evaluare a ofertei celei mai avantajoase din punct de vedere economic, precum i

ponderile lor: Nu se aplica.



21.

22,

23,
24.

Termenul limiti de depunere/deschidere a ofertelor:
- péna la: fora exacti] Conform informatiei din SIA RSAP “MT ender”’
- pe: [data] Conform informatiei din SIA RSAP “MTender”

Adresa la care trebuie transmise ofertele sau cererile de participare:

Ofertele sau cererile de participare vor fi depuse electronic prin intermediul SIA RSAP

(www.mtender.gov.md).

Termenul de valabilitate a ofertelor: 30 zile.

Locul deschiderii ofertelor: SIA RSAP “MTender”

Ofertele intdrziate vor fi respinse.

25.

26.
27.

28.

29,

30.
31.

32.
33.

34.

35.

Persoanele autorizate si asiste la deschiderea ofertelor:
Ofertantii sau reprezentantii acestora au dreptul si participe la deschiderea ofertelor, cu excepfia
cazului cind ofertele au fost depuse prin SIA RSAP “MTender”

Limba sau limbile in care trebuie redactate ofertele sau cererile de participare: limba de stat

Respectivul contract se referd la un proiect si/sau program finantat din fonduri ale Uniunii
Europene: Nu

Denumirea si adresa organismului competent de solutionare a contestatiilor:
Agentia Nationald pentru Solutionarea Contestafiilor

Adresa: mun. Chisindu, bd. Stefan cel Mare si Sfint nr.124 (et.4), MD 2001;
Tel/Fax/email: 022-820 652, 022 820-651, contestatiiwansc.md

Data (datele) si referinta (referintele) publicirilor anterioare in Jurnalul Oficial al Uniunii
Europene privind contractul (contractele) la care se refera anuntul respective (daci este cazul): Nu

in cazul achizitiilor periodice, calendarul estimat pentru publicarea anunturilor viitoare: Nu

Data publiciirii anuntului de intentie sau, dupi caz, precizarea ci nu a fost publicat un astfel de
anunt: Nu a fost publicat un anunt de intentie.

Data transmiterii spre publicare a anuntului de participare: prin SIA RSAP “M’ Tender”

in cadrul procedurii de achizitie publici se va utiliza/accepta:

Denumirea instrumentului electronic Se va utiliza/accepta sau nu
depunerea electronica a ofertelor sau a cererilor de DA

participare

sistemul de comenzi electronice DA

facturarea electronici NU

platile electronice DA

Contractul intri sub incidenta Acordului privind achizitiile guvernamentale al Organizatiei
Mondiale a Comertului (numai in cazul anunturilor transmise spre publicare in Jurnalul Oficial al
Uniunii Europene): Nu

Alte informatii relevante: Nu

Conducitorul grupului de lucru:

e // AL ) el
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