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CONTRACT - MODEL

CONTRACT Nr.
privind achizitia de bunuri
I. PARTEA GENERALA

Obiectul achizitiei: Blanchete pentru actele de identitate din sistemul national de pasapoarte,
permise de conducere si certificate de inmatriculare pentru perioada anilor 2024 - 2029

Cod CPV: 22450000-9
» 7 2024 mun. Chisinau

Furnizor de bunuri Autoritatea contractanti

' Institutia Publica ,,Agentia Servicii Publice”,
reprezentata de ,

(functia, numele, prenumele)

(denumirea completd a intreprinderii, asociatiei, organizatiei)
reprezentata de ,

(functia, numele, prenumele) ) ) .
care actioneazd in baza , | care actioneazd in baza Statutului, denumita in

L ' (statut, regulament, hotardre, etc) | continuare Cumpdrator, IDNO 1002600024700,
denumitd in continuare Furnizor, data inregistrarii in Registrul de stat al persoanelor
' | juridice: 19.07.2017, pe de alta parte,

(nr. si data de inregistrare in Registrul de Stat)

pe de o parte,

ambii denumiti In continuare ,,Parti”, iar separat ,,Parte”, au incheiat prezentul Contract cu privire la

urmatoarele:

a. Achizitionarea Blanchetelor pentru actele de identitate din sistemul national de pasapoarte, permise de

conducere si certificate de inmatriculare pentru perioada anilor 2024 - 2029, denumite in continuare

., Bunuri”, conform procedurii de achizitie publicd de tip — Licitatie deschisa nr. din
, In baza Deciziei Grupului de lucru pentru achizitii publice al Cumparatorului nr. din

b. Urmatoarele documente vor fi considerate parti componente si integrale ale Contractului:

a) Anexanr.1— Specificatii tehnice;

b) Anexa nr. 2 — Specificatii de pret;

c) Anexanr.3— Planul livrarilor,

d) Anexanr.4- Modele de formulare.
c. In cazul unor discrepante sau inconsecvente intre documentele componente ale Contractului,
documentele vor avea ordinea de prioritate enumerata mai sus.
d. Tn calitate de contravaloare a platilor care urmeazi a fi efectuate de Cumparitor, Furnizorul se obligi
prin prezentul Contract sa livreze Cumparatorului Bunurile si sd inlature defectele lor in conformitate cu
prevederile Contractului sub toate aspectele.
e. Cumparatorul se obliga prin prezentul Contract sa plateasca Furnizorului, in calitate de contravaloare
a livrarii Bunurilor, pretul Contractului in termenele §i modalitatea stabilite de Contract.

1. Obiectul Contractului




1.1 Furnizorul isi asuma obligatia de a livra Bunurile, in baza comenzilor Cumparatorului (completate
conform modelul de formular din Anexa nr. 4), conform prevederilor din Anexele nr. 1, 2 si 3 care
sunt parti integrante ale prezentului Contract.

1.2. Cumparatorul se obliga, la randul sau, sa achite si sa receptioneze Bunurile livrate de Furnizor.

1.3. Calitatea Bunurilor trebuie sa corespunda cerintelor indicate in Anexa nr. 1 a prezentului Contract.

1.4. Termenul de garantie pentru Bunurile livrate este de 10 ani din data livrarii (confirmat prin

semnarea fard obiectii de catre Parti a Actului de predare-primire a Bunurilor), indicat in Anexa nr. 1 a

prezentului Contract.

2. Termeni si conditii de livrare

2.1. Bunurile vor fi livrate in conditii INCOTERMS 2020 - DAP Republica Moldova, mun. Chisinau, str.
A. Puskin, nr. 42, conform termenelor prevazute in Planul livrarilor din Anexa nr. 3 a Contractului. n
cazul livrarii Bunurilor cu transport auto Furnizorul va contracta vehiculele insotite de carnet TIR sau alte
garantii vamale aplicabile pe tot traseul transportarii pana la destinatie.
2.2. Documentatia de insotire a Bunurilor include:
a) Invoice/Factura fiscala;
b) Factura internationald de transport (CMR/AWB));
¢) Certificat de origine preferentiala a marfurilor;
d) Copia declaratiei de export;
e) Certificatele de inofensivitate toxica si ecologica;
) Actul de predare-primire a Bunurilor (2 exemplare);
g) Certificatul de rezidenta.
2.3. Originalele documentelor prevazute in punctul 2.2. se vor prezenta Cumparatorului cel tarziu la
momentul livrarii Bunurilor. Livrarea Bunurilor se considerd incheiatd in momentul in care sunt
prezentate documentele de mai sus si acceptate de Cumparator fara obiectii.

3. Pretul si conditii de plata

3.1. Pretul Bunurilor livrate conform prezentului Contract este stabilit Tn MDL/Euro, fiind indicat
in Specificatiile de pret din Anexa nr. 2 a prezentului Contract.
3.2. Suma totala a prezentului Contract constituie: MDL/Euro. Conform cursului valutar

al Bancii Nationale a Moldovei din data 00.00.0000 (la data deschiderii ofertelor) 1 euro = 00,0000
MDL suma constituie 0000000,00 MDL, fara TVA.

3.3. Achitarea platilor pentru Bunurile livrate se va efectua in MDL/Euro.

3.4. Metoda si conditiile de platd de catre Cumparator vor fi: in termen de 20 (doudzeci) de zile
lucratoare dupa livrarea Bunurilor comandate, prezentarea Documentatiei de insotire conform punctului
2.2 si acceptarea acestora fard obiectii de catre Cumparator.

3.5. Platile se vor efectua prin transfer bancar pe contul de decontare al Furnizorului indicat in prezentul
Contract.

4. Conditii de predare-primire

4.1. Bunurile se considera livrate de catre Furnizor si receptionate de catre Cumparator daca:

a) cantitatea Bunurilor corespunde informatiei indicate in comanda Cumparatorului, Planul livrarilor si
documentele de insotire conform punctului 2.2. ale prezentului Contract. In termen de 20 (doudzeci) de
zile calendaristice, Cumparatorul va verifica cantitatea Bunurilor livrate si va confirma prin e-mail
Furnizorului informatia cu privire la livrare. Faptul receptionarii cantitative a Bunurilor se confirma prin
semnarea fara obiectii de catre Parti a Actului de predare-primire a Bunurilor.

b) calitatea Bunurilor trebuie sa corespunda cerintelor specificate in Anexa nr. 1 a prezentului Contract
st se verifica in procesul de personalizare a Bunurilor la sediul Cumparatorului;

c) ambalajul si integritatea Bunurilor livrate permit utilizarea acestora dupad destinatie si respecta
cerintele indicate In punctul nr. 7 din Partea II. Conditiile Speciale ale Contractului.



4.2. Furnizorul este obligat sd prezinte Cumparatorului documentele specificate in punctul 2.2., odata cu
livrarea Bunurilor pentru efectuarea platii. Pentru nerespectarea de cétre Furnizor a prezentei clauze,
Cumparatorul 1si rezerva dreptul de a majora termenul de achitare prevazut in punctul 3.4. corespunzator
numarului de zile de intarziere si de a fi exonerat de achitarea penalitatii stabilite in punctul 10.4.

5. Standarde

5.1. Bunurile furnizate in baza Contractului vor respecta cerintele stipulate In Anexa nr. 1 a prezentului
Contract.

5.2. Blanchetele trebuie sa detina un certificat emis de un laborator independent si acreditat privind
testarea fizica, electrica si a LDS din cip, conform urmétoarelor metodologii:

- Metode de incercare fizice pentru pasapoarte (durabilitate) - ICAO Doc 9303, ISO/IEC 18745-1;

- Metode de incercare pentru dispozitive cu interfatd fara contacte (e-pasapoarte, cartele inteligente,
hardware) - ICAO Doc 9303, ISO/IEC 10373-6, ISO/IEC 18745-2;

- Metode de testare pentru protocolul aplicatiei si structura logica de date - ICAO TR RF Protocol
and Application Test Standard for eMRTD - Part 3. Tests for Application Protocol and Logical Data
Structure. Version: 2.11. Date — March, 2018 (ISO/IEC 18745-3);

- Metode de incercare pentru determinarea caracteristicilor cartelelor — in conformitate cu ISO/IEC
10373. Partile 1, 3 si 6.

6. Obligatiile Partilor
6.1. In baza prezentului Contract, Furnizorul se obliga:
a) sa livreze Bunurile in conditiile prevazute de prezentul Contract;
b) sa asigure conditiile corespunzitoare pentru receptionarea Bunurilor de catre Cumparator, in
termenele stabilite, in corespundere cu cerintele prezentului Contract;
c) sa asigure integritatea si calitatea Bunurilor livrate pana la receptionarea lor de catre Cumparator;
d) in cazul depistdrii neconformitatii Bunurilor, sd ramburseze Cumparatorului cheltuielile suportate
pentru achitarea Bunurilor constatate neconforme si drepturilor de import. Compensarea cheltuielilor
pentru Bunurile neconforme si drepturile de import vor fi achitate de Furnizor in termen de 5 (cinci) zile
lucratoare, in baza Notei de credit inaintata de Cumparator, conform prevederilor punctului 8 din Partea
II. Conditiile Speciale ale Contractului;
e) sa asigure nedivulgarea tertelor persoane, sub nici o formad, a informatiei confidentiale sau ce contine
date cu caracter personal, primite de la Cumparator in cadrul prezentului Contract.
6.2. In baza prezentului Contract, Cumpiratorul se obliga:
a) sa intreprinda toate masurile necesare pentru asigurarea receptionarii in termenul stabilit a Bunurilor
comandate si livrate in corespundere cu cerintele prezentului Contract;
b) sd asigure achitarea Bunurilor comandate si livrate, respectaind modalitatile si termenele indicate in
prezentul Contract;
c) sa prezinte Furnizorului Raportul Statistic lunar al neconformitatilor Bunurilor (completat conform
modelului de formular din Anexa nr. 4 a Contractului).
d) sd notifice Furnizorului despre cantitatea Bunurilor neconforme si costul cheltuielilor suportate la
livrare, in baza legislatiei in vigoare a Republicii Moldova si suma TVA.

7. Circumstante care justifica neexecutarea Contractului

7.1. Partile sunt exonerate de raspundere pentru neindeplinirea partiala sau integrala a obligatiilor
conform prezentului Contract, dacad aceasta este cauzatd de producerea unor cazuri de circumstante care
justifica neexecutarea Contractului (razboaie, calamitati naturale: incendii, inundatii, cutremure de
pamint, precum si alte circumstante care nu depind de vointa Partilor).

7.2. Partea care invoca clauza circumstantelor care justificd neexecutarea Contractului este obligatd sa
informeze imediat (dar nu mai tarziu de 10 zile) cealaltd Parte despre survenirea circumstantelor care
justifica neexecutarea Contractului.



7.3. Survenirea circumstantelor care justifica neexecutarea Contractului, momentul declansarii si
termenul de actiune trebuie sa fie confirmate printr-un aviz de atestare, eliberat in mod corespunzator de
catre organul competent din tara Partii care invoca asemenea circumstante.
7.4. In cazul in care in circumstantele care justifici neexecutarea Contractului, acesta se modifica prin
acordul aditional, inclusiv modificarea termenelor de executare, in cazul unei executari ulterioare a
Contractului. Cand se executd pct. 7.1. si pct. 7.3., partile modifica contractul prin acord - aditional,
privind neindeplinerea partiald sau integrala a obligatiunilor, inclusiv modificarea termenelor in cazul
suspendarii si executarii ulterioare a Contractului.
8. Rezolutiunea
8.1. Rezolutiunea Contractului se poate realiza cu acordul comun al Partilor.
8.2. Contractul poate fi rezolvit in mod unilateral de catre:
a) Cumparator In caz de refuz al Furnizorului de a livra Bunurile prevazute in prezentul Contract;
b) Cumparator in caz de nerespectare de catre Furnizor a termenelor de livrare stabilite;
¢) Furnizor in caz de nerespectare de catre Cumparator a termenelor de plata a Bunurilor;
d) Furnizor sau Cumpardtor in caz de nesatisfacere de catre una dintre Parti a pretentiilor inaintate
conform prezentului Contract.
8.3. Cumparatorul are dreptul de a rezolvi unilateral Contractul in perioada de valabilitate a acestuia in
una dintre urmatoarele situatii:
a) Furnizorul se afla, la momentul atribuirii lui, in una dintre situatiile care ar fi determinat excluderea sa
din procedura de atribuire potrivit art. 19 al Legii nr. 131/2015 privind achizitiile publice;
b) Contractul a facut obiectul unei modificari substantiale care necesita o noua procedurd de achizitie
publica in conformitate cu art. 76 al Legii nr. 131/2015 privind achizitiile publice;
c¢) Contractul nu ar fi trebuit sa fie atribuit Furnizorului respectiv, avand in vedere o incalcare grava a
obligatiilor ce rezulta din Legea nr. 131/2015 privind achizitiile publice si/sau tratatele internationale la
care Republica Moldova este parte, care a fost constatatd printr-o decizie a unei instante judecatoresti
nationale sau, dupa caz, internationale.
8.4. Partea initiatoare a rezolutiunii Contractului este obligatd sd comunice in termen de 45 (patruzeci si
cinci) de zile calendaristice celeilalte Parti despre intentiile ei printr-o scrisoare motivata.
8.5. Partea instiintata este obligata sa raspunda in decurs de 45 (patruzeci si cinci) de zile calendaristice
de la primirea notificarii. In cazul in care raspunsul nu este dat in termenele stabilite, partea initiatoare
va initia rezolutiunea.
9. Reclamatii
9.1. Reclamatiile privind cantitatea Bunurilor livrate sunt inaintate Furnizorului in conformitate cu
prevederile punctului 4.1 lit. a) fiind confirmate printr-un act ntocmit in comun cu reprezentantul
Furnizorului.
9.2. Pretentiile privind calitatea Bunurilor livrate sunt inaintate Furnizorului in corespundere cu cerintele
indicate in punctul nr. 8 din Partea II. Conditiile Speciale ale Contractului.
9.3. Furnizorul este obligat sd examineze pretentiile inaintate in corespundere cu cerintele indicate in
punctul 4.1 lit. a) si in punctul 8 din Partea II. Conditiile Speciale ale Contractului i sa comunice
Cumpadratorului despre decizia luata.
9.4. In caz de recunoastere a pretentiilor privind cantitatea Bunurilor nelivrate, Furnizorul este obligat,
in termen de 30 (treizeci) de zile calendaristice, sa livreze suplimentar Cumparatorului cantitatea
nelivratd de Bunuri, iar in caz de constatare a calitdtii necorespunzitoare, sd le corecteze sau si
compenseze Cumparatorului toate cheltuielilor (in valuta Euro/MDL) vamale de import suportate, in
conformitate cu cerintele Contractului.
9.5. Furnizorul poarta raspundere pentru calitatea Bunurilor in limitele stabilite, inclusiv pentru viciile
ascunse.
9.6. In cazul devierii de la calitatea Bunurilor cheltuielile pentru stationare sau intirziere sunt suportate
de partea vinovata.
10. Sanctiuni

10.1. Forma de garantie de buna executie a Contractului agreatd de citre Cumparator este scrisoarea de
garantie bancard prezentata in original (cu semnatura olografa fara aplicarea semnaturii electronice sau
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documentul confirmat prin semnatura electronica a operatorului economic - semnatura electronica
recunoscutd pe teritoriul Republicii Moldova) sau ordin de platd privind transferul sumei la contul de
decontare al Cumparatorului, in cuantum de 10,0 % din suma totala a Contractului.
10.2. Pentru refuzul de a livra Bunurile, prevazute in prezentul Contract sau pentru livrarea
necorespunzatoare a acestora, Furnizorului i se retine garantia de bund executie constituitd conform
prevederilor pct. 10.1.
10.3. Pentru livrarea cu intarziere a Bunurilor, Furnizorul poarta raspundere materiala in valoare de
0,1 % din suma Bunurilor nelivrate, pentru fiecare zi de intarziere, dar nu mai mult de 10,0 % din suma
totala a prezentului Contract. In cazul in care intirzierea livrarii Bunurilor sau intarzierea inlituririi
neajunsurilor aferente livrarii acestora depaseste 45 de =zile calendaristice, Furnizorul prezinta
Cumparitorului o explicatie in scris. In caz, dacd Cumparitorul accepta explicatia Furnizorului, ultimul
prelungeste termenul de valabilitate a garantiei de bund executie, in caz contrar se considerd ca fiind
refuz de a livra Bunurile prevazute in prezentul Contract si Furnizorului 1 se retine garantia constituita
conform prevederilor pct. 10.1.
10.4. Pentru achitarea cu intarziere a Bunurilor, Cumparatorul poarta raspundere materiald in valoare de
0,1 % din suma neachitata in termen, pentru fiecare zi de intarziere, dar nu mai mult de 10 % din suma
totala a prezentului Contract.
10.5. Prima zi lucratoare ulterioara datei ce constituie termenul limitd de livrare, precum si, termenul
limita de achitare se considera zi lucrdtoare de intarziere.
10.6. Suma penalitatii calculate Furnizorului conform prezentului Contract poate fi dedusa (retinutd) de
catre Cumparator din suma platii pentru Bunurile livrate.

11. Drepturi de proprietate intelectuala

11.1. Furnizorul are obligatia sa despagubeasca Cumparatorul impotriva oricaror:

a) reclamatii si actiuni in justitie, ce rezulta din Incélcarea unor drepturi de proprietate intelectuala
(brevete, nume, marci inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele, instalatiile sau utilajele
folosite pentru sau 1n legatura cu Bunurile achizitionate, si

b) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice natura, aferente, cu exceptia situatiei in care o
astfel de incdlcare rezulta din respectarea Cerintelor tehnice solicitate de catre Cumparator.

11.2 Proprietatea intelectuald asupra Bunurilor livrate aparfine Cumparatorului. Dreptul de autor si
dreptul de proprietate intelectuala asupra Design-ului Bunurilor apartin Cumparatorului si ele nu se
transmit Furnizorului, ultimul avand dreptul de a confectiona si livra Bunurile doar pentru Cumparator
si doar in cadrul Contractului. Dreptul de autor si dreptul de proprietate intelectuald a tuturor
specificatiilor, design-ului si lucrarilor grafice referitoare la confectionarea Bunurilor, care au fost
elaborate (personalizate) de Furnizor special pentru Cumparator in contextul prezentului Contract (cu
exceptia descoperirilor, inventiilor, metodelor si solutiilor patentate care se aflau in proprietatea
Furnizorului pana la semnarea Contractului i care trebuie sa ramana in proprietatea Furnizorului) trec la
Cumparator dupa livrare.

11.3 Orice schite, desene de fond securizat, imagini a elementelor de securitate sau alte forme materiale
si/sau electronice in care este inserat Design-ul Bunurilor rdman proprietatea Cumparatorului,
Furnizorul fiind obligat sa le restituie Cumparatorului in baza unui Act de predare-primire la etapa de
incetare a Contractului.

12. Dispozitii finale

12.1. Litigiile ce ar putea rezulta din prezentul Contract vor fi solutionate de catre Parti pe cale amiabila.
Tn caz contrar, ele vor fi transmise spre examinare in conformitate cu prevederile indicate in punctul nr.
13 din Partea II. Conditiile Speciale ale Contractului.

12.2. Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii Contractului, s convind asupra modificarii
clauzelor Contractului, prin acord aditional, numai in cazul aparitiei unor circumstante care lezeaza
interesele legitime ale acestora i care nu au putut fi prevazute la data incheierii Contractului.
Modificarile si completarile la prezentul Contract sunt valabile numai n cazul in care au fost perfectate
in scris si au fost semnate de ambele Parti.



12.3. Nici una dintre Parti nu are dreptul sa transmita obligatiile si drepturile sale stipulate in prezentul
Contract unor terte persoane farad acordul in scris al celeilalte parti.

12.4. Prezentul Contract este semnat electronic de catre ambele parti si este remis in mod automat prin
mijloacele electronice In limba romana si cu traducere in limba engleza, cate un exemplar in fiecare
limba pentru Furnizor si Cumparitor, prioritate o au exemplarele intocmite in limba romana. In cazul
semndrii Contractului de catre ambele parti pe suport de hartie, acesta este intocmit in doud exemplare
in limba roména si doua exemplare traduse in limba engleza, cate un exemplar in fiecare limba pentru
Furnizor si Cumparator, prioritate o au exemplarele intocmite n limba romana.

12.5. Prezentul Contract se considera incheiat si intra In vigoare la data semnarii.

12.6. Prezentul Contract este valabil pand la 31.12.2029, cu mentinerea drepturilor si obligatiilor
aplicabile Partilor pe parcursul termenului de garantie a Bunurilor stabilit in pct. 1.4. al prezentului
Contract.

12.7. Prezentul Contract reprezinta acordul de vointd al ambelor parti si se considera semnat la data
aplicarii ultimei semnaturi de catre una din parti.

12.8. Pentru confirmarea celor mentionate mai sus, Partile au semnat prezentul Contract in conformitate
cu legislatia Republicii Moldova, la data si anul indicate mai sus.

II. CONDITIILE SPECIALE ALE CONTRACTULUI

1. Cumpaératorul va remite Furnizorului proiectele de Design ale Bunurilor, va acorda suport si consultantd in
utilizarea acestora. Transmiterea catre Furnizor a proiectelor de Design se efectueaza prin intocmirea unui Act de
predare-primire semnat de catre Parti. Pentru lotul nr.1 proiectele de Design vor fi transmise in Trimestru I al
anului 2025, iar pentru lotul nr. 2 in termen de 5 zile calendaristice de la data semnarii contractului.

2. Furnizorul, n termen de 60 zile calendaristice de la semnarea Actului de predare-primire a proiectelor de
Design, va asigura adaptarea Design-ului, ajustarea gamei de culori, avizarea tiparului si producerea a 5 (cinci)
modele asamblate pentru fiecare tip de blancheta. Fiecare etapa va fi coordonata si aprobata de catre Cumparator.
3. Furnizorul, in termen de 30 zile calendaristice de la aprobarea finald de citre Cumparator a modelelor de
blanchete asamblate, este obligat sa produca si sa livreze gratuit Cumparatorului, pentru necesitatile tehnologice
Blanchete - specimene, conform Planului de livrari. Totodata, Furnizorul va transmite Cumparatorului Design-ul
Bunurilor, elaborat in format digital (format PDF, pe suport electronic), care contine informatia grafica (vectoriala
si rastru de Tnalta calitate in straturile corespunzatoare).

4. Comanda pentru livrarea Bunurilor (completatd conform modelului de formular din Anexa nr. 4) se prezintd
Furnizorului conform Planului anual de livrari, cu 45 de zile nainte de livrare si va contine urmatoarea
informatie: numarul contractului, data si numarul comenzii, denumirea si cantitatea Bunurilor comandate, costul
pentru o unitate, costul total al comenzii pentru livrare, locul si data livrarii Bunurilor.

5. Furnizorul este obligat sa confirme receptionarea comenzii Cumpadratorului in decurs de 2 zile lucratoare din
momentul primirii acesteia. Tot in acest termen, Furnizorul trebuie sa comunice obiectiile/dezacordul sau cu
privire la comanda primita (daca este cazul).

6. Copiile documentelor prevazute la lit. a) - e) ale punctului 2.2 din Partea Generald a Contractului, se vor
expedia de catre Furnizor la adresa electronica a Cumparatorului, nu mai tarziu de 2 (doud) zile lucratoare pana la
livrarea Bunurilor, cu informarea Cumparatorului privind numarul de urmarire a livrarii, data expedierii, lista
tuturor documentelor de insotire expediate.

7. Cerinte fata de ambalajul Bunurilor livrate:

a) Blanchetele de pasapoarte/documente de calatorie se vor ambala in cutii de carton ondulat (cutii interioare) a
cate 100 (o sutd) carnete de pasapoarte. Blanchetele se vor aranja cate cinci bucati cu cusétura orientata spre
peretele cutiei, iar urmatoarele cinci invers, spre peretele opus. Cate patru cutii interioare se vor ambala si sigila
intr-o cutie exterioara de carton armat ondulat. Fiecare cutie interioara va fi marcata cu etichetd ce contine:
denumirea producatorului (abreviatura sau logotipul); denumirea produsului (sau codul proiectului); numarul
cutiei (in cifre + cod de bare); cantitatea; diapazonul numerelor carnetelor de pasapoarte/documente de
calatorie care se contin in cutie;

b) Blanchetele (cartele) pe suport de policarbonat se vor ambala céte 500 (cinci sute) cartele in cutii interioare din
carton ondulat. Cate patru cutii interioare se vor ambala si sigila intr-o cutie exterioara de carton armat ondulat.
Fiecare cutie interioara va fi marcata cu eticheta ce contine: denumirea producatorului (abreviatura sau logotipul);



denumirea produsului (sau codul proiectului); numarul cutiei (in cifre + cod de bare); cantitatea; diapazonul
numerelor cartelelor care se contin in cutie;
€) Ambalajul Bunurilor (cutia exterioara) trebuie sa contina urmatoarele inscrisuri in limba engleza (marcare):
- Atentie la transport (semn pe cutie);
- Nu arunca (semn pe cutie);
- Depozitati intr-un loc uscat (semn pe cutie);
- Producatorul (denumirea si adresa);
- Tara de origine;
- Denumirea produsului;
- Nr. cutiei (in cifre + cod de bare);
- Cantitatea;
- Diapazonul numerelor blanchetelor care se contin 1n cutie.
8. Compensarea Bunurilor neconforme se efectueaza, dupa cum urmeaza:

a) La inceputul fiecarei luni, Cumpératorul va transmite Furnizorului spre semnare Raportul Statistic privind
neconformitatile identificate ale Bunurilor pentru luna precedentd, intocmit conform modelului din Anexa nr. 4.
Raportul Statistic va fi expediat catre:

- Managerul proiectului,

- Expertul tehnic,

b) In termen de 5 (cinci) zile lucritoare de la data receptionarii Raportului Statistic, Furnizorul va informa
Cumparatorul cu privire la necesitatea (sau lipsa ei) de evaluare a neconformitatilor specificate in Raportul
statistic.

- In cazul in care nu este necesard evaluarea neconformitatilor, Furnizorul va semna Raportul Statistic si il va
returna Cumparatorului. Aceasta va servi drept motiv de Tncepere a procedurilor de distrugere a Bunurilor
neconforme specificate in Raportul Statistic. La finisarea procesului de distrugere a Bunurilor neconforme, Partile
vor semna Actul de distrugere.

- in cazul 1n care Furnizorul considera necesara evaluarea neconformitatilor, acesta va solicita organizarea unei
intalniri speciale la sediul Cumparatorului, la care Partile vor decide intreprinderea unor actiuni suplimentare, iar
ulterior vor efectua procedura de distrugere a Bunurilor neconforme.

¢) Compensarea Bunurilor neconforme:

- in baza Raportului Statistic (intocmit lunar), in termen de 10 zile calendaristice, Cumparatorul va nainta
Furnizorului o notificare scrisd cu privire la cantitatea neconformitatilor identificate §i va indica suma
cheltuielilor (in valuta Euro/MDL) suportate pentru achitarea drepturilor vamale de import (taxa vamala,
proceduri vamale, TVA - taxa pe valoare adaugatd) conform legislatiei Republicii Moldova. Compensarea
cheltuielilor pentru Bunurile neconforme se va efectua prin Nota de credit. In baza calculelor furnizate de
Cumpadrator, Furnizorul va Intocmi Nota de Credit pentru suma indicatd in notificare §i o va prezenta
Cumparatorului. Suma Notei de Credit va fi achitatd de cétre Furnizor, in contul de decontare al Cumparatorului,
in termen de 5 (cinci) zile lucratoare de la data prezentarii acesteia.

9. Planul anual de livrari urmeaza sa fie elaborat si coordonat, anual, de catre Parti pana la sfarsitul anului anterior
celui pentru care se intocmeste planul respectiv, conform modelului din Anexa nr. 4.

10. Cumparatorul este in drept sa efectueze modificari/ajustari (majorare/micsorare) la Planul de livrari si sa
coordoneze preventiv cu Furnizorul, prin notificare scrisa, cu cel putin 45 de zile pana la intrarea in vigoare a
modificirilor respective. In cazul in care se micsoreazi volumul anual stabilit, volumul rimas urmeazi sa fie
inclus in Planul anual de livrari pentru anul urmator.

11. In cazul in care Cumpdritorul va avea necesitate de o cantitate mai mare de Bunuri decét cea specificati in
Contract, Partile vor incheia Acorduri aditionale, cu mentinerea preturilor unitare ale Bunurilor, conform Anexei
nr. 2.

12. n scopul aplicarii prevederilor tratatelor internationale privind evitarea dublei impuneri cu nerezidentii,
Furnizorul va prezenta ,,Certificat de rezidenta” eliberat de autoritatea competenta din statul sau de rezidenta, in
caz contrar autoritatea contractantd va retine impozitul pe venit in marime de 12% din plaitile directionate spre
achitare, conform prevederilor Codului Fiscal al Republicii Moldova. Certificatul de rezidentd emis intr-o limba
strdina se prezintd cu traducere in limba roména, cu exceptia celui emis in limba engleza. Certificatul de rezidenta
va fi prezentat Cumparatorului pana la prezentarea spre achitare a Invoice-ului.

13. Partile vor depune toate eforturile necesare pentru a solutiona litigiile si dezacordurile care ar putea
apdrea la realizarea prezentului Contract, pe baza egalitdtii si prin negocieri. La solutionarea litigiului,
Partea care pretinde incédlcarea prevederilor prezentului Contract este obligatd sa inainteze o reclamatie
prealabila celeilalte parti, in corespundere cu urmatoarelor cerinte:




- reclamatiile trebuie sa fie facute in scris si expediate prin posta cu aviz de primire;
- reclamatia trebuie sa contina:
- circumstantele si documentele atasate, care confirma incalcarea prevederilor prezentului Contract
- propuneri de solutionare a litigiului aparut.
In cazul in care raspunsul la reclamatie nu este prezentat in termenul stabilit, se va considera c partea
care a primit reclamatia este de acord cu cerintele pentru solutionarea litigiului.
reclamatiei, litigiul, aparut din sau in legatura cu Contractul, inclusiv Incheierea, executarea sau
incetarea acestuia, va fi trimis Curtii de Arbitraj Comercial International pe langa Camera de Comert si
Industrie a Republicii Moldova pe baza Regulamentului acestei instante. Decizia instantei va fi
definitivd si obligatorie pentru parti. Fatd de Contract si interpretarii acestuia se aplica legislatia
Republicii Moldova.
Curtea de Arbitraj va fi formata din 3 arbitri: cate unul alesi de la fiecare parte si un presedinte ales de
doi arbitri. Limba examinarii litigiului va fi limba de stat a Republicii Moldova. Locul examinarii —
mun. Chisinau, Republica Moldova. In cazul Furnizorului din Republica Moldova litigiul, aparut din sau
in legatura cu Contractul, inclusiv incheierea, executarea sau incetarea acestuia, va fi trimis instantei de
judecata competente a Republicii Moldova in conformitate cu prevederile Codului de procedura civila.
14. Cu exceptia cazurilor prevazute expres in prezentul Contract, toate notificarile cu privire la
expedierea mesajelor, cererilor, scrisorilor, altor tipuri de corespondentd intre Parti, sau notificari in
cadrul prezentului Contract trebuie sa fie facute in forma scrisa, livrate prin scrisoare recomandata sau
prin alte mijloace de comunicare la adresele postale sau adresele electronice ale Partilor.
Cumparatorul:

Destinatar: Institutia Publica ,,Agentia Servicii Publice”

Adresa: MD 2012, Republica Moldova, mun. Chisinau, str. Aleksandr Puskin, nr. 42.

Fax: +373

Telefon: +373 22

E-mail: asp@asp.gov.md

Persoane de contact:

Telefon: +373 .........

Email: ..............

Furnizorul:
Expediator: ............
Adresa: .............

E-mail: ...........

Persoane de contact: .............
Telefon: + ............

Email: ...............

Notificarile se considera receptionate:

- la data transmiterii, daca a fost expediata prin e-mail;

- 7 (sapte) zile calendaristice, dacd a fost expediata prin scrisoare recomandat;

- la data confirmarii, daca a fost expediatd prin fax.
Partile se obligd sa se informeze reciproc cu privire la orice modificari ale datelor de contact pentru
notificarile, indicate 1n acest compartiment al Contractului in decurs de 7 (sapte) zile calendaristice de la
data producerii acestor modificari.
15. Limba de comunicare: Romana sau Engleza.

Datele juridice, postale si de plati ale partilor:


mailto:rinat.sighitov@asp.gov.md

Furnizor

Cumparator
Institutia Publica ,,Agentia Servicii Publice”

Adresa: str. Adresa: MD-2012, mun. Chisinau
Telefon: str. Aleksandr Puskin, 42

Banca: Telefon: (022) 50-44-20

Sucursala Banca: ,,Victoriabank™ S.A.

IBAN: IBAN: MD97V1000002224212555MDL
Codul bancii: Sucursala nr. 12, mun. Chisindu

Cod TVA: Codul bancii: VICBMD2X884

Cod fiscal: Cod fiscal: 1002600024700

E-mail:

Semnaturile partilor:

Furnizor

Cumparaitor
Institutia Publica ,,Agentia Servicii Publice”

Semnatura autorizata:

Semnatura autorizata:




Anexanr. 1
la Contractul nr.
din ,, » 2024

SPECIFICATII TEHNICE - conform Anexei nr. 22
la Documentatia standard aprobata prin Ordinul Ministrului Finantelor nr. 115 din 15.09.2021

Obiectul achizitiei: Blanchete pentru actele de identitate din sistemul national de pasapoarte, permise de
conducere si certificate de Inmatriculare pentru perioada anilor 2024 - 2029

Semnaturile partilor:

Furnizor Cumparator
""""""""""""""" Institutia Publica ,,Agentia Servicii Publice”
Semnitura autorizata: Semnaitura autorizata:
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Anexa nr. 2
la Contractul nr.
din ,, » 2024

SPECIFICATII DE PRET - conform Anexei nr. 23
la Documentatia standard aprobata prin Ordinul Ministrului Finantelor nr. 115 din 15.09.2021

Obiectul achizitiei: Blanchete pentru actele de identitate din sistemul national de pasapoarte, permise de
conducere si certificate de inmatriculare pentru perioada anilor 2024 - 2029

Semnaturile partilor:

Furnizor Cumparator
"""""""""""""""" Institutia Publica ,,Agentia Servicii Publice”
Semnaitura autorizata: Semnatura autorizata:
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Planul livrarilor

Anexanr. 3
la Contractul nr.
din ,, »

2024

Obiectul achizitiei: Blanchete pentru actele de identitate din sistemul national de pasapoarte, permise de
conducere si certificate de inmatriculare pentru perioada anilor 2024 - 2029

PLANUL LIVRARILOR

Lotul nr. 1 Blanchete de pasaport / documente de calatorie (format TD3)

: . Termenele
Nr. Denumirea Cantitatea .
preconizate
Necesititi tehnologice: Blanchete — specimene (livrare gratuita): 3500
- Pasaportul cetateanului Republicii Moldova (PA) 1000
(numdrul de serie BP 0000000)
- Document de cdldtorie pentru apatrizi (PC) 500 Tn termen
(numdrul de serie BC 0000000) de 30 zile
- Document de caldtorie pentru beneficiarii de protectie umanitard (PH) 500 calendarlstlc? ‘?',' n
(numdrul de serie BH 0000000) ‘iif‘tal al(’i“’l{i"‘
inale de citre
- Document de cilitorie pentru refugiati (PT) 500 Cumpiritor a
(numdrul de serie BT 0000000) modelelor de
- Pasaport diplomatic (PD) 500 blanchete
(numdrul de serie BD 0000000) asamblate
- Pasaport de serviciu (PS) 500
(numdrul de serie BS 0000000)
ANUL 2025
1. Blancheta - Pasaportul cetiteanului Republicii Moldova (PA) 150 000
2. Blancheti - Document de cilitorie pentru apatrizi (PC) 600 Pe parcu rsul
anului 2025,
Blanchetia - Document de cilatorie pentru beneficiarii de protectie n termen de
3. umanitara (PH) 3000 45 de zile
calendaristice din
. e . .. data
4, Blancheta - Document de calitorie pentru refugiati (PT) 1000 transmiterii
comenzilor
5. Blancheta - Pasaport diplomatic (PD) 2500 Cumpiritorului
6. Blancheta - Pasaport de serviciu (PS) 2 000

* Cumpiratorul este in drept si modifice calendarul livririlor pe parcursul anului de referinta cu acordul Furnizorului.

Anul 2026

Blancheta - Pasaportul cetiteanului Republicii Moldova (PA)

440 000

Pe parcursul
anului 2026,
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Blancheti - Document de calatorie pentru apatrizi (PC) 0
Blancheta - Document de célitorie pentru beneficiarii de protectie 0
umanitara (PH)

Blancheta - Document de célitorie pentru refugiati (PT) 0
Blancheta - Pasaport diplomatic (PD) 0
Blancheti - Pasaport de serviciu (PS) 0

Tn termen de 45
de zile
calendaristice din
data
transmiterii
comenzilor
Cumpaératorului

* Cumparitorul este in drept si modifice calendarul livrarilor pe parcursul anului de referinta cu acordul Furnizorului.

Anul 2027

Blancheta - Pasaportul cetiteanului Republicii Moldova (PA) 450 000
Blancheta - Document de caliatorie pentru apatrizi (PC) 0
Blancheta - Document de calitorie pentru beneficiarii de protectie 0
umanitara (PH)

Blancheti - Document de célitorie pentru refugiati (PT) 0
Blancheti - Pasaport diplomatic (PD) 0
Blancheta - Pasaport de serviciu (PS) 0

Pe parcursul
anului 2027,
n termen de 45
de zile
calendaristice din
data
transmiterii
comenzilor
Cumparatorului

* Cumpiritorul este in drept si modifice calendarul livririlor pe parcursul anului de referinti cu acordul Furnizorului.

Anul 2028

Blancheta - Pasaportul cetiteanului Republicii Moldova (PA) 500 000
Blancheti - Document de célatorie pentru apatrizi (PC) 0
Blancheta - Document de calitorie pentru beneficiarii de protectie 0
umanitara (PH)

Blancheta - Document de célitorie pentru refugiati (PT) 0
Blancheta - Pasaport diplomatic (PD) 0
Blancheta - Pasaport de serviciu (PS) 0

Pe parcursul
anului 2028,
n termen de 45
de zile
calendaristice din
data
transmiterii
comenzilor
Cumparatorului

* Cumparatorul este in drept sa modifice calendarul livririlor pe parcursul anului de referinta cu acordul Furnizorului.

Anul 2029
Blancheta - Pasaportul cetiteanului Republicii Moldova (PA) 380 000
Blancheta - Document de caliatorie pentru apatrizi (PC) 0

Pe parcursul
anului 2029,
in termen de 45
de zile

13




Blancheta - Document de célitorie pentru beneficiarii de protectie

3 umanitara (PH) 0
4, Blancheta - Document de célitorie pentru refugiati (PT) 0
5. Blancheta - Pasaport diplomatic (PD) 0
6. Blancheta - Pasaport de serviciu (PS) 0

calendaristice din
data
transmiterii
comenzilor
Cumparatorului

* Cumpiritorul este in drept si modifice calendarul livririlor pe parcursul anului de referintd cu acordul Furnizorului.

Lotul nr. 2 Blanchete (cartele) pe suport de policarbonat cu / fara cip integrat

(format ID-1)

: . Termenele
Nr. Denumirea Cantitatea .
preconizate
Necesitati tehnologice: Blanchete — specimene (livrare gratuita): 3500
- Blanchetd (carteli ) pe suport de policarbonat cu cip integrat cu dubli
interfatd - Cartea de identitate (ID) 1000 Tn termen
(numdrul de serie EA 0000000) de 30 zile
- Blancheta (carteld ) pe suport de policarbonat cu cip integrat cu dubli calendarlstlc? ‘?','”
interfata - Cartea de rezidenta (RC) 500 data aprol{arll
(numdrul de serie EB 0000000) finale de catre
Cumparitor a
- Blanchetd (carteli) pe suport de policarbonat - Permis de conducere (DL) 1000 modelelor de
blanchete
- Blanchetd (carteld) pe suport de policarbonat - Certificat de Tnmatriculare a 1000 asamblate
vehiculului (VP)
ANUL 2025
Blancheta (carteld) pe suport de policarbonat cu cip integrat cu dubla
1 . < - - 300 000
interfata - Cartea de identitate (ID) Pe parcursul
anului 2025,
2 Blancheta (carteld) pe suport de policarbonat cu cip integrat cu dubla 10 000 in termen de 45
interfata - Cartea de rezidenta (RC) de zile
calendaristice din
Blancheta (carteld) pe suport de policarbonat data
3 . 85 000 a
- Permis de conducere (DL) transmiterii
comenzilor
4 Blancheta (carteli) pe suport de policarbonat 160 000 Cumpaératorului

- Certificat de inmatriculare a vehiculului (VP)

* Cumparatorul este in drept sa modifice calendarul livririlor pe parcursul anului de referinti cu acordul Furnizorului.

Anul 2026

Blancheta (carteld ) pe suport de policarbonat cu cip integrat cu dubla
interfata - Cartea de identitate (I1D)

270000

Pe parcursul
anului 2026,
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Blancheta (carteli) pe suport de policarbonat cu cip integrat cu dubla

interfata - Cartea de rezidenta (RC) 14 000
Blancheta (carteli) pe suport de policarbonat 115 000
- Permis de conducere (DL)

Blancheta (carteld) pe suport de policarbonat 200 000

- Certificat de Tnmatriculare a vehiculului (VP)

Tn termen de 45
de zile
calendaristice din
data
transmiterii
comenzilor
Cumpaératorului

* Cumparitorul este in drept s modifice calendarul livririlor pe parcursul anului de referinti cu acordul Furnizorului..

Anul 2027

Blancheta (carteld) pe suport de policarbonat cu cip integrat cu dubla

interfata - Cartea de identitate (D) 250 000
Blancheta (carteli) pe suport de policarbonat cu cip integrat cu dubla 15 000
interfata - Cartea de rezidenta (RC)

Blancheta (carteld) pe suport de policarbonat 130 000
- Permis de conducere (DL)

Blancheta (cartelid) pe suport de policarbonat 210 000

- Certificat de Tnmatriculare a vehiculului (VP)

Pe parcursul
anului 2027,
n termen de 45
de zile
calendaristice din
data
transmiterii
comenzilor
Cumparatorului

Cumpiritorul este in drept si modifice calendarul livrarilor pe parcursul anului de referinta cu acordul Furnizorului.

Anul 2028

Blancheta (carteli) pe suport de policarbonat cu cip integrat cu dubla

interfata - Cartea de identitate (ID) 250 000
Blancheta (carteld) pe suport de policarbonat cu cip integrat cu dubla 15 500
interfata - Cartea de rezidenta (RC)

Blancheta (carteld) pe suport de policarbonat 130 000
- Permis de conducere (DL)

Blancheta (carteld) pe suport de policarbonat 210 000

- Certificat de inmatriculare a vehiculului (VP)

Pe parcursul
anului 2028,
Tn termen de 45
de zile
calendaristice din
data
transmiterii
comenzilor
Cumparatorului

Cumpiritorul este in drept si modifice calendarul livrarilor pe parcursul anului de referinta cu acordul Furnizorului.

Anul 2029

Blancheta (carteli) pe suport de policarbonat cu cip integrat cu dubla

interfati - Cartea de identitate (ID) 180 000
Blancheta (cartela) pe suport de policarbonat cu cip integrat cu dubla 16 000
interfata - Cartea de rezidenta (RC)

Blancheta (carteli) pe suport de policarbonat 120 000

- Permis de conducere (DL)

Pe parcursul
anului 2029,
n termen de 45
de zile
calendaristice din
data
transmiterii
comenzilor
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Blancheta (carteli) pe suport de policarbonat Cumpiiritorului

- Certificat de inmatriculare a vehiculului (VP) 175000

* Cumparitorul este in drept s3 modifice calendarul livririlor pe parcursul anului de referinti cu acordul Furnizorului.

Semnaturile partilor:

Furnizor Cumparator
""""""""""""""" Institutia Publica ,,Agentia Servicii Publice”
Semnitura autorizata: Semnitura autorizata:

Anexanr. 4
la Contractul nr.
din ,, ” 2024

MODELE DE FORMULARE
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Model - Cerere comanda

DELIVERY ORDER no.

Date:
To
Customer:
Terms:
Ship To
Ship Week Of
Please Ship the Following Items as Specified:
Ttem Name of the blank UM | Quantity Unit Price Total Amount
Without VAT Without VAT
1.
2.
i
TOTAL
Special Instructions Date: Approval Signature
Customer: Signature
Supplier Buver
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I1. Model — Planul anual de livrari

' APPROVED "

" APPROVED "
Supplier

Buyer

ANNUAL DELIVERY PLAN

Name of goods January February March April May June July August September October November December TOTAL

M o S D G 0 G G I S D S (O N O U S e i [ Joegd EE

S RRE 0 T N RO o o O 0 5 O S e O R L0 5 B N I U 0 R I O N 1 1 e i)
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1
RAPORT STATISTIC

privind neconformititile Furnizorului pentru blanchetele de pasaport/'documente de cilatorie

Model Raport Statistic

in perioada

STATISTICAL REPORT

on the Supplier's non-conformities for the passporttravel documents blanks
in the period

Nr.
Neo.

Lista neconformitadlor
List of non-conformities

PA

PC

FH

PT

FD

Ps

[

Ealll

m

Cantitatea blanchetelor neconforme
Cuantity ef non-cenfoerming blanks

Nota:
Blanchetele specificate in Kaportul Statistic sunt supuse distrugerii de citre Cumpdritor la sediul IP . Agentia Servicii Publice®,
Dupi zemnarea de citre Pir{i a Raportului Statiztic, actele de diztrugere ale blanchetelor vor fi zemnate de citre reprezentafii

IP . Agenfia Servicii Publice™.

Note:

The blanks specified in the Statistical Report are subject to destruction by the Buyer, at the premizes of the PI . Public Services
Agency
After the signature by the Partiesz of the Statiztical Report, the acts of destruction of the blanks will be zigned by the reprezentatives

]

of the PI . Public Services Agency™.

Din numele Cumparatorului / On behalf of the Buyer

Din numele Furnizorului / On behalf of the Supplier
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IV. Model Raport Statistic

RAPORT STATISTIC

privind neconformititile Furnmizorului pentru blanchetele pe suport de policarbonat
in perioada

STATISTICAT. REPORT

on the Supplier's non-conformities for the blanks on polyvcarbonate base support
in the period

Nr. Lista neconformitatilor
No. List of non-conformnities

Cantitatea blanchetelor neconforme
Quantity of non-conforning blanks

iNoti:
Blanchetele zpecificate in Raporiul Statistic sunt supuse distrongerii de catre Cumparitor, la sediul IP ,Agenfia Servicii Publice™.
Dupd semnarea de citre Pirfia Raportulai Statistic, actele de distrugere ale blanchetelor vor fi semnate de edtre reprezentafii

IP . Agenfia Servicii Publica®.

Note:

The blanks specified in the Statistical Report are subject to desirnction by the Buyer, at the premises of the PI ,Public Services
Agency™.

After the zignature by the Partiez of the Statistical report, the acts of destruction of the blanks will be zigned by the reprezentatives
of the PI ,,Public Services Agency™.

Din numele Cumpariatorului / On behalf of the Buyer Din numele Furnizorului / On behalf of the Supplier

Semnaturile partilor:

Furnizor Cumparator
"""""""""""""""" Institutia Publica ,,Agentia Servicii Publice”

Semnatura autorizata: Semnatura autorizata:
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