Anexa nr. 7

la Documentatia standard

aprobatd prin Ordinul Ministrului Finantelor
nr. 115 din 15.09.2021

Digitally signed by Pojoga Gheorghe
Date: 2023.01.16 11:51:06 EET
Reason: MoldSign Signature
Location: Moldova

Se completeaza de catre operatorul economic.

CERERE DE PARTICIPARE

Catre

(denumirea autoritatii contractante §i adresa completa)

Stimati domni,

Ca urmare a anuntului/invitatiei de participare/de preselectie aparut in Buletinul achizitiilor
publice si/sau Jurnalul Oficial al Uniunii Europene, nr. .. .. din.............. (ziua/luna/anul),
privind aplicarea procedurii pentru atribuirea contractului . ................ ... ... ... ......
(denumirea contractului de achizitie publicd), noi.................. (denumirea/numele
ofertantului/candidatului), am luat cunostinta de conditiile si de cerintele expuse in documentatia
de atribuire si exprimdm prin prezenta interesul de a participa, in calitate de ofertant/candidat,

neavind obiectii la documentatia de atribuire.

Data completarii............. Cu stima,
Ofertant/candidat

(semnatura autorizatd)



Anexa nr. 8

la Documentatia standard

aprobatd prin Ordinul Ministrului Finantelor
nr. 115 din 15.09.2021

Se completeaza de catre operatorul economic.

DECLARATIE

privind valabilitatea ofertei

Catre

(denumirea autoritatii contractante si adresa completa)

Stimati domni,

Ne angajam sa mentinem oferta valabila, privind achizitionarea
(se indica obiectul achizitiei)

prin procedura de achizitie ,
(tipul procedurii de achizitie)

pentru o duratd de zile, (durata in litere si cifre), respectiv pana la data de

(ziua/luna/anul), si ea va ramane obligatorie pentru noi si poate fi

acceptata oricand Tnainte de expirarea perioadei de valabilitate.

Data completarii............. Cu stima,
Ofertant/candidat

(semnatura autorizatd)



Anexa nr. 9

la Documentatia standard

aprobatd prin Ordinul Ministrului Finantelor
nr. 115 din 15.09.2021

Se aplica pentru garantia pentru oferta de 2% din suma totala a ofertei fara TVA

BANCA

(denumirea)

SCRISOARE DE GARANTIE BANCARA
pentru participare cu oferta la procedura de atribuire a contractului de achizitie publica

Catre

(denumirea autoritdatii contractante §i adresa completa)

cu privire la procedura de atribuire a contractului

(denumirea contractului de achizitie publica)
subsemnatii ,
(denumirea bancii)
Inregistrat la ,
(adresa bancii)
ne obligam fata de sa
(denumirea autoritatii contractante)
platim suma de , la prima sa cerere scrisa si
(suma in litere i in cifre)

fard ca acesta sd aiba obligatia de a-si motiva cererea respectiva, cu conditia, ca n cererea sa
autoritatea contractantd sa specifice cd suma ceruta de ea si datoratd ei este din cauza existentei
uneia sau mai multora dintre situatiile urmatoare:

. Ofertantul

(denumirea ofertantului)
isi retrage sau modifica oferta in perioada de valabilitate a acesteia;
Prezenta oferta rdmane valabila pentru perioada de timp specificatd in Anexa nr.2 Anuntul de
Participare, incepind cu data-limitd pentru depunerea ofertei, in conformitate cu Anexa nr.2
Anuntul de Participare, si rdmane obligatorie si poate fi acceptatd In orice moment pand la
expirarea acestei perioade;
Oferta sa fiind stabilitd castigatoare, ofertantul

(denumirea ofertantului)
nu a constituit garantia de buna executie;
Oferta sa fiind stabilita castigatoare, ofertantul

(denumirea ofertantului)
a refuzat s semneze contractul de achizitie publica de bunuri/servicii;

Nu se executd vreo conditie, specificatd in documenatia de atribuire inainte de semnarea
contractului de achizitie publica de bunuri/servicii.
Prezenta garantie este valabild pana la data de

Parafata de Banca inziuva  luna anul
(semndtura autorizatd)




Anexa nr. 10

la Documentatia standard

aprobatdi prin Ordinul Ministrului Finantelor
nr. 115 din 15.09.2021

Se aplica pentru garantia de buna executie de 15% din suma totala a contractului

cuTVA

[Banca comerciala, la cererea ofertantului cistigator, va completa acest formular pe foaie cu antet,
in conformitate cu instructiunile de mai jos.]

Data: “ ” 20

Procedura de achizitie Nr.:

Oficiul Bancii:

[introduceti numele complet al garantului]

Beneficiar:

[introduceti numele complet al autoritdtii contractante]

GARANTIA DE BUNA EXECUTIE
Nr.

Noi, [introduceti numele legal §i adresa bancii], am fost informati ca firmei [introduceti numele
deplin al Furnizorului/Prestatorului] (numit in continuare ,,Furnizor/Prestator”) i-a fost adjudecat
Contractul de achizitie publica de livrare/prestare [obiectul achizitiei, descriefi
bunurile/serviciile] conform anuntului/invitatiei la procedura de achizitie nr. din . 20
[numarul si data procedurii de achizitie] (numit in continuare ,,Contract”).

Prin urmare, noi intelegem ca Furnizorul/Prestatorul trebuie sd depuna o Garantie de buna executie
in conformitate cu prevederile documentatiei de atribuire.

In urma solicitarii Furnizorul/Prestatorului, noi, prin prezenta, ne angajam irevocabil si va plitim
orice suma(e) ce nu depaseste [introduceti suma(ele) in cifre si cuvinte] la primirea primei cereri in
scris din partea Dvs., prin care declarati ca Furnizorul/Prestatorul nu indeplineste una sau mai multe
obligatii conform Contractului, fara discutii sau clarificari si fara necesitatea de a demonstra sau
arata temeiurile sau motivele pentru cererea Dvs. Sau pentru suma indicatd in aceasta.

Aceasta Garantie va expira nu mai tirziu de [introduceti numarul] de la data de [introducefi
luna][introduceti anul], si orice cerere de plata ce tine de aceasta trebuie receptionatd de catre noi

la oficiu pina la aceasta data inclusiv.

[semndaturile reprezentantilor autorizati ai bancii §i ai Furnizorului/Prestatorului]



Anexa nr. 12
la Documentatia standard

aprobatd prin Ordinul Ministrului Finantelor
nr. 115 din 15.09.2021

DECLARATIE

privind lista principalelor livrari/prestari efectuate in ultimii 3 ani de activitate
- se completeaza de cdtre operatorul economic.

Denumirea/ LH
. Calitatea contractului/ Perioada de
Nr Obiectul numele . . .
Furnizorului/P valoarea livrare/prest

0 | ComiEE befneﬁcmru restatorului” | bunurilor/serviciil | are (luni)
lui/Adresa .
or livrate/prestate

) Se precizeazi calitatea in care a participat la indeplinirea contractului, care poate fi de:
contractant unic sau lider de asociatie; contractant asociat; subcontractant.

Semnat:
Nume:
Functia in cadrul firmei:
Denumirea firmei:




Anexa nr. 13

la Documentatia standard

aprobatd prin Ordinul Ministrului Finantelor
nr. 115 din 15.09.2021

DECLARATIE
privind dotarile specifice, utilajul si echipamentul necesar pentru indeplinirea
corespunzitoare a contractului

- se completeaza de catre operatorul economic.

Denumirea principalelor utilaje,

Nr. echipamente, mijloace de transport, baze Unitatea
d/o de productie (ateliere, depozite, spatii de de Asigurate de
cazare) si laboratoare propuse de ofertant misuri Asigurate | la terti sau
ca necesare pentru prestarea serviciilor, el din dotare din alte
rezultate in baza tehnologiilor pe care el so turi)s surse
urmeaza s le adopte
0 1 2 3 4
1.
2.
3.
n
Semnat:
Nume:

Functia 1n cadrul firmei:
Denumirea firmei:




Anexa nr. 14

la Documentatia standard
aprobatd prin Ordinul Ministrului Finantelor
nr. 115 din 15.09.2021

DECLARATIE
privind personalul de specialitate propus pentru implementarea contractului

se completeaza de catre operatorul economic.

Numairul si Numarul
. n denumirea certificatului
Vechimea in . . e
munca de bunurilor/serviciilor | de atestare
Nr. . Studii de .. similare si data
Functia - specialitate . - s e
d/o specialitate . livrate/prestate in eliberarii
(ani) .
calitate de
conducator
1 2 3 4 5
Semnat:
Nume:

Functia in cadrul firmei:

Denumirea firmei:




Anexa nr. 22

la Documentatia standard
aprobatd prin Ordinul Ministrului Finantelor

Acest tabel va fi completat de cdtre ofertant in coloanele 2, 3, 4, 6, iar de catre autoritatea contractantd — in coloanele 1, 5]

nr. 115 din 15.09.2021

Numarul procedurii de achizitie: Informatia o gasiti in SIA RSAP.

Obiectul achizitiei: Servicii de curatenie pentru perioada de 01.03.2023 — 31.12.2023

Nr.
Lot

Denumirea
bunurilor/serviciilor

Denumirea
modelului
bunului/
serviciului

Tara de
origine

Produca
torul

Specificarea tehnica deplina
solicitata de catre
autoritatea contractanta

Specificarea tehnica
deplina propusa de catre

ofertant

Standarde de
referinta

1

2

5

6

Bunuri/servicii
(lot cu pozitii)

Lotul nr. 1

Servicii de curatenie
(Briceni, Dondusenti,
Drochia, Edinet, Ocnita,
Otaci, Soroca)

Lotul nr. 2

Servicii de curdtenie
(Balti, Falesti, Floresti,
Glodeni, Riscani,
Sanatauca, Singerei,
Soldanesti)

Lotul nr. 3

Servicii de curdtenie
(Chisinau, Dubasari,
Calarasi, Criuleni, Orhei,
Rezina, Nisporeni,
Straseni, Telenesti,
Ungheni)

Conform cerintelor din
Anexele nr. 1, nr. 2 sinr. 3 la
Anuntul de participare




Lotul nr. 4

Servicii de curatenie
(Chisinau, Ialoveni, Anenii
noi, Bender, Causeni,
Cainari, Hincesti, Stefan
Voda)

Lotul nr. 5

Servicii de curatenie
(Basarabeasca, Cahul,
Cantemir, Ceadir-Lunga,
Cimislia, Comrat, Leova,
Taraclia, Vulcanesti)

Semnat: Numele, Prenumele: In calitate de:

Ofertantul: Adresa:




Anexa nr. 23

la Documentatia standard
aprobatd prin Ordinul Ministrului Finantelor
nr. 115 din 15.09.2021

[Acest tabel va fi completat de care ofertant in coloanele 5, 6, 7, 8, iar de catre autoritatea contractanta — in coloanele 1, 2, 3, 4, 9, 10]

Numairul procedurii de achizitie: /nformatia o gasiti in SIA RSAP.

Obiectul achizitiei: Servicii de curatenie pentru perioada de 01.03.2023 — 31.12.2023

Nr. Denumirea bunurilor/ Unita Cantitatea Pret Pret Suma Suma cu Termenul de Clasificatie
Lot serviciilor tea de unitar | unitar fara TVA livrare/prestare bugetara
Cod masu (fara (cu TVA (IBAN)
CPV ra TVA) | TVA)
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Bunuri/servicii
(lot cu pozitii)
Lotul nr. 1 m’ 732070
o | Servicii de curdtenie (interior) ’
S | (Briceni, Donduseni, )
S | Drochia, Edinet, Ocnita, m- 13 196.00
= | Otaci, Soroca) (exterior) ’ L
S _ Serviciile vor fi prestate
Total pe lot nr. 1 pentru 1 (una) luna in perioada 01.03.2023 —
Total pe lot nr. 1 pentru 10 (zece) luni . r31 51!2 ioiodzl ’i j;g){(e);gan MDOTVIO0000
Lotul nr. 2 2 ; " | 2224212555MDL
o | Servicii de curitenie o 9348,90 Lonr. 2sinr. 3 la
g‘ (Bilti, Falesti, Floresti, (interior) Anuntul de participare.
§ Glodeni, Riscani, 5
2 Sanatauca, Singerei, m 17 847.20
S | Soldanesti) (exterior) ’
Total pe lot nr. 2 pentru 1 (una) luna
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Total pe lot nr. 2 pentru 10 (zece) luni

Lotul nr. 3 s

Ser\{igii de curé;enifa ] m' 29 169,00
& | (Chisinau, Dubisari, (interior)
S Calarasi, Criuleni, Orhei,
§ Rezina, Nisporeni, m2
2 Straseni, Telenesti, (exterior) 22 870,40
°\ Ungheni)

Total pe lot nr. 3 pentru 1 (una) luna

Total pe lot nr. 3 pentru 10 (zece) luni

Lotul nr. 4 m>
o Ser\fllelvde curaten}e (interior) 21 695,10
< (Chisinau, Ialoveni,
§ Anenii noi, Bender, m2
— Causeni, Cainari, . 30 087,50
§ Hincesti, Stefan Voda) (exterior)

Total pe lot nr. 4 pentru 1 (una) luna

Total pe lot nr. 4 pentru 10 (zece) luni

Lotul nr. 5 m?>

Servicii de curatenie o 7 455,40
2 (Basarabeasca, Cahul, (interior)
S | Cantemir, Ceadir-Lunga, )
§ Cimislia, Comrat, Leova, (exterior) 14 570,30
S Taraclia, Vulcanesti)

Total pe lot nr. 5 pentru 1 (una) luna

Total pe lot nr. 5 pentru 10 (zece) luni

TOTAL pe loturi pentru 1 (una) luna

TOTAL pe loturi pentru 10 (zece) luni

Semnat: Numele, Prenumele: In calitate de:
Ofertantul: Adresa:
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Anexa nr. 24
la Documentatia standard

aprobatd prin Ordinul Ministrului Finantelor

nr. 115 din 15.09.2021

CONTRACT - MODEL

CONTRACT Nr.

privind achizitia de servicii

I. PARTEA GENERALA
(OBLIGATORIU)

Obiectul achizitiei: Servicii de curdatenie pentru perioada de 01.03.2023 —31.12.2023

Cod CPV: 90910000-9

“« 2 20

(localitatea)

Furnizorul/Prestatorul de bunuri /servicii

Autoritatea contractanta

9

Institutia Publica ..Agentia Servicii Publice”,

(denumirea completd a intreprinderii, asociatiei, organizatiei)

reprezentatd prin

9

(functia, numele, prenumele)

care actioneaza in baza ,
(statut, regulament, hotarire etc.)

denumit(a) in continuare Furnizor/Prestator

b
(se indica nr. si data de inregistrare in Registrul de Stat)

pe de o parte,

(denumirea completd a intreprinderii, asociatiei, organizatiei)

reprezentatd prin

b

(functia, numele, prenumele)

care actioneaza in baza ,
(statut, regulament, hotarire etc.)

denumit(a) in continuare Cumparator/Beneficiar

IDNO 1002600024700, data 19.07.2017,

(se indica nr. si data de inregistrare in Registrul de Stat)

pe de alta parte,

ambii (denumiti(te) in continuare Parti), au incheiat prezentul Contract referitor la urmatoarele:

a. Achizitionarea serviciilor de curatenie pentru perioada de 01.03.2023 — 31.12.2023, denumite
in continuare Bunuri/Servicii, conform procedurii de achizitii publice de tip Licitatie deschisa
nr. din___, in baza deciziei grupului de lucru al Cumparatorului/Beneficiarului din ,, ”

20 .
b. Urmaétoarele documente vor fi considerate parti componente si integrale ale Contractului:
a) Specificatii tehnice - Anexa nr. 1;
b) Lista subdiviziunilor teritoriale si locurilor de amplasare — Anexa nr. 1.1;
C) Tipurile de servicii de curatenie a edificiilor — Anexa nr. 1.2;
d) Conditii obligatorii privind prestarea serviciilor de curatenie - Anexa nr. 1.3;
e) Model ,,ACT de receptie a serviciilor” — Anexa nr.1.4;
f) Model ,,Act centralizat de prestare a serviciilor” — Anexa nr.1.5;
g) Model Registru zilnic de evidenta a lucratorilor Prestatorului care au prestat serviciile de

curatenie — Anexa nr.1.6;
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h) Specificatii de pret - Anexa nr. 2.

c. In cazul unor discrepante sau inconsecvente intre documentele componente ale
Contractului, documentele vor avea ordinea de prioritate enumeratd mai sus.
d. In calitate de contravaloare a platilor care urmeaza a fi efectuate de Beneficiar, Prestatorul

se obligd prin prezenta sd presteze Beneficiarului Serviciile si sa inlature defectele lor in
conformitate cu prevederile Contractului sub toate aspectele.

e. Beneficiarul se obligd prin prezenta sa plateasca Prestatorului, in calitate de contravaloare
a prestarii Serviciilor, pretul Contractului in termenele si modalitatea stabilitd de Contract.

1. Obiectul Contractului
1.1. Prestatorul 1si asumd obligatia de a presta Serviciilor de curdtenie, conform prevederilor
Anexelor nr. 1, 1.1 — 1.3 si 2, care sunt parti integrante ale prezentului Contract.
1.2. Beneficiarul se obliga, la rdndul sdu, sd achite si sa receptioneze Serviciile prestate de
Prestator.
1.3. Calitatea Serviciilor corespunde cerintelor indicate in Anexele nr.1, 1.1— 1.3 ale prezentului
Contract.
1.4. Serviciile prestate in baza Contractului vor respecta cerintele indicate in Anexele nr. 1, 1.1 —
1.3 ale prezentului Contract.

2. Termeni si conditii de livrare/prestare
2.1.Prestarea Serviciilor se efectueaza de catre Prestator pe perioada 01.03.2023 — 31.12.2023,
conform prevederilor din Anexele nr.1, 1.1 - 1.3 si 2 prezentului Contract.
2.2. Documentatia de Insotire a Serviciilor include:
- Factura fiscala;

- Actele de receptie a serviciilor pentru fiecare loc (Intocmite conform modelului din Anexa
nr. 1.4);
- Actul centralizat de prestare a serviciilor (intocmit conform modelului din Anexa nr.1.5).

2.3. Originalele documentelor prevazute in pct. 2.2 se vor prezenta Beneficiarului lunar, pentru
luna precedenta de prestare a Serviciilor. Prestarea serviciilor se considera incheiatd in momentul
in care sunt prezentate documentele de mai sus si acceptarea acestora fard obiectii de catre
Beneficiar.

2.4. Locul prestarii Serviciilor: conform Anexei nr.1.1 al prezentului Contract.

3. Pretul si conditii de plata

3.1.  Pretul Bunurilor/Serviciilor livrate/prestate conform prezentului Contract este stabilit in lei
moldovenesti, fiind indicat Specificatiile de pret, Anexa nr. 2 a prezentului Contract.
3.2. Suma totala a prezentului Contract, inclusiv TVA, se stabileste Tn lei moldovenesti si
constituie: lei MD.

(suma cu cifre si litere)
3.3.  Achitarea platilor pentru Bunurile/Serviciile livrate/prestate va efectua in lei moldovenesti.
3.4. Metoda si conditiile de plata de cédtre Beneficiar: lunar, in termen de 20 zile lucratoare din
data prezentdrii actului centralizat de prestare a serviciilor si facturii fiscale pentru toate serviciile
prestate in luna precedenta, si acceptarea acestora fara obiectii de catre Beneficiar.
3.5. Platile se vor efectua prin transfer bancar pe contul de decontare al Prestatorului indicat in
prezentul Contract.

4. Conditii de predare-primire
4.1. Serviciile se considera prestate de cétre Prestator si receptionate de catre Beneficiar daca:
a) cantitatea Serviciilor corespunde informatiei indicate in Anexele nr. 1, 1.1 - 1.3 si 2 ale
prezentului Contract si documentele de insotire conform punctului 2.2 al prezentului Contract;
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b) calitatea Serviciilor corespunde informatiei indicate in cerintele din Anexele nr.1, 1.1 - 1.3 ale
prezentului Contract.

4.2 Prestatorul este obligat sa prezinte Beneficiarului un exemplar original al facturii fiscale lunar,
pentru luna precedenta de prestare a Serviciilor pentru efectuarea platilor. Pentru nerespectarea
de catre Prestator a prezentei clauze, Beneficiarul isi rezerva dreptul de a majora termenul de
achitare prevazut in punctul 3.4 corespunzator numarului de zile de intirziere si de a fi exonerat
de achitarea penalitatii stabilite in punctul 10.4.

5. Standarde
5.1. Serviciile prestate In baza Contractului vor respecta cerintele stabilite de actele normative in
vigoare si Anexele nr. 1, 1.1 — 1.3 si 2 ale prezentului Contract.
5.2. Cand nu este mentionat nici un standard sau reglementare aplicabild se vor respecta
standardele sau alte reglementari autorizate in Republica Moldova.

6. Obligatiile partilor
6.1. In baza prezentului Contract, Prestatorul se obliga:
a) sa presteze Serviciile in conditiile prevazute de prezentul Contract;

b) sa anunte Beneficiarul dupad semnarea prezentului Contract, in decurs de 5 zile calendaristice,
prin telefon/fax sau telegrama autorizata, despre disponibilitatea prestarii Serviciilor;

c¢) sd asigure conditiile corespunzatoare pentru receptionarea Serviciilor de catre Beneficiar, in
termenele stabilite, in corespundere cu cerintele prezentului Contract;

d) sa asigure integritatea si calitatea Serviciilor pe toata perioada de valabilitate a Contractului;

e) sd asigure tinerea registrului intocmit conform modelului din Anexa nr. 1.6 si prezentarea
imediata a acestuia catre Beneficiar.

6.2 In baza prezentului Contract, Beneficiarul se obliga:
a) sa intreprindd toate masurile necesare pentru asigurarea receptiondrii In termenul stabilit a

Serviciilor prestate in corespundere cu cerintele prezentului Contract;

b) sd asigure achitarea Serviciilor prestate, respectind modalitatile si termenele indicate in
prezentul Contract.

7. Circumstante care justifica neexecutarea Contractului
7.1. Partile sunt exonerate de rdspundere pentru neindeplinirea partiald sau integrala a obligatiilor
conform prezentului Contract, dacd aceasta este cauzata de producerea unor cazuri de circumstante
care justificd neexecutarea Contractului (rdzboaie, calamititi naturale: incendii, inundatii,
cutremure de pdmant, precum si alte circumstante care nu depind de vointa Partilor).
7.2. Partea care invoca clauza circumstantelor care justificd neexecutarea Contractului este
obligata sa informeze imediat (dar nu mai tarziu de 10 zile) cealalta Parte despre survenirea
circumstantelor care justifica neexecutarea Contractului.
7.3. Survenirea circumstantelor care justifica neexecutarea Contractului, momentul declansarii si
termenul de actiune trebuie sd fie confirmate printr-un aviz de atestare, eliberat in mod
corespunzator de catre organul competent din tara Partii care invoca asemenea circumstante.
7.4. In cazul in care in circumstantele care justificd neexecutarea Contractului, acesta se modifica
prin acordul aditional, inclusiv modificarea termenilor de executare, in cazul unei executari
ulterioare a Contractului. Cand se executd pct. 7.1. si pct. 7.3., partile modificd Contractul prin
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acord aditional, privind neindeplinirea partiala sau integrala a obligatiunilor, inclusiv modificarea
termenilor in cazul suspendarii si executarii ulterioare a Contractului.

8. Rezolutiunea
8.1. Rezolutiunea Contractului se poate realiza cu acordul comun al Partilor.
8.2. Contractul poate fi rezolvit in mod unilateral de cétre:
a) Beneficiar in caz de refuz al Prestatorului de a presta Serviciile prevazute in prezentul
Contract;
b) Beneficiar in caz de nerespectare de catre Prestator a termenelor de prestare stabilite;
c) Prestator In caz de nerespectare de catre Beneficiar a termenelor de platd a Serviciilor;
d) Prestator sau Beneficiar in caz de nesatisfacere de catre una dintre Parti a pretentiilor Tnaintate,
conform prezentului Contract.
8.3 Beneficiarul are dreptul de a rezolvi unilateral Contractul in perioada de valabilitate a acestuia
in una dintre urmatoarele situatii:
a) Prestatorul se afla, la momentul atribuirii lui, in una dintre situatiile care ar fi determinat
excluderea sa din procedura de atribuire potrivit art. 19 al Legii nr. 131/2015 privind achizitiile
publice;
b) Contractul a facut obiectul unei modificari substantiale care necesita o noud procedura de
achizitie publica n conformitate cu art. 76 al Legii nr. 131/2015 privind achizitiile publice;
c¢) Contractul nu ar fi trebuit sa fie atribuit Prestatorului respectiv, avand in vedere o incélcare
grava a obligatiilor ce rezulta din Legea nr. 131/2015 privind achizitiile publice si/sau tratatele
internationale la care Republica Moldova este parte, care a fost constatata printr-o decizie a unei
instante judecatoresti nationale sau, dupa caz, internationale.
8.4. Partea initiatoare a rezolutiunii Contractului este obligatd sd comunice in termen de 5 zile
lucratoare celeilalte Parti despre intentiile ei printr-o scrisoare motivata.
8.5. Partea ingtiintatd este obligatd sa raspunda in decurs de 5 zile lucratoare de la primirea
notificarii. In cazul in care raspunsul nu este dat in termenele stabilite, partea initiatoare va initia
rezolutiunea.

9. Reclamatii
9.1 Reclamatiile privind cantitatea Serviciilor prestate sunt inaintate Prestatorului la momentul
receptiondrii lor, fiind confirmate printr-un act intocmit in comun cu reprezentantul Prestatorului.
9.2 Pretentiile privind calitatea Serviciilor prestate sunt inaintate Prestatorului in termen de 20 zile
lucratoare de la depistarea deficientelor de calitate.
9.3 Prestatorul este obligat sa examineze pretentiile Tnaintate In termen de 1 zi lucritoare de la data
primirii acestora si sa comunice Beneficiarului despre decizia luata.
9.4 In caz de recunoastere a pretentiilor, Prestatorul este obligat, in termen de 5 zile, sa presteze
suplimentar Beneficiarului cantitatea Serviciilor neprestate, iar in caz de constatare a calitatii
necorespunzatoare — sa le substituie sau sa le corecteze in conformitate cu cerintele Contractului,
intr-un termen nominalizat supra, fara costuri suplimentare pentru Beneficiar.
9.5 Prestatorul poarta rdspundere pentru calitatea Serviciilor in limitele stabilite, inclusiv pentru
viciile ascunse.
9.6 In cazul devierii de la calitatea Serviciilor, cheltuielile pentru stationare sau intarziere sunt
suportate de partea vinovata.

10. Sanctiuni
10.1.Forma de garantie de buna executie a Contractului agreata de catre Beneficiar este scrisoarea
bancara sau ordinul de platd la contul Beneficiarului in cuantum de 15 % din suma limita a
Contractului cu TVA.
10.2. Pentru refuzul de a presta Serviciile prevazute in prezentul Contract sau pentru prestarea
necorespunzatoare a acestora, Prestatorul i se retine garantia de buna executie constituitd, conform
prevederilor pct. 10.1.
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10.3. Pentru prestarea cu intarziere a Serviciilor, Prestatorul poarta raspundere materiald in valoare
de 0,1% din suma Serviciile neprestate, pentru fiecare zi de intarziere, dar nu mai mult de 5,0%
din suma limiti a prezentului Contract. In cazul in care intirzierea prestarii Serviciilor sau
intarzierea Tnlaturarii neajunsurilor prestarii acestora depaseste 10 (zece) zile, Prestatorul prezinta
Beneficiarului o explicatie in scris. In caz daci Beneficiarul accepti explicatia Prestatorului,
ultimul prelungeste termenul de valabilitate a garantiei de buna executie, in caz contrar se
considera ca fiind refuz de a presta Serviciile prevazute in prezentul Contract si Prestatorului i se
retine garantia constituita, conform prevederilor pct. 10.1.

10.4. Pentru achitarea cu intarziere a Serviciilor, Beneficiarul poarta raspundere materiald in
valoare de 0,1% din suma neachitatd in termen, pentru fiecare zi de Intarziere, dar nu mai mult de
2,0% din suma limita a prezentului Contract.

10.5. Prima zi lucrdtoare ulterioard datei ce constituie termenul limitd de prestare, precum si
termenul limitd de achitare se considera zi lucratoare de intarziere.

10.6. Suma penalitatii calculate Prestatorului, conform prezentului Contract poate fi dedusa
(retinutd) de catre Beneficiar din suma platii pentru Serviciile prestate.

11. Drepturi de proprietate intelectuala
11.1. Prestatorul are obligatia sa despagubeasca Beneficiarul impotriva oricéror:
a) reclamatii si actiuni in justitie, ce rezultd din incédlcarea unor drepturi de proprietate intelectuala
(brevete, nume, marci inregistrate, etc.), legate de echipamentele, materialele, instalatiile sau
utilajele folosite pentru sau in legatura cu Serviciile prestate, si
b) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice naturd, aferente, cu exceptia situatiei in care o
astfel de incalcare rezulta din respectarea Cerintelor tehnice solicitate de catre Beneficiar.

12. Dispozitii finale
12.1 Litigiile ce ar putea rezulta din prezentul Contract vor fi solutionate de catre Parti pe cale
amiabild. In caz contrar, ele vor fi transmise spre examinare instantei de judecatd competente,
conform legislatiei Republicii Moldova.
12.2 Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii Contractului, sa convina asupra
modificarii clauzelor Contractului, prin acord aditional, numai In cazul aparitiei unor circumstante
care lezeaza interesele comerciale legitime ale acestora si care nu au putut fi prevazute la data
Contractului. Modificarile si completdrile la prezentul Contract sunt valabile numai in cazul in
care au fost perfectate in scris si au fost semnate de ambele Parti.
12.3 Nici una dintre Parti nu are dreptul sa transmita obligatiile si drepturile sale stipulate in
prezentul Contract unor terte persoane fara acordul in scris al celeilalte parti.
12.4 Prezentul Contract este semnat electronic de catre ambele parti si este remis Tn mod automat
prin mijloacele electronice.
12.5 Prezentul Contract se considerd incheiat si intrd in vigoare la data semnarii.
12.6 Prezentul Contract este valabil pina la 371.712.2023
12.7 Prezentul Contract reprezinta acordul de vointa al partilor si se considera semnat la data
aplicdrii ultimei semnaturi de catre una din parti.
12.8 Pentru confirmarea celor mentionate mai sus, partile au semnat prezentul Contract in
conformitate cu legislatia Republicii Moldova, la data si anul indicate mai sus.
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I1. CONDITIILE
SPECIALE ALE CONTRACTULUI
(LA NECESITATE)

1. Cu exceptia cazurilor prevazute expres in prezentul Contract, toate notificarile cu privire la
expedierea mesajelor, cererilor, scrisorilor, pretentiilor sau a altor tipuri de corespondenta intre
Parti sau notificari in cadrul prezentului Contract trebuie sa fie facute in scris, livrate personal sau
trimise sub forma de scrisoare recomandata la adresa postala sau prin alte mijloace de comunicare,
precum e-mail sau prin fax, indicate mai jos:

Beneficiarul:

Destinatar: Institutia Publica ,,Agentia Servicii Publice”

Adresa: MD 2012, Republica Moldova, mun. Chisindu, str. Aleksandr Pusgkin, 42.
Fax: +373 22 21-22-59

E-mail: asp@asp.gov.md

Persoana de contact:

Telefon:

E-mail:

Prestatorul:

Expeditor:

Adresa:

Fax:

Telefon:

E-mail:

Persoana de contact:

Telefon

Email:

2. Notificarile Partilor se vor considera receptionate:

- la data transmiterii, dacd este transmisa personal;

- la data mentionata de oficiul postal, in cazul in care notificarea a fost expediata prin posta prin
scrisoare recomandata;

- la data expedierii notificdrii, daca a fost expediata prin e-mail;

- la data, care este indicatd in confirmarea livrarii, daca este expediata prin fax.

RECHIZITELE JURIDICE, POSTALE SI DE PLATI ALE PARTILOR

Furnizorul de bunuri/Prestatorul Cumparitorul/Beneficiarul
de servicii

Adresa postala: Adresa postala: MD-2012, str. A.Puskin, 42,
mun. Chisindu
Telefon: Telefon: 022 504420
Cod fiscal: Cod fiscal: 1002600024700
Banca: Banca: BC Victoriabank SA
Cod: Cod: MD97V1000002224212555MDL
IBAN IBAN
SEMNATURILE PARTILOR
Furnizorul de bunuri /Prestatorul de servicii Cumparatorul/Beneficiarul
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Anexanr. 1
la contractul nr.
din,, ” 20

SPECIFICATII TEHNICE — conform datelor din anexa nr. 22
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Anexanr. 1.1

la contractul nr.
din ,, ” 20

Servicii de curitenie in subdiviziunile teritoriale ale IP ,,Agentia Servicii Publice”
pentru periada de 01.03.2023 — 31.12.2023

Lotul nr. 1 Servicii de curatenie
(Briceni, Donduseni, Drochia, Edinet, Ocnita, Otaci, Soroca)

. e . Suprafata de deservire .
Nr. Denumirea localitatii si 2 Zilele
PP Adresa (m?) <
d/o subdiviziunii . . lucratoare
Interior Exterior
CM str. Independentei, 21 5844 1200 luni-vineri
1 | or. Briceni BIT DCA | str. Uzinelor, 2 L 190 0 marti-sambata
SCT str. Independentei, 34 381,8 899 luni-vineri
| CM str. 31 august 1989, 6/1 383 2000 luni-vineri
2 | or. Donduseni ; —
’ SCT str. Independentei, 43 131,5 49 luni-vineri
CM str. Mitr. Varlaam, 2F 543,9 1947,2 luni-vineri
) BIiT DCA | str. C Cecal, 29 300 146,1 marti-sambata
3 | or. Drochia ; R
SSC str. Independentei, 31 367 128 luni-sdmbata*
SCT str. Mitr. Varlaam, 35 314,2 0 luni-vineri
CM str. 31 august 1989, 40 386,7 2200 luni-vineri
SIT CCA | str. Gagarin, 72 322 218 marti-sdmbata
4 | mun. Edinet SSC str. Independentei, 59 231,6 310 luni-sambata*
SCT str. 31 august 1989, 40 308,3 600 luni-vineri
SiUD str. Stefan Voda, 18 93 0 luni-vineri
CM str. M. Viteazul, 72B 513,8 200 luni-vineri
5 | or. Ocnita SSC str. Independentei, 49 87,5 149 luni-sambata*
SCT str. M. Viteazul, 21A 372,5 1280 luni-vineri
6 | or. Otaci SEAI str. V. Gaicuic, 18 90,6 0 luni-vineri
CM str. lon Creanga, 19/1 543,2 800 luni-vineri
N str. Alexandru cel Bun, .
SIUD 16 276 0 luni-vineri
7 | mun. Soroca SSC str. Independentei, 74 249.5 133 luni-sambata*
SCT str. Sadoveanu, 21 378.,5 936,7 luni-vineri
BIT DCA | str. Stefan cel Mare, 92 271,7 0 marti-sambata
TOTAL (m?) 7 320,7 13 196

Lotul nr. 2 Servicii de curatenie

19




(Balti, Filesti, Floresti, Glodeni, Riscani, Sinitauca, Singerei, Soldanesti)

Suprafata de deservire

Nr. Denumire? l.o.cali.t'igii si Adresa (m?) Zi}ele
d/o subdiviziunii . . lucratoare
Interior Exterior
CM piata V. Alexandri, 8 1557 2000 luni-vineri
BIT DCA | str. Stefan cel Mare, 131 99 0 luni-vineri
1 | mun. Balti SIT CCA | str. Stefan cel Mare, 131 388.,5 380 marti-sambata
SSC str. Independentei, 26 340 136 luni-sambata*
SCT str. Sadoveanu, 1A 702,4 748 luni-vineri
CM str. Stefan cel Mare, 18 417,2 990 luni-vineri
. BIT DCA | str. Cernauti 4 130,4 0 marti-sambatia
2 | or. Falesti R
’ SSC str. Stefan cel Mare, 18 545 148 luni-sambata*
SCT str. Stefan cel Mare, 38 197,6 687,3 luni-vineri
CM str. Victoriei, 1/58 317 460 luni-vineri
3 | or. Floresti BIT DCA | str. Victoriei, 55 75,8 0 marti-sambata
’ SSC str. Stefan cel Mare, 63 177,3 125 luni-sambata*
SCT str. Gérii, 5 269,5 467,6 luni-vineri
CM str. V. Zgircea, 15/1 543,2 1805,5 luni-vineri
SCT str. Tricolorului, 32 269 1349 luni-vineri
4 | or-Glodeni | per hea Zg}lstefan cel Mare, 213 260 | marti-simbata
SSC str. Tricolorului, 24 261,1 144 luni-sambata*
) CM str. Stefan cel Mare, 1 925,1 3891 luni-vineri
5 | or. Riscani A
’ SCT str. 31 august 1989, 18 2538 777,6 luni-vineri
SEAI Sanatauca 220 0 luni-vineri
6 | s. Sanatauca BIT DCA | Sanitiuca 19 0 luni-vineri
SSC Sanatauca 106 144 luni-sambata*
CM str. Independentei, 95/3 371 910 luni-vineri
) . SCT str. Independentei, 96 240 601,2 luni-vineri
7| or. Singerel BIT DCA | str. B. Glavan, 5 75 0 marti-simbata
SSC str. B. Glavan, 5 200 500 luni-sambata*
CM str. 31 august 1989, 7 351 1000 luni-vineri
8 | or. Soldanesti | SCT str. Victoriei, 29/1 0 203 luni-vineri
SSC str. Pacii, 13 85 120 luni-sambata*
TOTAL (m?) 9 348,9 17 847,2
Lotul nr. 3 Servicii de curitenie
(Chisinau, Dubasari, Calarasi, Criuleni, Orhei, Rezina, Nisporeni,
Straseni, Telenesti, Ungheni)
. e . Suprafata de deservire .
Nr. Denumlre? l.Of:all.t.atll si Adresa (m?) Zl}ele
d/o subdiviziunii . X lucratoare
Interior Exterior
1 | mun. Chisinau | Oficiul central str. Puskin, 42 8700 2700 luni-vineri
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str. M.

Viteazul, 11/1 4265 0 luni-vineri
.. . (DSC)
Bloc administrativ str. M.
Viteazul, 11/1 1066 0 luni-vineri
(DAI CEP)
str. M. ..
CM 1 Viteazul, 11/1 3249 1634 luni-vineri
?]t;g)“km’ 7 2290 0 luni-vineri
Bloc administrativ ;
str. Puskin, 47 .
(DiLIjD) 2290 0 luni-vineri
CM 2 str. Puskin, 47 820 1500 luni-vineri
SSC, SEAI s. Cosnita, str. 206 500 luni-sAmbati*
Pacii, 49
L. s. Cosnita, str.
r-nDubdsari | gop M. Eminescu, 83,3 2229 luni-vineri
8A
SEAI s. Ustia 280,3 0 luni-vineri
CM str. Bojole, 2 384,7 782,9 luni-vineri
BIT DCA ;ﬁgr%tegan cel 124.4 1248 | marti-sAmbita
or. Calarasi T R
SSC str. Biruintei, 1 64,8 138 luni-sambata*
SCT jgr P. Halipa, 4471 2076 luni-vineri
str. 31 august .
CM 1989, 139 1005,5 1346 luni-vineri
or. Criuleni str. 31 august oA
SSC 1989, 100A 267 176 luni-sambata
SIT CCA str. Orhei, 56 172 2000 marti-sambata
cM Zt; V. Lupu, 597 1650 Juni-vineri
stuD str. M., 195 0 luni-vineri
Eminescu, 9
mun. Orhei | gg str. T. 150 150 | luni-sambata*
Ciobanu, 4
SCT YoV e, 525 589 luni-vineri
SIT CCA str. Unirii, 51 275.9 0 marti-sambiti
cM o Matrosov, 409,8 1300 luni-vineri
BIT DCA str. M 65 100 | marti-sambata
or. Rezina Eminescu, 1
SCT str. M 254.9 301,8 luni-vineri
Eminescu, 6
SSC str. M 2248 130 | luni-sambats*
Eminescu, 1
cM Zgl {j’i‘tl:a;’(’sda 706.8 1070 luni-vineri
or. Nisporeni . Al ; J
SCT SH. AleXandru 176,5 200 luni-vineri
cel Bun, 55
str. M.
mun. Strageni | CM Eminescu, 391 440 luni-vineri
51B
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str. Stefan cel

i_sAmbata*
SSC Mare, 92 250 500 luni-sambata
str. Stefan cel .
SCT Mare, 135 447.5 495 luni-vineri
str. 31 august .o
CM 1989, 18 326 333,5 luni-vineri
9 | or. Telenesti BIT DCA str. Stefan cel 132,1 240 marti-sambata
’ Mare, 66 ’
SCT vy Renastertl, | 94,1 11074 | luni-vineri
cM s Nationald, 4553 13268 | luni-vineri
10 | mun. Ungheni | SCT str. M. 3982 1362,3 luni-vineri
Eminescu, 24
. str. Stefan cel C Ao
SIT CCA Mare, 164 151,1 242.4 marti-sambata
TOTAL (m?) 29 169,0 22 870,4

Lotul nr. 4 Servicii de curitenie
(Chisinau, Ialoveni, Anenii noi, Bender, Causeni, Cainari, Hincesti, Stefan Voda)

. s pes Suprafata de .
Nr. Denumlrefl l.o.call.t.agn si Adresa deservire (m?) Zl}ele
d/o subdiviziunii . . lucratoare
Interior Exterior
str. M. Ce
CM 3 Sadoveanu, 17 1037 500 luni-vineri
CM 4 str. Decebal, 6 2027 500 luni-vineri
Bloc administrativ str. Alexandru 976 0 luni-vineri
cel Bun, 56
CM 5 str. Alexandru 941,9 940 luni-vineri
cel Bun, 56
str. Salcimilor,
Bloc administrativ | 28 (DIMT 2400 9000 luni-sambata
CCA)
Bloc administrativ Egﬂl\)/?gl(l;klf 40 263,5 luni-vineri
Bloc administratiy | S <O U™ 1688 13773 | luni-vineri
1 Chisiniu Bloc administrativ | str. G Grosu, 7 878 753 luni-vineri
’ . . str. Gh. C
Bloc administrativ Asachi, 11/1 270,9 600 luni-vineri
str.
SCT Chisindu Armeneasca, 21377 1223 luni-vineri
42B
SCT 1 Chisinu jgbglovem’ 974,1 300 luni-vineri
Call Centru gd' Moscovel, | 3876 694 luni-vineri
Arhiva ASP Zt/rs Mesager, 676,3 1438 la solicitare
str.
Arhiva ASP Independentei, 300 662,8 la solicitare
52
SSC Chisinau str. Maria 0 1500 luni-vineri
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Cibotari, 1

str. Mircea cel

SSC Ciocana A 113,2 142 la solicitare
Batrin, 3
Bloc administrativ ;tsr - Mateevicl, 263.5 100 luni-vineri
cM str. Alexandru | 56 100 luni-vineri
cel Bun, 31
or. Taloveni | SSC itzr Prietenie, 1365 0 luni-sambata*
SCT itzr Prietenici, 5013 147.9 luni-vineri
| M Sstfl'v‘(:ov ) 783,4 347 luni-vineri
or. nenii 5
Noi BIT DCA str. Tighina, 8 155,3 120 marti-sambati
SCT str. Tighina, 8 4234 1045 luni-vineri
str.
SEAI, BIT DCA Dzerjunschi, 250 70 luni-vineri
48
mun. Bender | gqc or. Vamita, sir. | 554 ¢ 133 | luni-simbata*
Tighina,66
SEAL BITDCA | OF Yamifa, str. | 50, | 2600 marti-shmbits
G. Braga, 2A ’
CcM str. M. 3713 2000 [uni-vineri
Eminescu, 4
SCT Ssttra'r?é?tgml 260 360 luni-vineri
or. Causeni St A 2
SIUD Mateevici, 3A 191 0 luni-vineri
BIiT DCA Ztg' Alba lulia, 127,4 30 marti-simbata
str.
SEAI Trandafirilor, 117 0 luni-vineri
or. Cainari 57
SCT ;“' C.Negraia, | 44 4 0 luni-vineri
cM str. Chisinau, 572.2 456 luni-vineri
12A
SCT jtsr '7M' Hincu, 491 685 luni-vineri
. ) A str. Industriala A 1eie
mun. Hincesti | SIT CCA 1A ’ 74,9 0 marti-sambata
SSC iZéM Hincu, 54 0 Juni-sAmbati*
siup str. M Hincu, 210 0 luni-vineri
148
str.
CM Testemiteanu, 386,3 1713 luni-vineri
4
or. Stefan | BIT DCA - Industriald, | o5 5 0 marti-simbita
Vodi tr. Stefan cel
SSC SI. ptetan ce 104 143 luni-simbata*
Mare, 31
str. 31 august Lo
SCT 1989, 15 nr 33 185 144 luni-vineri
TOTAL (m?) 21 695,1 30087,5
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Lotul nr. 5 Servicii de curitenie
(Basarabeasca, Cahul, Cantemir, Ceadir-Lunga, Cimislia,
Comrat, Leova, Taraclia, Vulcanesti)

Suprafata de
Nr. Denumirefl l.o.cali.t.ﬁtii si Adresa d el;Ervir e’ (m?) Zi}ele
d/o subdiviziunii . . lucratoare
Interior | Exterior
. or. CM str. Naberejnaia, 9 634,6 1181 luni-vineri
Basarabeasca | SCT str. Scolinaia, 2A 238 1959,5 | luni-vineri
cM ;Z Prospectul Republicii, | ¢, o 2900 | luni-vineri
. .. luni-
2 | mun. Cahul SSC bd. Victoriei, 18 150 138 SAmbati*
SCT str. Hajdeu, 13 650,4 2321 luni-vineri
SiuD str. 31 august 1989, 11 94 0 luni-vineri
CM str. Basarabia,4 386,7 763.,4 luni-vineri
3 or. Cantemir | SSC str. Stefan Voda, 18 164,8 144 R lun}—u*
’ sambata
SCT str. M. Eminescu, 11 137,1 200,7 luni-vineri
4 mun. Ceadir- | CM str. Lenin, 9B 2344 450 luni-vineri
Lunga SCT str. Lenin, 52 117,6 0 luni-vineri
o M str. Alexandru cel Bun, 200 0 luni-vineri
5 or. Cimislia 133
SCT str. Stefan cel Mare, 14 153 0 luni-vineri
CM str. Lenin, 36 614,1 600 luni-vineri
6 mun. Comrat SCT str. Tretiacov, 36 246,7 0 luni-vineri
siuD str. Comsomoliscaia, 24 114,7 0 luni-vineri
CM str. B.P. Hajdau, 2/B 386,7 766,2 luni-vineri
7 or. Leova SSC str. Independentei, 5 49,6 126 R lunf_,*
’ sambata
SCT str. Gorki, 6 143 986,9 luni-vineri
) CM str. Stefan cel Mare, 32 386,7 1100 luni-vineri
8 or. Taraclia A
SCT str. Stefan cel Mare, 19A 336 390,6 luni-vineri
CM str. Lenin, 93B 256,5 400 luni-vineri
BIT DCA str. Plotnicov, 36 55,15 0 marfl-
. sambata
9 or. Vulcaneti luni
sSSC str. Lenin, 75 76,13 143 o
sambata*
SCT str. Lenin, 88 179,6 0 luni-vineri
TOTAL (m?) 7 455,4 14 570,3

Lista abrevierilor utilizate:

CM - Centrul multifunctional

SSC* - Serviciul stare civila (sdmbata pot fi solicitate servicii de curatenie)

SIUD - Serviciul inregistrare unititilor de drept

DILUD - Departamentul licentiere si inregistrare unititilor de drept

SCT - Serviciul cadastral teritorial

BIT DCA - Biroul inmatriculare a transportului si documentare conducitorilor auto
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SIT CCA - Serviciul inmatriculare a transportului si calificare conducitorilor auto
DIMT CCA - Departamentul inmatriculare a mijloacelor de transport

si calificare conducatorilor auto

SEALI - Serviciul eliberare actelor de identitate

DSC - Departamentul stare civila

DAI CEP - Departamentul actelor de identitate, cetatenie si evidenta a persoanelor
DC - Departamentul cadastru
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Anexanr. 1.2

la contractul nr.

2

din ,,

20

Tipurile de servicii de curatenie a edificiilor pentru perioada de 01.03.2023 — 31.12.2023.

inciperea Tipul suprafetei Materialul
perez Tipul serviciului puisup ’ constitutiv al Periodicitatea
deservita curatate :
’ suprafetei
Curatare umeda scrumiere metal de doua ori pe zi
Curatare umeda ereti (pand la 2 m ) sticla / faianta / o dati pe zi
(murdarie locald) Pereit(p plastic / metal P
Curatare umeda usi sticld / lemn / plastic o dati pe zi
(murdarie locald) ’ / metal P
Curatenie . piatra / lemn / plastic | de doua ori in
N < pervazuri e A X
umeda/uscata / metal saptamana
Curatare umeda calorifere metal ovdata m
’ saptamana
< < « sticld / lemn / plastic < .
Zona de Curiatare umeda balustrada / metal o data pe zi
intrare < a
, o . s . | odatain
(holuri), Sala | Curatenie echipamente sticld / lemn / plastic | . o . .
T < .. . saptamana
de asteptare | umeda/uscatd antiincendiare / metal
CM), Scari
(M) 4 * | Curatare umeda/ .
Coridoare " - sape / faianta / . .
uscata (murdarie | podea ’. ’ 2 ori pe zi
< linoleum
locald)
Aspirare podea textile/covor o dati pe zi
Schimbarea odea covorase absorbante | o data in
covoragelor P praf saptamana
< o .. . | doua ori pe an
Spalarea/curatenie Ferestre (partea | sticla / lemn / plastic ua ori pe at
< < VR (primavara si
umeda/uscata interioara) / metal ’
toamna)
Curatenie covorase absorbante . .
i < podea 2 ori pe zi
umeda/uscata praf
Evacuarea deseurilor si
inlocuirea sacilor | urne de gunoi metal / plastic o dati pe zi
menajeri
. . . o dati in
Dezinfectare urne de gunoi metal / plastic oamim
saptamana
Curitare umeda usi sticla / lemn / plastic o dati ve zi
(murdarie locald) ’ / metal P
< < . ticla / 1 lasti .
Curitare umeda usi sticla / lemn / plastic peste o zi
i ’ / metal
Birouri Curitare umeda | pereti/paravane s : o .
(murdarie locald) (pand 1,5 m) sticla / plastic o data pe zi
< < ti - . atd in
Curatare umeda pefe,}/paravane sticld / plastic O,d A
’ (pand 1,5 m) sdptimani

Curitenie ervazuri piatrd / lemn / plastic o dati ve zi
umeda/uscata P / metal P
Curédtare umeda calorifere metal peste o zi
Curétenie uscati monitor (sus) plastic o data pe zi
. < carcasa . < .
Curdtenie uscata plastic o data pe zi

calculatorului (sus)
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< < t teleft . o .
Curdtare uscata apara de  telefon plastic o data pe zi
’ simplu
Curatare meda/ - . .
ura o mobilier (mese, | sticld / lemn / plastic < .
uscatd (fara a schimba . o data pe zi
rafturi) / metal
locul documentelor)
< < mobilier scaune, . < .
Curatare umeda . ( nu textile o data pe zi
’ fotolii )
Aspirare podea covoare o dati pe zi
< - e . | doua ori pe an
Spélarea/curatenie sticla / lemn / plastic 1a or1 pe al
< < ferestre (primavara si
umeda/uscata / metal ’
toamna)
. laminat, parchet
Curatenie S < .
i . podea /sape / faianta / | o data pe zi
umeda/uscata ; ’
linoleum
Evacuarea deseurilor si s e
. . ’ L . . de trei ori in
inlocuirea sacilor | urne de gunoi metal / plastic < s A s
. saptamana
menajeri
< < . sticld / lemn / plastic | de trei ori in
Curiatare umeda usi < s A s
§ ’ / metal saptamana
< < ereti/paravane o . o data in
Curatare umeda peretuparay sticla / plastic < s A s
’ (pina 1,5 m) saptamina
Curatenie . piatra / lemn / plastic | de trei ori in
N < pervazuri oA x
umeda/uscata / metal saptamana
< < . rei ori in
Curatare umeda calorifere metal d? ¢ oron
saptamana
Curatare umeda/

Arhiva uscata (fara a schimba | mobilier (mese, | sticld / lemn / plastic | de trei ori in
locul documentelor), | rafturi, mape) / metal saptamana
aspirare
Curatare umeda mobl.l.ler (scaune, nu textile df trvel or n

’ fotolii) saptamana
< o o . | doua ori pe an
Spalarea/curatenie sticld / lemn / plastic 1a ori pe at
< < ferestre (priméavara si
umeda/uscata / metal ’
toamna)
. o data in
Aspirare podea covoare < XA X
saptamana
.. laminat/ archet/ A
Curétenie pare de trei ori in
i < podea sape / faianta /| . . .
umeda/uscata ’. ’ saptamana
linoleum
Evacuarea deseurilor si
inlocuirea sacilor | urne de gunoi metal / plastic 3 ori pe zi
menajeri
< < . . o data in
Curitare umeda urne de gunoi metal / plastic < < A s
saptamana
. - . iatra / 1 lasti < .
Curéatare umeda pervazuri piatrd /lemn / plastic o data pe zi
i / metal
Curatare umeda | pereti/paravane sticla / faianta / . .
Zona o < A% . ’ 3 ori pe zi
. (murdarie locald) (pana 1,5 m) plastic / metal
sanitara/WC : — S
pereti/paravane sticlda / faianta /

Curéatare umeda

(pana 1,5 m)

plastic / metal

o data pe zi

Curitare umeda
(murdarie locald)

usi

sticla / lemn / plastic
/ metal

3 ori pe zi

Curéatare umeda

usi

sticld / lemn / plastic
/ metal

o data pe zi

Curitare umeda

dispensere, dozatoare

sticld / lemn / plastic
/ metal

o data pe zi
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- ortelan / acril / . .
Curatare profunda closete pont 3 ori pe zi
metal
< < . ortelan / acril / . .
Curatare umeda pisoare port 3 ori pe zi
’ metal
< « . ortelan / acril / . .
Curatare umeda chiuvete pont 3 ori pe zi
’ metal
Curatare umeda o . . .
o o oglinzi sticla 3 ori pe zi
(murdérie locald)
Curatare umeda oglinzi sticla o dati pe zi
Curatare umeda podea sape / faianta 3 ori pe zi
< « toate tipurile de | o datdin
Curétare profunda podea P S % A s
acoperiri saptamana
Teritoriu Curdtarea uscata- . < .
. ’ drumuri de acces asfalt o data pe zi
adiacent manual
Colectarea deseurilor . . < . .
. ’ zone pietonale pavaj/asfalt de douai ori pe zi
solide
Curatarea uscata- . . < .
’ zone pietonale pavaj/asfalt o dati pe zi
manual
Colectarea deseurilor < .
. ’ zona de parcare asfalt o data pe zi
solide
Curatarea scatd- | zona de arcare < .
uras u zom p > | asfalt o data pe zi
manual poligon
Colectarea deseurilor | zona pentru < .
. ’ . asfalt o data pe zi
solide containere
Evacuarea deseuri
solide/ frunze/ tunsul iarba, arbusti, .
R gazon ’ la necesitate
ierbi/curatarea arborete
vegetatiei
Evacuarea deseuri . .
. g toate zonele pavaj/asfalt la necesitate
solide/frunze
Indepartarea . .
.2 . .. | drumuri de acces asfalt la necesitate
mecanizata a zapezii
Indepartarea manuali a . .
idepa drumuri de acces asfalt la necesitate
zapezii
Presdrarea cu nisip drumuri de acces asfalt la necesitate
Indepartarea manuali a . . .
cepa zone pietonale pavaj/asfalt la necesitate
zapezii
Presararea cu nisip zone pietonale pavaj/asfalt la necesitate
Indepartarea zona de arcare .
partarea = : P > | asfalt la necesitate
mecanizati a zapezii poligon
Indepartarea manuali a .
idepa zona de parcare asfalt la necesitate
zapezii
Presararea cu nisip zona de parcare asfalt la necesitate
Indepart 1 t .
?dep artarea manualaa | zona PENU o sfalt la necesitate
zapezil containere
Evacuarea zapezii toate zonele pavaj/asfalt la necesitate
Evacuarea deseurilor si
inlocuirea sacilor | urne de gunoi metal / plastic la necesitate
menajeri
. . . o data in
Sala de Dezinfectare urne de gunoi metal / plastic < s A s
solemnitati saptimand
Curatare umeda sticla / lemn / plastic

(murdérie locald)

usi

/ metal

la necesitate

Curitare umeda

usi

sticld / lemn / plastic
/ metal

peste o zi
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Curatare umeda | pereti/paravane s . .
o < A% sticld / plastic la necesitate
(murdarie locald) (pana 1,5 m)
Curatare umeda per e;}/paravane sticla / plastic ovdatva m
’ (pana 1,5 m) saptamana
Curatenie ervazuri piatra / lemn / plastic este 0 7
umeda/uscatd P / metal P
Curatare umeda calorifere metal peste o zi
Curagfl e umeda/ mobilier (mese, | sticld / lemn / plastic .
uscata (fara a schimba . la necesitate
rafturi) / metal
locul documentelor)
< < ili . .
Curatare umeda mObl. N (scaune, nu textile la necesitate
’ fotolii)
Aspirare podea covoare la necesitate
.. laminat/ parchet/
Curatenie S .
. < podea sape / faianta /| la necesitate
umeda/uscata ’, ’
linoleum
< o - . | doua ori pe an
Spélarea/curatenie sticla / lemn / plastic ta ori pe at
< < ferestre (primavara si
umeda/uscata / metal ’
toamna)
Spalare cu detergent pocale sticla la necesitate

IMPORTANT: In zilele de ploi abundente sau inzdpezire numdrul de interventii poate fi majorat la cererea
conducatorului subdiviziunii teritoriale (structurale).

29




Anexanr. 1.3

la contractul nr.
din ,, ” 20

Conditii obligatorii privind prestarea serviciilor de curatenie
pentru perioada 01.03.2023 — 31.12.2023

1. Obiectivul

Prezentul documente reglementeaza procedura de prestare a serviciului de curatenie si
salubrizare, atat zilnica, cat si periodica a spatiului administrativ, a grupurilor sanitare, si a zonelor
externe ale Institutiei Publice ,,Agentia Servicii Publice” (in continuare ASP sau Beneficiar).

Serviciul de curatenie are drept obiectiv curatirea zonelor indicate in ,,specificatia tehnica”
(conform Anexelor nr.1, 1.1 si 1.2).

Se prevad diferite zone de interventie, enumerate mai detaliat in Anexele nr.1.1 si 1.2.

Prestator, se obligd sa execute cu propriul personal (repartizat in echipe arondate
subdiviziunilor Beneficiarului cu desemnarea componentei numerice suficiente) serviciul de
curatenie al localurilor Beneficiarului care va consta din:

- prestatii zilnice care urmeaza a fi efectuate o datd sau de mai multe ori pe zi in
conformitate cu programele definite;

- prestatii care urmeaza a fi efectuate conform frecventelor programate;

- prestatii neregulate la cerere, conform necesitatilor Beneficiarului;

- schimburi (echipe) disponibile pentru a garanta interventiile de urgenta;

- completarea grupurilor sanitare (WC) cu hartie igienica si a sdpunului lichid antibacterial,
care trebuie introdus in dozatoarele/suport special destinate.

Prestatorul va trebui sa respecte cu rigurozitate modalitatile, frecventele si orarele stabilite.

Sistemele prevazute vor trebui sa se bazeze pe cea mai vastd mecanizare si pe adoptarea
tehnicilor si produselor de calitate si randament inalt. Articolele vestimentare, utilajele si
dispozitivele vor trebui utilizate exclusiv in interiorul localurilor pentru care sunt destinate.

2. Eventuale varieri si/sau extinderi ale serviciului

Prestatorul nu va putea inainta pretentii Beneficiarului, in cazul eventualei varieri a
localurilor indicate (micsorarea/majorarea suprafetelor), in majorare sau reducere a acestora, in
virtutea unor circumstante specifice necesitatilor Beneficiarului, care vor interveni pe parcursul
termenului stabilit. Micsorarea suprafetelor deservite se coordoneaza cu Beneficiarul
(conducatorul subdiviziunii teritoriale) si se reflectd in Actele de prestare a serviciilor de curatenie
lunar.

In cazul in care Beneficiarul, din cauza unor exigente modificate sau neprevizute, va
solicita extinderea serviciului cu caracter continuativ in alte incdperi neprevazute actualmente in
prezente Conditii, Prestatorul se obligd sa furnizeze serviciul prin aceleasi modalitati si conditii
prevazute in prezenta descriere. Majorarea suprafetelor deservite in acest caz se adopta prin
incheierea unui Acord aditional la contractul in vigoare.

In ambele cazuri, suma lunari a facturii va fi determinati proportional pretului pentru
zonele curatite a noilor suprafete sau a zonelor excluse provizoriu din Sarcind Tehnica.

Este interzis Prestatorului sa extinda serviciul de curatenie in incaperi si zone neprevazute
in Conditii, fara autorizarea preventiva scrisa din partea conducerii Beneficiarului.
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3. Specificarea mobilierului, obiectelor de uz casnic, accesoriilor si suprafetelor in
dependenta de locul de amplasare

Mobilier:

In toate zonele de deservire: scaune in salile de asteptare, fotolii de birou si conducatori, birouri,
mese, dulapuri din lemn (sticld) sau metalice, etajere, dulapioare, arhive, rafturi, polite si orice alt
mobilier prezent in incapere.

Obiecte de uz casnic:

In toate zonele de deservire: oglinzi, tablouri, standuri, cosuri de gunoi si deseuri, cuiere/umerase,
obiecte de masa si orice alt obiect prezent in local.

Termopane interne:

In toate zonele de deservire: ferestre (prin ferestre se subantelege intreaga structurd inclusiv
pervazuri), usi-ferestre, vitralii fixe, usi, manere.

Pereti:

In toate zonele de deservire: sunt incluse in curitenia peretilor suprafetele din sticla, faianta, plastic
si/sau metal, Intrerupatoarele, soneriile, ascensoarele si butoanele ascensoarelor de diferit tip,
canalele care acopera firele, placutele din plastic si metalice si tot ceea ce este pe pereti si nu se
demonteaza sau inlaturd. Tot aici sunt incluse radiatoarele (caloriferele) din diferite materiale),
corpurile ventiloconvectoarelor, tevi de distributie a apei (agentului termic sau frigorific) externe,
cablu-canaluri cu retele electronice, optice si analogice (partea exterioara).

Corpuri de iluminat:

Lampi de birou, diferite dispozitive de iluminat.

Masini si dispozitive:

In toate zonele de deservire: computere si accesorii (tastiera, mouse, videoterminale, modeme,
imprimante, scanere etc., ) aparate de fotocopiat, calculatoare, masini de scris, aparate telefax etc..
Aparate electrocasnice:

In toate zonele de deservire: bucatarii, frigidere, masini de spdlat vesela, cuptoare sau microunde,
congelatoare, televizoare, radiouri, ceainicuri, masini de preparat cafea etc. prezente.

Zona sanitara:

In toate zonele de deservire: urne de gunoi, pervazuri, pereti/paravane din faianti/plastic/metal,
usi, dozatoare/dispensere, clozete, pisoare, chiuvete, oglinzi, manere de la usi.

Teritoriul adiacent:

Drumuri de acces, zone pietonale, zona de parcare auto, zona pentru containere cu deseuri,
gazoane.

Sala de solemnitati pentru inregistrarea casatoriilor:

Urne de gunoi, usi, manere la ferestre si usi, pereti/paravane din sticla/plastic, pervazuri, calorifere,
covoare, veseld (pahare) si mobilier.

4. Specificarea tipurilor de interventie, produselor, materialelor, dispozitivelor, aparatelor
si pastrarea lor.

Curitenia (deriticarea):

Metoda de decontaminare care asigurd indepartarea microorganismelor de pe suprafete, obiecte
odata cu indepartarea prafului si a substantelor organice. Prin activitatea de curatenie se actioneaza
asupra tuturor microorganismelor, dar nu inlocuieste dezinfectia.
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Salubrizare:

Activitate ce se referd la complexul de proceduri si operatii de ordin practic si sanitar pentru a face
salubru un anumit mediu cu ajutorul activitatilor de curatenie si curatire cu substante detergente
si/sau ulterioara dezinfectare.

Curitire cu substante detergente:

Inlaturarea murdariei/amprentelor obtinute prin actiuni mecanice si apa (cu sau fara detergenti),
care duce la o reducere semnificativa a tuturor tipurilor de microorganisme prezente, inclusiv spori
de bacterii.

Dezinfectia:

Este mecanismul prin care sunt distruse (decontaminate) microorganismele patogene si
nepatogene de pe orice suprafete, obiecte ale mediului comun utilizinduse agenti fizici sau chimici
prin diferite metode (fizicd, chimica sau combinatd). Dezinfectia este periodica practicatd la
intervale regulate de timp, indiferent de prezenta persoanelor deservite sau intensitatea de
fregventa.

Utilaje:

- dispozitive de aspirat mari si mici, cu accesoriile corespunzatoare;

- monoperie cu vitezad 1naltd pentru ,,spray cleaning” cu accesorii si, eventual, alte dispozitive pe
care societatea le va prefera.

Dispozitive:

- manusi din diferit material i marimi diferite, pentru orice tip de activitate;

- panze si lavete de unica folosinta si lavabile;

- laveta din piele;

- lavetd din material similar pielii micro-forat;

- laveta din microfibre;

- laveta din micro-fibrd cu sau farda garniturd, lavabild;panza din bumbac cu sau fara garnitura,
lavabila;

- laveta pentru praf din fibre active;

- garnitura electrostatica din bumbac sau molton;

- burete cu strat dublu moale/abraziv;

- spirala din otel;

- carucior Mop cu géleata dubla si storcator;

- carucior Mop complet cu géleata dubla si storcétor, si suport pentru saculete si obiecte;
- maturd aspra cu fibre din metal;

- matura cu trapez;

- matura din cauciuc lamelar;

- perie pentru calorifere;

- tijd cu paleta pentru sters sticla;

- burete pentru sticla;

- capsa;

- atomizator sau pulverizator si eventuale alte dispozitive pe care societatea le va prefera.
Important: inlaturarea buretelor, lavetelor imediat decum nu mai are un aspect si culoare/ forma
admisibild, dar nu mai rar de odata in luna.

Produse:
- detergent lichid neutru, degresant pentru termopanele externe;
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- detergent lichid usor alcalin, pentru suprafete si mobilier;

- detergent lichid usor alcalin degresant, pentru sticla si oglinzi;

- detergent lichid pentru otelul inoxidabil;

- detergent lichid degresant cu putere spumogena joasa si randament 1nalt pentru masinile de spalat
si uscat, pentru toate tipurile de pardoseli;

- detergent lichid pentru intretinerea pardoselilor acoperite cu ceara;

- ceara autolustruitoare pentru pardoseli (ceara trebuie sa fie metalizata si nu trebuie sa altereze
conductibilitatea si dispersarea sarcinilor statice, trebuie sa fie utilizata pe pardoseli moi din pvc,
linoleum, cauciuc si pe pietre poroase de tip marmura, granit);

- deceranti, dezincrustanti potriviti pentru tipologia suprafetelor mentionate mai sus.
Disporzitivele si materialele consumabile descrise in ofertd trebuie sd fie insofite cu certificate
de conformitate si aprobate pentru utilizare pe teritoriul RM.

Curitirea si pastrarea materialului folosit pentru curatenie:

- garniturile, lavetele si panzele lavabile, dupd folosintd (in dependentd de zonele de fregventa
/spatiilor curate/murdare utilizate) se supun dezinfectiei separat, ulterior clatite sub jet de apa
curgatoare;

- materialul folosit pentru curatirea zonelor sanitare (lavoare, WC, cabine cu dus) trebuie sa fie
distincte fatd materialele folosite pentru asigurarea serviciilor de curatenie pe alte suprafete;

- maturile, tijele pentru stersul sticlei, galetile, carucioarele si diferite dispozitive dupa folosinta
trebuiesc supuse spalatului cu solutie detergenta, decontaminate cu dezinfectanti, clatite, uscate si
pastrate in mediu uscat si curat.

IMPORTANT: Galetile si cuvele utilizate pentru curatenie trebuiesc diferentiate/marcate
in functie de destinatia de uz a suprafetelor; in plus, lavetele trebuie sa fie de unica folosinta
sau de mai multe folosinte, dar lavabile la temperaturi inalte.

5. Orele de indeplinire
Serviciile vor fi executate in strictd conformitate cu cerintele solicitate de catre Beneficiar,
reflectdnd necesitatile fiecarei subdiviziuni a Beneficiarului in parte.
In acelasi timp, se solicita in mod obligatoriu efectuarea serviciilor de curatenie in:
- Zona cu densitatea de frecventa scazuta: 08.00 -11.00 (toate tipurile de birouri);
- Zona cu densitatea de frecventa medie: 08.00 -11.00 si 13.00 -15.00 (Zona de intrare
(holuri),Sala de asteptare (CM), Scari, Coridoare — din toate edificiile);
- Zona cu densitatea de frecventa inalta: 09.00 -11.00, 12.30 -14.00 si 15.30 -17.00 (Zona
sanitard/WC — din toate edificiile);
- In toate tipurile de arhivi — conform prevederilor Anexei nr.2;
- In toate Silile de solemnititi — conform prevederilor Anexei nr.2 sau la cererea sefilor
subdiviziunilor teritoriale in ajunul sau in zilele de inregistrare a casatoriilor (inclusiv, in
zilele de sambata).

6. Alte obligatii

Prestatorul va avea grija sd imparta, personalului angajat, dispozitivele (inclusiv consumabile)
necesare pentru o executare corectd si punctuald, conform prescrierilor confinute in prezente
Cerinte obligatorii, de asemenea, va avea grija s pund la dispozitia sefilor de echipe identificati
drept referenti copia sarcinii tehnice pentru a permite o consultatie usoara si frecventa cu scopul
de a evita contestatiile cu privire la modalitatile si termenele de executare a serviciului.
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Prestatorul va asigura completarea si prezentarea la prestarea serviciilor ce constituie obiect al
Contractului echipele integral completate cu personal. Necompletarea integrala cu personal a
echipei va fi prezumata ca inefectiva in prestarea in volum deplin a serviciilor obiect al prezentului
Contract si va diminua proportional cuantumul pretului serviciilor ce urmeaza a fi achitate de catre
Beneficiar, dupa formula:

Lachit = Zdes/Ziuer * Xiuna

Unde:

Yachit — reprezentd suma pentru achitare pentru o locatie (adresd) concretd in luna de gestiune;
Zdes — numarul total de zile 1n care au fost prestate serviciile de curdtenie in mod integral intr-o
locatie concreta;

Ziuer — numarul de zile lucratoare si/sau numarul de zile in care trebuia sa fie prestate serviciile de
curdtenie in dependentd de programul de activitate a subdiviziunii Beneficiarului;

Tiuna — reprezintd suma spre achitare pentru luna calculati conform calculelor de pret pentru un m?
deservit in volum deplin si fard obiectii pentru o locatie (adresd) concreta.

Evidenta prezentei lucratorului Prestatorului va fi consemnata zilnic In Registrul de
evidenta a lucratorilor Prestatorului care au prestat serviciile de curatenie in incinta subdiviziunii
teritoriale, precum si pe teritoriul adiacent (intocmit conform modelului din Anexa nr. 1.6).

In desfasurarea serviciilor trebuie evitat orice impediment sau deranj care ar putea afecta
desfasurarea normala a activitatii si serviciilor prestate de Beneficiar.

Angajatii Prestatorului sunt obligati sd manifeste comportament educat si corect, comunicare
adecvata fata de solicitantii serviciilor, cat si fatd de colaboratorii Beneficiarului, cu o voce redusa
si sd actioneze de fiecare datd profesional.

In special, Prestatorul trebuie sa aiba grija ca propriul personal angajat si presteze serviciile de
curatenie in subdiviziunile teritoriale ale Beneficiarului:

- sa aiba intotdeauna cu sine un document de identitate personala - ecuson;

- sa anunte si sa restituie imediat lucrurile (oricare ar fi valoarea acestora) gasite in cadrul
structurilor deservite propriului responsabil direct care va trebui sd le iTnméaneze Beneficiarului sau
Sefului de subdiviziune a Beneficiarului;

- sa semnaleze imediat organelor competente ale Beneficiarului si propriului responsabil
direct deficientele pe care le va depista in timpul desfasurarii serviciului;

- sd refuze orice remunerare suplimentara si/sau cadou.

Prestatorul este responsabil de comportamentul angajatilor sdi si de nerespectarea prezentei
sarcini, de asemenea, este direct responsabil de daunele provocate tertilor, fie ca acestia sunt
solicitantii serviciilor publice prestate de Beneficiar sau angajati ai Beneficiarului.

Intreg personalul Prestatorului va trebui si poarte uniforma.

Aceasti uniforma va trebui mentinuta perfect curati. In plus, personalul Prestatorului, in timpul
desfasurarii serviciului, va trebui sa tina la vedere ecusonul cu numele, prenumele si fotografia sa.
Prestatorul si personalul angajat al acestuia vor trebui sa respecte toate normele cu caracter general
si special emise de catre ASP pentru propriul personal.

Prestatorul va trebui sd identifice un reprezentant de-al sau in calitate de sef de echipd, imputernicit
sau referent de incredere in cadrul fiecarei structuri care va putea fi disponibil in orice moment si
care sa aiba puterea si mijloacele necesare pentru a indeplini orice prevedere referitoare la
obligatiile contractuale. Numele, numarul de telefon, adresa si domiciliul acestui reprezentant vor
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trebui sa fie cunoscute. In plus, acesta va trebui sa fie usor de contactat pe parcursul intregii zile
pentru eventuale lucriri extraordinare urgente. In caz de absentd a acestui reprezentant va trebui
indicat un alt reprezentant cu imputerniciri depline.

Prestatorul va oferi lista persoanelor de contact (a sefilor de echipd), precum si a persoanelor
responsabile de executarea contractului.

Toate contestdrile adresate reprezentantului Prestatorului mentionat mai sus, vor fi opozabile
Prestatorului, de aceea, in afara de nume va trebui transmisa o imputernicire pentru a putea actiona
pe numele si contul Prestatorului.

Fiecare subdiviziune a Beneficiarului va pune la dispozitie echipei arondate a Prestatorului o zona
(loc) pentru stocarea materialului necesar la executarea serviciului, alimentata cu energie electrica,
apa si canalizare.

7. Calificativele cantitative si calitative

Calificativele cantitative se reflectd in Anexelenr. 1, 1.1, 1.2 si prezenta Anexa si cuprind locatiile,
adresele si suprafetele interioare si exterioare expuse pentru deservire. Pe parcursul curgerii
termenului Contractului ele pot fi modificate de catre Beneficiar prin informarea prealabila a
Prestatorului, urmata de incheierea unui Acord aditional 1n acest sens.
La Calificative de calitate in sensul prezentelor Cerinte obligatorii se atribuie:

- Capacitatea manageriala a agentului economic;

- Completarea cu personal pentru executarea obligatiilor de prestare a serviciior de curatenie

in volum deplin, integral si la timpul indicat;
- Produsele consumabile;
- Instruirea personalului angajat de Prestator.

8. Controlul cantitatii si calitatii serviciilor prestate

Prestatorul este obligat de a efectua pe parcursul indeplinirii serviciului, controale ale calitatii cel
putin o datd in luna, cu scopul de a constata corespunderea lucrului desfasurat cu cerintele stabilite
de contract si de normele legislatiei in vigoare, inclusiv prin contrapunerea informatiilor din
Registrele zilnice de evidenta a lucratorilor Prestatorului care au prestat serviciile de curatenie
in subdiviziunile ASP.

Beneficiarul isi rezerva dreptul de a efectua controale ale produselor utilizate In indeplinirea
serviciului de curdtenie-dezinfectare; produsele vor trebui sa corespunda specificarilor continute
in contract.

Beneficiarul va efectua cu propriul personal imputernicit controlul de verificare al calitétii si
cantitatilor de servicii prestate, cu lucratorul Prestatorului si/sau cu persoana responsabila a
Prestatorului si in conformitate cu prevederile Contractului.

Rezultatul controalelor va fi considerat obligatoriu pentru ambele parti, iar dacd se va depista
necorespunderea serviciului fatd de cerintele prescrise, ASP va putea solicita ca serviciile sa fie
repetate, fara costuri suplimentare din partea Beneficiarului.

Prestarea serviciilor se considerd efectuatd corespunziator in momentul in care sunt
acceptate de ciatre Beneficiar din punct de vedere al calitatii si cantitatii serviciilor de fapt
prestate. Omiterea, excluderea la propria decizie a unor suprafete din lista de prestare a
serviciilor de catre lucratorul Prestatorului, chiar si daca este prezent la serviciu, prestarea
neglijenta si necalitativa sau prestarea cantitativa redusa a serviciilor se prezuma ca
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neexecutare a serviciilor solicitate de Beneficiar la data si localul concret si nu poate fi inclusa
pentru facturare in ziua concreti. In acest caz, faptul depistat de citre reprezentantul
Beneficiarului se notificd Prestatorului.

Partile confirma interesul Beneficiarului in atingerea performantelor admisibile (servicii prestate
la timp, calitativ si in volum deplin) la prestarea serviciilor care constituie obiect al Contractului,
precum si dreptul Beneficiarului de a declara unilateral rezolutiunea Contractului, in cazul in care
nu sunt atinse performantele admisibile.

Cerintele obligatorii suplimentare
pentru prestarea serviciilor de curdtenie a edificiilor

1. In oficiile administrative a subdiviziunilor structurale ale ASP (din mun. Chisinau:
oficiul central, str. Pugkin, nr.42; DSC si DAICEP, str. M. Viteazul, nr. 11/1; DILUD si DC, str.
Puskin, nr.47; DIMT CCA, str. Salcimilor, nr.28 si str. Padurilor, nr.13) curitenia se face conform
graficului intocmit i coordonat cu conducatorul fiecdrei subdiviziuni.

2. Tehnica si inventarul utilizat trebuie sd fie de nivel tehnic specializat confirmat prin
declaratie pe proprie raspundere.

3. Deseurile menajere se Inlatura din incdperi la fiecare curatenie, in saci speciali.

4. Prestatorul se obliga sa asigure cu utilaj, panouri de semnalizare a riscurilor.

5. Prestatorul foloseste pentru prestarea serviciilor detergenti, dezinfectantii Tnsotiti de
aviz sanitar si certificat de conformitate care urmeaza a fi utilizate in conformitate cu prescriptiile
producatorului.

6. Prestatorul va lua toate masurile necesare pentru ca serviciile de curatenie sa nu afecteze
desfasurarea in bune conditii a activitatii autoritatii contractante.

7. Prestatorul este responsabil pentru administrarea, controlul si actiunile personalului sau.

8. Prestatorul raspunde si suporta riscul si eventuale pagube produse ca urmare a activitatii
sale.

9. Prestatorul este obligat sd ia masurile corespunzatoare si este responsabil in vederea
prevenirii riscurilor profesionale, protectia sanatdtii si securitatii personalului angajat, informarii
accidente, in conformitate cu legislatia in vigoare si control medical periodic a tuturor
colaboratorilor operatorului economic.

10. Beneficiarul 1si rezerva dreptul de a modifica programul de lucru in caz de
necesitate, programul de lucru nu va depasi 8 ore pe zi.

11. In perioada cand se desfisoard reparatia in cladirile autorittii contractante se
efectueaza strangerea si evacuarea gunoiului, curatarea podelelor.

12. Asigurarea la intrare in toate incintele ASP cu exceptia or. Chisindu cu covorage
absorbante praf (85x150 cm):

- Pentru lotul 1 — 23 buc;

- Pentru lotul 2 — 29 buc;

- Pentru lotul 3 — 30 buc;

- Pentru lotul 4 — 24 buc;

- Pentru lotul 5 — 25 buc.

13. Dimensiunile covoragelor absorbante praf in mun. Chisindu cu periodicitatea de
schimbare o datd pe saptimind acestora la intrare 1n incintele ASP din mun. Chisindu conform
tabelului de mai jos:
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Covorase
absorbante,
Nr| Localitatea si destinatia incaperilor Adresa dimensiuni in
centimetre /
cantitate
1 2 3 4
115x200 / 4 buc
Bloc administrativ | str. A. Puskin, 42 115x225/ 1 buc
Lotul nr. 3
1 L 85x150/ 15 buc.
mun. Chisiniu Bloc administrativ | str. M. Viteazu, 11/1 115x200/ 9 buc.
Bloc administrativ | str. A. Puskin, 47 115x200 / 3 buc.
. Cen‘le str. M. Sadoveanu, 17 115x200 /2 buc
Multifunctional nr. 3
.. ) 115x200/ 1 buc.
Bloc administrativ | str. Columna, 65 25x150 /2 buc.
Bloc administrativ str. Alexandru cel Bun, | 115x200/ 2 buc.
56 85x150/ 3 buc.
.. ) . 115x200 / 1 buc.
Bloc administrativ | str. Salcimilor, 28 25%150 / 9 buc.
Lotul nr. 4 Bloc administrativ | str. G. Grosu, 7 85x150 /2 buc.
2 mun. Chisindu | Bloc administrativ | str. Gh. Asachi, 11/1 115x200/ 1 buc.
Multi flile(j;:l(;fal ar. 4 str. Decebal, 6 115x200 /2 buc.
Bloc admin. str.Bd.Moskovei 8 115x200/ 1 buc.
SSC mun. Chisinau | str. M. Cibotari 1 115x200/ 1 buc.
SSC Ciocana str. Mircea cel Batrin 3 | 85x150/ 1 buc.
SCT Chisinau str. Armeneasca 42b 115x200 / 1 buc.
Bloc admin. str. laloveni 100b 85x150/ 1 buc.
Bloc admin str. A.Mateevici 25 85x150/ 1 buc.
Ordinea primirii Actelor de prestare a serviciilor (cu descifrarile detaliate) si facturilor
fiscale:

In decurs de primele cinci zile lucratoare ale lunii in curs, operatorul economic prezinta

Beneficiarului actele de receptie a a serviciilor pentru fiecare loc (adresa) semnate de
conducdtorii subdiviziunilor teritoriale, actul centralizat de prestare a serviciilor si facturile
fiscale pentru toate serviciile prestate in luna precedenta.
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dl/dna

(prestate in localitatea

Subsemnatii,

reprezentantul

Anexanr. 1.4

la contractul nr.

din ,,

20

Model
ACT de receptie a serviciilor
in luna
Nr. din 2023”

Prestatorului (
, activind in calitate de manager pe de o parte si reprezentantii

)

Beneficiarului, pe de alta parte, in conformitate cu Contractul privind achizitia de servicii nr.

din

au intocmit prezentul Act precum ca Prestatorul a indeplinit, iar Beneficiarul a

verificat si a receptionat urmadtoarele servicii de curdtenie si dereticare a Incaperilor si spatiilor
adiacente oficiilor:
Numarul zilelor lucratoare in luna: 21

Nr. | Denumirea Locul prestdirii serviciilor | Suprafata Suprafata Numdrul de
subdiviziunii Zile in care au
d/o 3 . Interior exterior fost prestate
Beneficiarului (m?) (m?) serviciile
1 Drochia CM str. M. Varlaam, 2F 543,9 2347 21
2 Drochia BiT str. C Cecal, 29 400 146,1 20
3 Drochia SSC str. Independentei, 31 367 128 10
4 Drochia SCT str. M. Varlaam, 35 314,2 - 21
Beneficiarul are wurmatoarele obiectii la cantitatea calitatea  Serviciilor prestate:-
PRESTATOR REPREZENTANTII BENEFICIARULUI:
” | Subdiviziunea gle Semnatura
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(numele, semndtura)

Sef CM

Sef BIT

Sef SSC

Sef SCT

Intendent
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Anexanr. 1.5

la contractul nr.
din ,, ” 20

ACT centralizat de prestare a serviciilor
Nr. din 2023

Partile au intocmit prezentul Act si confirma ca serviciile au fost prestate in baza datelor din
Actele de receptie a serviciilor in luna 2023

Nr. Regiuni | Subdiviziuni Adresa Suprafata de Suma (lei) pentru Suma
d/o (locatii) teritoriale deservire (m?) achitare (cu TVA) | totali (lei,
interior | exterior interior | exterior cuTVA)
Anenii- CM str.A. Suvorov 2 27,3 135 270,16 250,19 520,35
Noi SCT

Dubasari
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TOTAL 27,3 135 270,16 250,19 520,35
Suma totald fara TVA | 433,63
TVA | 86,72

b [>¢< |2 [12

PRESTATOR BENEFICIAR
» ” L.P. “AGENTIA SERVICII PUBLICE”
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Model

Anexanr. 1.6

la contractul nr.

2

din ,,

20

Registru zilnic de evidenta a lucrdtorilor Prestatorului care au prestat serviciile de curatenie in

Luna

2023.

Tabel la Anexa nr. 3

Nr/d | Numele Data Confirmarea inceperii | Confirmarea finisarii Mentiunile
prenumele prestarii prestarii serviciilor de | prestarii serviciilor Benefiarului
lucritorilor serviciului | curitenie
Prestatorului (Numele,

ora Semnitura ora Semnitura prenumele
lucratorului lucratorului semnatarului)
Prestatorului Prestatorului
1
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Anexanr. 2
la contractul nr.
din “ ” 20

SPECIFICATII DE PRET — conform datelor din anexa nr. 23

SEMNATURILE PARTILOR

Furnizorul de bunuri /Prestatorul de servicii Cumpariatorul/Beneficiarul
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