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DiIeclia mАпаgеmепtul produselor

L ccne|l]1itilii

Modulul ,,Alocatii bu8etare" este о соmропопtа а Sistemului Informa|ional de Gestionale а

FЬап{еIоr Publice а Ministorului Finanqelor, bazati ре t,ealizбrile сопtеmроrапе аlе tehnologiilol
inIormalionale ýi comunicatiiloI, care asi8ura pIoceslll de gestion e а alocaliilol bugetare,
dezagregarea bugetului aprobat/modificat ýuЬ aspecflrl clasifrcaliei bllgetarc рапе la nivel
песеsаr pentu executarea lui, procesul fiind infiptuit de catre instituliile bugetffe incepand cll
adninistratorul do buget (admiпistra[ia publica centra]й/adminislralia рuЫiса lосаld) ýi
teminand cu instittl{ia ЬugеtаrЁ din suboTdine саrе nemijlocit va executa bugetul fespectiv.
Caieful de sarcini conline о descl,iere succinta а Sегчiсiilог realizate, precum ýi condifiile,
premisele generale ýi rccomanddliio pontru mепtепапlа SistelTu]ui,

2, Rolcrille

. La еlаЬоIаrеа caietului de sarcini ач fost respectate legilo ýi documentele normativlegale
ale RерuЫiсii Moldova, rccomandarile ýi Directivele UE, standa,de]e ýi documentele
nomative nationale ýi internalionale, Tecunoscute de RM, carc reglemenleaza momentele
le8ate de стеатеа ýi L(ilizarea tehnologiilol informalionale in activitatea organelol
publice, inclusiv:

. odinul Mirisnului FiпшlеlоI nI.208 din 24 decemЫie 2015 privind clasificatia
bugetara cu modificarile ultетiоаrе

oTdinul MinisteIului Finanlelol, nr.209 din 24 decemЫie 2015 cu pтivire la арrоЬагеа
Sefului metodologic privind еlаЬойтеа, арюЬаrеа ýi rnodificarea bugetului сu
modifi сагilе ulteTioale

LEGEA finantelor рuЫiсе ýi rcsponsabilitatii bugetar-fiscale Nг. 181 din 25.07.2014

LBGEA p vind finantele publice locale п1,.З97 din l6.10. 200З

Ohiectir,шl doc:-:tlenll1пj3.

asiguririi Ьuпеi
гасе objecllll achi7itiei serviciilor de mentenanta iп sconlrl
ertiпderii асе.п.liа, lп mod сопсrеt гIeZenilll doclllllellt aIe

urr,паtоаrеlе teI

iп ртеzепtа documentaiie sunt leflectate infonna_tii privind tehnologia fo]osita ýi пrоdul in саrе
sunt рIеluсmtе datele, ?геstаtоrul va avea acces la codul suгsd al Sistemului si isi va аsuпlа
risoLrгile се decuтg din inodificaгile acestuia. Аsumаrеа serviciilor iлrрliсi асоIdаrеа garaniiei
asupTa Modulului ,,Alocatii Ьugеtаrе" репtru о perioadi de minirrr б luni dupa sеmпатеа acfului
de рrеdаrе primire. De аsеmепеа prestatorul ServiciiloI va documenta toate opeйliunile de
rrrоdiГlсаrе а sistemului ýj lc va prezenta Beneficiaгu]ui.

iц continuaтe
fчпсliопdгi ýi
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la aItefactele dezvoltate ре parcursul contracttrlui
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4, Dostilalia sistelnrrlui

4,l. Sctlpui ;i trbiectirelc

Scopul modrtlulrri ,,Alocalii bugetarc" este dezagregarea bugetelof din Bugetul de Stat, Bugetele
locale сопfоrm Clasificatorului Вчgеtff de la сеlе mаi inalto pozitii рбпЁ la сеlе rrrai inferioare,
procesul fiind inffptuit de c5tre institutiiie Ъugеtаrе ale statului inoepend сч сеlе ieTarhic
superioaTe gi terminind cu cele саге rremljlocit executa bllgetul. Fiecare instanld dezagregheaza
limita bцgetara pentlu instanl9le Sau institutiile Ьugеtаrе suboldonate ei.

obiectivele plincipale ulmarite de implemenlarea modlrlulrti ,,Alocatii bu8etare" sunt:
. iпtагirеа capacitafii ad]ninisilalive а institutiilor рuЫiсе do a-ýi indoplini rоlu] 9j

obiectivele Еi de а asigura fulnizarэa inforrrraliilor intr-o mапiей transparcnte;
. рlоmочаrеа colabolarii dinlre instituliiIe pub]ice prin utilizarea Iniemefului ýi а

tebnologiiloI de чfu,f;
. implernentarea unui mecanism pelformant, сате va spoli posibilitatile de dialog intre МF

ýiIB;
. optimizarea pтocesului dесiziопаl ргiп sincTonizaтea interac[iunii МF cu IB,

Рt.iп lealizarca acestol obiective va fi atins obiectivul global urmагit de МF.

d.2. Depe*ilen{a do siýt.ý}cic .xiýterite

Pentru illtogralea modulul ,,Alocalii bu8etare" cu alte sisteme чоr fi respectate сеriпtеlе
concepiiei Guvernarii Electronice, ýi апumе:
Suslinel,ea inteгfelei Ьrоwsегulчi pentru accesffe,
XML са mijloc principal pentru intcgтarea datelor,
Utilizaтea standaldelol, Intemet ýi WWW HTML, ТСРЛР, SMTP,
Modulul ,,e-Alocalii" аSigurа interacliunea cu Sistemului iпfошаliопаl de Gestionare а
Finantelor Publice (modului ,,BPS", modulul ,,TrcZoTerie", modulul ,,MasteT Data
МапаgеmепГ'), penfi]l рrеluаrеа uпоl infolmatii din clasificatoare, legistlE sau baze de date.

5. ýсsс:iсrеа lunctionlli ý] tc.lrllici tl sistel]]u].ii

Соmрагtimепh]I dat descrie рIосеSеlе business din cadrul mоdulului,

ý.1. FunclionalitДlile de Ь{d aie ýiýt.r]ei&i
. Activiti{i репtru dezagregarea bugetulni aprobat inilial de tip B-I

. DezagTegaTea bugefului 1а nivel АРС si APL(ORG1/ORGID

. Dezagregalэa bugefului 1а nivel oRG2

. Activitati privind ,,Redistribuirea alocatiilor" de tip М
. RedistTibuiTea alocaliilol de tip org2
. RedistTibuiTea alocaliilol de tip org1
. RedistTibuiTea аlосаliilоr de tip АВ
. RedistTibuirea alocaliiloт de tip G
. Redistibuiгea alocaliilor de tip АF
. Rodistibuilea alocaliilol de tip SE
. RedistTibuiTea aloca,tiilol de tip Р

. Activitrti pentru dezagregarea bugetului rectificat de tip B-R
. DezagTegaгea bugetului la nivel АРС si APL(oRGroRGlD
. DezaвTe8area bugetului 1а nivel oRG2
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. Activitati pentrll gепеIаrеа ýi apIobarea bugetului pгovizoriu

. Activitaii репhц dezagregaтea Ьu8еfului ptovizoriu

. Activitili репtru genelaleaj арrоЬаlеа ýi dezagregalea rectificarii bugetului permisa
plin 1еgе. Activitdli репlш generarea gi dezagregarea decjzii]oг de Ьlосаrе а aloca,tii]ol. Activiteti репtгu substituirea bugetului plovizoiu сu Ьugеful adoptat. Activitati pentnr colectalea solicitarilol de impoft а bugetelor precizate iп Scopul
Iectificarii bugetului. Activitalicu rеfеrirе ]а gепеrаrеа а rapoartelor:

FD-060 - Documenful de mоdifiсаrе а aloca{iilor
Rapofi FВ-002 Bugeful apTobat
Rapo FВ-OoЗ Modificari iп buget

ý,2, T'.}isologii ýl irfrrstructufa tehnici .ttiiizat5

\М 1 Application рhр v5,5, DrupaI6, Apache 2.4: cPU 8 core 2,2cbz RAM: 8GВ HDD:
60Gв

\М2 MariaDB v,10.0,38: CPU 4 Соrе RДМ SGB; HDD: 200GB

\МЗ MongoDB чЗ.0,15: CPU 4 Соrе RAM 8GВ HDD: 200GВ

6. Securitatea ;i proteclia

Pentlu galantalea seculitЁfii Ia nive]ul inflashucturii tehnico-logice esto implementat auditцl
acliv al secuгitalii iпГоrmаIiопаlе. саге aýigxra:

. completitudinea spectTului atacudlof detectate ýi abuzurilor de privilegii;

. rnirlimizfiea пumirului de аlепе false;

. aflýatea informaiiilor in difeTite fofme;
о accesul la analiza dateloT audifului adminisnatorilol sistemului;
. gamntffea protectiei contra modificarilol, nesanctionate а infomatiilor de iлregistTаl,e,

Subsistemul de audit prcsteaza urmitoarele servicii:
. analiza activita{ii de letea;
. analiza activitatii de sistem;
. analiza activitdlii aplicaliilor;
. analizaactivititiiOtilizatorilor,

Securitatea Sistemului este аsiguгаtа рriп utilizarea:
. mljloacelor de autentificare ýi autolizare;
. mijIоасеlог de ,ludil а sistemuIui,

7. C.:il-rac ýd de scrviciilc d. mc:ltct:anla

Sistemul supus sеlтiсiilоI de mentenanta а fost descris апtеriоr, Toate cerintele sunt minime si
oЫigatorii,
Seтviciul de mentenanta se va asigula de catle Ргеstаtоr ре duтata de uп ап de zile Ei va include
uшatoarele forme:

- mепtепап{i de corectie modificaTea 1п procesul de lucTu al sistemului penh! соIесtаrеа
рюЫеmеlоr deteclate (песопfоrmitаt, el,ori de funclionаl,e) сu uп impact minim asupra activitalii
opffationale. Selviciile de mentenanla de corectie vor asiguTa suportul tuturol functionalitalilor
sistemului, cтeate in confoTmitate cu CeTinlele Tehnice ргечЁzutе io Sarcina tehnica ýi
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Directia rцапаgеmепtчl рrоdusеlоr

amenabmente pтivйd еlаЬотаIеа sistomului ýi presupun activitalile de management, logisticй ýi
servicii de lndepartare а erolilor.

Specifica{ia serviciilor de mепtепапtй

Nr. Dеuчmirеа ýi deýcrierea serviciilor
1 Мепtепап|о mo.Lalai,,Alocatii bugetaro"

1.1 InYestigarea, analiza ýi identiIicarea cauzeloT pentпr pтoblemele rароItаtе in
utilizaTea sistemului ýi entitatilor de date diп ýistem; рюрuпетеа gi elabomTea
solutiilor sple imDlementаIe,

|,2 Апаlйа datelor, indicatorilor identificati ýi asigrrrarea executirii cu succes а
operaliunilol cheie penftt anticip ea рюЬlеmеlоI ýi penfllt asiglrаIea unei
functionfui stabile а sistemului,

i,3 Actualizarea verýiunilor componentelor utilizate in siýtem identificaтea patch-
uтilоr necesare de aplicat, instalarea ýi integrarea acestora in aplicalie, rlllarea testeloт
de rigоаrе pentu demonstmrea opemtivitatii si functiondrii sistemului

1.,1 Апаlйа ýi rароrtаrеа рrоЫеmеlоr legste de datele furnizate in vederea asigurarii
imрогЫui de date coTect si la timD а dateloT in sistem,

1,5 MonitorizaTea ýi oferirea de suport iп optimizaIea continui а configuririloI ýi
parametrilor de реrfоrmдпti а bмei de dдtе, la fel cooldonaTea dupa caz ýi
Tezolvarea ртоЫеmеlоI Intampinate сu aiutorul ýupofirlui online.

1,6 Identificarea locurilor inguste ýi optimizarea continua а coduloi sцrýi, репtгu
asiguтaтea peтformantei ýi securitatii optime а aplicatiei.

1.,7 Solutionarea imediati ýi integrali а problemelor се tin de filnc{ionalitatea
sistemului.

1.8 Iпfоrmдrед сопtiпчi а persoanelor се ац raportat problemele deýple рrоgrеsчl
solutionirii acestora.

1.9 Descrieres cauzei problemei ýi ýoluliei aplicate in Yederea elimiпirii
neconformititii.

1,10 Plezentarea informatiei actualizate а sistemului рапi la data de 10 decembrie
2024.

1,11 Adaptare ýi perfec.tionare а sistemulцi conform cerintelor prezentate de
beneficiar si аsrеаtе сч prestator. ýi trarrsferul de cunostinta si consultantй

. Modalitatea de prestare а serviciilor de mепtепапti

Serviciile de mепtепапli de corectie ýi preventiYi vor se чоr prcsta prin utmаtоаrеа
modalitate:

. Receplionarea incidentelol pIin aplicalia redmine, telefon, e-mail sau sl(ype;

. Acfualizarea jumalului de incidente;

. Monitorjzarea activitalii de mentenanta ýi suport]

. Urmarirea statutului de indeplinire а incidentului;

. Raportarea periodica ou рriчirе la Statutul incidentelo|

. SolФionareaincidentului;

. SetTicii de consultanta,

. Seгvicii de supolt репtu instalarea ýi сопfiguIаrеа platformeloг de dezvoltaгe.

Selтiciile de mentenanla de coreclie ýj preventiva presupun асореIirеа tuturог
lucrarilor de mentenanla solicitate si necesare asjguйrii Ьuпеi firnctionari а sistemului,

Apelurilo Ieferitoare la plоЬlеmеlе de utilizare а sistemului чог fi ргеluаtе de specia]iýtii
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I.P. СТIF саrе, dupa examinarca ýi prioritizaea lor, vor decide саrе din ргоЬlеmеlе sesizate
de utilizatoli necesila а fi redireclionate catre echipa de mentenаllla а Prestatoтului.
Pelsoanele de contact аlе beneficiarului ýi prestatomlui voT fl indicate ill contlact,

in cazul apaTiliei neconcordanlei Specifica.tiei firnctionale, Pтestatorul Se оЫigа sa notifice
insclis clr plezentalea desclielii detaliate а soluliilor репtru iпlаturаrеа песопсогdапlеi,

iп baza unei pTioTitфi setate de Beneficiar, problema va fi investigati ýi va fi oferita о
soluliela aceasta lntr-un temen prestabili1,

in cazul in са{е este posibil, рrоЫеmа va fi rezolvata iп limita tiпrpului de risptrns
prestabilit, fie va fi oferita о estimare pentru fixarea ýi Iichidarea acesteia ulterior reieýind
din pтioтitatea acesteia, cat ýi а аltоI salcini 1п dеФlаIе,

TeTmenii de reaciie ре сате Prostatoтul trebuie si-i asigure in саzul incidontelor
йpofiatede ВепеfiсiаI se prezinta in tabelul de maijoS,

РlеslаtоruI va аsigurа pleStaгea sегчiсiilог de еlаЬоrаrе а Iunctiona]italiloг
suplimentale, in baz4 rrпоl proceduri gепеrаl rесuпоsсutе ýi acceptate ýi а standarde]or a8leate
de Beneficial,, 1inind cont ýi de ultimele сегiпlе iп mаtеIiе de еlаЬогаrе, ýi calculate in baza
tаrilёlоr convenite depa{i lamomcntul Semnalii coniractului,

Pt€statoml, ргеаlаЬil рrеdirii citle Beneficiar, va asigura tcstalea ltrnciiona]itali]or
ýrplimentafe, conlolm cerinlelor ýi condiliilor, iiraintate de Benefioiar, саге Se чоr сопSеmпа
plin рrосеS-чеrЬа1. Pentru а testa funclionalitatea suplimentаl,a solicitati de Вепеfiсiаr,
acesta din uппi va аsiguга mediul Softrvalэ ýi hагdwаrе, саrе va соrеSрuлdс exact cu sistemul
геа] ýi va аSig,uй acces libel, Preslalorului, рrесum ýi va oferi instrumente de testaгe песеsаIс,

Pfeslatolul va рrеZепtа репhх ftrnclionalul inclus iп tabelul de п1аi stts, ulmatoarele
livrabi]e саIе vor colcspunde ceIinle]or oгdinuluj пl, 78 dir1 01,06,2006 cLr рriчirе la арrоЬагеа
Ieglemelltarii tehnice "Рrосеsе]е ciclullli de viata al sollwarc-ului" RT 38З70656 - 002:2006,
inclusiv:
FI]]JL,I]I !d l Re!l)din04,01.202l
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prioritatea
incidentului

Descriere
Timp mах. de rесчреrаrе / timp

mах. репtrч solutionare о singur;i
Droblema(ore de lчсrч. zilel

cгitica
РrоЬlеmа seTioasЁ, саrе impiedicd
funclionarea lntregului sistem
сопfотm destЙatiei sale.

Тimр mах. de Tecupemre: 2 оrе.
Тimр mах, pentтu сотесtаrе а
cauzei: 4 оте

Probleпe, се au iпfluепlа iпаlti
asupra asiguгarii luncliona]itilii
sistemului, Astlel de песопсоIdапtс
pot conduce la 1estictionalca
utilizarii а unci paгti а sistcnlului.

Timp mах, de rесuреrаrе: 4 оrе.
Timp rrrax, репtru согесtаrе а
cauzei: 8 оrе

Medie

Probleme се 1in de deleglfuile
funclionaliфii sistemului ýi саrе pot
f1 solulionate frтй riscul pierdeTii de
date sau pTejudicielea funciionalitalii
sistemr ui,

Timp mах. de rесuретаrе: 8 оте,

Тimр mах, pentlu соrcсtаrе а
cauzei:
16 ore

ReduSa

РrоЫеrrrе cu nnpact пlеdiu аsuрга
ГuпctionaIitntii sisternLllui, De
exemplll, рrоЬlеmе legate de
gспсйlса Iapoаtlelot,

Tirnp пrах. de rесuреrаге: 1 zile,
Timp mах, репtпr coTectare а
cauzei:
2 zile

Negliabjla

РтоЬlеmе сч impact foalte mic asupTa
funclionalite,tii Sistomului. Do
exemplu, рrоЫеmе legate de afiýarea
mesajelor sau modificari ln
documentatie.

Timp mах, de rесuреrаrе: З zile,
Timp rrrax, pentru coTectare а
cauzei:
5 zile
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- Glrid de instalare (in limba гоmбпй);
- Ргоiесful tohnic al sistemului actualizat (ln limba romana);
- Ghidul administratorului actualizat (in 1imba rоmапа);
- Ghidul utilizatorulLri actualizat (in limba тоmirrй);
- codul sursa actualizat сu toate bibliotecile ýi instrumentele лесеsаrе con,pildгii

componentelol sistemului рriп intemediul _ ТFS;
- Plocesul velbal de testae de саlifiсаге (in Jimba rоmапd);
- Acful de predaTe - priinire (in limba rопапа),

Beneficiaful este in dгept sЁ verifice (testeze) fцnctionalitalile Suplimentare ale
sistemului, prcdate de catre РIеStаtоI.

Ре mediul de ploduclie, actualizarile/modificarile sistemullti чоr fi арliсаtфlаsаtе de
calre BeneficiaI prin i]ltermediul soluliilof CI/CD (coniinuous integation, continuoS delivery,
contilrrous deplo)ment) ale beneficiaTului,

Beneficiaпrl ýi Plestatorul se vor оЫigа sa se infomeze rесiргос desprэ orice mоdifiсdri
aduse sistemului atet prin functionalita,tile suplimentare integrate, cat ýi рriп alte modificari dar
frri а se lirnita 1а сеlе de administTare а sistemului (gizduire ре seтveleJ TesllTse
hardwarea locate etc.), lnfonnаl€a se va face in scopul excluderii unol lасшIе in comunicaTe се
va putea periclita buna fiпсliопаге а sistemului,

in baza nevoilor ореrФiопаlе, Вепеfiсiаrul poat9 Solicita Prestatorului consultantd in
forma de raspunsuri sclise Ia 'intrebбr,ile cu ргiчirе ]а Modulul ,,е-Дlосаlii" sau consultanta 1п

forma de prczeniari 1а oficiul LP, ,,сTIF" cu privire laintrebari specifice legate de Sistem,

Beneficiarul iýi pastreaze dlepflrl do рIорdеtаtе asupla aplicaliei indiferent de
imblmatalirile aduse acesteia ро рмсчrsчl dеsйýuгdrii contractului,
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