Calet de sarcini

Obiectul achizitiei: Servicii de paza pentru necesitatile Directiei Cultura a
Primariei mun. Chisiniau pentru anul 2020

Partea | Cerinte pentru paza fizica
1. Durata contractarii serviciilor de supraveghere: 366 zile (un an)

2. Obiectul

Obiectul acestei invitatii la concurs 1l constituie prezentarea conditiilor pe baza carora agentii
economici specializati prezinta oferte ce vor conduce la atribuirea contractului de achizitie
publica “Servicii de paza pentru necesitatile Directiei Cultura a Primariei mun. Chisindu pentru
anul 2020”.

3. Scop

Scopul achizitionarii acestor servicii este de a asigura protectia edificiului, a bunurilor si a
personalului acestora in vederea desfasurarii in bune conditii a activitatii de baza a institutiei.

4. Descrierea

Descrierea serviciilor ce urmeaza a fi achizitionate, a locurilor de prestare a serviciilor si a
obligatiilor partilor:

4.1. Obiectivul si postul de supraveghere aferente, pentru care a fost intocmita prezenta invitatie
la concurs, este situat pe teritoriul administrativ al municipiului Chisinau, identificat dupa cum
urmeaza: municipiul Chisinau, str. Bucuresti, 68 (lot 1); bd. Stefan cel Mare, 148 (lot 2).

Zonele pentru care este necesara asigurarea supravegherii:

a) Lot 1 - sediul Directiei cultura (subsol, parter, 6 etaje si etajul tehnic) cu imprejurimi,
curte, parcare pentru autoturisme -in fata cladirii sediului;
b) Lot 2 - sediul Bibliotecii Centrale (sala de lectura, depozit).

Post de supraveghere si control acces permanent:

a) Directia Cultura - 24 ore/zi, inclusiv sdmbata, duminica si sarbatorile legale, un gardian,
care asigura si controlul accesului persoanelor, care intra si ies, in edificiu si din edificiu.
Serviciul de supraveghere se desfasoara prin patrulare pe timp de zi si de noapte, iar
gardianul va fi dotat cu mijloace de comunicatie, protectie si paza de catre ofertant;

b) Biblioteca Centrala — luni-vineri 12.00 — 20.00, un gardian, care asigura si controlul
accesului persoanelor, care intra si ies, 1n edificiu si din edificiu.

4.2 Obligatiile prestatorului:

In conformitate cu prevederile Legii nr. 283-XV din 04.07.2003 privind activitatea particulara de
detectiv si de paza, prestatorul se obliga:

a) sa respecte Indatoririle ce-1 revin, fiind direct raspunzator pentru supravegherea si integritatea
obiectivului, bunurilor si valorilor incredintate.



b) sa puna la dispozitia beneficiarului, pe toatd durata derularii contractului de achizitie publica,
numarul de agenti necesar pentru derularea continua si Tn bune conditii a activitatii in edificiu.
Agentii angajati, care vor presta serviciile, vor fi calificati conform cerintelor legislatiei in
vigoare, instruifi i atestati la Academia “Stefan cel Mare” a Ministerului Afacerilor Interne a
Republicii Moldova.

c) sa organizeze, sa conduca, sa controleze si sd garanteze activitatea de supraveghere, precum si
modul de prestare a serviciilor de catre personalul propriu.

d) sa asigure echipamentul de lucru si dotarea tehnica a agentilor conform normelor sale interne
si legislatiei in vigoare, si anume:

* uniforme si echipamente de protectie cu insemne specifice;
* bastoane de autoaparare;

* mijloace de legaturd, intre post — dispeceratul prestatorului si responsabilul de derulare a
contractului din partea beneficiarului;

* sa prezinte autorizatiile necesare desfagurarii activitatii conform legilor in vigoare;

* sa garanteze pastrarea secretului profesional privitor la datele legate de activitatea
beneficiarului;

* sd ITntocmeasca si sa transmita spre aprobare Planurile de paza;
* sa respecte urmatoarele reguli in timpul executarii serviciului;

* sa cunoasca locurile si punctele vulnerabile din perimetrul edificiului, pentru a preveni
producerea oricdror fapte de naturd sa aducd prejudicii unitdtii beneficiare;

* sd supravegheze edificiul, bunurile si valorile primite in supraveghere si sd asigure integritatea
acestora;

* sa permitd accesul in edificiu numai in conformitate cu reglementarile legale si cu ordinele
interne, sa efectueze controlul la intrarea si la iesirea din incinta edificiului a persoanelor,
mijloacelor de transport, materialelor, documentelor si altor bunuri;

* s nu permita accesul in edificiul supravegheat persoanelor aflate in stare de ebrietate sau sub
actiunea substantelor psihotrope;

* sa opreasca si sd legitimeze persoanele despre care exista date sau indicii cd au savirsit
infractiuni sau alte fapte ilicite in edificiul supravegheat, pe cele care incalcd normele interne
stabilite prin regulamente proprii, iar in cazul infractiunilor flagrante, sa opreasca si sa predea
Politiei pe faptuitor, bunurile sau valorile care fac obiectul infractiunii sau al altor fapte ilicite,
luind masuri pentru conservarea ori supravegherea lor, intocmind totodata un proces - verbal
despre luarea acestor masuri;

* sa aduca la cunostinta, de indata, conducerii autoritatii contractante si pe seful sau ierarhic
despre producerea fiecarui eveniment, in timpul prestarii serviciului si despre masurile
intreprinse;

* in caz de avarii produse la instalatii, conducte, la retelele electrice sau telefonice si in orice alte
imprejurari, care sunt de natura sa produca pagube, sa aduca de indata la cunostinta celor in drept
asemenea evenimente si sd ia primele masuri imediat dupa constatare;



* 1n caz de incendii sa ia imediat masuri de localizare, stingere si de salvare a persoanelor,
bunurilor si a valorilor §i sa sesizeze pompierii, sd anunte conducerea autoritatii contractante si
politia;

* sa ia primele masuri pentru salvarea persoanelor, a bunurilor si a valorilor in caz de calamitati;

* sa sesizeze politia 1n legatura cu orice fapta de natura de a prejudicia patrimoniul beneficiarului
si sa dea concursul pentru indeplinirea misiunilor ce-i revin polifiei pentru prinderea
infractorilor;

* sa pastreze secretul de stat si cel de serviciu, daca prin natura atributiilor au acces la asemenea
date si informatii;

* sa poarte uniforma si Tnsemenele distinctive conform regulamentului intern al prestatorului;

* sa nu se prezinte la serviciu sub influenta substantelor psihotrope si sa nu consume astfel de
substante in timpul prestarii serviciului, sd nu absenteze fara motive temeinice §i sa nu
pardseasca postul de paza pina la inlocuirea cu alt agent;

* sa fie respectuosi 1n raporturile de serviciu;

* sd execute, in raport cu specificul obiectivului, bunurilor sau valorilor supravegheate, orice alte
sarcini care i-au fost incredintate;

* sa informeze reprezentantul beneficiarului de toate aspectele rezultate din executarea misiunii
si sa propuna masuri ducind la cresterea eficientei activitatii de protectie a bunurilor si valorilor;

* sd asigure mentinerea in stare de functionare a aparaturii de supraveghere, alarmare,
comunicatii, mobilier §i oricdror alte amenajari destinate prestarii serviciului, puse la dispozitie
de beneficiar;

* sa asigure impreuna cu reprezentantii desemnati ai autoritatii contractante instruirea periodica
si evaluarea semestriald a personalului, privind specifcul activitdtii ce se desfagoard in obiective;

* la sfirsitul programului de lucru agentul de paza care a prestat serviciul raporteazd evenimenele
petrecute n timpul serviciului sau dipeceratului prestatorului;

* personalul de supraveghere (agentii si orice personal angajat al prestatorului) nu va influenta
prin actiunile sale specifice desfasurarea activitatii institutiei si nu va intra in zone in care nu ii
este permis decit cu acordul si sub coordonarea personalului delegat. Orice consecinte care
rezultd din nerespectarea normelor de securitate, sdnatate a muncii vor fi considerate din culpa
prestatorului;

* personalul de supraveghere sa fie direct raspunzator pentru intretinerea curateniei la locul de
munca si in spatiul de acces.

S. Garantii

5.1. Prestatorul raspunde pentru orice paguba pe care o produce ca urmare a prestarii
necorespunzatoare a serviciului, evaluarea pagubelor se va face de catre prestator si autoritatea
contractanta prin reprezentantii sai legali. Daca prestatorul nu se prezinta in termen de o ora de la
solicitare, prin persoana cu competenta de reprezentare a acesteia, evaluarea se va face de catre
beneficiar, iar prestatorul va accepta aceasta evaluare;



5.2. Consecintele si daunele produse din nerespectarea consemnului postului vor fi
integral retinute 1n sarcina prestatorului.

6. Cerinte de capacitate tehnica si profesionald impuse ofertantilor

6.1. Licenta de activitate - conform Legii nr. 283-XV din 04.07.2003 privind activitatea
paticulara de detectiv si de paza, eliberata de Camera de Licentiere a Republicii Moldova, fiind
valabila;

6.2. Experienta in domeniul supravegherii si protectiei obiectivelor importante - minim 5 ani;

6.3. Dotarea personalului de supraveghere cu mijloace de comunicare (statie radio de emisie -
receptie sau telefon mobil).

6.4. Dotarea prestatorului cu masina de interventie rapida permanent;

6.5. Timp de interventie - cit mai scurt in cazul producerii unui eveniment.

7. Conditii de calitate, mediu, de sanatate si securitate in munca

7.1. Prestatorul va respecta normele specifice privind securitatea si sanatatea in munca,in
conformitate cu prevederile Codului muncii Republicii Moldova.

Partea II Cerinte pentru paza tehnica

Prestatorul de paza asigura o interventie operativa in caz de incident, astfel incat sa nu fie aduse
prejudicii materiale si de imagine a Directiei Culturd si a subdiviziunilor ei.

8. Ofertantul va asigura un serviciu de monitorizare permanenta 24/24 a sistemelor
electronice de securitate instalate in punctele de acces, conform anexei. Sistemul de monitorizare
trebuie sa includ:

a) monitorizarea in timp real a semnalelor transmise de echipamentele de detectare si alarmare la
efractie, panica, incendiu;

b) dispozitiv de monitorizare si verificare;

¢) interventia rapida prin echipaje mobile proprii (timp de reactie 3-6 min de la declansarea
alarmei).

.....

9. Ofertantul trebuie sd asigure verificarea sistemului si a compatibilitatii sistemului GPS cu
incaperea monitorizata.

10. Oferta financiara

10.1. oferta financiara se va prezenta pe baza cerintelor din prezenta invitatie la concurs, fiind
precizat in cadrul ofertei, urmatoarele:

- costul lunar al serviciului prestat, in lei;

- in anexa ofertei financiare se va explica costul lunar.



