Caiet de Sarcini

LOT 1: Servicii de elaborare a metodologiei de instruire, a modulelor de instruire, a ghidului de instruire si a
materialelor de predare, in cadrul “Programului de formare antreprenoriali in sectorul de crestere, producere,
promovare si comercializare a plantelor erbacee si produselor din plante cu valoare comerciali addugata in
Republica Moldova”.

Serviciile de elaborare a metodologiei de instruire, a modulelor de instruire, a ghidului de instruire si a
materialelor de predare, vor constitui in elaborarea urmatoarelor materiale si activitati in cadrul proiectului
HEGO:

1. Metodologia de instruire, pentru training-urile de formare antreprenoriala in sectorul de crestere producere
promovare si comercializare a plantelor erbacee si produselor din plante cu valoare comerciald adaugata;

2. Ghidul de instruire pentru Programul de formare antreprenoriala in sectorul de crestere producere promovare
si comercializare a plantelor erbacee si produselor din plante;

3. Materialele de instruire necesare in cadrul training-urilor de formare antreprenoriala;

4. Modulele de formare antreprenoriali in sectorul de crestere, producere, promovare i comert cu plante
erbacee si produse din plante cu valoare comerciala adaugata, care constituie 6 module teoretice si 4 module
practice. Modulele teoretice se vor desfasura fizic sau in format on-line, iar modulele practice vor avea loc
sub forma unor ateliere de lucru, inclusiv in gradini botanice, in teren si la intreprinderi agro-industriale
producitoare de plante erbacee si produse din plante cu valoare comerciald adaugata.

Modulele Programului de Formare Antreprenoriali in sectorul de crestere, producere, promovare si
comercializare a plantelor erbacee si produselor din plante cu valoare comerciala adaugata

Module teoretice Continutul modulului
120 ore
Modulul teoretic “Conservarea biodiversitatii”

Subiectele modulului:

1. Gradinile botanice si scolile agricole ca instrumente de conservare a
biodiversitatii resurselor de plante erbacee.

. - Ecosistemul de mediu si conservarea biodiversitatii plantelor erbacee.

15 ore academice . L .. L

- Notiuni generale privind gradinile botanice si semnificatia acestora.

- Rolul gradinilor botanice in conservarea biodiversitatii plantelor erbacee.

- Particularitatile unei scoli agricole.

- Impactul scolilor agricole la conservarea plantelor erbacee.

Modulul teoretic “Sustenabilitate”

Subiectele modulului:
1. Practici sustenabile de conservare si utilizare a speciilor de plante erbacee.

- Directivele nationale si internationale cu privire la protejarea plantelor.
- Metodele de conservare a biodiversitatii.

- Aportul scolilor agricole la productia durabila de plante erbacee.

- Instrumentele de conservare a biodiversitatii destinate pentru

imbunatatirea cultivarii plantelor.

15 ore academice

Modulul teoretic “Legislatie”




45 ore academice

Subiectele modulului:
1. fn;elegerea legislatiei pentru produse, taxe, cultivare, inmultire, etc.

Cadrul legal cu privire la cultivarea, procesarea, promovarea i
comercializarea plantelor erbacee si a produselor din plante cu valoare
comerciala adaugata.

Cadrul legal european / international privind protectia mediului si
conservarea biodiversititii, protectia plantelor endemice si a celor pe cale
de disparitie.

Standardele de mediu Tn practicile de cultivare, colectare, procesare a
plantelor erbacee.

Reglementari juridice privind inregistrarea a plantelor in Catalogul anual
al soiurilor de plante, permis pentru cultivare.

Cadrul legal cu privire la activitatea antreprenoriala in Republica
Moldova.

Statutul juridic al activitatii antreprenoriale. Forma organizatorica si
juridica a intreprinderii.

Drepturi si obligatii in activitatea antreprenoriala.

Codul fiscal, taxe si impozite.

Contabilitate si raportare financiara.

Reglementarea si autorizarea activitdtii antreprenoriale in sectorul
plantelor.

Reglementéri nationale privind certificarea plantelor erbacee si a
produselor din plante cu valoare comerciala inalta.

Certificarea ecologica a plantelor si produselor din plante erbacee.
Inregistrarea brevetelor, mircilor comerciale si drepturilor de proprietate
intelectualad pentru produsele din plante.

Certificarea organica a produselor din plante erbacee: reglementarile UE
- Regulamentul Comisiei Europene (CE) nr. 889/2008 si Regulamentul
Consiliului Uniunii Europene (CE) nr. 834/2007 privind productia
ecologica si etichetarea produselor ecologice in ceea ce priveste productia
ecologica, etichetarea si controlul.

Procedura de inregistrare in Registrul Agentiei Europene pentru Produse
Chimice (ECHA) ca exportator de ulei esential. Statutul de membru al
Federatiei Europene a Uleiurilor Esentiale.

Proceduri de import / export pentru plante si produse din plante cu valoare
comerciala addugatd. Proceduri vamale in conformitate cu Incoterms
2020.

Documentele necesare pentru operatiunile de export a plantelor si
produselor din plante, cétre pietele UE si cele internationale.

Modulul teoretic

“Management”

45 ore academice

Subiectele modulului:
Antreprenoriatul si tipuri de afaceri.

1.

Cultivarea plantelor gi perceptia antreprenoriatului.
Ideea care a fost la baza activitatii de antreprenoriat.
Importanta de a gandi antreprenorial.

Stabilirea viziunii si misiunii.

Tipuri de afaceri (argumente pro si contra).

Aspecte juridice ale desfasurarii afacerilor.

Evaluarea cererii pe piata plantelor erbacee/ necesititi si tendinte.

Semnificatia cererii de piata.

Calculul cererii de piata.

Identificarea pietelor tinta pentru produsele din plante pe care le produce
compania.

Crearea unei pozitii puternice si de incredere a afacerii in industria/piata
plantelor.
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- Tendintele de schimbare continua si corespundere la cererea de piata.
- Comunicarea si cooperarea cu alte parti interesate din sectorul plantelor
erbacee, la nivel national si international.
- Flexibilitatea unei afaceri la modificarile si ajustarile in domeniu.
3. Cultura de afaceri.
- Cooperarea cu alti actori din industria plantelor erbacee.
- Crearea de retele la nivel national si international.
- Gandirea antreprenoriala, la toate nivelurile ierarhice ale membrilor de
retele.
4. Cooperarea internationald.
- Cooperarea internationala.
- Accesarea de noi piete de desfacere.
- Tipuri de certificari internationale si standarde alimentare - certificare
HACCP, standarde ISO, certificare EAC, certificare organica.
- Importuri si exporturi.
5. Agriculturd contractuald.
- Descrierea agriculturii contractuale.
- Argumente pro si contra privind agricultura contractuala.
- Agricultura contractuala si cooperarea cu alti actori din industria
plantelor erbacee si produselor din plante.
6. Planul de afaceri.
- Importanta planului de afaceri.
- Pregétirea pentru elaborarea unui plan de afaceri.
- Autorii planului de afaceri.
- Punctele cheie ale planului de afaceri.
- Planul de afaceri si realitatea.
- Plan de afaceri - resurse umane.
- Plan de afaceri - resurse financiare.
- Evaluarea implementarii planului de afaceri.
- Planul de afaceri si indicatorii cheie (necesari pentru evaluare).
- Elaborarea planului de afaceri.
- Modele de plan de afaceri.
7. Comertul.
- Ce sunt relatiile comerciale/ comertul si cum functioneaza?
- Clasificarea vanzarilor. Comertul interior si exterior (exporturile).
8. Instrumente de finantare.
- Instrumente de stat pentru sustinerea afacerilor.
- Instrumente/Resurse private de finantare a afacerii.
- Procesul decizional privind utilizarea / neutilizarea anumitor instrumente
de finantare a afacerilor.

Module practice
(280 ore)

Continutul modulului

Modulul Practic 1

“Sustenabilitate”

70 ore academice

Subiectele modulului:

1. Transformarea atitudinii ne sustenabile de colectare a plantelor erbacee
din flora spontand, in activitati agricole inovatoare de cultivare a
plantelor erbacee cu valoare comerciali inaltd.

- Aplicarea tehnicilor si metodelor de conservare a plantelor.
- Modalitati de reducere a colectarii plantelor erbacee din mediul sélbatic.
- Introducerea agriculturii durabile in sectorul plantelor erbacee.

Modulul Practic 3

“Procesare”

70 ore academice

Subiectele modulului:
1. Prelucrarea plantelor erbacee in laborator si in pepiniere, prin utilizarea
combinati a cunostintelor noi si a celor traditionale, pentru obtinerea de
produse alimentare, produse cosmetice, suplimente alimentare, etc.
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Desfasurarea procedurilor post-recoltare.

Utilizarea echipamentelor pentru procesarea plantelor.

Utilizarea tehnicilor traditionale si a celor noi pentru crearea produselor
din plante erbacee.

Modulul Practic 3

“Marketing”

70 ore academice

Subiectele modulului:
1. Marketing-ul.

Marketing-ul produsului si importanta acestuia.

Strategii de piata — networking, marketing direct, publicitate, programe
de instruire pentru a creste gradul de constientizare a actorilor din sector.
Elaborarea comunicatelor de presa, scrierea articolelor si pregatirea
materialelor publicitare.

Schimb de experienta si bune practici in sectorul plantelor erbacee.
Mixul de marketing. Cei ,,4P” (patru ,,P”") in marketing — plasament/
distributie, pret, produs, promovare.

Branding-ul produselor din plante erbacee cu valoare comerciala
adaugata.

2. Promovarea produselor din plante erbacee prin intermediul forumurilor din
domeniu, precum si comertul electronic cu ajutorul platformelor online, a
retelelor sociale (SNS-Social Networking Service), si prin alte canale.

Introducere despre céi si forumuri de promovare.

Cum promovam produsele?

Ce este SNS Tn e-comert?

Strategii de marketing — crearea de retele, marketing direct, publicitate,
programe de instruire pentru a creste gradul de constientizare, scrierea
comunicatelor de presa, consultanta, schimb de experiente, vanzari
directe si personale.

Publicitate / comunicate de presa, tirguri de afaceri, pagini web.
Instruiri privind crearea de legaturi comerciale/ stabilirea cooperarilor
prin intermediul platformelor online.

Tehnici de e-marketing.

3. Scrierea unui plan de marketing.

Importanta pregétirii unui plan de marketing.

Elemente cheie ale unui plan de marketing.

Cum si scriem un plan de marketing simplu, conform necesitatilor
afacerii noastre.

Plan de marketing: resurse umane, resurse financiare, indicatori.
Evaluarea/ analiza continuad a implementarii planului de marketing.
Modele de plan de marketing.

4. Justificarea utilitatii planurilor de marketing si a marketingului, prin
exemple.

Prezentarea exemplelor de planuri de marketing si a exemplelor de
marketing, care justifica utilitatea lor in dezvoltarea afacerii.
Compararea optiunilor de investitie si non-investitie in marketing, in
conditii diferite (recesiune generald, perioada de dezvoltare, cresterea/
scaderea concurentei, noi concurenti/ jucatori pe piatd, diferentierea
puterii furnizorilor, diferentierea puterii cumparéatorilor, intrarea
substituentilor pe piatd).

Modulul Practic 4

“Finantarea afacerilor”




Subiectele modulului:
1. Formarea abilitatilor privind finantarea afacerilor in sectorul de crestere,

producere, promovare si comercializare a plantelor erbacee si a produselor

din plante cu valoare comerciald addaugat.

- Finantarea afacerilor si formarea abilitatilor de management financiar ale
intreprinderii.

- Identificarea resurselor materiale, financiare si umane, pentru lansarea /
dezvoltarea unei afaceri n sectorul plantelor erbacee.

- Oportunitati de finantare a afacerilor in sectorul cresterii, producerii si
promovarii plantelor si produselor din plante cu valoare adaugata.

- Identificarea si selectarea surselor de finantare. Avantajele si
dezavantajele surselor de finantare. Calculul costului resurselor financiare
Tmprumutate.

- Elaborarea planului financiar pentru initierea/ dezvoltarea unei afaceri in
sectorul plantelor erbacee si a produselor din plante.

- Notiuni generale despre consum si cheltuieli.

70 ore academice - Previzionarea veniturilor si cheltuielilor intr-o afacere in sectorul cresterii,

producerii, promovarii si comercializarii plantelor erbacee si produselor
din plante.

- Formarea si stabilirea preturilor pentru produsele din plante erbacee cu
valoare comerciala inalta.

- Calculul rentabilitatii activitatii economice desfasurate.

- Pregatirea situatiilor financiare si a situatiei de profit si pierdere.

- Analiza activitdtii economice si financiare a intreprinderii in sectorul
cresterii, producerii, promovarii §i comertului cu plante si produse din
plante.

- Necesitate si rolul analizei economice si financiare.

- Consolidarea capacitatii pentru luarea deciziilor cu privire la gestionarea
activelor.

- Calcularea si interpretarea indicatorilor economico-financiari
(profitabilitatea operationald, profitul net si profitul brut etc.)

- Diagnosticul comercial al intreprinderii (piata de desfacere a produselor
din plante, piata de aprovizionare a intreprinderii. Produse, pret,
promovare).

Materialele activitatii vor fi elaborate in limba roméana si engleza, prezentate in varianta originald pe suport

de hartie si suport electronic in format Excel, Word, Power Point, Pdf, si alte formate relevante in cadrul
proiectului.

Serviciile de elaborare a metodologiei de instruire, a modulelor de instruire, a ghidului de instruire si a
materialelor de predare, vor constitui in urmdatoarele materiale de instruire realizate:

Metodologia de instruire;

Ghidul de instruire;

Modulele teoretice si practice de formare antreprenoriali in sectorul de crestere, producere, promovare si
comercializare a plantelor si produselor din plante cu valoare comercialda adaugata, cu o durata de 400 ore,
timp de 6 luni in total;

Materialele de instruire care vor fi utilizate Tn cadrul instruirilor;

Raportul de activitate asupra rezultatelor obtinute in cadrul serviciilor de elaborare a metodologiei training-
urilor de formare antreprenoriald, a ghidului de instruire, a modulelor de instruire, si a materialelor de
invatare in sectorul de crestere, producere, promovare si comercializare a plantelor erbacee si produselor
din plante cu valoare comerciald adaugata.




Materialele Programului de formare antreprenoriala vor fi elaborate utilizindu-se instrumente de lucru si
practici inovative (exercitii, studii de caz, simulari, fise de lucru, etc.).

Prestatorul va elabora metodologia programului de formare antreprenoriald, modulele de instruire, Ghidul de
instruire, materialele de instruire, si alte materiale de proiect specifice solicitate, in conformitate cu Curricula
aprobata a proiectului HEGO, conform documentelor proiectului HEGO, si a tematicilor de instruire indicate n
documentele de proiect, solicitate in cadrul activitatii.

Activitatile vor fi realizate integral, cu intrunirea tuturor cerintelor privind Programul de formare antreprenoriala,
mentionate in documentele Proiectului “HEGO-plante pentru crestere economica”, si prezentul Caiet de sarcini.

La baza verificarii activitatilor vor fi materialele activitatii livrate Tn cadrul proiectului HEGO, rapoartele de
activitate, conform prezentului Caiet de sarcini.
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