CAIET DE SARCINI
privind Prestarea Serviciilor de Mentenanță, Reparație și Modernizare a Sistemelor de Încălzire
a IMSP Institutul Oncologic



1.Obiectul Achiziției

[bookmark: _GoBack]Obiectul prezentului caiet de sarcini îl constituie achiziționarea serviciilor de mentenanță, reparație și modernizare a sistemelor de încălzire pentru IMSP Institutul Oncologic, situat în mun. Chișinău, str. N. Testemițanu 30, pentru perioada 01.11.2025 - 31.12.2025.
Prestatorul va asigura menținerea și funcționarea optimă a instalațiilor termice, respectând normele tehnice, legislația în vigoare, normele de securitate și protecția muncii, precum și reglementările specifice din domeniul energetic și instalațiilor termice.

2. Lista Echipamentelor Supuse Intervenției

1. Puncte termice: 9 unități
2. Schimbătoare de căldură pentru prepararea agentului termic și a apei calde menajere
3. Pompe de circulație
4. Vane de reglare, vane cu 3 căi, robinete și fitinguri
5. Senzori de temperatură, presostate, termostate și echipamente de control automatizat
6. Boiler pentru apă caldă menajeră
7. Trasee de transport agent termic și calorifere în blocul auxiliar
8. Vase de expansiune și echipamente auxiliare pentru reglarea presiunii
9. Sistem de filtrare și curățare a agentului termic

3. Descrierea Serviciilor

3.1. Servicii de Întreținere Preventivă și Revizie Tehnică Periodică
Activitățile de întreținere preventivă și revizie tehnică periodică sunt necesare pentru menținerea echipamentelor la parametrii optimi și prevenirea defecțiunilor. Acestea includ:
• Verificarea și calibrarea echipamentelor din cele 9 puncte termice.
• Înlocuirea contactoarelor de tensiune (380/220V) în cazul uzurii sau defectării acestora.
• Spălarea schimbătoarelor de căldură cu soluții dezincrustante certificate pentru îndepărtarea depunerilor de calcar și impurităților.
• Curățarea și recalibrarea sistemului de filtrare, inclusiv îndepărtarea particulelor mari și mici.
• Ermetizarea și calibrarea vanelor cu 3 căi pentru optimizarea distribuției agentului termic.
• Verificarea și reparația automatizărilor de auto-suplinire, incluzând:
• Înlocuirea presostatelor defecte
• Înlocuirea vaselor de expansiune, dacă este necesar
• Întreținerea pompelor de circulație și verificarea etanșeității acestora.
• Verificarea și ajustarea presiunii în sistem pentru prevenirea pierderilor de agent termic.
• Revizia generală a echipamentelor la începutul și sfârșitul sezonului de încălzire.

3.2. Servicii de Reparație și Modernizare

Intervențiile de reparație vor fi de două tipuri:
1. Reparații planificate:
• Se execută conform unui grafic stabilit împreună cu beneficiarul.
• Se asigură menținerea sistemului în parametri optimi și prelungirea duratei de viață a echipamentelor.
2. Reparații accidentale:
• Se efectuează în cazul unor defecțiuni sau avarii neprevăzute.
• Prestatorul trebuie să intervină prompt din momentul sesizării de către beneficiar.

Lucrările incluse în această categorie sunt:

• Construcția unui nod termic nou, format din:
• Două schimbătoare de căldură
• Sistem de reglaj automatizat pentru prepararea apei calde menajere
• Reabilitarea traseului termic pentru blocul auxiliar, inclusiv:
• Montarea caloriferelor necesare
• Instalarea unui boiler de 250 litri
• Adaptarea traseelor de agent termic și racordarea acestora la sistemul existent
• Repararea sistemelor de automatizare, incluzând:
• Înlocuirea senzorilor și presostatelor defecte
• Reprogramarea unităților de control, dacă este necesar
• Înlocuirea pompelor de circulație defecte
• Înlocuirea pieselor uzate, cu piese omologate și certificate

4. Materiale și Piese de Schimb

• Toate piesele de schimb și materialele necesare vor fi achiziționate de către beneficiar.
• Prestatorul va furniza lista pieselor necesare, cu specificații tehnice clare.
• Prestatorul are obligația de a folosi exclusiv piesele și materialele furnizate de beneficiar.
• Orice piesă înlocuită va fi predată beneficiarului.
• Costurile pieselor de schimb nu sunt incluse în serviciile prestate și vor fi achitate separat de beneficiar.

5. Obligațiile Prestatorului

Prestatorul va respecta următoarele obligații:
1. Timp de intervenție în caz de urgență:
• În maximum 24 de ore de la sesizare, echipele prestatorului trebuie să intervină pentru remedierea defecțiunilor.
2. Informarea beneficiarului:
• Prestatorul va transmite notificări scrise în cazul depistării unor defecțiuni care ar putea pune în pericol siguranța echipamentelor sau a personalului.
3. Respectarea normelor tehnice:
• Toate lucrările trebuie executate conform reglementărilor în vigoare și normativelor de siguranță.
4. Asigurarea continuității funcționării sistemelor:
• Intervențiile trebuie programate astfel încât să nu afecteze furnizarea căldurii și a apei calde menajere.

6. Recepția și Garanția Lucrărilor

• Recepția lucrărilor se va face pe bază de procese-verbale de recepție semnate de beneficiar.
• Toate lucrările vor avea o garanție minimă de 12 luni de la data predării acestora.
• În cazul constatării unor defecțiuni în perioada de garanție, prestatorul este obligat să le remedieze fără costuri suplimentare.

7. Dispoziții Finale

Acest caiet de sarcini stabilește condițiile minime de prestare a serviciilor și poate fi completat cu specificații suplimentare la cererea beneficiarului. Toate lucrările vor fi efectuate de personal autorizat, iar echipamentele utilizate vor respecta normele europene și naționale în vigoare.


Șef secție servicii tehnice                                            Nicolae Scorțescu 
