
ANUNT DE PARTICIPARE
privind achizifionarea serviciilor de asisten{I telefonictr gratuitl pentru copii (pentru anul 2025\

prin procedura de achizi{ie: Licitalie deschisd

*Procedura a fost inclusl in planul de achizifii publice a autoritifii contractante (DaAlu): DA

Link-ul ctrtre planul de achizifii publice publicat: https://social.gov.md/informatie-de-interes-

pu b I i c/ach i zitiil achiziti i -pub I i cel

l. Denumirea autorittr{ii contractante: MinisterulMuncii qiProtectiei Sociale

2. IDNO: 1021601000115

3. Adresa: MD-2009, mun.Chiqindu, str.Vasile Alecsandri, I

4. Num[rul de telefon lfaxz 022 804 403

5. Adresa de e-mail qi pagina web oficiall ale autoritl{ii contractante: ly-W.}y.,.il)-p*i"a"l,gpy.r:ld,

ashizi"tji"@;"-o-Q"la.l,ga"v-'m-d"

6. Adresa de e-mail sau pagina web oficiali de la care se va putea ob{ine accesul la documenta{ia

de atribuir et documentalia de atribuire este anexatd tn cadrul procedurii in SIA RSAP

7. Tipul autoritfl{ii contractante qi obiectul principal de activitate (dac[ este cazul, men{iunea cI
autoritatea contractanti este o autoritate centrall de achizi{ie sau cI achizi{ia implicl o altl
formI de achizi{ie comuntr): autoritate publicd centralI

g. Cumplrltorul invit6 operatorii economici interesa{i, care ii pot satisface necesitl{ile, sI
nonfinino lq nrnr.pdrrrq de nchizifie nrivind nrestarea urmltoarelor servicii:

g. in cazul procedurilor de preselec{ie se indicr numrrul minim al candidatilor $i, dacr este

cazul, numtrrul maxim al acestora: nu se aplic[
10. f; ;;ii; ";;. contractut este impflr{it [e loturi un operator economic poate depune oferta

(se va selecta):
i; Pentru un singur lot M;
2) Pentru mai multe loturi ;

3) Pentru toate loturile ;

icine la Droce(lura de ac hizi d prestarea u serv
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pentru copii

Serviciu/
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U12

Prestarea serviciului se va efectua in conformitate cu

prevederile Hotlrarii Guvernului nr. 519 din 22.07'2022

tu privire la aprobarea Regulamentului de organizare 9i

func{ionare a Serviciului de asisten{i telefonicS gratuit[

pentru copii Ei a Stnadardelor minime de calitate.

Mijloacele financiare alocate vor fi utilizate pentru:

- remunerarea muncii (manager, 4 consilieri, contabil,

specialist lT);

- servicii de telefonie fixd $i mobi16;

- taxa pentru membru al Liniei de asisten{d

interna{ional6 pentru coPii ;

- achitarea pentru hosting + domeniu;

- elaborarea materialelor promo{ionale;

- perfeclionarea cadrelor;

- servicii bancare lunare.

895900,00

Valoarea estimativl totalS 895900,00



4) Alte limitSri privind numdrul de loturi care pot fi atribuite aceluiaqi ofertant

11. Admiterea sau interzicerea ofertelor alternative: nu vor fi acceptate

12. Termenii qi condifiile de prestare solicita(i: prestarea serviciilor va fi asiguratl pe parcursul

anului calendaristi c 2025

13. Termenul de valabilitate a contractului: 3l decembrie2025

14. Contract de achizi{ie rezervat atelierelor protejate sau cf, acesta poate fi executat numai in
cadrul unor programe de angajare protejattr (dupI caz): nu

15. prestarea serviciului este rezewatd unei anumite profesii in temeiul unor legi sau al unor acte

administrative (dup[ caz): nu se aplicd

16. Scurta descriere a criteriilor privind eligibilitatea operatorilor economici care pot determina

eliminarea acestora qi a criteriilor de selec(ie; nivelul minim (nivelurile minime) al (ale)

cerintetoreventualimpuse;semenfioneaz[inform

Nr.
d/o

Criteriile de calificare qi de
selec{ie (Descrierea
criteriului/cerintei)

Mod de demonstrare a indeplinirii criteriului/cerin{ei:
Nivelul minim/
Obligativitatea

I DUAE

@ completat Formularul standard al

Documentului Unic de Achizilii European conform Ordinului

Ministerului Finanfelor nr.l46 din 24.11.2020, confirmat prin

aolicarea semndturi i electronice
in cazul in care se va prezenta un alt formular de DUAE
decAt cel inclrcat de Autoritatea contractanti sau DUAE
nu va fi complet, oferta va fi resPinsi

Obligatoriu

2

Garan(ie pentru oferl[ - in
valoare de 0,5Yo din suma

oferlei lErd TVA

Ca*ntle ptin scrisoare bancar6 (conform Anexei nr.9 din

Documentafia de atribuire, emisd de o bancd comerciald),

confi rmatd prin aplicarea semndturi i electronice

NotI* in termen de maxim 2 zile de la data deschiderii se va prezenta

orisinalul scrisorii la sediul Ministerului Muncii $L!!9!944;99lsle -

Obligatoriu

J Specificalii tehnice
Spe,cm@tt tehnice conform Anexei nr.22 din Documentafia

standard, confi rmatd prin aplicarea semn[turii electronice
Obligatoriu

4 Specificafii de pref
Spectf,cattt de pret conform Anexei nr.23 din Docurmentalia

standard, confirmatd prin aplicarea semndturii electronice
Obligatoriu

5

Specificalii detaliate de

pref ale ofertei conform
tipuri de cheltuieli

Sp..if""fil detaliate de pref ale ofertei conform tipurilor de

cheltuieli, confi nnat prin aplicarea semndturii electronice Obligatoriu

6 Cerere de participare
Ce*r. d. patlicipare conform Anexei nr.7 din Documentafia

standard. confinnatd prin aplicarea semndturii electronice
Obligatoriu

1

Certificat de inregistrare
(decizie de inregistrare)
Extras de inregistrare

Copie, emis de Agentria Servicii Publice, confirmat prin

aplicarea semndturii electronice
Obligatoriu

B
Declaralie privind valabi-
I itatea ofertei

D*lr*tt" p.trt.d valabilitatea oferlei conform Anexei nr.8 din

Documentalia standard, confirmatd prin aplicarea semndturii

electronice

Obligatoriu

9

Declaraf ie privind lista
principalelor prestdri efec-

tuate in ultirnii 3 ani de

activitate

D"clatat" pr trind lista principalelor prestdri efectuate in

ultimii 3 ani de activitate conform Anexei nr,l2, confirmatd

pin aplicarea semn6turii electronice
Obligatoriu

l0
Declaralie privind personalu

de specialitate propus Pentrt
implementarea contractului

Declaralie privind personalul de specialitate propus pentru

implementarea contractului conform Anexei nr'14, inclusiv ;i
CV-urile pentru fiecare funclie qi copia cerlificatelor de

atestare. confirmate prin aplicarea sem@
Obligatoriu

Caranlie de bund execulie
G dlrd.*t* contractului operatorul economic desemnat

caqtigdior va prezenla garanlia de bund execu(ie in cuantum de

O,j.Z.'Oin valoarea totald cu TVA a contractului de achizitii publice
Obligatoriu



DECLARATIA privind confir-

marea identita{ii beneficiarilor

efectivi gi neincadrarea acestora

in situalia condamn6rii pentru

participarea la activitdti ale unei

organizafii sar"r grupdri criminale,
pentru corupfie, fraudd qi/sau sp6-

lare de bani

ffiinisterului Finanlelor nr,145 din

24,11.2020,in decurs de 5 zile de la inEtiin!arearezultatelor va

trebui sd completali qi semnafi. Un exemplar va fi prezentat

autoritdtii contractante la adresa electronicd

il9.lli,1-J1-!t-.,/-i.!1,-i,ril-.gq-.-r,Uil sau pe supotl de hArtie semnat iar un

exemplar va fi prezentat Agenfiei Achizilii Publice' (Declara!ia

o g6si1i anexat[ la procedura de achizilii)

ObligatoriLt

emnateelectronic.incazulincarepeactes-a
aplicat iemnltura electronicl a altei persoane dec6t a administratorului atunci se va incirca qi procura sau

oiice act prin care s-a imputernicit persoana pentru a aplica se

17. Garan{ia pentru oferttro cuantumul de O,SYodin suma ofertei fErE TVA, va fi prezentatd sub formd de:

a) Garantie pentru oferta (emisd de o bancd comerciald) conform Anexei nr.9 din Documentatia de

atribuire;
b) Garantie pentru oferta prin transfer la contul autoritdtii contractante, conform urmitoarelor date

bancare:
Beneficiarul pldlii: Ministerul Muncii Si Protecliei Sociale

Denumirea Bdncii: Ministerul Finanlelor - Trezoreria de Stat

Codul fiscal : I 02 I 60 I 000 I I 5

Codul bancar: TREZMD2X
Cod IBAN : MD3 I TRPCAAS I 84 I 0A0 I 9 2 4AA

lg. Garan{ia de bun6 execufie a contractului, cuantumul de0,5%o din valoareatotald a contractului

de achizifii publice, va fi prezentat sub formd de:

a) Garanlii de bun6 eieculie (emis6 de o bancd comerciald) conform Anexei nr. 10 din

Documentalia de atribuire;
b) Garanfie de bun6 execufie prin transfer la contul autoritdlii contractante, conform urmdtoarelor

date bancare:
BeneJiciarul pldsii: Ministerul Muncii Si Protecliei Sociale

Denumirea Bdncii: Ministerul Finanlelor - Trezoreria de Stat

Codul Jiscal : I 02 I 60 I 000 I I 5

Codul bancqr: TREZMD2X
Cod IBAN : MD62TRPCAAS I 8440A0 I 924A4

19. Motivul recurgerii la procedura acceleratl (in cazul ticita{iei deschise, restrfrnse qi a

procedurii negociate), duptr caz, nu se aplicd

20. Tehnici qi instrumente specifice de atribuire (dac[ este cazul specifica{i daci se va utiliza

acordul-cadru, sistemul dinamic de achizifie sau licita{ia electronici): nu se aplicS

21. Condi{ii speciale de care depinde indeplinirea contractului (indica{i dupd caz)l nu se aplicl

22, Ofertele se prezinti in valuta nafionalI

23. Criteriul de evaluare aplicat pentru atribuirea contractului: cel mai mic pret fbr6 TVA cu

corespunderea cerinfelor solicitate, pe lot.

24, Factorii de evaluare a ofertei celei mai avantajoase din punct de vedere economico precum Ei

Denumirea factorului de evaluare PondereaTo
Nr. d/o

25. Termenul limittr de depunere/deschidere a ofertelor:

- conform SIA RSAP (www.achizitii.md)

- pe: conform SIA RSAP (www.achizitii'md)

26. Adresa la care trebuie transmise ofertele sau cererile de participare:

lor: nu se



Ofertele sau cererile de participare vor fi depuse electronic prin intermediul SIA RSAP

27, Termenul de valabilitate a ofertelor: 60 zile

28. Locul deschiderii ofertelor: SIA RSAP (www.achizitii.md)

Ofertele intdrziate vor Ji respinse.

2g. Persoanele autorizate si asiste la deschiderea ofertelor:

Ofertanlii sau reprezentanlii acestora au dreptul sd participe la deschiderea ofertelor, cu exceplia cazului

cdnd ofertele aufost depuse prin SIA RSAP.

30. Limba sau limbile in care trebuie redactate ofertele sau cererile de participare: romdnd

31. Respectivul contract se refertr la un proiect qi/sau program finanfat din fonduri ale Uniunii

Europene: nu se aplicd

32. Denumirea qi adresa organismului competent de solu{ionare a contesta{iilor:

Agenlia Nalionold p€ntru Solulionarea Contestaliilor
Adre'sa: mun, chisindu, bd. $tefan cel Mqre qi sfiint nr.l24 (et,4), MD 2001;

Tel/Fax/email: 022-820 652, 022 820-65 1, contestatii@ansc.md

33. Data (datele) qi referin{a (referin{ele) pubticlrilor anterioare in Jurnalul Oficial al Uniunii

Europene privind contractul (contraciele) la care se referl anun{ul respectiv (dac[ este

cazul): nu se aplic[

34. in cazul achizi{iilor periodice, calendarul estimat pentru publicarea anun{urilor viitoare: nu

se aplicl

35. Data publictrrii anun{ului de inten{ie sau, dupl caz,

de anun(: BAP nr.l01 din 20J22024
precizarea cI nu a fost publicat un astfel

36. Data transmiterii spre publicare a anun{ului de participare: conform SIA RSAP

(www.achizitii.md)

ccdnr de achizi blic[ se va uti
Denumirea instrumentului electronic Se va utiliza/accePta sau nu

DeDuner€a electronicE a ofertelor squ a cererilor de pafti Se acceptd

Sistemul de comenzi electronice Se acceptd

Facturarea el ectronicd Se acceptd

PlStile electronice Se acceptd

3g. Contractul intri sub inciden{a Acordului privind achizi(iile guvernamentale al Organiza(iei

Mondiale a Comer{ului (numai in cazul anun{urilor transmise spre publicare in Jurnalul

Oficial al Uniunii EuroPene):

39. AIte informa{ii relevante: Nu sunt

Conducitorul gruPului de lucru: Cristina JANDIC

37.


