
ANUNT DE PARTICIPARE

privind achizi{ionarea Licenfi Microsoft 365
(se indicd obiectul achiziliei)

prin procedura de achizifie licita{ie publici deschisi
(tipul procedurii de achizifie)

l. Denumirea autoriti{ii contractante: Ministerul Afacerilor Externe qi Integrdrii Europene

2. IDNO: 1006601000129

3. Adresa: mun. Chigindu, str.31 August 1989, nr. 80

4. Numdrul de teletfonlfaxz 022 5]82081 022 578295
Adresa de e-mail si de internet a autoritltii contractante: roman.ciumac@,rnfa.gpyJnd;

www.mfa.gov.md

5. Adresa de e-mail sau de internet de la care se va putea obfine accesul la documenta{ia de
atribuire: docuntenta(ia de atribuire este anexatd tn cadrul procedarii tn SIA RSAP

6. Tipul autoriti{ii contractante,si obiectul principal de activitate (daci este cazul, menfiunea
ci autoritatea corntractanti este o autoritate centrali de achizitie sau ci achizi{ia implici o

altl forml de achizifie comund): Autoritate publicd

7. Cumpiritorul irrviti operatorii economici interesa{i, care ii pot satisface necesitdfile, sI
participe la procedura de achizifie privind livrarea/prestarea/executarea urmltoarelor
bunuri /servicii/llucriri :

tlu
r)

I 804 000,00



v1nryL, ptograme spyware $ialte software-uri rAu
intenlionate

- Protejarea impotriva
amenin{drilor sofisticate
ascunse in atagdrile gi
linkurile din e-mail

- $tergerea la distan!6 a
datelor de pe dispozitivele
pierdute sau furate cu golirea
selectivI

3. Licen{tr Microsoft
Office, pachet de
instrumente actualizate la
ultima versiune in
permanenF

-Teams, Word, Excel,
PowerPoint, Access,
Outlook, OneDrive.
OneNote, Publisher.
Booking, SharePoint,
Yammer.

-Versiuni permanente
actualizate pentru Windows
gi Mac

-Versiuni iOS qi
Android

-Versiuni web de Word,
Excel, PowerPoint Si
OneNote

-Fiecare utilizator poate
instala aplicaliile OffiCe pe
un num6r de pdnd la 5
computere

-Elaborare in comun in
timp real, astfel incdt mai
mulfi utilizatori sA poattr
lucra simultan la acelasi
document

4. Microsoft Teams -
Lucru in echipd qi

comunicare (Lync)
-Sistem de telefonie,

apeluri audio
-G[zduirea intahiri

online qi apeluri video
-Disculii pe chat cu

colegi, echipe
-Colaborare dintr-un

singur loc, reunirea chat-
urilor gi fiqierelor echipei

5. Microsoft OneDrive
-1 TB de spatiu pentru

stocare Ei partajare
-Acces gi sincronizarea

fiqierelor pe PC sau MAC qi
pe dispozitivele mobile

-Partajare fiqiere in
siguran{6, cu acces
restrictionat

-Partajare fiqiere cu
persoane de contact din
exterior



6. Two-Factor

Authentication -
autentificare bi-factoriald
pentru acces din avara refelei
locale

7. Single sign-on

interfa{d unic[ pentnr
autentificare pentru toate
serviciile

8. Data Loss
Prevention

-Proteclia informa{iei
Azure Information
Protection P2

-Protec{ia datelor in
cloud
-Restriclionarea copierii

sau salvf,rii informa{iilor in
aplicaliile qi localiile
neautorizate

-Control cine are acces
la informajiile firmei,
aplicdnd restricJii

9. Microsoft Exchanse
- E-mail qi Calendar

-E-mail de clasd
business pe computere
desktop, web, dispozitivele
mobile si tablete

-Gestionarea
corespondenlei,
calendarului, contactelor,
programare intehiri,
partajare qi mementouri intr-
o singurd aplicatie Outlook

-Spaliu de stocare 50GB
-Utilizare cont unic

pentru toate serviciile
MAEIE cu autentificare
bifactoriali

-Posibilitatea arhivdrii in
cloud nelimitat qi pistrarea
pe termen lung.

-Protejare e-mail de
spam, malware gi
ameninlArile cunoscute

Sharepoint
-Creare site-uri de

echipd pentru a partaja
informalii, confinut, figiere in
intranet

10. Administrarea qi

gestionarea centralizatd a

tuturor utilizatorilor,
licentelor, aplicatiilor gi a

serviciilor componente

Microsoft 365

1 1. Managementul PC-

uri lor gi al dispozitivelor
mobile

-Configurare
caracteristici Si set6ri de



securitate pe PC-uri 9i
dispozitive mobile care
raleazd iOS sau Android

-Controale simplificate
pentru a gestiona politicile
aplicate PC-urilor

-Implementarea
automatd a aplicafiei Office
pe PC-uri

-Configurare pentru
instalarea automat6 a
actualizdrilor pentru OfIice qi
Windows

-Aplicarea politicilor de
securitate pentru a proteja
datele de afaceri pe toate
dispozitivele, inclusiv iOS,
Android 9i PC-uri V/indows,
cu Gestionare dispozitive
mobile de la lntune

-Condifii Ei standarde
cheie interna{ionale,
regionale qi specifice
domeniului de activitate, cu
peste 1.000 de controale de
securitate gi confidenlialitate

12. Func{ionare Si

asistenfd

-Actualizarea in
permanenff, a sistemei de
operare qi a pachetului Office

-Garanlie de funclionare
de99.9%

-Asistenf[ prin telefon gi
online disponibild imediat

2
4800000

-08
Licentd Microsoft

365 (E3) buc. t93

genera!ie impotriva
amenintdrilor zero-day, a

ransomware-ului Ei a altor
tentative de malware
complexe

- Proteclie impotriva
exploatf,rilor prin aplicarea
politicilor care oferd
rezisten!5 impotriva
amenin{drilor lnainte de
breql in Windows l0

- Protecfie impotriva
software-ului rdu intenfionat,
viruqi, programe spyware gi

alte software-uri rf,u
intenJionate

3. Licenfd Microsoft
Office, pachet de

instrumente actualizate la
ultima versiune in
permanenld

I 245 000.00



-Teams, Word, Excel,
PowerPoint, Access,
Outlook, OneDrive.
OneNote, Publisher,
Booking, Sharepoint,
Yammer.

-Versiuni permanente
acltalizate pentru Windows
qi Mac

-Versiuni iOS qi
Android

-Versiuni web de Word,
Excel, PowerPoint gi
OneNote

-Fiecare utilizator poate
instala aplicaliile Office pe
un numdr de pdnl la 5
computere

-Elaborare in comun in
timp real, astfel incdt mai
mulli utilizatori s6 poati
lucra simultan la acelagi
document

4. Microsoft Teams -
Lucru in echipd gi

comunicare (Lync)
-Gdzduirea int6lniri

online gi apeluri video
-Discufii pe chat cu

colegi, echipe
-Colaborare dintr-un

singur loc, reunirea chat-
urilor qi fiqierelor echipei

5. Microsoft OneDrive
-l TB de spa{iu pentru

stocare qi partajare
-Acces Ei sincronizarea

fiqierelor pe PC sau MAC gi
pe dispozitivele mobile

-Partajare fiqiere ln
siguran{6, cu acces
restric!ionat

-Partajare figiere cu
persoane de contact din
exterior

6. Two-Factor

Authentication -
autentificare bi-factoriald
pentru acces din avara relelei
locale

7. Single sign-on
interfat[ unicd pentru
autentificare pentru toate
serviciile

8. Data Loss
Prevention

-Proteclia informaliei
Azrre Information
Protection Pl

-Restricfionarea copierii
sau salvdrii informaliilor in
aplica{iile 9i locafiile
neautorizate



-Control cine are acces
la informaliile frmei,
aplic6nd restricJii

9. Microsoft Exchanse
- E-mail qi Calendar

-E-mail de clasd
business pe computere
desktop, web, dispozitivele
mobile qi tablete

-Gestionarea
coresponden{ei,
calendarului, contactelor,
programare intdlniri,
partajare qi mementouri intr-
o singurd aplica{ie Outlook

-Spaliu de stocare 50GB
-Utilizare cont unic

pentru toate serviciile
MAEIE cu autentificare
bifactoriald

-Posibilitatea arhivdrii in
cloud nelimitat qi pdstrarea
pe termen lung.

-Protejare e-mail de
spam, malware si
ameninfdrile cunoscute

Sharepoint
-Creare site-uri de

echipd pentru a partaja
informa{ii, con{inut, fiqiere in
intranet

10. Administrarea gi

gestionarea centralizatd a

tuturor utilizatorilor,
licenfelor, aplicaliilor qi a

serviciilor componente
Microsoft 365

11. Managementul PC-
uri lor gi al dispozitivelor
mobile

-Configurare
caracteristici qi setdri de
securitate pe PC-uri gi

dispozitive mobile care
ruleazd, iOS sau Android

-Controale simplificate
pentru a gestiona politicile
aplicate PC-urilor

-Implementarea
automatd a aplicaliei Office
pe PC-uri

-Configurare pentru
instalarea automati a
actualizdrilor pentru Offrce qi
Windows

-Aplicarea politicilor de
securitate pentru a proteja
datele de afaceri pe toate
dispozitivele, inclusiv iOS,
Android gi PC-uri Windows.
cu Gestionare dispozitive
mobile de la lntune

-Condi{ii 9i standarde



regionale $i specifice
domeniului de activitate, cu
peste 1.000 de controale de
securitate qi confiden{ialitate

12. Funclionare Ei

asisten!6

-Actualizarea in
permanen![ a sistemei de
operare qi a pachetului Ofhce

-Garan{ie de funcfionare
de 99.9oh

-Asistentl prin telefon qi

online disnonibil[ imediat.

Valoarea estimativd totaltr 3 049 000.00

8. fn cazul in care contractul este impirfit pe loturi un operator economic poate depune
oferta (se va selecta):
1) Pentru toate loturile;

9. Admiterea sau interzicerea ofertelor alternative: nu se admite
(indicali se admite sau nu se admite)

10. Termenii si condi{iile de livrare/prestare/executare solicita{i: Toate bunurile vor fi livratr:
de c6tre Ytnzdtorla sediul Cumpdrdtorului in termen de20 zile lucrdtoare.Ydnzdtorul va asipura
livrarea bunurilor in corespundere cu toate cerinlele inaintate.

11. Termenul de valabilitate a contractului: 31 decembrie 202I

12. Contract de achizifie rezervat atelierelor protejate sau ci acesta poate fi executat numajiin
cadrul unor programe de angajare protejatl (dupl caz): Nu

(indicali da sau nu)

13. Prestarea serviciului este rezewatd unei anumite profesii in temeiul unor acte cu putere de
lege sau al unor acte administrative (dupn caz): Nu

(se menlioneazd respectivele acte cu putere de lege gi acte administrative)

14. Scurta descrier,e a criteriilor privind eligibilitatea operatorilor economici care pot
determina elimiinarea acestora qi a criteriilor de selecfie; nivelul minim (nivelurile minirne)
al (ale) cerin{elor eventual impuse; se men{ioneazl informa{iile solicitate (DUAE,
documenta

: i| r. --' r.

Nr...:l rea. iteii erin
dio I

I

Mod de derno..' . | |. ':
crll€rluruvcer

, ,N.iiaiui rni"ir
.Qbligativitatr

I Formularul DUAE Original / confirmat prin semndtura
electronicd

Obligatoriu

2. Formularul ofertei Original confirmat prin semndtura
electronicd- confonn formularului F 3.1
din documentafia de atribuire

Obligatoriu

a
J. Dovada inreg;istrdrii

persoanei j uriidice/Cerfi catul
de inregistrare a
intreprinderii,{Extrasul din
Registrul de ritat al
persoanelor juridice, emis
de cdtre Cam,era
inregistrdrii die Stat/I. P.

,,Agenfia Ser,uicii Publice"
sau orqanul irnouternicit

Varianta scanatd de pe original confirmatd
prin semndtura electronicd

Obligatoriu

t/



conform tdrii de regedinfd -
ofertantului.

Original confirmat prin semndtura
electronicd - conform formularului F 4.1.
din docume ntafia de atribuire

4.

5.

Specifica{ii t,ohnice
Obligatoriu

Obligatoriu

Obligatoriu

Specificafii de pref Original confirmat prin semndtura
electronicd - conform formularuluiF 4.2.
din documentalia de atribuire

6. Experienld sirnilard P rezentarea contractelor individuale
indeplinite pe parcursul ultimilor 3 ani in
livrarea licenfelor Microsoft de cel pufin 1

an, sruna cumulatd a cdrora sd fie de
minimum 300 000,00 lei (trei sute mii), ftrI
TVA.

7. Garantia pentrru ofertd - I %
din suma ofertei prezentate

Forma garanliei:

1. Garanfia pentru ofertd prin transfer
la contul autoritdlii contractante, la
urmdtoarele date bancare :

Ministerul Afacerilor Externe qi Integrdrii
Europene
MF-TR Chiqindu buget de stat
IBAN: MD35TRPCAA5 1 8 1 0400655AA
Cod fiscal: I 0066010001219

2. Oferta va fi insolitd de o Garantie
pentru ofertd (emisd de bancd) conform
formularului F 3.2 din secfiun ea a 3-a -
Formulare pentru depunerea ofertei din
documenta{ia de atribuire

Obligatoriu

8. Garanfia de buLnd execulie a
contractului - 5 % din suma
ofertei prezentate

Forma garanliei:

1. Garanfia de bund execuJie prin
transfer la contul autoritdfii contractante,
la urmdtoarele date bancare:
Ministerul Afacerilor Externe gi Integr5rii
Europene
MF-TR Chigindu buget de stat
IBAN: MD35TRPCAA5 I 8 I 0400655AA
Cod fiscal: 1006601 0001219

2. Garanfia de bund execulie emisd de
o bancd conform formularului F 3.3 din
documentafia de atribuire

Obligatoriu

9. Autorizare de la produc[tor Copia acordului de parteneriat cu compania
Microsoft sau a altui document ce confirmd
dreptul ofertantului de livrare autorizat de
producdtorul soft-ului

Oblisatoriu

Obligatoriu10. Ultimul raport financiar Copia ultimului raport financiar pentru anul
2019, semnat de reprezentantul companiei



de audit, de contabilnl 
""ttifiiatlau auGare

de cdtre Biroul National de Statisticd al
Republicii Moldova - varianta scanatl cie
pe original confirmat[ prin semndtura
electronicd a ofertantului

l1 Declarafia privind conduita
eticd Ei impli,oare in practici
frauduloase gi de corupere

Confirmat prin semnitura gi gtampila
participantului conform formularului F3.4

Obligatoriu

15' criteriut de ev:lluare aplicat pentru adjudecarea contractului: preful cel mai scdnil ftrdTY+, cu corespunde'rea cerinfelor fata de gfertant gi corespunderea tuturor cerinfelor tehniceminime obligatorii privind obiectul achizigiei. Evaluarea va fi efectuati in baza ceinlelor faJd deofertant gi corespundlerea tuturor cerinlelor tehnice minime obligatorii privind obiectul achizigiei.
16. Termenul limitr de depunere/deschidere a oferteror:

- p6nI laz conlform SIA RSAP

- pe: conform igIA RSAP

17. Adresa la care ttrebuie transmise ofertele sau cererile de participare:
Ofertele sau cer'erile de participare vorfi depuse electronic prin intermediut SIA RSA\

18. Termenul de valabilitate a ofertelo rz 30 zile calendaristice

19. Locul deschiderii ofertelor: SIA RSAp

Ofertele intirziate vor fi respins e.

(SIA RSAP sau adresa deschiderii)

20. Persoanele autorwate sd asiste la deschiderea ofertelor:
ofertanlii saa reprezentanlii acestora aa dreptul sd participe la deschiderea ofertelor, cu
excep(ia cazului cind ofertele aufost depuse prin siA 'RSA?,.

21' Limba sau limbile in care trebuie redactate ofertele sau cererile de participare: limba
romdnd

22. Respectivul contract se referi la un proiect qi/sau program finanfat din fonduri ale
Uniunii EuropenLe: Nu

(se specificd denumirea proiectului qi/sau programului)

23. Denumirea;i adlresa organismului competent de solufionare a contesta{iilor:
Agenlia Nalionatl d pentru Solulionar e a C ontestaliil or
Adresa: mun. chi;indu, bd. $tefan cer Mare si sfdnt nr.l24 (et.4), MD 2001;
Tel/Fax/email : 022-820 65 2, 022 820-65 I, contestatii@ansc.md

24.Data publiclrii anunfului de intenfie sau, dupl cazrprecizarea ci nu a fost publicat un
astfel de anunf: 2t.9.09.2020

Data transmiterii spre publicare a anunfurui de participare:
In cadrul urii de achizifie publici se va utiliza/acc

27. Contractul intrl sub inciden{a Acordului privind achizi{iile guvernamentale al
Organiza[iei Morrdiale a Comerfului (numai in cazul anunfurilor transmise spre publicare
in Jurnalul Oficial al Uniunii Eur pene): Nu

(se specificd da sau nu)

9

25.

26.



28, Alte infornafii relevante: in conformitate cuprevederile art ll7 din Codul Fiscal, incepdnd
cu 01.07.2019, facturile fiscale electronice urmeazd a fi emise de c6tre fumizorii rezidenli, prin SIA
e-Factura.

Conducltorul grupului de lucru: L.$.

,fr4


