
CAIET DE SARCINI

privind achizifionarea de Servicii de Qeservire tehnicd;i repura(ii curehte a autowtobilelor (inclusiv
piese de schimb) Qin dotarea parcului uuto ul I.P ,,SNMFR'

Caietul de sarcini face parte integrantd din .documentalia pentru atribuirea contractuiui qi

constituie ansamblul cerinlelor pe baTa cdrora se elaboreazd, de oiitre fiecare ofertant propunerea

tehnica ?n concordanld cu necesitdlilg autoritalii contractante, Caietul de sarcirri confine, lin mod

obligatoriu, specificafii tehnice. Cerinlele impuse vor fi considerate ca fiir1d minimale.
in acest sens orice ofertA prezeliatd., care se abate de la preveder]ile Caietului de sarcini, vafi

nivelluatd in considerare, dar numai in rn in care propunerea tehnicd prdsupune asigurarea unui

calitativ superior cerinfelor minimale din Caietul de Sarcini.

Nr.
d/o

Mqr:ca.-si-,m o d.elul., .,, ._

auf,gnobilului , . ,-
;,, An'ul,
fabrica{iei

Capacitatea
, cilindric[
, (cm3):

, TiP
combustibil

Nr'. buc.

I Ford Mondeo Autoturisnt 2014 1596 Benzind

). Dacia Duster 4x2 Autoturisnl 20r4 r197 Benzind

Ford Focus Autoturism 2013 999 Benzind

4. Dacia Duster 4x4 Autoturism 2014 1461 Motorind

{ Volkswagen Transporter 5
Autolurisnt special

2007 1 898 Motorind

6.
Mercedes G300
Au.toturisnt special

2001 2996 Motorind

1 Mercedes Sprinter
Autocamion sneciql

2010 2148 Motorinb

8.
Ford Transit
Autobus (12 locuri)

2016 2198 Motorind

q Mitsubishi L200 Pickup 2009 2411 vlotorind

10. Citroen Berlin go Aut oturism 2005 r 868 Motorind

11.
Volkswagen Transporter 4
Auto c amion sp ecializ at

i 998 2459 MotorinA

I.

Obiectul contractului il reprezinfid serviciile de intre]inere, revizii Ei repara{ii curente pentru

autovehiculele aflate in parcul auto al IP ,,SNMFR". Gama de servicii include operatriuni de diragnozii/

constatare, revrzir, intrelinere qi reparp{ii privind partea mecanicA, electricd, tinichigerie, vopsitorit;,
inspeclii tehnice periodice, cu asigurhrea pieselor, subansamblelor Ei lnaterialelor necesare pentru

l'eplurerea in funcliune a autovehiculelcjr respective,

CantitAlile de servicii/piese prevbzute in Specifica{ii de pre! (F4,2) din Docurnentalia standard,

slrnt estimative, nefiind obligatorii a fi achizifionate. Cantitatea de servicii/piese c.e urmea.zd a ft
achizilionatd va fi in funcfie de necesalul inregistrat pe durata contractuliri, iar achizilia efectivd se va

face etapizat, pe bazd, de comandd. La necesitate, cantitdlile de servicii/piese vor fi suplimentate sau

climirruate, reie;ind din necesitatea qi periodicitatea reahzdrii lucrdLrilor de intrelinere Ei reparalie a

autovehiculelor din dotare.

Situalia autovehiculelor pentnr c#e se doreqte service-ul este prezeritatd dupd cum urmeazd:



II. CONDITII TEHNICE GENERALE

Conform normelor de intre{irrere qi repara}ie a autoturismelor, arftoritatea contractantd solicit[
prestarea serviciilor de intrefinere, revilzii gi reparalii curente, avdnd dreft scop asigurarea parametrilor
normali de funclionare a acestora, confprm caracteristicilor tehnice irnpusp de produc6tor.

Aceste servicii ce urmeazd, a fi ichizitrionate vor fi prestate de gdtre operatorul economic cu
respectarea legislaliei rutiere, a normelpr prevdzute in cdrfile tehnice qi dle intrefinere a autovehiculelor
impuse de producdtor.

In urma reviziei sau reparaliei curehte autoturismele trebuie sd funcliqnezelaparametrii normali, in
condilii de siguranfd, pdnd,la urm[todrea rcvizie sau reparalie planific4t6. Prestarea servicii]or va fi
asiguratd numai de personal specialiiat, tar materialele qi piesele cte $chimb folosite la repraralii Ei
revizii trebuie s[ fie produse noi, originale, cerlificate /omologate de orgafrele autorrzate ale RMt.

III. TERMEN DE PRESTARE A SIiIRVICIILOR

La solicitarea autoritdtii contraotante, revizia/reparalia curentd trelbuie planificatd. in meximum
24 orc, constatarea fiind executal.S in aceeaEi zi in care a fost preze4tat autovehi
^^,--.:^- i r ,,'r

vehiculul la unitate,a
service. In cazul reparatiilor, la efectrlarea constatdrii tehnice si stabililea pieselor de inlocuit va fi
prezent un delegat al autoritdlii contractante care vaavizaconstatarea.

Reparalia trebuie executatd intl-un interval cuprins intre 48-72 ore, cu exr;epfiia reparafiiior
capitale, motor sau caroserie. Timpul de reparalie poate fi modificat dei comun acord, in functie de
situaliile apdrute in procesul de reparare.

IV. CONDITII TB PECIFICE ce t

1. Prestatorul are obligalia sd efectuezp lucrdri de bund calitate, cu respectarea prescripliilor tehnrce
specifice fiecdrui tip Ei marcd de au{ovehicul, cu asumarea gararfidrii acestora qi care sd asigure
respectarea normelor de securitate rutidre;
2. Operafiunile de intre]inere ;i/sau reparafii se vor executa in conformitale cu manualul de inlr'efinere
qi reparafie (de atelier) al fabricantului.
3. Prestatorul este deplin responsabil a{dt de siguranla tuturor operaliunilfr Ei procedeelor tehnologice
utrhzate, cAt gi de calificarea personalufui folosit.
4. Prestatorul are obligalia sd asigure ih timp util (de comun acord cu beheficiarul) piesele de schimb

Ei componentele necesare procesului de reparalie Ei intrefinere de la dis[ribuitori aurtoriza]i, c,tnform
tipului ;i mdrcii autovehiculului;
5. Prestatorul va executadiagnoza s;uspensiei, motorului, rcvrzialichiz:ilor tehnici Ei sisternului rle
iluminare, fdrd costuri suplimentare.
6. Prestatorul are obligalia de a mont{ piesele auto - noi, sigilate; piesble vor fi originale, cu sigla
producdtorului ori agreate de produpdtorul mdrcii Ei vor fi insolitd de certificate de c,alita.re,,

confbrmitate gi garanlie asumat[ de furnizor. Totodat[, dupd fiecare rtevizie sau reparafie r:urentE
realizat6", prestatorul va semna o deolaralie pe proprie rdspundere cd piese[e/ subansarnblele folosite ar.r

lbst piese noi, sigilate, originale de la ploducdtor.
7, Prestatorul are obligalia sd returnezp la beneficiar piesele qi subansanlblele care au lbst irLlocuiter,
odatd cu factura fiscald
8. Pentru lucrdrile/reparaliile efectuate in perioada de garanlie oferitri de lrestator (conftrrm cap,VI) a

serviciilor gi respectiv a pieselor de schimb, nu se va percepe plata suplinientard.
9, Pe toat[ perioada efectudrii intre]inerii qi/sau reparaliei, prestatorul va rdspunde de integritatera
autoturismului pand la predarea cdtre benefi ciar la ieEirea din reparalie.



10. Preliminar, pdn| a purcede la ef{ctuarea lucrdrilor de reparafie:, pfestatorul are obliga{ia de a
inregistra rezultatele diagnozei;i verificdrilor executate prin inspeclie cu dispozitivele din dotarre, irrtr-
un act de constatareldefectare, in cAre va indica manopera Ei piesel]e/parfile derfectate/ieqite di:n
funcfiune, sall care unneazd a fi schimbate, inclusiv costul acestora. AcQst act va fi expediat la posta
electronicd a reprezentantului imputernicit al beneficiarului, care dupd exdminare va aproba executarea
lucrf iior, sau va refuza anumite lucrbri ce nu influenleazd,direct asupla s16rii tehnice a automobilului
1 1. La solicitarea beneficiarului, prestatorul trebuie s[ perrnitd cd la conststarr:a tehlicd a

autovehiculului, la efectuarea reparafipi, precum gi la receplia hnald {upd efectuarea repar:illiei sd
poatd fi asistat de cdtre un reprezentant de specialitate al beneficiarulrui, ddlegat in acest sens;
12. Dupd efectuarea reparaliilor, reviziilor, oricdror tipuri de initerveh{ii, automobilul trebuie sa
corespundS., din punct de vedere tetLnicf normelor impuse de legislalia rutlerd, prin efectu.area probelor
func{ionale gi intocmirea actului lucrdiilor executate cu consemnare4, aprobarea executdrii lu,lrdrilor
de cdtre prestator qi benefi cia r I reprezeniantul benefi ciarului.
13, Prestatorul nu va solicita plafi in avans qi nici garanlii de plat6. To{te actele vor fi intoc:mite in
linrba romAnS. Lafacturd se va anexa:
- actr-rl de constatare/defectare:

Beneficiarui, prin reprezentanlii siri ilnputernicili, are dreptul de il inqpecta qi de a testa Frrodus,lle
(piesele) pentru a verifica confornLitalea lor cu specificaliile tetmi,;e. Iteceplia poate tfi precedatd de

- procesul verbal al lucrdrilor executhte cu indicarea pieselor schimbhte qi a manoperei, c:are vra

cr,rprinde certificatul de garanlie pentru servicii qi piese, semnat cd1.re de pf,rli;
- declaralia prestatorului pe proprie rdppundere cd piesele/ subansarnblefe folosite au first piese noi,
sigilate, originale de la producdtor (cu iltdicarea modelului Ei codului piestei);
- prooesul verbal de predare - primire al pieselor/ subansamblele defecte, demonrare,
14. Prestatorul va dispune de sistem video de supraveghere permanentd h automobilului, pe pr:rioadia
afl5.rii la stafia de deservire al prestatdrului, cu asigurarea accesrilui la inregistrdrile video in caz de
litigiu.
15. Atelierul de service auto al prestatdrului, trebuie sd.fie localizat'inprpximitate maximdde 20 km,
fala de sediul IP ,,SNMFR", situat pe stlada N. Dimo 22120, or. DurleEti.

V. RECEPTIA, INSPECTII SI TESTE

Perioada de garanlie acordatd. pieselor/ subansamblelor qi serviciilor de intretinere
de cf,tre prestator este de minim 6 luni sau 10 000 km. Perioada de gar{.n1ie a produselor

qi re:par4fii
ince^e ^rt

cfectLtarea, pe parcursul prestdrii serviciilor, de inspeclii gi teste, de ciitre rgprezentan!ii pdrlilor
Dacd vreunul din produsel: irispectate sau testate nu coreispunpe specificafiilor, berreficiarul

lucrdrii de service are dreptul sd il fespingd, iar prestatorul are ,rb!ga1ia, frrd a rnodifica pre[ul
contractului:

- sd inlocuiasc[ produsele re.[uz{te;
- sd fac[ toate demersurile necedare pentru ca produsele sd r;oresprlnda specificaliilor teh.nice.
Ca parte a procesului de recepfid a serviciului prestat, unitatea ach]zitoare iEi rezervl dreptul dr: a

efectua, prin intermediul reprezentantflui de specialitate d.esemnat in Bcest sens, probe de mers cu
autovehiculul reparat, dupd care va semhra procesul verbal de receplie gi f4ctura fiscalii.

VI. PERIOADA DE GARANTIE

Prestatorul are obligafia de il gQranta cd produsele furnizaite riunt poi, nefolosite rsi incorporeaLzd
toate imbunatdlirile recente in proiectarb qi structura materialelor.I - ----_-rT_-'^---

Perioada de garanlie acordatd. pieselor/ subansamblelor qi servicii

ciata recep{iei, dup6 livrarea ryi instalarea acestora la clestinatia finald.



::::*:':?l_:.:,::.^r^,:lf l 
U"llo": prestatorut, in scris, penrru orice pldngere sau reclamatie ceapare in conformitate cu aceasla <yar.c},,tio T o ^.i*i-^^ .--^: 

-- r---'^D-'Y 'req rv'rqrrrerr

de a remedia oer."ii#;::T':"t':'?ll'^."ti::'::::"^:*iT'T' 
de nQtincdri, presratorur are obtQalia

.i;";; ;;;6;, ffiffi;' *r,*ffilpentru beneficiar' Produsele, care in timoul nerioadei de oqrorrria r^ i-r^^..:^ , , , ^
pentru beneficiar. produsere, care i[ timpul perioadei a, gururrlie, ir- ilro.ri.r,
beneficiazd de o nou6 perioadd de garpnfie, care curge de la data inrocuirrii produsului.

t.: 
].. inlocuiesc pe ceJe deft:cte,

Lrrlpul penoaoel de garanlie, le i
beneficiazd de o nou6 perioadd de garpnfie, care curge de la data inrocuirlii pr

presta conform listei de preluri oficial qprobate de c6tre pr.rruror.

ELABORAT:
$ef secfie Asigurare Transport

COORDONAf-:
$ef direcfie Adminlistrativ

Prefurile vor include toate chettuielile, taxele, impozitele, contripuliile leg;ale dr: orice nat;rd iniegdturd cu obiectul contractului gi treiluie sd acopere toate costurile desclise in caietul de sarcini.
Dacd pe parcursul deruldrii contractului vor fi necesare alte cantitafl sau alte ti.puri rJe piese ;iservicii decdt cele prev[zute in Specificalii de pre! (F4.2) din Documbntafia sterndarcl, acestea Vor frinlocuite qi facturate in cadrul devizului pentru respectivele reparalii, cu condilia incadrdrii in valoareamaximd totald' a contractului. La toii.itur.u beneficiarului achizitor, prestatorul are obligalia de aprezenta facturile de*achizifie,a respgctivelor piese sau materiale, in vederea identiflcdrii adads,luicomercial otuttttut'-.): 

:: _*-tr: fdaos 
comercial mai mare de 20yo. Serviciile de reparari,3 airutotnobilelor, care nu au fost prevdzute in specificalii de pre! (F4.2)airi oo.un' erfia\iastandard, se vor

Qtrganizatoricii

Teodor VR_ABIII
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Alexandr GRINICO


