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1. INFORMAȚII GENERALE 

Entitatea contractantă 

O.C.N. EXPRESS VMG CREDIT S.R.L.   C/f – 1017600015838. 

Mun. Chișinău, șos. Hîncești 43, MD-2028. 

Tel. de contact – 078123638. 

E-mail – info@express-credit.md. 

Context 

O.C.N. Express VMG Credit S.R.L. reprezintă o companie ce activează în domeniul creditării 

nebancare din Republica Moldova de peste 5 ani, iar consumatorii de bază a produselor 

financiare oferite de către O.C.N. Express VMG Credit S.R.L. sunt persoane fizice ce 

locuiesc în mediul urban, și doresc să acceseze credite de consum. Pentru mai multe detalii 

puteți accesa pagina web a companiei – www.express-credit.md. 

2. OBIECTIVE, SCOPURI ȘI REZULTATE AȘTEPTATE 

 Obiectivul general 2.1.

Obiectivul general a acestui caiet de sarcini din care va face parte și contractul de prestări 

servicii este următorul: 

 Identificarea prestatorului de servicii pentru realizarea a 2-3 spoturi video comerciale 

ce urmează a fi folosite în campaniile de marketing organizate de O.C.N. Express 

VMG Credit S.R.L. în vederea promovării produselor sale de creditare (facebook, 

instagram, tik-tok etc).  

 Rezultatele așteptate de la prestator 2.2.

 Realizarea a 2-3 spoturi video comerciale cu conținut original și creativ conform 

cerințelor prezentului caiet de sarcini în spiritului celor mai bune practici naționale și 

internaționale din domeniu. 

 Prezentarea unui concept de realizarea a clipurilor video care să aibă o abordare 

integrată, modernă și atractivă.  

 Antreprenorul va lucra sub îndrumarea și supravegherea directă a Managerului de 

Proiect.  

 Zona geografică 

 La nivel local și național. 
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2.3 Sarcini specifice - 

 Elaborarea scenariului pentru spot/spot-uri video, care să fie coordonat și 

aprobat cu Managerul de Proiect; 

 Realizarea video-clipurilor conform scenariului aprobat, în limba romînă cu 

subtitrarea în limba rusă/engleză după caz; 

 Formatul video trebuie să fie ca calitate nu mai inferior decît -MPEG-4 Video 

(H264 sau XVID) nu mai puțin de 720x300, 24 fps; 

 Dacă este necesar să se utilizeze drona aeriană; 

 Durata video-clipurilor trebuie să fie de până la 2 minute cu o versiune 

scurtată de până la 45 de secunde; 

3. LOGISTICĂ ȘI SINCRONIZARE 

 Amplasare: 3.1.

Mun. Chișinău, Republica Moldova 

 Data de începere și perioada de implementare a sarcinilor 3.2.

Prestarea serviciilor se preconizează că vor începe în luna Februarie 2023, cu o durată de 21-

30 zile calendaristice. 

 Oferta: 3.3.

Oferta ce urmează a fi prezentată de către prestatorii de servicii va conține numaidecăt- 

extrasul din registrul de stat a persoanelor juridice, o prezentare a portofoliului de clipuri 

video realizate anterior, specificația tehnică, specificația de preț, după caz scrisori de 

recomandare. 

4. CERINȚE 

4.1 Experți cheie 

Nu sunt necesari experți cheie. 

Prestatorul trebuie să aibă experiență anterioară în prestarea de servicii similare la nivel 

național după caz și internațional de cel puțin 3 ani, și 10 spoturi video de tip comercial 

realizate. 

Prestatorul va mobiliza echipa profesională formată pentru a implementa sarcina curentă.  

Prestatorul va numi un lider de echipă responsabil de organizarea lucrărilor, asigurând 

angajarea experților relevanți în atribuirea și livrarea la timp a rezultatelor așteptate, precum și 

legătura cu entitatea contractantă.  

În timpul implementării acestei sarcini, prestatorul va folosi biroul și echipamentul propriu. 

4.1.1. Personal de asistență și suport 

CV-urile pentru alți experți decât experții cheie nu trebuie să fie prezentate în ofertă, dar 

ofertantul va trebui să demonstreze în oferta lor că are acces la experți cu profilurile solicitate. 

Contractorul va selecta și angaja alți experți în funcție de necesități. Procedurile de selecție 

utilizate de prestator pentru a selecta acești alți experți trebuie să fie transparente și să se 
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bazeze pe criterii predefinite, inclusiv calificări profesionale, competențe lingvistice și 

experiență profesională. 

Costurile pentru personalul de asistență și suport, după caz, sunt considerate a fi incluse în 

oferta financiară a ofertantului.  

4.2 Echipament 

Niciun echipament nu trebuie achiziționat din partea entității contractante parte a acestui 

contract de servicii sau transferat către autoritatea contractantă.  
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