- Caiet de sarcini

Denumirea autorititii contractante: Biblioteca Nationald a Republicii Moldova

Tip proceduri achizitie: Licitatia publici Nr ~ din 2018
Obiectul achizitiei: Servicii de paza fizica si tehnica pentru anul 2019
Cod CPV: 79714000-2

Data publicirii anuntului de intentie:

Pprocedura de achizitie este urmarea anuntului de participare publicat in Buletinul Achizitiilor Publice
Nr.: _ dim: o8 22018
In scopul achizitiondrii "Servicii de paza fizica si tehnica"
conform necesitatilor autoritatii contractante (in continuare — Cumpérator), pentru perioada bugetara: 2019

este alocatd suma necesara din sursa alocatiilor: Ministerul Finantelor

Autoritatea contractanta

invitd operatorii economici interesati, care pot satisface necesititile, sa

participe la procedura privind livrarea/prestarea/executarea urmitoarelor Servicii:

Lista: Servicii si specificatii tehnice:

Unitat
Nr.| Cod Denumire Servicii eade | Cantita Specificarea tehnica deplina solicitata,
d/o | CPV solicitate masur tea Standarde de referinta
a
797140 Lotul 1. Servicii de
00 |Paza pentru  anul
2019
1.1 Servicii de paza
fizica:
Post de
supraveghere si Tipul pazei - gardian public. Numarul
control acces posturilor/durata 1/16. Timpul pazei 17.00 — 08:00
permanet la intrare (luni-joi), 16.00-08.00 (simbata-duminica) 08.00-
centarla in  imobilul 08.00(vineri-sarbatori). Orele de paza medie in
Bibliotecii Nationale a luna - 506. Numirul gardienilor antrenati la paza —
R. Moldova,din nu mai putin de 3 unitdti. Gardianul asigurd paza
mun. Chisindu, si ordinea publicd la obiectivul pazit, efectueaza
str. 31 August 1989, | Ore 515 monitorizarea video a obiectivului pazit.Intrvine in
78A(Blocul nr.1) cazurile de declansare a sistemelor de securitate
antiincendiard si antiefractie.
NOTA:Indeplinirea cerintelor suplimentare.




1.2 Servicii de pazi
tehnica:
1.2.1.Sistemul de
semnalizare
Antiefractie

1.2.2.Sistemul de
semnalizare
Antiincendiu

Servicii de paza
tehnica antiefractie si
pazad tehnica
antiincendiu a
imobilului amplasat in
mun. Chisinau, str. 31
August 1989 nr.78.
(blocul nr.2)

1.3 Servicii de deser
vire tehnici:

Blocul nr.1

1.8.1 Sisteme  de
semnalizare

antiefractie

1.3.2 Sistem de
semnalizare
antiincendiu

1.3.3 Sistem de
monitorizare video
interior si exterior (8
camere video it

videntnreoictrara)

Unitati

Unitati

Unitati

Unitati

Unitati

Conectarea sistemului de securitate
antiefractie si a sistemului de securitate
antiincediu de la obiect cu dispeceratul
ofertantului prin radioemititoare. Asigurarea
serviciilor de monitorizare si de deservire tehnica
a sistemelor de securitate antiefractie si
antiincendiu ~ §i  reactionarea la semnalele de
alarma cu echipajele de interventie iar in caz de
necesitate va fi solicitatd intrventia serviciilor de
pompieri si salvatori.

Suprafata imobilului - 2594,2 m. p

NOTA: Indeplinirea cerintelor suplimentare.

Volumul lucrarilor de deservire tehnica si reparatii
curente va fi executat in conformitate cu
regulamentele si legislatia in vigoare privind
deservirea tehnicad a astfel de sisteme.Deservirea
tehnicd va fi executata de specialisti autorizati,
lunar si ori de cite ori apar deregliri.Fiecare caz de
deservire tehnicd ori intrventie va fi notificat in
registrul de evidentd a lucrdrilor de deservire
tehnica. Timpul de interventie in cazul unor
deregldri va fi de cel mult 4 ore de la primirea
solicitarii.




Cerinte obigatorii generale: Paza fizica:
1. Asigurarea regimului de trecere in incinta obiectivului a lucratorilor 1 vizitatorilor;
2. Securitatea personalului si vizitatorilor in cadrul institutiei;
3. Mentinerea ordinei publice pe teritoriul institutiei;
4. Evitarea accesului persoanelor aflate in stare de ebrictate sau sub actiunea substantelor psihotrope pe
teritoriul pazit;
5. Reactionarea promtd a grupelor mobile la obiectivele puse sub paza;
6. Paza integrala a bunurilor institutiei;
7. Accesul limitat pe teritoriul institufiei conform graficului de lucru;
8. Gardianul si respecte normele stabilite a culturii comunicarii cu angajatii institutiei si vizitatorii,
9. Agentul economic trebuie sa dispund de cel putin 2 grupe de interventie mobild, pentru soluionarea
eventualelor conflicte pina la aparitia politiei
10.Asigurarea obictului cu cel putin trei butoane de alarma, dous portative si unul fixat de masa.

Cerinte obligatorii fati de Prestator: Paza fizica:

1. Cursuri de perfectionare cu eliberarea certificatului de catre MAL

2. Lipsa antecedentelor penale nestinse (cazier judiciar) pentru Gardianul public;

3. Dispunerea de capacitate deplina de exercitiu (certificatul medical eliberat pentru Gardianul public de
catre Dispensarul narcologic si Dispensarul de psihiatrie);

4. Uniforma standard;

5 Verificarea obligatorie la primirea sub paza si verificari nocturne cel putin de 2 ori a Gardianul public
de citre operatorul economic;

6. Asigurarea detinerii butonului de alarmd cu echipamentul tehnic pentru asigurarea pazei de catre
operatorul economic;

7. Asigurarea Gardianului public cu baston din cauciuc si lanterna.

Cerinte suplimentare fata de paza tehnici si de deservire

1. Activitatea de monitorizare a sistemelor de semnalizare antiefractie si antiincendiu se va asigura de
catre oferanti prin dispeceratele proprii de monitorizare, conform licentei de activitate detinute.

2. Prin asigurarea serviciilor de monitorizare a sistemelor de semnalizare antiefractie si antiincendiu se
intelege:

_ realizarea conexiunii sistemului de semnalizare al obiectivului cu un dispecerat de monitorizare care
asigura receptionarea semnalelor expediate de centrala de alarm3d a sistemului local si interogarea starii
sistemului local;

- verificarea periodicd a conexiunii cu obiectivul;

- preluarea cu operativitate a semnalelor receptionate de cétre operatorii dispeceratului de monitorizare
si verificarea veridicitatii alarmei prin dirijarea la fata locului a echipajelor de interventie;

- sesizarea autorititilor competente in functie de situatie, cind s-a stabilit ca autorii au savirsit fapte
contraventionale ori penale;

- asigurarea mentenantei periodice a sistemului de semnalizare, a sistemului de transmitere a alarmei si a
centrului de monitorizare;

- asigurarea interventiei tehnice pentru lichidarea deranjamentelor echipamentului sistemelor de
securitate.

3. Prin dispeceratul propriu al oferantului trebuie s se asigure monitorizarea sistemelor de alarmd 24
din 24, 7 zile pe saptamina. In functionare, dispeceratele de monitorizare asigurd preluarea directa a semnalelor
de la sistemele conectate, verificarea si alertarea echipajelor de interventie, astfel incat sa fie asiguratd
interventia rapidd in termen de pani la 3-5 min a echipei de interventie in scopul neadmiterii patrunderii
persoanelor neautorizate in imobil.

4. Reactionarea la semnalul butonului de alarma, deservirea tehnica a sistemelor de securitate, instalate
la obiectivele situate pe adresa: mun. Chigindu, str. 31 August 1989,nr. 78 A(bl. Nr.1) si nr. 78(bl. Nr.2).



Pentru prestarea serviciilor de monitorizare a sistemelor de semnalizare antiefractie si antiincendiu si
/tia in caz de nevoie, operatorii economici trebuie si indeplineascd urmatoarele conditii:
- s detind o statie de dispecerat necesara receptionarii semnalelor de la sistemele instalate la adresele
_evazute 1n invitatia la concurs;
- sa fie autorizati in conformitate cu prevederlle legale pentru activitatea de monitorizare i interventie;
- si aiba personal angajat si instruit pentru asigurarea serviciului permanent;
- sa detina echipamentele de comunicatii si canal de date tip voce cu echipajele mobile de interventie;
- si detind tehnica necesard pentru inregistrarea convorbirilor operatorului-dispecerat cu echipajele,
beneficiarul si autoritétile competente;

6. Oferantul care va asigura serviciile de monitorizare si

premtlmpmarea urmatoarelor situatii:
- sesizarea in mod eronat a autorititilor pentru interventie la obiectivele monitorizate;
- nesesizarea efractiei, incendiului sau a stirii de pericol ori sesizarea tardiva, din motive imputabile
ofertantului sau beneficiarului.
Termenul de livrare/prestare/executare solicitat si locul destinatiei finale:

Zilnic din 01.01.2019 pind la 31.12.2019.

au obligatia de a lua madsuri pentru

Modalitatea de efectuare a evaluirii: Evaluarea va fi efectuati pe loturi dupa criteriile: Cel mai mic pret

si corespunderea tuturor cerintelor din caietul de sarcini

Documentele/cerintele de calificare pentru operatorii economici includ urméatoarele:

I;/ro. Denumirea documentului/cerintelor Cerinte suplimentare Obl.
Minim ani de experientd specificd in livrarea |Participantul va avea minim 10 ani de experienta specifica in prestarea
1. |bunurilor si/sau serviciilor similare. serviciilor similare. Pentru demonstrarea indeplinirii acestei cerinte DA
opertaorul economic completeaza formularul (F3.3).
Capacitatea minima de producere sau echipamentele| Sa dispuna de minim 30 unitafi de transport in mun. Chisinau inregistrate
necesare. dupa operatorul economic si un efectiv de nu mai putin de 200 gardien
publici, confirmate prin copiile rapoartelor statistice cu aplicareg
semniturii si stampilei Participantului i certificatele de inmatriculare.
Documente prin care se dovedeste indeplinirea cerintei:
) Documente care atestd faptul ca ofertantul se afli in posesia DA
i echipamentelor indicate de autoritatea contractantd, acestea fiind fie in
dotare proprie.
(Trebuie demonstrata inclusiv existenta agrementelor, autorizatiilor
necesare pentru utilizarea acestei infrastructuri, acolo unde legislafia
impune in mod expres)
Se va completa Formularul (F 3.3)
3 Valoarea minimd (suma) a unui contract individual|Sa dispund de un volum serviciilor prestate nu mai putin de 5 milioane DA
" |indeplinit pe parcursul perioadei indicate (un an). lei anual, confirmat prin copia contractului.
4 Disponibilitate de bani lichizi sau capital circulant,| Fondul social va constitui nu mai putin de 1.000.000 lei; Copia DA
" | sau de resurse creditare in suma de minim (suma). confirmatd prin aplicarea semnaturii si stampilei Participantului;
SRR : 7 Suma afacerilor anuale va constituie nu mai putin de 1.000.000 lei. DA
5. |Declaratie privind cifra de afaceri anuala. B 3 : £ oma 2 i 7
Original confirmat prin aplicarea semniturii si stampilei Participantului;
6 Oferta. Original — potrivit formularului F3.1, confirmata prin aplicarea semnéturii DA
: si stampilei Participantului;
7 Date despre participant. Original — potrivit formularului F3.3, confirmate prin semnitura si DA
5 stampila Participantului;
8 Certificat de inregistrare a intreprinderii. Copie — emis de Camera Inregistrérii de Stat, confirmat prin aplicarea DA
: semnaturii si stampilei Participantului;
9 Certificat de la organelle Inspectoratului Fiscal|Original sau copie — confirmatd prin aplicarea semnaturii §i stampilei DA
" | privind datoriile la Buget. Participantului;
10. | Ultimul raport financiar. Copie — confirmata prin aplicarea semniturii si stampilei Participantului; DA
1 Lista fondatorilor operatorilor economici Copie — confirmata prin aplicarea semniturii si stampilei Participantului; DA
* | (numele,prenumele, cod fiscal)
12. | Garantia pentru oferta. Original - prezentatd in modalitatea prevazuta in formularul F3.2; DA
13 Declaratia privind conduita eticd si neimplicarea in| Original — potrivit formularului F3.4, confirmate prin semnatura i DA
* | practici frauduloase si de corupere (F3.4). stampila Participantului;
14 Declaratie privind situatia personald a operatorului| Original sau copie confirmata prm aplicarea semnaturii si stampilei DA
* | economic( F3.5). Participantului;
15 Numirul angajatilor Intreprinderii sd nu fie mai mic|Documente prin care se dovedeste indeplinirea cerintei DA
* | de 200 unitati/ e  Anexa 6 din ultimul Raport financiar.
16 Licen{a de activitate in cazul in care domeniul dat se| Copie — confirmata prin semntura si stampila Participantului; DA
* | licenziaza.
17 Formularul F4.1,4,2. Original — potrivit Documentul IPO, confirmata prin aplicarea semndturii DA
: si stampilei Participantului;




18.

Declaratia de propria raspundere ci, compania
dispune de automobile de serviciu p/u grupurile
interventiei operative.

Nu mai putin de 2 automobile de serviciu p/u grupele interventiei
operative dislocate 24/24 ore 7 zile in saptamana in fiecare sector al mun.
Chisindu, inclusiv in raza obiectului Biblioteca Nationald a R. Moldova.
Asigura timpul de reactionare al grupurilor interventiei operative in timp
de 3-5 minute de la declansarea sistemului de semnalizare.

Documente prin care se dovedeste indeplinirea cerintei:

Documente care atestd faptul c@ ofertantul se afld in posesia
echipamentelor indicate de autoritatea contractantd, acestea fiind fie in
dotare proprie. :

(Trebuie demonstratd inclusiv existenta agrementelor, autorizatiilor
necesare pentru utilizarea acestei infrastructuri, acolo unde legislatia
impune in mod expres)

Se va completa Formularul (F 3.3)

DA

19.

Certificatele de Inmatriculare a automobililor

inregistrate la compania de paza.

Copiele — confirmate prin aplicarea semnaturii i stampilei

Participantului, minim la 5 automobile de serviciu;

DA

20.

Declaratia  privind existenta si  functionare

Dispeceratului de paza tehnica propriu.

Original — confirmat prin aplicarea semnaturii si stampilei Participantului;

DA

21.

Declaratie privind existenta personalului angajat care
intruneste conditiile obligatorii fatda de gardianul
public.

Original — confirmat prin aplicarea semnaturii i stampilei Participantului

DA

22.

Declaratie cu privire la respectarea ceritelor stipulate
in Codul Muncii privind norma de ore.

Original — confirmat prin aplicarea semnaturii si stampilei Participantului,
cu indicarea a normei de ore pentru un gardian in mediu pe o lund si
numdrul unitatilor de gardieni prevazuti pentru acestea posturi.

DA

23.

Declaraie privind corespunderea sistemei de
management al calita{ii Standartului ISO 9001.

Copie —confirmat prin aplicarea semnaturii si stampilei Participantului

DA

24.

Autorizatia privind activitatea de paza.

Copie —confirmat prin aplicarea semnaturii si stampilei Participantului

DA

25.

Salariul mediu lunar calculat al angajatilor
intreprinderii pentru perioada de 6 luni calendaristice
consecutive, finalizate pind la luna calendaristicd
precedenta fatd de termenul limitd de depunere a
ofertelor , si nu fie mai mic de cuantumul minim
garantat al salariului in sectorul real, la care se
adauga 30%.

Documente prin care se dovedeste indeplinirea cerintei:
e Pentru lunile anului 2018 prin certificat emis de Serviciul
Fiscal/Casa Nationald de Asigurdri Sociale.

DA

Informatie Suplimentarid: Ofertantii care isi vor prezenta oferta obligatoriu,pe cont propru vor vizita
Biblioteca Nationald pentru a se documenta in privinta volumului si a conditiilor de acordare a serviciilor
propuse.
Operatorii economici interesati pot obtine informatie suplimentara de la autoritatea contractantd si familiariza
cu cerintele documentelor de licitatie la adresa indicatd mai jos:

Denumirea autoritatii contractante: Biblioteca Nationali a Republicii Moldova

Adresa: mun. Chisindu, str. 31 August 1989, 78A,Biblioteca Nationala a Republicii Moldova

diel:: 022 22 14 75 ,Fax: 022221475 ,E-mail: biblioteca@bnrm.md

Numele si functia persoanei responsabile: Alexandru Frimu ,022 24 04 72

Intocmirea ofertelor:
Oferta si documentele de calificare solicitate intocmite clar, fard corectdri, cu numar si datd de iesire, cu
semnitura persoanei responsabile, puse in plic, sigilate si stampilate, urmeaza a fi prezentate

pinala: . .2018,ora 10 : 00

pe adresa: mun. Chisinau, str. 31 August 1989, 78A, Biblioteca Nationald a Republicii
Moldova,Anticamera.

Ofertele intirziate vor fi respinse.
Termenul de valabilitatea a ofertelor: 30 zile

Ofertele vor fi deschise in prezenta fizicd a membrilor grupului de lucru a Bibliotecii Nationale

la: _ . .2018, ora10 :00
pe adresa: mun. Chisiniu, str. 31 August 1989, 78A, bir. Biblioteca Nationali a Republlcu

moldova,Anticamera.



18.

Declaratia de propria raspundere ca, compania
dispune de automobile de serviciu p/u grupurile
interventiei operative.

Nu mai putin de 2 automobile de serviciu p/u grupele interventiei
operative dislocate 24/24 ore 7 zile in sdptimana in fiecare sector al mun.
Chisindu, inclusiv in raza obiectului Biblioteca Nationala a R. Moldova.
Asigurd timpul de reactionare al grupurilor interventiei operative in timp
de 3-5 minute de la declansarea sistemului de semnalizare.

Documente prin care se dovedeste indeplinirea cerintei:

Documente care atestd faptul ci ofertantul se afla 1in posesia
echipamentelor indicate de autoritatea contractants, acestea fiind fie in
dotare proprie.

(Trebuie demonstrata inclusiv existenta agrementelor, autorizatiilor
necesare pentru utilizarea acestei infrastructuri, acolo unde legislatia
impune in mod expres)

Se va completa Formularul (F 3.3)

DA

19.

Certificatele de Inmatriculare a automobililor

inregistrate la compania de pazi.

Copiele — confirmate prin aplicarea semniaturii si
Participantului, minim la 5 automobile de serviciu;

stampilei

DA

20.

Declaratia ~ privind  existenta  si
Dispeceratului de pazi tehnica propriu.

functionare

Original — confirmat prin aplicarea semniturii si stampilei Participantului;

DA

21.

Declaratie privind existen{a personalului angajat care
intruneste conditiile obligatorii fati de gardianul
public.

Original — confirmat prin aplicarea semnéturii si stampilei Participantului;

DA

22,

Declaratie cu privire la respectarea ceritelor stipulate
in Codul Muncii privind norma de ore.

Original — confirmat prin aplicarea semnaturii si stampilei Participantului,
cu indicarea a normei de ore pentru un gardian in mediu pe o luni si
numarul unitatilor de gardieni prevazuti pentru acestea posturi.

DA

23.

Declaratie privind corespunderea sistemei de
management al calitdtii Standartului ISO 9001.

Copie —confirmat prin aplicarea semnéturii si stampilei Participantului

DA

24.

Autorizatia privind activitatea de paz.

Copie —confirmat prin aplicarea semnaturii si stampilei Participantului

DA

25.

Salariul mediu lunar calculat al angajatilor
intreprinderii pentru perioada de 6 luni calendaristice
consecutive, finalizate pind la luna calendaristica
precedentd fatd de termenul limitd de depunere a
ofertelor , sa nu fie mai mic de cuantumul minim
garantat al salariului in sectorul real, la care se
adauga 30%.

Documente prin care se dovedeste indeplinirea cerintei:
e Pentru lunile anului 2018 prin certificat emis de Serviciul
Fiscal/Casa Nationala de Asiguriri Sociale.

DA

Informatie Suplimentari: Ofertantii care isi vor prezenta oferta obligatoriu,pe cont propru vor vizita
Biblioteca Nationald pentru a se documenta in privinta volumului si a conditiilor de acordare a serviciilor
propuse.
Operatorii economici interesati pot obtine informatie suplimentara de la autoritatea contractanta si familiariza
cu cerinfele documentelor de licitagie la adresa indicati mai jos:

Denumirea autoritafii contractante: Biblioteca National:i a Republicii Moldova

Adresa: mun. Chisiniu, str. 31 August 1989, 78A,Biblioteca Nationala a Republicii Moldova

gicl - 022 22 14 75 ,Fax: _ 022221475 ,E-mail: biblioteca@bnrm.md

Numele si functia persoanei responsabile: Alexandru Frimu 022 24 04 72

Intocmirea ofertelor:
Oferta si documentele de calificare solicitate intocmite clar, fird corectdri, cu numdr si datd de iesire, cu
semnatura persoanei responsabile, puse in plic, sigilate si stampilate, urmeazi a fi prezentate

pindla: _._ .2018,0ra 10 : 00

pe adresa: mun. Chisinau, str. 31 August 1989, 78A, Biblioteca Nationala a Republicii
Moldova,Anticamera.

Ofertele intirziate vor fi respinse.
Termenul de valabilitatea a ofertelor: 30 zile

Ofertele vor fi deschise in prezenta fizici a membrilor grupului de lucru a Bibliotecii Nationale
la: __ . .2018, 0ra 10 :00
pe adresa: mun. Chisiniiu, str. 31 August 1989, 78 s bi

moldova,Anticamera. A

NALL A

tﬁivb.?l‘ﬁte\ca Nationald a Republicii

/

Pintilei Elena %f@; RES

Conducitorul grupului de lucru:




