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CAIET DE SARCINI
Achizitionarea serviciilor internet fix si mobil
Cod CPV: 72400000-4

1. Introducere

Caietul de sarcini face parte integrantd din documentatia pentru atribuirea contractului si constituie
ansamblul cerintelor pe baza carora se elaboreaza de citre fiecare ofertant propunerea tehnica. Caietul
de sarcini contine specificatii tehnice, care vor fi considerate ca fiind minimale si obligatorii.

In acest sens, orice ofertd prezentatd, care se abate de la prevederile Caietului de sarcini, va fi luata
in considerare, dar numai in masura in care propunerea tehnicd presupune asigurarea unui nivel
calitativ superior cerintelor minimale din Caietul de sarcini. Ofertele care nu satisfac cerintele
Caictului de sarcini vor fi declarate oferte neconforme si vor fi respinse.

Specificatiile tehnice care indicad o anumitd origine, sursd, productie, un procedeu special, o marca
de fabricd sau de comert, un brevet de inventie, o licentd de fabricatie sunt mentionate doar pentru
identificarea cu usurinta a tipului de produs si nu au ca efect favorizarea sau eliminarea anumitor
operatori economici sau a anumitor produse. Aceste specificatii vor fi considerate cu mentiune
de ,,sau echivalent”.

2. Scopul achizitiei
Contractarea serviciilor internet fix si mobil pentru ,,CET-Nord” SA, cu sediul in mun. Balti, str.
Stefan cel Mare, 168.

3. Cerinte privind caracteristicile tehnice

Bunurile, specificatiile tehnice si cantitatile necesare ale bunurilor si serviciilor care fac obiectul
contractului sunt prezentate mai jos.

Nr Cod CPV Denumirea serviciilor UM | Cantitate
1| 724000004 | Internet fix buc 1
Internet mobil (pentru efectuarea citirii datelor de la -
2 72400000-4 echipamente de masurare a energiei termice) buc ]

3 1 Internet fix

Comp()nent‘l ‘ Descriere (configuratia minimala)
Vitezi upload o min. 150 Mbps e
Vitezi download min. 150 Mbps N 7
Vitezi ubioad (Mold()va) min. 200 Mbps - -
Viteza download (Moldova) min. 200 Mbps o
75;15_0&54‘177 - prezent o
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3.2. Internet mobil (pentru efectuarea citirii datelor de la echipamente de misurare a
energiei termice)

Componenta Descriere (configuratia minimal3)
‘Numirul d te d .
umarul de puncte de ] min. 494
conectare (100MB pe luna)
Numarul de puncte de ;
p . min. 166
conectare (300MB pe luni)
Posibilitatea de a creste
numarul de puncte de este
conectare -
Formatul cartelei SIM M2M
Posibilitatea transferului .
. prezenta
numerelor intre cartele
Posibilitatea stoparii
temporare a serviciilor pentru ;
- gratis
3-5 luni in an pentru
majoritatea cartelelor SIM

4.

Pretul ofertei

Pretul ofertei va cuprinde pretul serviciilor si echipamentelor necesare, inclusiv, daca este necesar,
transportul cu mijloacele furnizorului pana la depozitul ,,CET-Nord” SA, in lei, firda TVA. Se va
preciza pretul unitar si pretul total pe lot, in lei, fird TVA.
Serviciile cu echipamentele necesare se vor achizitiona esalonat la pretul din ofertd, nu se accepta
actualizarea preturilor pe parcursul deruldrii contractului.
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Cerinte obligatorii

Perioada de garantie a echipamentelor, Tncepéhd de la data receptiei calitative va fi de
minimum 3 ani.

Acordarea suportului tehnic (posibilitatea contactarii prin e-mail sau telefon a unui service
centru pentru obtinerea unor instructiuni de remediere a deranjamentelor).

Rezolvarea problemelor tehnice urgente, prin solutionarea rapida a problemelor urgente
apdarute in exploatarea calculatorului.

Existenta centrului de deservire a echipamentelor pe garantie si post garantie autorizat.
Termenul maxim de efectuare a reparatiilor echipamentelor sa fie de 5 zile.

Garantia la reparatiile efectuate: minim 24 luni de la livrare.

Ofertantii vor prezenta certificatul de atestare a calitatii echipamentelor si serviciilor.
Dovada cé ofertantul are experientd in implementarea minim a unui contract cu o valoare
minimala egald cu suma ofertei.

Utilajul furnizat s-au oferit in folosintd prin contract va fi nou, nefolosit, de ultima
generatie. De-asemenea furnizorul are obligatia de a garanta ca utilajul furnizat prin
contract nu va avea nici un defect.
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6. Criterii de atribuire
Va fi selectatd oferta si atribuirea contractului se va face ofertantului care indeplineste toate
cerinfele solicitate prin prezentul caiet de sarcini si care are cel mai mic pret firda TVA pe LOT in
parte.

7. Ambalare, marcare si transport
Echipamentele necesare se vor transporta ambalate, dupi caz, conform prevederilor din standardele
de executie a acestora, astfel incat sa se asigure integritatea lor pe timpul transportului, manipuldrii
si depozitdrii pana la predarea lor cétre achizitor. Pand la predarea echipamentelor citre achizitor,
asigurarea transportului va fi in sarcina furnizorului. Acolo unde este cazul, echipamentele vor fi
marcate si/sau etichetate astfel incét sa se poatéd stabili tipul si denumirea lor, producatorul, actul
tehnic normativ al echipamentului, etc.

8. Receptia produselor si serviciilor

Receptia cantitativd, calitativa a bunurilor si serviciilor va avea loc la depozitul ,,CET-Nord” SA cu
sediul in mun. Balti, str. Stefan cel Mare 168, in prezenta reprezentantului furnizorului. Achizitorul
are dreptul de a inspecta si/sau de a testa produsele pentru a verifica conformitatea lor cu specificatiile
din Caietul de sarcini precum si din propunerea tehnica a furnizorului. Achizitorul are dreptul de a
refuza bunurile sau de a notifica imediat furnizorul, in scris, orice plangere sau reclamatic ce apare
in legéturd cu depistarea neconformitatii sau neajunsurilor.

Relatii de contact:  Seful Sectiei Securitate si Integritate — Oleg COJOCARI
tel: +373 (231) 5-33-41

e-mail: oleg.cojocari(@cet-nord.md

Inginer in telecomunicatii — Serghei LAVRUC
tel: + 373 (231) 5-33-90

Seful Sectiei Tehnologii Informationale — Veaceslav MOGLAN
tel: +373 (231) 5-33-01
e-mail: veaceslay.moglan@cet-nord.md

Administrator sisteme informatice — Oleg GHERASIM
tel: + 373 (231) 5-33-00

e-mail: o.oherasim(cet-nord.md
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