1. Denumirea autorititii contractante: Serviciul Tehnolo

2.
3

4.
Sz

ANUNT DE PARTICIPARE

privind achizitionarea serviciilor de telefonie mobila in standardele 3G si 4G
prin procedura de achizitie COP

IDNO: 1013601000521

Adresa: mun. Chisindu, str. V, Alecsandri nr.42
Numarul de telefon/fax: 022-25-52-69

Adresa de e-mail si de internet a autoritatii contractante: sti@mai.gov.md si
rodica.tiutiunnicov@mai.gov.md

Adresa de e-mail sau de internet de la care
atribuire: documentatia de atribuire este an

gii Informationale al MAI

se va putea obtine accesul la documentatia de
exatd in cadrul procedurii in SIA RSAP

Tipul autoritatii contractante si obiectul principal de activitate (daci este cazul, mentiunea ci
autoritatea contractanti este o autoritate centrali de achizitie sau ca achizitia implici o alti
forma de achizitie comuni): autoritate administrativa din subordinea Ministerului

- Cumparitorul invita operatorii economici interesati, care 1i pot satisface necesititile, sa
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Valoarea

all Specificarea tehnici deplini estimati
solicitatd, Standarde de | (se va indica
 referinta | pentru fiecare lot

in parte)

64212000-5

servicii de telefonie mobili in standardele 3G si 4G

Abonament 60 minute
nationale +
CUG+5Gb+ 50
SMS

bucata

1413

Abonament 60 min.+ CUG.
Apeluri spre orice retea
nationala de telefonie mobila

sau fixa.
CUG-serviciul grup inchis de
utilizatori. Convorbiri

nelimitate: - in CUG, - in
reteaua operatorului, - apeluri
nelimitate  spre  numerele
telefonice fixe ale
solicitantului. Trafic internet
5Gb. Accesarea APN
securizat. Pachet 50 SMS
nationale.

]

Abonament 120
minute nationale +
CUG + 10 Gb + 100

SMS

bucata

1248

Abonament 120 min.+ CUG.
Apeluri spre orice retea
nationald de telefonie mobila
sau fixa.

CUG- serviciul grup inchis de
utilizatori. Convorbiri
nelimitate: - iIn CUG, - in
refeaua operatorului, - apeluri
nelimitate spre numerele
telefonice fixe ale
solicitantului. Trafic internet
10Gb. Accesarea APN
securizat. Pachet 100 SMS
nationale.




| Abonament 300 min.+ CUG. ( ]
| Apeluri spre orice retea
nafionald de telefonie mobila / |

sau fixa. |
| | CUG-serviciul grup inchis de |

| | Abonament 300 | | utilizatori. Convorbiri | |

) ‘ ‘ minute nationale + bucati 307 nelimitate: - in CUG, - in
= CUG + 10 Gb + 200 ) reteaua operatorului, - apeluri
‘ ‘ SMS nelimitate spre numerele
‘ ‘ telefonice fixe ale
‘ solicitantului. Trafic internet
10Gb. Accesarea APN
securizat. Pachet 200 SMS
nationale.
Abonament cu apeluri si SMS
Abonament cu apeluri spre orice retea nationalid de
s1 SMS nationale s telefonie mobild sau fixa,
4 ‘ o bucata 78 .
nelimitate + CUG + convorbiri nelimitate.
20 Gb Trafic internet 20Gb.
Accesarea APN securizat, N
Utilizarea serviciilor de
telefonie mobila in Roaming.
5 Serviciul Roaming Set --- Suma .rezervaté 52000 Iei
“ inclusiv TVA
(I set este echivalent cu 3046
| numere)
Utilizarea serviciilor Internet
Abonament Internet .
in standardul 3G/4G cu trafic
3G/4G 100 Gb trafic 5 5 [ 4 .
6 + Modem WiFi bucata 30 nellmlta‘f, .dupa epuizarea
+ traficului inclus la viteza
3G/4G <
redusa
Organizarea conexiunii
APN (Acces Point ] , securizatq prin 2 APN pr.ivate
7 Name) dedicat bucata 2 (unul la plvel raional), ﬁlnd
alocate si IP adrese statice
pentru 3059 abonamente)
- 5 ~aae | Limitarea individuala fiecirui
8 Serviciul Cost Control | bucata 3046

| | | abonament.

Valoarea estimativi totala fara TVA 541 666,67 lei .

Cerinte suplimentare obligatorii:

a. Acoperire maximala (3G/4G) pe intreg teritoriu R. Moldova (indoor/outdoor).

b. Apeluri taxate la secundi, incepand cu prima secunda.

c. Posibilitatea utilizirii altor servicii suplimentare decat cele de telefonie mobild (SMS,
MMS, Internet mobil).

d. Oferta corporativa sa con{in obligatoriu, serviciul ce permite stoparea convorbirilor in
afara CUG-ului, la epuizarea banilor/minutelor din contul personal al abonatului (balanta contului
personal indicd 0 bani/0 minute), fird a fi afectate convorbirile din cadrul CUG-ului sau accesul la
APN-ul dedicat (convorbirile in cadrul CUG-ului si_accesul la baza de date sunt efectuate
permanent).

e. Organizarea accesului la server (sediul central) prin canalele IP cu viteza de acces la server
10 Gbps.

f. Ofertantul va asigura prestarea tuturor serviciilor solicitate cu respectarea legislatiei in |
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vigoare, inclusiv HG 546 din 20.07.2011.

| g. Organizarea serviciilor in termen de 5 zile din momentul semnérii contractului.
|| h. Disponibilitatea serviciilor de telefonie mobila 24 de ore pe zi, 7 zile pe saptdméana.
| i, Efectuarea si primirea apelurilor peste hotarele tarii — utilizarea numerelor de telefonie

| corporativa ale beneficiarului peste hotarele R. Moldova prin intermediul altor modalitati tehnice decat
Roamingul, cu posibilitatea apelarii oricaror destinatii nationale si Internationale.

] Posibilitatea organizirii punctelor de agregare APN securizate in fiecare comisariat de
politie raional. Posibilitatea asigurdrii conectdrii angajatilor beneficiarului din fiecare raion prin APN
securizat private la serverul local (raional) al beneficiarului. Viteza de acces la serverul local 100 Mbps.

k. Posibilitatea expedierii SMS prin intermediul serverului central al beneficiaruluj catre
angajatii sai utilizand protocolul SMPP, 10000 SMS/lunar.

9. In cazul in care contractul este impartit pe loturi un operator economic poate depune oferta
1) Pentru un singur lot;

10. Admiterea sau interzicerea ofertelor alternative: nu se admite

11. Termenii si conditiile de prestare solicitati: pe tot parcursul anului bugetar 2020, Incepand cu
data 01.01.2020-31.12.2020

12. Termenul de valabilitate a contractului: 3 1.12.2020

13. Scurta descriere a criteriilor privind eligibilitatea operatorilor economici care pot determina
eliminarea acestora si a criteriilor de selectie; nivelul minim (nivelurile minime) al (ale)
c]erintelor eventual impuse; se mentioneaza informatiile solicitate (DUAE, documentatie):

Nr. Descrierea criteriului/cerintei Mod de demonstrare a indeplinirii Nivelul minim/
d/o criteriului/cerintei: Obligativitatea

1 DUAE Original confirmat prin aplicarea DA
stampilei si semnaturii Participantului.
*(se va prezenta la depunerea ofertei de toti céitre
ofertantii)

Original confirmat prin aplicarea DA
stampilei si semnaturii Participantului.
*(se va prezenta la depunerea ofertei de toti ciitre
ofertantii)

oferta

w]

| Specificatii tehnice si pret
(F4.1;F4.2)

(Propunerea financiara si propunerea
tehnica *(se va prezenta la depunerea ofertei de toti catre
¢ lca) ofertantii)

Original confirmat prin aplicarea DA
stampilei i semnaturii Participantului.

N

1% din valoarea ofertei fird TVA

*(se va prezenta la depunerea ofertei de citre toti
ofertantii)

Garantia pentru oferta DA

Dovada inregistrarii persoanei Certificat/decizie de inregistrare a DA
juridice, in conformitate cu intreprinderii si extras din Registrul de
prevederile legale din tara in care stat al persoanelor juridice - copie,
ofertantul este stabilit confirmata prin aplicarea semniturii si
stampilei ofertantului Operatorul
economic nerezident va prezenta
documente din tara de origine care
dovedesc forma de
inregistrare/atestare ori apartenenta din
punct de vedere profesional tradus in

limba de stat sau in limba rusa.

*(La solicitarea autoritafii contractante, operatorii
economici potentiali castigitori vor prezenta
obligatoriu, in decurs de 3 zile de Ia solicitare)

6 | Certificat privind lipsa sau existenta | original, eliberat de FISC pentru DA
restantelor fata de bugetul public rezidenti sau echivalentul acestuia |
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|| ||' national (eliberat de F ISC). | pentru participanti nerezidenti,

| Informatii generale despre ofertant

‘ (adresa juridica, date bancare, etc.)
L
]

confirmat prin stampila si semnéitura
Participantului, Participantii
nerezidenti vor prezenta documentele
traduse obligatoriu in limba romana
sau in limba rus3, cu aplicarea
stampilei si semnéturii,

*(La solicitarea autoritifii contractante, operatorii
economici potentiali castigatori vor prezenta
obligatoriu, in decurs de 3 zile de la solicitare)

|

Original confirmat prin aplicarea
stampilei si semniturii Participantului.

*(La solicitarea autoritifii contractante, operatorii
economici potentiali cistigitori vor prezenta
obligatoriu, in decurs de 3 zile de Ia solicitare)

DA

A

| Certificat de atribuire a contuluyj
‘bancar

Rpie — eliberat de banca detinatoare de
‘ cont, confirmata prin aplicarea
semnaturii §i stampilei Participantului.

*(La solicitarea autoritaii contractante, operatorii
economici cistigitori vor prezenta obligatoriu, in decurs
| de 3 zile de la solicitare) |

. ‘

‘ Prezentarea actului ce atesta dreptul
‘ de a livra/ presta bunuri/servicii

DA

' Licentd de activitate si/sau Autorizatia

de functionare — copie — confirmatd
prin semndtura §i stampila
Participantului,

*(La solicitarea autorititii contractante, operatorii
economici castigitori vor prezenta obligatoriu, in
| decurs de 3 zile de la solicitare)

Prezentarea de informafii privind
capacitatea tehnicd i experienta
specifica

DA

Ofertantul va avea minim 5 ani de
experienta specifica in domeniul
Pentru demonstrarea indeplinirii
acestei cerinte operatorul economic
completeazd formularul (F 3.3)
Valoarea unui contract individual
indeplinit, cu anexarea actelor
doveditoare continand valori, perioade
de livrare/prestare, beneficiari,

| indiferent daca acestia din urma sunt
autoritéfi contractante sau client
privati

*(La solicitarea autoritifii contractante, operatorii

economici castigitori vor prezenta obligatoriu, in
| decurs de 3 zle de la solicitare)

DA

| ‘ Garantia de buna executie

]
S ——

12" | Existenta ,,Serviciului Suport
| |C1ientele‘1” (24/24 ore)

| Nota -
L
L

5% din pretul contractului adjudecat

(La solicitarea autoritifii contractante, operatorii
economici cistigiitori vor prezenta obligatoriu, in decurs
de 3 zile de la solicitare)

‘ descriere confirmata prin semnatura si

stampila Participantului
*(se va prezenta la depunerea ofertei de toti ‘
catre ofertantii)

| Documentele de licitatie vor fi
semnate electronic de cétre operatorul
‘ economic si prezentarea in original a

' pachetului de documente cu semndtura

DA

DA

DA

N




‘ s stampila participantului ‘

| | Participantii nerezidenti vor prezenta | ‘
‘ documentele traduse obligatoriu in

‘ limba de stat sau in limba rusi cu

‘ ‘ aplicarea stampilei si semnaturii. {

descalificarea ofertei prezentate.

Neconformarea cerintelor duce la ‘

14.

Criteriul de evaluare aplicat pentru :idjudecarea contractului: Preful cel mai scizut,,

corespunderea specificaiei tehnice si cerintele obligatorii solicitate

15. Termenul limiti de depunere/deschidere a ofertelor pana la: conform SI4 RSAP

Adresa la care trebuie transmise ofertele sau cererile de participare:

16.
17.

18.

19.
20.

21.
22,

Ofertele sau cererile de participare vor fi depuse electronic prin intermediul SIA RSAP si pe
support de hdrtie la sediul mun. Chisindu, str. V. Alecsandri nr.42

Termenul de valabilitate a ofertelor: 30 zile calindaristice
Locul deschiderii ofertelor: SIA RSAP
Ofertele intirziate vor fi respinse.
Persoanele autorizate si asiste la deschiderea ofertelor:
Ofertantii sau reprezentantii acestora au dreptul si participe la deschiderea ofertelor, cu exceptia
cazului cind ofertele au fost depuse prin SIA “RSAP”,
Limba sau limbile in care trebuie redactate ofertele sau cererile de participare: romana
Denumirea si adresa organismului competent de solutionare a contestatiilor:
Agentia Nationald pentru Solutionarea Contestatiilor
Adresa: mun. Chisinau, bd. Stefan cel Mare si Sfant nr.124 (et.4), MD 2001;
Tel/Fax/email: 022-820 652, 022 820-651, contestatiimansc.md
Data transmiterii spre publicare a anuntului de participare: 18.12.2019
in cadrul procedurii de achizitie publica se va utiliza/accepta:
Denumirea instrumentului electronic | Seva utiliza/accepta sau nu
depunerea electronica a ofertelor sau a cererilor de DA
participare |
sistemul de comenzi electronice NU
facturarea electronici ' NU
| platile electronice NU

Conducitorul grupului de lucru: Artur BORDENi_U‘C Q)




