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CAIET DE SARCINI

Obiectul achizitiei: Servicii de paza fizicd, patrulare si protectie a obiectivelor
SRL ,,Moldovatransgaz”, pentru anul 2022.

CERINTE:

Cerintele respective determina procedurile de organizare si ordinea exercitérii
serviciului de citre inspectorii Institutiei de Pazd la posturile obiectivelor SRL
,Moldovatransgaz”, amplasate pe teritoriul Republicii Moldova (conform anexei

1):

- ‘Serviciile Unitatea | Cantitatea
Denumirea obiectului si adresa necesare de
masura
Oficiul Central MTG, Sectorul liniar de producere | - Paza fizica Post 3
| Chisindu-1,
mun. Chisinau, str. Vadul lui Voda, 155 - Buton de alarma buc. 3
Statie de Predare Gaze Mereni,
2 | r-nul Anenii Noi, s. Mereni - Buton de alarma buc. |
Sectorul liniar de producere Drochia, - Paza fizica Post 2
3 | r-nul Drochia, s. Tarigrad
- Buton de alarma buc. 2
Statia de Predare Gaze Balti,
4 ! ol ¢ baz H - Buton de alarma buc. |
mun. Balti
5 Sectorul liniar de producere Vulcanesti, ~Fizz3 st Flost l
r-nul Cahul, s. Burlaceni
Y ! - Buton de alarma buc. |
- Paza fizica Post |
6 | Sectorul liniar Soldanesti, s.Sestaci
- Buton de alarma buc. |
7 Statie masurare gaze Causeni, - Piza tizsd e .
r-nul Causeni, s.T
PR Sk NOREE - Buton de alarma buc. 2

Institutia de Paza necesita un staj de activitate nu mai putin de 5-7 ani in
ramura vizata.



Dispunerea de echipage mobile de reactionare rapida in caz de necesitate,
angajatii fiind bine instruiti, antrenati, dotati cu echipament special.

Dispunerea de echipaje mobile si dislocarea acestora sa fie in apropierea
obiectelor SRL ,Moldovatransgaz” cu termenul de reactionare dupa primirea
semnalului de alarma nu mai mult de 5-11 min.

Disponibilitate de a dota cu butoane de alarma in caz de necesitate urgenta
intru contactarea si intervenirea echipelor mobile de reactionare rapida a Institutiei
de Paza la obiectele SRL ,,Moldovatransgaz”.

Personalul de pazi si patrulare la obiectele SRL ,,Moldovatransgaz” necesita
sd posede certificat ce adevereste frecventarea cursurilor speciale in domeniul
securitatii industriale.

In aceastd ordine de idei, dupd desemnare, castigatorul, pina la incheierea
contractului cu ,, Beneficiarul”, prin declaratie oficiala, se obliga a instrui efectivul
de pazd in cadrul unui Centru de instruire specializat “Flacdra Albastra” SRL.

Cerintele indicate in caietul de sarcini sunt obligatorii intru indeplinire
pentru castigatorul concursului cu exceptia admiterii folosirii conditiilor
contractuale din posesie cu alfi prestatori de servicii pazd, protectie si securitate in
utilizarea unitdtilor de transport destinate grupului operativ de interventie urgentd,
adica, prestdari servicii de interventie urgentd a echipajelor operative mobile la
obiectele SRL ,, Moldovatransgaz " de catre agenti economici terti, ultimii dispundnd
de setul documentelor oficial inregistrate in organele respective a Republicii
Moldova.

Inspectorul de pazd este numit prin ordin intern al Institutiei de Paza si se
subordoneaza direct sefului de paza al obiectului si nemijlocit sefului Directie Paza
Fizica, precum si personalului imputernicit de catre Beneficiar si monitorizeze si sa
coordoneze securitatea si protectia obiectelor SRL ,,Moldovatransgaz” reiesind din
specificul obiectelor.

In activitatea sa inspectorii de paza implicati in serviciu la obiectele SRL
»Moldovatransgaz” se conduc de Legea Nr. 283
din 04.07.2003 ,,Privind activitatea particulard de detective si de paza”, Instructiunii
respective, Regulamentelor, Ordinelor si indicatiilor elaborate si aprobate de catre
Beneficiar.

Obligatiunile generale ale inspectorilor de paza

- sa cunoasca i sd execute corespunzator drepturile si obligatiile ce-i revin, fiind
direct rdspunzitor pentru pazasi integritatea obiectelor, bunurilor si
valorilor incredintate.

- sd respecte legislatia In vigoare, drepturile si libertatile omului;

- sd cunoasca locurile, sectoarele si punctele vulnerabile din perimetrul obiectului,
pentru a preveni si  contracara  producerea  oricdror fapte  de
natura sd aduca prejudiciu obiectului pazit;

- 54 pazeascd obiectul, bunurile si valorile primite sub paza si sa asigure integritatea
acestora;



- sapermitd accesul pe teritoriul obiectivului numaiin conformitate cu
reglementarile legale si cu dispozitiile interne ale Beneficiarului;

- sé retind i sa legitimeze persoanele despre care exista date sau indici ¢i au savirsit
careva fapte ilicite pe teritoriul obiectului pazit, care incalca normele interne
stabilite prin regulamente proprii, iar in cazul infractiunilor flagrante, s re{ind si
sa predea politiei pe faptuitor, bunurile sau valorile care constituie obiectul
infractiunii sau al altor fapte ilicite, luind masuri pentru a asigura integritatea si paza
lor, intocmind si un proces-verbal privind masurile luate;

- s informeze, imediat, superiorii sdi si conducerea unitatii beneficiare; dispecerul
de serviciu despre producerea oricarui eveniment in timpul executarii serviciului s
despre masurile luate;

- sa cunoasca cum se folosesc mijloacele tehnice de semnalizare antiincendiara, de
paza si mijloacele de telecomunicatii;

- s pastreze secretul de serviciu, daca, prin natura atributiilor, are acces la asemenea
date si informatii;

- sd poarte numaiin timpul serviciului mijloacele de aparare, de protectie si
armamentul cu care este dotat si si facd uz de ele numai in cazurile si conditiile
prevazute de lege;

- sa respecte prevederile legislatiei referitor la disciplina muncii;

- sd execute intocmai dispozitiile superiorilor, cu exceptia celor vadit nelegale, si
sa fie respectuos in raporturile de serviciu;

- sa poarte legitimatia de serviciu de forma stabilita;

- sa execute orice alte sarcini care i-au fost incredintate, potrivit planului de
paza, {inind cont de specificul obiectivului, bunurilor sau al valorilor pazite;

- sa cunoasca si sd respecte instructiunea postului.

La primirea-predarea serviciului agentii de paza sunt obligati:

- sa se prezinte la serviciu fard intirziere la orele 7.30 si sa primeasca postul pentru
ulterioara activitate pind la orele 08.00;

- sa primeascad mijloacele speciale aflate in dotare prin semnarea raportului de
primire-predare;

- sd verifice mijloacele tehnice (buton de alarma; mijloacele de legatura; mijloacele
antiincendiare; iluminatul) si sa se asigure de functionarea acestuia;

- sé verifice integritatea lacatelor si sigilelor unde sunt instalate sl a tuturor bunurilor
materiale si sa le primeasca sub paza, iar la finele serviciului si le predea conform
actului sau registrului de primire- predare;

- sd raporteze zilnic in Unitatea de Garda a institutiei particulare de paza si sefului
de paza despre primirea/predarea serviciului, iar in caz de depistare a neajunsurilor
persoanelor imputernicite de monitorizarea activitatii securitatii din partea
Benefeciarului.



Actiunile inspectorului de pazi in caz de incendiu:

In caz de izbucnire a incendiului, inspectorul de paza este obligat in primul rind,
sd intreprinda msuri adecvate pentru a salva si evacua persoanele aflate in sedii.
- urgent sa anunte despre incendiu Serviciul salvatori si pompieri la numarul de
telefon: 112, serviciul institutiei de paza, responsabilii SRL , Moldovatransgaz” si
sd lanseze semnalul de alarma (sa-i anunte pe cei aflati in sediu);
- sé intervina la stingerea incendiului cu ajutorul mijloacelor de prima interventie la
incendiu, avute la dispozitie (indicate pe Planul de evacuare);
- sé intreprindd masuri de chemare la locul incendiului a persoanei (persoanelor)
responsabile de securitatea antiincendiara.
-sd verifice daca sint conectate si puse in functiune sistemele automate de protectie
contra incendiilor (de Instiintare a persoanelor in caz de incendiu, de stingere a
incendiilor, de protectie contra fumului);
- sé indrepte un colaborator pentru a intilni pompierii si a-i informa despre, locul
incendiului si locul amplasarii rezervorului de apa;
- sa inlature din incadpere si din zona de pericol toate persoanele care mai sint
implicate in lichidarea incendiului;
- sa organizeze, in caz de necesitate, deconectarea energiei electrice,
-sd evacueze in afara limitelor zonei cu pericol toate persoanele care nu participa la
actiunile de stingere a incendiului;
- s intreprinda actiuni de evacuare si protectie a valorilor materiale — in caz cind nu
este pus In pericol viata.

La sosirea Serviciul salvatori si pompieri, inspectorul de pazi este obligat
(dacd la fata locului nu este persoana responsabila de la SRL »Moldovatransgaz”) sa
informeze conducitorul Serviciului salvatori si pompieri, care va efectua stingerea
incendiului, privind toate datele despre focarul incendiului, masurile intreprinse
pentru lichidarea incendiului si despre prezenta in inciperi a persoanelor implicate
la lichidarea incendiului.

Actiunile inspectorului de pazi in caz de infractiuni:

In caz de tentativa sau patrundere a persoanelor /infractorilor pe teritoriul sau in
incinta obiectelor aflate sub paza inspectorul de paza intreprinde urmatoarele masuri:
- informeaza serviciul institutiei de paza si persoanele responsabile din cadrul SRL
~Moldovatransgaz” si solicita interventia grupelor operative mobile ale institutiei de
paza in ajutor;

- dupd coordonarea cu responsabilii SRL ,Moldovatransgaz” solicita politia prin
intermediul tel.112;

-intreprinde masuri de imobilizare si retinere a infractorilor folosind mijloacele
speciale din dotare, in cazul cind nu este pusi in pericol viata si sanatatea.

-asigurd paza locului incidentului, a probelor materiale, indepérteaza persoanele
strdine, pana la sosirea sefului superior si a organelor competente.

-documenteaza evenimentul folosind mijloacele audio, video /daca este posibil/ si
stabileste martorii.

-intocmeste raportul respectiv.



Actiunile inspectorului de paza in cazuri exceptionale/ calamitati

-analizeazd situatia si in dependentd de evenimentul produs imediat instiinteaza
Unitatea de Gardd a institutiei de paza, declanseaza butonul de alarma, anuntd
serviciile abilitate: pompieri, politia, ambulanta, seviciul gaz la nr.112, precum si
persoanele responsabile din cadrul SRL ,,Moldovatransgaz” despre incidentul produs;
consecinte, victime.
-intreprinde actiuni de salvare a persoanelor si bunurilor, precum si in lichidarea
consecintelor, in cazul in care nu este pus in pericol viata si sanitatea acestora.

La sosirea serviciilor abilitate le araté caile de acces, posibilitatea de evacuare a
persoanelor traumate i dacd este necesar ajuta la solugionarea problemelor reiesind din
indicatiile specialistilor aflati la fata locului.

Reiesind din _specificul obiectului pazit din subordinea SRL
»Moldovatransgaz”, inspectorii de pazi necesiti:

Regim de activitate 24/24 ore

-sd primeascd bunurile materiale amplasate pe teritoriul bazei auto conform
registrului de primire-predare;

- s& permitad accesul intrérii-iesirii transportului si persoanelor conform cerintelor
inaintate de catre Benificiar;

- sd nu permitd introducerea sau scoaterea bunurilor materiale fard acordul
responsabililor SRL ,,Moldovatransgaz”;

- sd mentina ordinea publica;

- s& monitorizeze teritoriul prin intermediul camerilor de luat vederi;

- sé coordoneze actiunile si sd informeze despre careva probleme aparute dispecerul
SRL,, Moldovatransgaz”;

- sa informeze persoanele responsabile SRL ,Moldovatransgaz”; despre toate
neajunsurile depistate sau producerea incidentelor imediat ce le depisteaza.

- asigurd accesul intrarii-iesirei automobilelor la parcarea amenajata conform
cerintelor beneficiarului;

- nu permite accesul persoanelor straine prin intermediul intrarii de serviciu si le
indreaptd cétre intrarea centrala a oficiului SRL,, Moldovatransgaz”;

- asigurd accesul intrérii in oficiu al persoanelor strdine numai dupa coordonarea
preventiva cu angajatii SRL ,,Moldovatransgaz”, elibereazi permis temporar, facind
inscrisul in registrul special. Dupa necesitate insotesc vizitatorul pina la locul vizitei,
- asigura integritatea bunurilor;

- verificd daca este stinsd lumina in birouri; starea geamurilor (s& fie inchise);
birourile sa fie incuiate; iar cele ce se sigilieaza - verifica integritatea sigilelor:

- verifica starea robinetelor (trebuie sa fie inchise) daca nu sunt scurgeri si efectuiaza
inscrierile respective in registru;

- primeste sub paza bunurile materiale i le inscrie in registru, iar la finele serviciului
le preda persoanelor responsabile contra semnatura cu indicarea cantitdtii acestora.



- supravegheza situatia antiincendiara pe perimetru si in afara acestuia.
- efectueaza patrularea conform itinerarului de patrulare:

1 . timp de zi — o data la 3 ore;
2. timp de noapte — o data la 2 ore;

-

in zilele de sidrbatori si de odihna:

1. pe timp de zi — o data la 2 ore;
2. pe timp de noapte — o data la 1 oré;

In timpul serviciului inspectorului de pazi i se interzice:

I. sé paraseasca postul incredintat, fard a coordona cu superiorii;
2. sé permitd accesul colegilor liberi de serviciu, fird permisiunea administratiei
obiectului;

3. sd doarma la post sau sa se sustraga de la serviciu, si primeasca de la careva
persoane obiecte, ce nu se referd la serviciu;

4. sé consume bauturi alcoolice, substante psihotrope si precesorii ale acestora;

5. sd utilizeze telefoanele mobile personale si alt echipament in vizionarea filmelor,
distribuirea diversei informatii pe retelele de socializare;

6.sd intreprinda alte  acfiuni  ce  contravin  serviciului, instructiunelor,
regulamentelor, ordinelor interne, legislatiei in vigoare a R. Moldova.
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