ANUNT DE PARTICIPARE

privind achizitionarea Serviciilor de dezvoltare a platformei de studii online ,,Digital
Dual VET”

prin procedura de achizitic  Cererea Ofertelor de Preturi

MTender ID ocds-b3wdp1-MD-1658488006515

Cod CPV 72413000-8

*  Procedura a fost inclusi in planul de achizitii publice a autoritiitii contractante (Da/Nu): Da.
Link-ul citre planul de achizitii publice publicat: https:/tekwill.md/news/plan-general-de-
achizitii-it-2022/

1.  Denumirea autoritatii contractante: [P Centrul de Instruire si Inovatii TIC-TEKWILL

2. IDNO: 1017620001325

3. Adresa: mun. Chisindu, str. Studentilor, 9/11

4. Numirul de telefon/fax: +373 79 931 342 / +373 69 668 248

5. Adresa de e-mail si pagina web oficiala ale autorititii contractante: joriol@ict.md;
office@tekwill. md; https://www.tekwill.md

6. Adresa de e-mail sau pagina web oficiali de la care se va putea obtine accesul la documentatia
de atribuire: Documentatia de atribuire este anexatd in cadrul procedurii in SIA ,RSAP”
MTender.

7. Tipul autorititii contractante si obiectul principal de activitate (daci este cazul, mentiunea ci
autoritatea contractantii este o autoritate centrald de achizitie sau ci achizitia implici o alta
formai de achizitie comunai): Institutie Publica de instruire.

8. Cumpdritorul inviti operatorii economici interesati, care ii pot satisface necesitiitile, si
participe la procedura de achizitie privind prestarea urmitoarelor servicii:

Nr. | Cod CPV | Denumirea Unitatea |Canti Specificare tehnici deplini solicitata,
d/o serviciilor de tatea Standarde de referinti
solicitate misuri

LOT 1 Servicii de proiectare

11

Servicii de 3 Tip: Machete de design ale interfefei platformei de
72413000-8 | proiectarea | element studii online Digital DUAL VET

interfetei

platformei de Elemente livrabile:

studii online - Realizarea a 3 concepte distincte ale interfefei

platformei de studii online bazate componentele:
Principald / Pagina cu toate cursurile / Pagina unui
curs / Pagind de lectie/ Pagind generald de confinuit.

- Implementarea in detalin a designului modelelor de
pagini (pdnd la 50 de pagini) in baza conceptului
ales de beneficiar pentru dezvoltare si admiterea a
pdnd la 5 iteratii de perfectionare a fiecdrei machelte
de pagina de interfata.

- Adaptarea, stilizarea si personalizarea modulelor
terte conform stilului de brand a platformei si a
conceptului vizual ales de beneficiar.




Caracteristici:

- Realizarea lucrarilor va fi efectuatd de la zero in
Adobe Photoshop sau Adobe [Hustrator

- Toate macheiele de design vor fi livrate sub formd de
Jisiere PSD / AL/ PSR cu menfinerea
straturilorfayerelor si sub formd de preview
PNG/IPG

- Modelele paginilor interfetei plaiformei vor fi bazate
pe tipajul acestora prezente in plutformele
internafiondle comerciale de invdgare online fiind
analizate cel pufin 5 platforme distincte propuse de
echipa de proiect (cu posibilitatea includerii
adifionale a altor exemple de referingg lu initiativa
implementatorilor)

- Stlul vizual gi coloristica de realizare a interfetei va
I bazate pe elemeniele de branding oferite de
beneficiar

- lmerfata paginilor platformer va fi realizati conform
bunelor practici, u recomunddrilor 3i tehnicilor de
design spectfice Web 2.0

- Utilizarea elementelor decorative va fi redusd,
grafica fiind acceptald peatru continuturiloe
educationale

- I interfata platformer se va admite wtilizarea
pictogramelor in sUl minimalist, monocrom sau pind
la 3 culori, fard efecte speciale gi aplicarea
stilizarilor decorative, flind admise utilizarea sirictd
a pictogramelor disponibile in formate vectoriale

I interfafi vor fi utilizate pind la 2 familii de fonturi

cure se integreazd in stilul general de branding i

suportd alfabetnl romdn  fextended latin), englez

(latin), rus (chivilic), avdnd prioritate fonturile cu
licenfiere gratitd (Open font license) disponibile in

pluatforma google fonts

72413000-8

Servicii de
proiectare a
prototipului
platformei de
studit online

efement

Tip: Dezvoltarea profipului imteractiv a platformei de

studii online Digital DUAL VET

Elemente livrabile:

- Conceptul inferactiv selectat al interfefel platformei
Junctionabil in browser in regim de simulare

- Prototipnl interactiv a interfetel platformei de studii
online programat functionabil in browser in regim de
simulare

- Cerinte gi recomandari referitoare la paramerrii
tehinici, parametrii de proces de studii si alfe
elemente ce tin de confinuinl educational elaborat de
echipa specializatd in producerea materialelor
grafice, video, audio, textuale

- Lista elementelor si functionalititilor LMS (Learning
MARdgement system) testate §i aprobute peniru
utifizarea in platforma nteractivd de studii online

Cuaracleristici:

« Programarea conceptului interactiv gt a prototipului
vor fi programate in formd de fisiere htmlicsséis (si
aliele} capabile sd functioneze interactiv in
brovwserele moderne cu scopul demonstrdii modului
de interactivme a wtilizatorilor cu platforma de studii




online la diferite etape de studii

- Conceptul interactiv va fi implementat pentiu

Junctionarea obligatorie in mediul desktop si

optional in mediul mobile, pentru paginile platformei

carora le-au fost elaborate machete de interfata, fard

implemeentarea LMS-ului si a CMS (Content

management systent)

Prototipul interactiv va fi implementat atdt pentru

mediul desktop cat si pentru mediul mobile

- Prototipul interactiv va fi disponibil pentru
demonstrare pe demo server cu acces limitat edtre
grupul de lucru in baza link-ului, a utilizatorului si a
parolei

- Echipa de dezvoliare va asigura suportul la procesul
de producere a confinutului educational, va derula
analiza si supravegherea producerii acestuia si va
ghida alte echipe implicate in proiect, astfel ca
materialele educationale elaborate pentru a fi
integrate in platforma sa aiba un nivel inalt de
capacitate de integrare, §i sa nu conflicteze cu
fitentionalitdatile platformei

1.3

Servicii de
72413000-8 proiectare a
proiectului
platformei de
studii online

clement

Tip: Dezvoltarea platformei functionale de studii online
Digital DUAL VET cu integrarea completd a
functionalitatilor de predare online, administrare a

proceselor educationale si a confinuturilor

Elemente livrabile:

- Sistemul de administrare a platformei de studii
online

- Continuturile non-educationale integrate in
platforma

- Confinuturile educationale integrate in 7 discipline
pentru predarea online

- Suportul multi-lingual implementat in platforma de
studii online (ro / ru)

Caracleristici:

- Programarea integrala a platformei de studii online
pe baza CMS-ului open-source aprobat de beneficiar

- Continuturile educationate receptionate de echipele
responsabile pentru producerea acestora vor fi
integrate ca materiale de studii (lexte, imagini, video,
ilustratii, etc.), dar si ca procese online de studii
pentru fiecare discipling, in care elevul parcurge
cursurile, isi evalueaza cunostingele, obtin rezultate

- Continuturile non-educationale (texte, imagini,
descrieri, articole, video-uri) receptionate de la
echipa beneficiarului vor fi integrate in cadrul
platformei in baza functionalitatilor disponibile in
CMS

- Vor fi implementate functionalitatile distincte pentru
diferitele tipuri de audienfe si roluri definite in
platforma in lista de sarcini detaliate (Elevi,
Profesori, Administratori de scoald, si alte grupuri)

- Vor fi implementate funcfionalitatile specifice
destinate administrarii procesului de studii descrise
in lista de sarcini detaliate (gestiunea claselor,
generarea statisticiclor, inregistrarea si gestionarea
elevilor, emiterea certificatelor, etc.)




- Vor i implementate functionalitagile de publicare, yi
editare a conpinuturilor educationale cu
instrumentele disponibile in LMS saw cu instrumente
aditionale dezvoltate in cadrul proicctului, capabile
de a fi gestionate fird cunogtinge avansate de
programeare

- Vor fi implementate fimctionalitagile de gestionare a
inaterialelor non-educationale cu funcrionalitdtile
disponibile in CMS

72413000-8

Servicii de
protectare a
platformer de
studii onkine

element

Tip: Lansarea publicd in regim de functionalitate
integrald a platformei se studif online Digital DUAL
VET

Elemente liveabile:

- Platforma functionabild implementatd pe serverul
demio — pentry derularea testelor si eliminarea
defectelor identificate

- Platforma functionabild pe serverul sau
infrastructura production oferite de catrebeneficiar
sau parteneril gqeestula

- Instruirvile de gestionare a platformei conform
rolurilor implementate

- Sesiunile de prezentare a platformed pentin grupurile
specificate in lista de sarcini detaliate

- Predarea integral a proiectului §i a tuturor
elementelor dezvoltate conform listei de sarcini
detaliate

Caracteristivi:

- Platforma implementata in mediul de test pe serverul
denmo va T accesibild cu protecpie grupului de luery
de profect in care vor fi inclusi specialisti ai
institutief beneficiare st alte tipuri de parteneri care
vor conlribul lu dezvoliarea proiectului

- Defectele identificate m medinl demo vor fi
documentate i luate in execufie pentru eliminare sau
pentru perfectionarea modulid de functionare a
plaiformei

- Lansarea platformel de stdii online in mediul
production va fi efectuatd dupd aprobarea
responsabililor de proiect a pdrtii beneficiare,
platforma demonstidnd functionare compleid, fara
defecte gi neajunsuri, trecdnd procesele de testure
spectficd in medinl de pre-lansare i a corespunderii
platformer cu cerintele detaliate specificate in
documentafia de proiect

- Documentatia de Instruive si gestionarveq plutformer
poate fi elaboraid in regim offline (documente .docx,
Jpdf) sau T regin interactiv (pagini html integrate in
platforma In compariimente specializate dedicate,
video-uri, scheme st alte elemente optimizate) pentru
Jacilitarea infelegegerii modului de activitate in
platformé pentru audienfele tinid variate ce vor
utiliza platforma

- In afara documentatiol i muaterialelor de instruire
vor fi desfasurate sesiuni de instruive pentru
grupurile de audientd care vor avea rolul de
gestitune a platformer (Respoasabili tehnicl,
Responsabili de continuturile educafionale,




Responsabili de procese educationale)

Predarea in gestiune a platformei va corespunde cu

lista detaliata a cerintelor
Servicii de | Tip: Declaratie pe propria raspundere

1.5 | 724130008 | mentenantd a| clement

produsului Caracteristici:
dupa - Perioada de minim 12 luni de mentenanta a
acceptarea produsului dupd acceptarea acestuia in productie.
acestuia in Aceastd perioadda trebuie sd prevada in mod clar
productie timpul de raspuns in dependenta de impactul
pentru o problemelor raportate. Plata pentru serviciile de
perioada mentenan{d (in marime de aproximativ 10-15 %) va
minim |2 avea loc dupa finalizarea procesului de asigurare a
luni mentenantel.

Valoarea estimati, firi TVA, constituie 780 000,00 lei

9. in cazul procedurilor de preselectie se indici numirul minim al candidatilor si, daci este
cazul, numirul maxim al acestora: Nu se aplica.

10. in cazul in care contractul este impiirtit pe loturi un operator economic poate depune oferta
(se va selecta):

1) Pentru un singur lot;

2)  Pentru mai multe loturi;

3)  Pentru toate loturile;

4)  Alte limitari privind numarul de loturi care pot fi atribuite aceluiasi ofertant

11. Admiterea sau interzicerea ofertelor alternative: Nu se admit oferte alternative.

12. Termenii si conditiile de prestare solicitati: Prestarea va fi efectuatid in decurs de 120 zile
calendaristice dupa semnarea contractului de catre ambele parti.

13. Termenul de valabilitate a contractului: 30.11.2022.

14. Contract de achizitie rezervat atelierelor protejate sau ci acesta poate fi executat numai in
cadrul unor programe de angajare protejati (dupi caz): Nu se aplica.

15. Prestarea serviciului este rezervati unei anumite profesii in temeiul unor acte cu putere de
lege sau al unor acte administrative (dupi caz): Nu se aplica.

16. Scurta descriere a criteriilor privind eligibilitatea operatorilor economici care pot determina
eliminarea acestora si a criteriilor de selectie; nivelul minim (nivelurile minime) al (ale)
cerintelor eventual impuse; se mentioneazi informatiile solicitate (DUAE, documentatie):

Nr. Descrierea Mod de demonstrare a indeplinirii criteriului/cerintei | Nivelul minim/
d/o criteriului/cerintei Obligativitatea

Documente obligatorii la depunerea ofertei (/n conformitate cu art.65 alin. (4), Legea nr. 131 din
03.07.2015, prezentarea ofertei presupune in mod obligatoriu depunerea ,, ofertei tehnice, ofertei financiare,
Sormularului DUAE si garantia pentru oferta”™)

Conform formularului anexat in SIA ,,RSAP” MTender

DUAE (Documentul (Aprobat prin Ordinul MF nr. 72 din 11.06.2020, Obli ;
1. | Unic de Achizitii modificat prin Ordinul MF nr. 146 din 24.11.2020). Ia de‘qg:"t_od“u )
g schidere
European) Confirmat  prin aplicarea semndturii electronice a
ofertantului
Conform Anexei nr. 22 din Documentatia standard
aprobatd prin Ordinul MF nr. 115 din 15.09.2021 i i
2. | Specificatii tehnice Al : Obligatoriu

Confirmat prin aplicarea semndturii electronice a | (la deschidere)
ofertantului




Nr. Descrierea Mod de demonstrare a indeplinirii criteriului/cerintei | Nivelul minim/

d/o criteriului/cerintei Obligativitatea
Conform Anexei nr. 23 din Documentatia standard

L aprobatd prin Ordinul MF nr. 115 din 15.09.2021. Obligatoriu

3. | Specificatii de pret iy i ) s ) ]
Confirmat prin aplicarea semndturii electronice a (la deschidere)
ofertantului
Conform Anexei nr. 8 din Documentatia standard

4 Declaratie privind aprobatd prin Ordinul MF nr. 115 din 15.09.2021 Obligatoriu

valabilitatca ofertel

Confirmat  prin  aplicarea  semndlurii  electronice a

ofertantului

(la deschiderc)

Documente obligatorii la evaluarea ofertelor (Potrivit art. 20 alin. (8), Legea nr. 131 din 03.07.2013,
urmatoarele documente obligatorii vor fi solicitate dupa deschiderea ofertelor conform cerinfelor si

termenelor indicate in DUAE)

Certificat/Decizie de inregistrare a intreprinderii/Extras
din Registrul de Stat al persoanclor juridice.

Dovada inregistrarii
persoanei juridice, 1in | Confirmat prin aplicarea semndturii electronice a . '
5. | conformitate cu | ofertantului. Obligatoriu
" | prevederile  Iegale  din | Operatorul cconomic nerezident va prezenta documente (la solicitarc)
fara in care ofertantul | din fara dc originc carc dovedesc forma de
este stabilit inregistrare/atestare ori apartenenfa din punct de vedere
profesional
indeplinirea obligatiilor | Certificat de efectuare sistematica a platii impozitelor,
de plati a impozitclor, | contributiilor cliberat de Inspectoratul Fiscal,
taxclor i contributiilor | (valabilitatea ~ certificatului - conform  cerintelor | Obligatoriu
6. | de asigurdri sociale, in | [hgpectoratului Fiscal al Republicii Moldova). (la solicitare)
conformitate cu it ; 5 . ;
; - | Original confirmat prin aplicarea semnaturii electronice
prevederile legale in 5 .
; a ofertantului
vigoare RM ¥
Certificat de atribuire a contului bancar eliberat de banca
detinatoare de cont.
- Certlﬁcfxt de atribuire a Confirmat prin aplicarea semndaturii electronice a Ol)llg.at.orlu
contului bancar ofertantului. (la solicitare)
Pentru ultimul an, aprobat de citre Directia Generald
p?ntru Stam:;tlca sau m_somc de recipisa dc primire de Obligatoriu
8. | Raportul financiar catre Directia Generala pentru Statistica. Hasoliciee)
Confirmat prin aplicarea semndturii electronice a
ofertantului
Declaratic privind lista Conform Anexei nr. 12 din Documentatia standard
9 principalelor prestari aprobata prin Ordinul MF nr. 115 din 15.09.2021 Obligatoriu
" | similare efectuate in Confirmat prin aplicarea semndturii  electronice a | (lasolicitare)
ultimii 5 ani de activitate | ofertantului
Capacitatea de personal | Componenta echipei, profilul si CV-urile membrilor
10 pentru dezvoltarea echipei, care vor fi implicati in realizarea proiectului Obligatoriu
" | platformei educationale | Confirmat prin aplicarea semndturii electronice a | (lasolicitare)
»Digital Dual VET” ofertantului
DCCI_E”?F'C .P“"md Declaratic in forma liberd pe propria raspundere y ,
11 Servicii de mentinanis a Confirmata prin aplicarea semndturii  electronice a Obligatorts
" | produsului dupi : P P (la solicitare)

acceptarca  acestuia  n

ofertantului




Nr.
d/o

Descrierea Mod de demonstrare a indeplinirii criteriului/cerintei Nivelul minim/
criteriului/cerintei Obligativitatea

productic  pentru o
perioadd minim 12 luni

Declaratie privind
confirmarea  identitatii
beneficiarilor cfectivi si
neincadrarea acestora in
situatia condamnarii
pentru  participarca  la
activitdti  ale  unei
organiza{ii sau grupari

Formularul Dcclaratici cstc ancxat in SIA ,RSAP” Obligatoriu

MTender (Aprobat Ordinul MF nr. 145 din 24.11.2020). | (vafiprezentat

criminale, pentru X 5 ‘ ) o ] de catre
coruptie, fraudi si/sau C ouﬁrmafq prin aplicarea semndturii electronice a otirianinl
spalare de bani ofertantului cistigator)

(Va fi prezentat de catre
ofertantul céstigitor in
termen de 5 zile de la
data comunicarii
rezultatelor  procedurii
de achizitie publica)

17. Garantia pentru ofertd, dupi caz: Nu se aplica.

18.  Garantia de buna executie a contractului, dupi caz: Nu se aplicd.

19. Motivul recurgerii la procedura accelerati (in cazul licitatiei deschise, restrinse si al
procedurii negociate), dupi caz: Nu se aplica.

20. Tehnici si instrumente specifice de atribuire (daca este cazul specificati dacd se va utiliza
acordul-cadru, sistemul dinamic de achizitie sau licitatia electronicid): Se va aplica licitatia
electronicd. Numarul de runde si pasul minim pentru licitarea electronica — conform SIA ,RSAP”
MTender.

21. Conditii speciale de care depinde indeplinirea contractului (indicati dupa caz): Nu se aplica.

22.  Ofertele se prezinti in valuta: Lei MD.

23. Criteriul de evaluare aplicat pentru atribuirea contractului: Pretul cel mai scizut si
corespunderea parametrilor solicitati.

Conform art. 26 alin. 18, Legea nr. 131 din 03.07.2015, privind achizitiile publice, in cazul in care
doud sau mai multe oferte sunt echivalente va fi aplicat un criteriu de atribuire suplimentar -
capacitatea tehnica si/sau profesionald (art. 18, lit. d), Legea 131/2015).

24. Factorii de evaluare a ofertei celei mai avantajoase din punct de vedere economic, precum si
ponderile lor:

Nr. d/o Denumirea factorului de evaluare Ponderea %

25. Termenul limita de depunere/deschidere a ofertelor:

- pana la: Informatia o gésiti in SIA RSAP.
- pe: Informatia o gasiti in SIA RSAP.
26. Adresa la care trebuie transmise ofertele sau cererile de participare:

Ofertele sau cererile de participare vor fi depuse electronic prin intermediul SIA RSAP MTender.
7




27.
28.

29.

30.

31.

32.

33.

34,

35.

36.
37.

38.

Termenul de valabilitate a ofertelor: 30 zile calendaristice.

Locul deschiderii ofertelor: SI4 ,,RSAP" MTender.
Ofertele intdrziate vor fi respinse.

Persoanele autorizate si asiste la deschiderea ofertelor:
Ofertantii sau reprezentantii acestora au dreptul sa participe lu deschiderea ofertelor, cu excepfia
cazului cand ofertele au fost depuse prin SIA ,RSAP” MTender.

Limba sau limbile in care trebuie redactate ofertele sau cererile de participare: limba romdnd.
Respectivul contract se refera la un proiect si/san program finantat din fonduri ale Uniunii
Europene: Nu se aplica.

Denumirea si adresa organismului competent de solutionare a contestatiilor:
Agenfia Nationala pentru Solutionarea Contestatiilor

Adresa: mun. Chisinau, bd. Stefan cel Mare si Sfant nr.124 (et.4), MD 2001,
Tel/Fax/email: 022-820 652, 022 820-651, contestatiif@ansc.md

Data (datele) si referinta (referintele) publicirilor anterioare in Jurnalul Oficial al Uniunii
Europene privind contractul (contractele) la care se referd anuntul respectiv (daci este cazul):
Nu se aplica.

In cazul achizitiilor periodice, calendarul estimat pentru publicarea anunturilor viitoare: Nu
se aplica.

Data publicirii anuntului de intentie sau, dupi caz, precizarea ci nu a fost publicat un astfel
de anunt: Nu a fost publicat un astfel de anunt.

Data transmiterii spre publicare a anuntului de participare: 22.07.2022,

in cadrul procedurii de achizitie publici se va utiliza/accepta:

Denumirea instrumentului electronic Se va utiliza/accepta sau nu
depunerea electronicd a ofertelor sau a cererilor de participare | Se accepta

sistemul de comenzi electronice Nu se acceptd

facturarea clectronica Se acceptd

plitile electronice Se accepti

Contractul intri sub incidenta Acordului privind achizitiile guvernamentale al Organizatiei
Mondiale a Comertului (numai in cazul anunturilor transmise spre publicare fn Jurnalul
Oficial al Uniunii Europene): Nu se aplica.

Conducitorul grupului detucru Adrnag}ERVﬁN’/
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