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1. Iпtrоdчсеrе
1.1. intru realizarea Programului de рrечепirе qi gestionare а situaliilor de urgеп!й, aprobat

рriп Ноtйrбrеа Guvernului пr. 84612022, ачбпd in vedere Raportul Рееr RЪчiЬw pentru
Republica Moldova intocmit de Direclia Gепеrаlй pentru Proteclie Civilё ЕurореЬпй qi
Operaliuni de Ajutor Umanitar а Comisiei Europene, рrесum qi репtru asigurarea gestionйrii
pericolelor la etapa timpurie, este intocmit caietul de sarcini privind achizilionarea-serviciilor
de еlаьоrаrе а studiului de fezabilitate ;i а documentaliei specifice pentru implementarea
Sistemului Nalional de l\vertizare а populafiei.

1.2. Рrосеdurа сlе achizilie este desЙsuratй in cadrul Proiectului,,Feasibility study and
specific documentation fоr the implementation National Еаrlу wаrпiпg sysiem" (MD-
ALERT-STUDY), Гrпап!аt de Uniunea Еurореапй.

1.3. Obiectul achiziliei este achizilionarea serviciilor de еlаЬоrаrе а studiului de
fezabilitate qi а documentaliei specifice репtru implementarea Sistemului Nafional de
Аvеrtizаrе а populaliei (in continuare SNA ,оМоld-Дlеrt") рrесчm Ei alte documente
aferente procedurii de achizilionare а SNA ,,Mold-Alert" (in сопtiпuаrе documenta{ie)
reieýind din fezabilitatea tehnicй, есопоmiсй, cerinlele operafionale, cadrul juridic na$ional qi
internafional, 1iпбпd cont de tendinlele de dezvoltare а tehnologiilor ре о perioadй de
operalionalizare de cel pufin 5 ani din momentul implementйrii ;i lansйrii sistemului sNд
,,Mold-Alert".

1.4. Рrосеdurа de achizilie Se ча desйEura сопfоrm regulilor nalionale de achizilii publice
prevёzute de Legea Republicii Moldova пr. 1З |/2015 privind achiziliile publice, Legea RM
пr. 12512016 pentru аdеrаrеа Republicii Moldova la Acordul privind achiziliile рчЬЙе 9i laAcordul privind achiziliile publice modificatй prin Protocolul de modificare а acestuia EiDirectiva 20|4124 а Parlamentului Еurореап qi а Consiliului diп26 februarie 2014 privind
achiziliile publice.

1.5. Lista actelor поrmаtiче, modelele de documente achizilii publice qi instrucliuni pot figёsite рriп ассеsаrеа paginii web oficiale а Agenliei Achizilii publice
http s : //tender. gov. m d/ro.

1.6. prezentul caiet de sarcini include, in principal, prevederi gi cerinle generale, inclusiv
de calitate fа!й de d<lcumentafie, conlinutul principal аlъосumепtаliеi, termenele de livrare а
documentaliei, cerinle fala de participanlii lа.опЪчrr, obligaliile acestora, responsabilitalile
prestatorului Ei beneficiarului, garanlii de participare.

1.7. Beneficiarul documentaliei pentru asigurarea desйqurаrii procedurii de achizilie а
SNA ,,Mold-Alert"" еlаЬоrаtё de Prestator, ча fi Inspectoratul Gbneral Pentru Situatii de
Urgепlй al Ministerului Afacerilor Interne.

2. Scopul;i obiectivele Caietului de sarcini
2.1. scop: oblinerea studiului de fezabilitate qi documentaliei specifice necesare саrе ча

servi drept fundament pentru implementarea cu Succes in Republica Moldova а SNД ,,Mold-Alert" iп caz de situalii de urgеп!й qi exceplionale, bazat ре tehnologiile de comunicatiimobile. ' -

2.2. Obiective

2.2,1. Obiectivele principale ale prezentului caiet de sarcini sunt:



а) sfudiul de fezabilitate in vederea implementйrii in Republica Moldova а SNA
,,Mold-Alert", еlаЬоrаt;

Ь) documentalia tehnicЁ pentru solulia tehnologicй identificatй iп sfudiu de
fezabilitate ('tehnologii, echipament, software) necesare репtrч etapa de achizilie Ei
implementare а SNA,,Mold-Alert, еlаЬоrаtй;

с) documentalia pentru licitalie qi alte documente aferente procedurii de
achizilionare а SNA,,Mold-Alert" (bidding documents), еlаЬоrаtй.

2.Z.2. Alte obiective urmйritе sunt:
а) identificarea celei mai potrivite solulii tehnice qi economice (inclusiv raportul

cost-eficien!ё) pentru сrеаrеа qi implementarea SNA ,,Mold-Alert" in чеdеrеа
avertizйrii populaliei iп caz de pericol sau situalii de чrgеп!й;

Ь) identificarea Ei ечаluаrеа impactului social qi economic al implementйrii soluliei
tehnice рrорчsе;

с) estimarea cheltuielilor de implementare, mentenanla pentru о perioadй de minim
5 ani ;i cheltuielile operalionale а SNA ,,Mold-Alert";

d) oferirea чпеi baze tehnice qi economice cuprinzйtoare pentru solulia tehnicй
selectatё;

е) еvаluаrеа cadrului legal асtuаl rеlечапt pentru domeniul luat in сопsidеrаrе;
0 analtza riscurilor asociate cu implementarea sistemului SNA ,,Моld-Дlеrt";
g) еlаЬоrаrеа documentaliei pentru licitalie pentru рrосеdurа de achizigie Ei

imрlеmепtаrе а SNA ,,Mold-Alert" in conformitate cu ultimele cerinlele impuse de
Вапса Mondialй;

h) еlаьоrаrеа analizei de impact pentru рrосеsчl de fundamentare а proiectelor de
acte поrmаtiче песеsаr de elaborat/modificat.

2.3. Conlinutul gепеrаl а documentaliei
2.3.1. Studiu de fezabilitate ча cuprinde:

А. prevederi generale, саrе includ dar пu se limiteazй la:
l) inforrnalii generale privind obiectul investiJiilor

а SNA ,,Mold-Alert";
2) investitorul principal, dupй caz, investitorul secundar;
3) beneficiarul investiliei;
4) elaboratorul Studiului de fezabilitate qi а documentaliei specifice.

в. Situa{ia existenti ;i necesitatea realizirii sistemului SNA ,,Моld-Дlеrtrr,
саrе include dar пч ýе limiteazi la:

l) prezentarea contextului: politici, strategii, legislalie 9i acorduri relevante,
structuri institulionale Ei fiпапсiаrе (MD gi UE), inclusiv lacune in legisla{ie;

2) ana|iza рrеlimiпаrй а situaliei, necesitatea qi oportunitatea realizйrii in
Republica Moldova а SNA ,,Mold-Alert", рrесчm qi deficienlele (impactul
social, factorii de risc, impactul аSчрrа factorilor de mediu, estimйri privind
forla de muпсй antrenatё etc.);

3) obiective preconizate а fi atinse iп rezultaful implementбrii SNД
,,Mold-Alert";
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с. Identificarea 9i рrеzепtаrеа solu{iilor tehnico - economice posibile, саrе
includ dаr пu se limiteaztr laz

1) un пumйr limitat, minimum 2 solulii tehnologice bazate ре infrastructura
existentй in Republica Moldova, qi cel pulin 2 scenarii sau opliuni pentru fiесаrе
din solulii fezabile intru realizarea obiectivului investiliilor - SNA ,,Mold-
Alert" analizate in cadrul Studiului de fezabilitate qi а documentaliei specifice;

2) strategia de implementare, exploatare ;i ореrаrе а sistemului, inclusiv
identificarea componentei tehnologice а soluliei tehnice а sistemului;

3) principalii indicatori tehnico-economici aferenli soluliei sau opfiunii tehnice
рrорusе саrе чоr include:

а) indicatorii maximali, respectiv чаlоаrеа totalй а soluliei tehnice propuse,
ехрrimаtй in euro;

Ь) indicatorii minimali, respectiv indicatorii de реrfоrmап!й qi calitativi ai
soluliei tehnice propuse conform standardelor aplicabile;

с) indicatorii financiari, socio-economici, de impact, de rezultat Ei ореrаrе,
stabilili iп funclie de solulia tehnicй рrорчsйd) durata estimativй de execulie а soluliei tehnice propuse, inclusiv ре module,
exprimatё in luni;

е) pгoiectul soluliei sau opliunii tehnice propuse cu аrgumепtаrе avantajelor.
D. Concluzii ;i Rесоmапdйri, саrе vor include dаr пu Se Yоr limita la:

1) СОmРаrаrеа soluliilor/opfiunilor tehnico-economice rесоmапdаtе;
2) solulialopliunea tehnico - economicй rесоmапdаtй.

Nоtd: Апаlizа ;i iпfоrmаliа рrеvdzutd la prezeпtul соmраrtimепt (pct. 2.3) se va
pr еzепtа репtru fiec:are s о lu|iе/орliuпе tеhпiс о - есопоmiсd pr opus d,

2.з.2. in cadrul Documenialiei tehnice Se чоr descrie, in principal, conceptul tehnic а
soluliei /opfiunii tehnico-economice identificate in cadrul strrdiu de fezabilitate,
recomandatй qi acceptatё de Republica Moldova, cerinlele tehnice 9i specificaliile
раrаmеtrilоr iп termeni de minim gi maxim compatibile cu sistemele nalionalelinдnd cont
de progresul tehnico-qtiinlific pentru о реriоаdё de cel pulin 5 ani de operalionalizare а
SNA,,Mold-Alert" din momentul implementйrii acestuia.

2.з.3. in cadrul Documentaliei СЬ tlcitalie а SNA ,,Моld-дlеrt" se чоr include setul
complet de docurnente pentru organizarea Ei desйSurarea achiziliei а SNД ,,Моld-Дlеrt''
conform cerinfelor/standardelor impuse de Banca Mondialй (рrосчrеmепt of works and
чSеr's guide), pentru solulia tehnicй acceptatй de Beneficiar.

3. Cerin(e fа!й de Studiul de fezabilitate
3.1. studiul de fezabititate va fi еlаьоrаt avAnd са rереr urmйtоаrеlе criterii:

3.1.1. conformitatea soluliei cu necesitйlile de avertizare publicё, inclusiv nivelul de
асореrirе а soluliei tehnologice qi capacitatea de а ajunge la un пumйr сбt mai mаrе de
destinatari finali (асореrirе gеоgrаfiсй, procentul de асореrirе а populaliei, viteza de
notificare, zonele de notiГrcare, capacitatea dispozitivelor mobile dЪ а primi mesaje de
avertizare, notificarea реrsоапеlоr cu nevoi speciale, notificarea persoanelor strёine aflate
tеmроrаr in Republica Moldova (inclusiv in limbi de circulalie internalionale), asigurarea
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securitйlii, ореrаrеа simplё а sistemului, fiabilitatea qi simplitatea arhitecturii soluliei
recomandate, posibilitйli de comunicare sporite, automatizarea чпоr procese);

3.1.2. definirea criteriilor de eligibilitate;
3.1.З. ечаlчаrеа soluliilor posibile;
З.1.4. prezentarea чпчi rezumat de ечаlчаrе.

3.2. Conformitatea soluliei cu actele поrmаtiче nalionale qi ale UE:
З.2.1. identilicarea асtеlоr normative afectate ;i eventualelor goluri normative;
3.2.2. ечаluаrеа indeplinirii сеriп!еlоr actelor normative vizate;
З.2.З. prezentarea unui rezumat al evaluйrii.

3.3. Cosfurile soluliei Ei termenii de implementare:
3.3.1. соlесtаrеа informaliilor relevante de la furnizorii de re(ele publice Ei servicii de

comunicalii electronice accesibile publicului;
З,З.2. colectarea informaliilor de la producйtori Ei furnizori de sisteme de avertizare

public5;
3.3.З. colectarea altor informalii ;i date relevante;

3.4. in studiu чоr fi prezentate minim 2 solulii tehnologice (diferite) implementate cu
succes in !ёrilе UE, саrе sunt eligibile pentru Republica Moldova, (descrierea solufiei,
descrierea tehnologicй. procesul de difuzare а avertizёrilor, experienla in procesul
implementйrii, deficienfe, finanlare 9i costuri etc.).

3.5. Studiul de fezabilitate va conline о privire de ansamblu comparativб а soluliilor
eligibile pentru Republica Moldova (conform capacitйlilor pentru asigurarea avertizйrii).

3.6. In studiu va fi prezentatб о evaluare а punctelor forte Ei punctelor slabe pentru solulia
optimй;i а soluliilor de alternativй.

3.7. Solulia tehnologicй рrорusй pentru sistemul de avertizare рuЬliсё in Republica
Moldova trebuie sй fie in confoгmitate cu prevederile Codului european al comunicaliilor
electronice (Articolul 110, Directiva (UE) 20|8119'72), rесоmапdйrilе din ghidului BoR
(l9)255 (BEREC (Body,of Ечrореап Regulators for Electronic Communications) guidelines
on how to assess the effectiveness of public warning systems transmitted Ьу different means)
;i standardele 3GPP, ET'SVEU-Alert.

3.8. Solulia tehnologicй рrорusй pentru sistemul de avertizare publicй iп Republica
Moldova va fi чпа mоdчlаrй, саrе va permite implementarea etapizatб fttб а afecta
funclional itatea sistemului.

3.9. Modulul de Ьаzб а soluliei tehnologice propuse ча constitui elementul principal al
sistemului, in jurul сйruiа чоr fi conecta celelalte module (sirene electronice, radio, ТV,
internet, aplicali etc.).

3.10. Studiul de fezabilitate ча rесоmапdа solulia tehnico-economicй optimй de
rеdчпdап!й а sistemului de avertizare pentru implementare in Republica Moldova.

3.11. Solulia tehnico-economicй ча рuпе la dispozilie interfelele de interconectare cu alte
sisteme informalionale (Application Programming Interface).

З.l2. Solulia tehnologicй ча permite utilizarea inteligenlei artificiale.
З.13. Ре baza cercetйrilor, а feedback-ului gi а datelor colectate din !аrй, studiul de

fezabilitate va oferi о imagine de ansamblu ;i о ечаlчаrе gепеrаlй а utilizёrii diferitelor tipuri
de tehnologii аlе informaliei Ei comunicaliilor (TIC) pentru а ajunge la populalia ехрusй



riscului, cu accent ре relelele de comunicafii mobile, рrесum qi ре alte tehnologii qi surse de
iпfоrmаrе in mаsй. Astfel studiul va include о sсurtй descriere а profilului de riЙ а situaliilor
exceplionale al !йrii qi о evaluare de bazй а infrastructurii TIc ръпtru а mйsurа nivelurile de
conectivitate.

з.l4. AnaltzapaEilor necesari care trebuie intreprinqi pentru implementarea sistemului de
avertizare prin intermediul serviciilor de comunicalii mobile teresire, inclusiv fezabilitatea,
avantajele 9i dezavantajele uпоr tipologii centra|izate versus descentra|izate.

3.15. Рrорuпеrеа utilizйrii unui protocol comun de аlеrtй aplicat репtrч toate mediile de
difuzare а ayertizбrilor (telefonie mоЬilй, radiodifuziune, televiiiune, sirene electronice etc.).

3.16. Definirea canalelor/mijloacelor stabilite pentru transmiterea avertizбrilor in funclie
de tipul acestora (аlеrtй pentru minori dispёrufi, avertizare de urgеп!й naturalй, avertizare de
securitate qi ordine publicё etc.). Urmali recomandйrile зGРР qi ЕТSI/ЕU-дlеrt.

з.l7. Recomandёri сu privire la modul de includere а altor mijloace de difuzare а
mesajelor de аvеrtizаrе, сum аr fi radio gi televiziune, relele de socializare, sirenele
electronice etc.

3.18. Descrierea detaliatй а tipurilor de mesaje de avertizare ре саrе le ча gепеrа sNд
,,Mold-Alert" qi stabilirea pentru fiесаrе tip а entitйfii responsabile de сопfiпutulЪсеstоrа.

3.19. Soluliile tehnico-economice рrорчSе ;i rъсоmапdаtе trebuie sй asigure
funclionalitatea SN.д ,,Mold-Alert" reiesind din contextul organigramei autoritйlilor publice
сепtrаlе 9i autoritйlilor subordonate acestora саrе gestioneaza risйrilе qi реriсоlЁlе й caz de
situalii de urgеп!ё 9i exceplionalё reieqind din specificul riscurilor caracteiisticii 1ёrii.з.20. Totodatй, documentalia va propune solulia eficientй privind anunlarea despre
pericolele de declansare а situaliilor de urgen!ё qi exceplionale 1лЁ tп calitate de martori saude gestionari а potenlialului risc) de сбtrе рорuфi., agenli economici, autoritйlile
administraliei publice locale. in acest sens, se чоr рюрuпе solulii de integrare in procesul de
operalionalizare а informaliei care va asigura procedeele de selectare optime.

з,2l. Activitatea SNA ,,Mold-Alert" trebuie sй fie flexibila qi aJaptabilё, astfel iпсбt
funclionalitalile sale (оЬsеrчаrе, procesare, planificare, notificare, alertaie) sй fie grupate injurul unui flux de luсru specific, се сопstй din чrmйtоаrеlе componente: monito rizare,suport
decizional g i managementul informafiilor.

3.22. soluliile propuse vоr asigura posibilitatea de interconectare cu sisteme automatizate
de monitorizare а riscurilor Ei evolulia acestora in timp rеаl, astfel incбt, difuzarea notificёrilor
prestabilite de аvеrtizаrе sЙ se realizeze in regim prioritar, сбtrе zonelelpersoanele саrе pot fi
afectate.

з.2з. Studiul de |ёzab,ilitate va descrie detaliat:
з,2з,l. tipurile de risc generate de situaliile exceplionale cu саrасtеr tehnogen, natural,

biologico-social, riscuri asociate ordinii publice qi аmепiп!йri cu саrасtеr militar;
з,23.2. рrосеsul fluxului informalional privind receplionarea (acumularea)

informaliilor de сйtrе autoritalile qi instifuliile pubiice care mопiйri, eazй,tipwrle de risc;
з.2з.З. рrосеsul de avertizare, narativ сбt ;i schematic, саrе va fi suslinut de solulia

tehnologicй propusё, in conformitate сu cerintele 9i поrmеlе nafionale;
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3.24. Studiul de fezabilitate ча identifica instituliile responsabile de сrеаrеа qi diseminare
mesajului de avertizare in dependen!6 de tipul riscului ;i ча definitiva rolurile de Ьаzё ýi/sau
secundare qi responsabilitйlile acestora.

З.25. Sfudiul de fezabilitate va include estimarea costurilor implementёrii SNA ,,Mold-
Аlеrt" (directe, indirecte, de mепtепап!ё qi alte costuri песеsаrе suportate de alte entitali
репtrч 5 ani).

З.26. Studiu de fezabilitate ча conline Planul de implementare а SNA,,Mold-Alert" bine
definit qi termeni reali de realizare.

З.27. Conline scenarii pentru testele finale necesare dёrii in exploatare а SNA,,Mold-
Alert", рrесчm qi scenariile de testare реriоdiсё.

3.28. Stцdiul de fezabilitate va include ana|iza cadrului nalional de reglementare cu
inaintarea рrорuпеrilоr de modificare ;i/sau соmрlеtаrе pentru implementarea sistemului de
ayertizare identificat qi recomandat pentru implementare in Republica Moldova.
4. Сеriп{е pentru Documenta{ia tehnicй

4.1. Documentalia tehnicбyizeazё solulia tehnologicй optimй identificatё qi рrорusй in
studiul de fezabilitate.

4.2. Documentalia tehnicй include:
4.2.1. Cerinlele tehnice pentru SNA,,Mold-Alert" сопfоrm soluliei tehnologice optime

identificate in Studiul de fezabilitate;
4.2.2. Conceptul tehnic репtrч SNA ,,Mold-Alert", elaborat in conformitate cu actele

normative in vigoare in Republica Moldova.
4.з. Documentalia tehnicй va conline lista de standarde саrе чоr fi aplicabile soluliei

tehnologice рrорusе, care sй asigure funclionalitatea tuturor modulelor indiferent de etapa de
implementare.

4.4. Documentafia tehnicб va descrie arhitectura sistemului, utilizatorii, componentele
hardware 9i software ale SNA ,,Mold-Alert", iпtеrfа!а utilizatorilor, fluxurile de date,
рrосеSаrеа, stocarea Ei arhivarea datelor, refele de comunicalii, cerinle funclionale qi поп-
funclionale pentru SNA ,,Mold-Alert", rароаrtеlе gепеrаtе de sistem, aspectele de securitate
gi rеduпdап!й ale SNA ,,Mold-Alert", siguranla gi conformitatea, performanta, scalabilitatea
qi accesibilitatea.

4.5. Аdйugаrеа funcliilor suplementare пu ча afecta funclionalitatea а sistemului.
4.6. Cerinlele tehnice vоr fi structurate dчрй чrmёtоаrеlе criterii: пчmёr, denumire,

descriere ;i prioritate (obligator, oplional, репtru viitor, informativ).
4.,7. Documentalie tehnicй еlаЬоrаtй este сопfоrmй, detaliatй 9i suficientй pentru

implementarea сч succes а SNA,,Mold-Alert" in Republica Moldova.
5. Сеriп{е репtru Documenta{ia de licitalie privind achizi{ia SNА,,МоId-дlеrtо'

5.1. Documentele de licitalie чrmеаzй а fi elaborate pentru achizilia SNА,,Моld-Дlеrt''
specificatй in pct.3, cu acceptanla Beneficiarului.

5.2. Documentalia de licitalie in volum complet va fi сопfоrmй cu cerintele Вйпсii
Mondiale

6. Calendar gi termini
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6.1. Activitёlile privind elaborarea Sfudiului de fezabilitate 9i documentaliei
prezentul caiet de sarcini чоr demara incepAnd cu data semnйrii contractului de
serviciilor.

6.2. Ateliere cle lucru 9i sesiuni de consultйri саrе urmеаzй а fi desйEurate cu
entitalile/instituliilcl interesate - din data inregistrёrii contractului рАпй la receplia finala.

6.з_ prezentarea iп adresa Beneficiarului а raportului privind progresul-in рrосеsчl de
еlаьоrаrе а studiului de fezabilitate 9i documentaliei yizatein pr.r.ntul caiet de sarcini.6.4. Progresul репtru fiecare еtарй va fi evalu at iпbazaobiectivelor propuse in planul de
activitate еlаьоrаt de prestator, рrесum qi cele indicate prezentul caiet de sarcini.

б.5. Acceptaretr finalё 9i transmiterea сйtrе Beneficiar а Studiului de fezabilitate Eidocumentaliei elabclrate conform prezentului caiet de sarcini - termenul limitй este 150 de zile
calendaristice din data inregistrйrii contractului.

N/o Denumirea
documentului/

Nчmйrul de zile calendaristice/"/" realizirii actiunii

0-10 2() 50 75 100 125 150

1 studiul de fezabilitate DP рс RC (25 %) RC (50 %) Rc (75 %) Rc (95 %) R (100 %)
2. Documentalia tehnicё DP рс RC (25 %) RC (50 %) RC (75 %) RC (95 %) R (l00 %)

3.
Documentalie de
сопсчrS DP рс с RC (25 %) RC (50 %) RC (95 %) R (100 (%)

6.6. Сеriп!е pentru procesul de lucru.
а, D - Disculii privind modul de elaborare ;i concretlzare asarcinii tehnice cu prezentarea planului

de activitate pentru perioadele de rароrtаrе;
ь. Р - Plan de activitate elaborat de Рrъstаtоr ;i adus la cunogtin!а Beneficiarului;с. С - Consultalii cu entitatile interesate;
d. R - rароrt сч prezentarea procentului executat din documentafie.

6.7. in cazul iп саrе оfеrtапtцl рrорчпе чп tеrmеп mai mic decit cel indicat in pct. 6.4.
чrmеаzй sй рrорuпй varianta ajustatй а procesului de lчсru din pct.6.5.

7. Criteriile de eligibilitate gi modul de estimare а datelor de calificare а candida{ilor7,1. Ofertanlii Yоr prezenta dovezi ale calificёrilor prin documente justificative Eiverificabile (certificate ale specialiEtilor, ехреrlilоr etc.). in оЪrtu tehnicё ча fi inclus се1 pulin
uп ехреrt din domeniul economico - fiпапсiаr qi un ехреrt din domeniul tеhпоlЪgiеi
informaliei gi comunicafiei, cu ataEarea cv-urilor, care чоr ачеа ехреriеп!й;i vor fi desemnati
dоаr pentru acest contract, fapt confirmat prin declaralia ре propria rёspundere а ofertantului.7.2. Servicii siпrilare prestate iп ultimii 5 ani, .onJinind valori, perioade de prestare,
beneficiari, indiferent dасй aceýtia din urmй sunt autoritйli contractanie sau clienli privali cu
prezentarea scrisorilor de rесоmапdаrе ale beneficiarilor, link-urile proiectelor ieal izate,
comunicatelor infonnatil,e despre proiectele implementate, copiile proceselor чеrьаlе de
acceptare а luсrйrilоr саrе pot fi verificate.

7,з, vа fi exclus din рrосеdurа de аtriьчirе а contractului de achizilii publice orice
ofertant sau candidat despre саrе аrе cunogtin!й сй, in ultimii 5 ani, а fost condamnat, prin
hоtёrбrеа definitivй а unei instan{e judecйtoreqti, pentru participare la activitali ale unei
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organizatii sau gruрйri criminale, pentru coruplie, pentru frаudё 97sau pentru spЁlare de bani,
pentru infracliuni de terorism sau infracliuni legate de activitб{i teroriste, finanlarea
terorismului, exploatarea prin muпсй а copiilor 9i alte forme de trafic de persoane.

7.4. Autoritatea сопtrасtапtй аrе obligalia de а exclude din procedura de atribuire а
contractului de achizilii publice orice ofertant sau candidat саrе se аflй in оriсаrе dintre
urmйtоаrеlе situalii:

7 .4.|. se аflй iп proces de insolvabilitate са чrmаrе а hotйrбrii judecйtoregti;
7.4.2. nu ;i-a indeplinit obliga{iile de platё а impozitelor, tахеlоr 9i contribuliilor de

asigurйri sociale in conformitate cu prevederile legale in vigoare in Republica Moldova sau
iп {аrа in саrе este stabilit;

7.4.З. а fost condamnat, in ultimii 3 ani, prin hоtйrАrеа definitivё а unei instanle
judecйtoreqti, pentru о fapta саrе а adus atingere eticii profesionale sau pentru comiterea
unei gregeli in materie profesionalй;

7.4.4. а prezentat informalii false sau пu а prezentat informa{iile solicitate de сёtrе
autoritatea contractantё iп scopul demonstrйrii indeplinirii criteriilor de calificare яi
seleclie;

7.4.5. а incйlcat obligaliile aplicabile iп domeniul mediului, muncii gi asigurйrilor
sociale, in cazul in саrе autoritatea contractantй demonstteazб,,prin orice mijloace adecvate,
acest fapt;

7.4.6. se face vinovat de о abatere profesionalй, саrе ii рuпе la indoialё integritatea, in
cazli in саrе autoritatea contractantй demonstreazб,, prin orice mijloace adecvate, acest
fapt;

7.4.7. а incheiat сч alli operatori economici асоrdчri саrе чizеаzб" dепаtчrаrеа
concuren{ei, in cazu| iп саrе acest fapt se constatй prin decizie а organului abilitat in acest
SenS;

7.4.8. se aflйintr-o situa{ie de conflict de interese care nu poate fi remediatб in mod
efectiv prin mбsurile prevбzute la art.79 din Lege Republicii Moldova пr. l3 ll2015 privind
achiziliile publice.

7.4.9. este inclus in Lista de interdiclie а operatorilor economici din Republica
Moldova оri este inclus iп Sistemul de deteclie timpurie qi excludere (EDES) al Uniunii
Europene.
https:iiterrder. gor,.rnd,l'tol'l ista-de-interdictie

s://commission.eu lstraleяl-and- р olicy/eu -bu dset,ilrow*it-rv
Iifecycle/implemg /anti-fraud-m es/edes-da

7.4.|0. nu respectй regimul de incompatibilitali prevйzut la аrt.lб alin.(6) din Lege
Republicii Moldova nr. 131rl20l5 privind achiziliile publice.
7.5. personal/organism tehnic de specialitate de саrе dispune sau al сйrui angajament de

participare а fost oblinut de сёtrе ofertant/candidat, in special pentru asigurarea controlului
calitalii.

8. Criteriile de еvаIuаrе а оfеrtеlоr/ Criteriul de аtriЬuirе а contractului ,rcel mai Ьчп
rароrt calitate-pre!".
8.1. criteriile de ечаlчаrе 9i valoare ечаluёrii:

8. 1.1. рrе!ч1 се1 mai scёzut - 60 %;
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а) репtru сеа mai scazuta dintre suma ofertelor se асоrdй punctajul maxim alocat
factorului de evaluare respectiv;

ь) pentru altб sumй dесбt сеа prevбzut5 la lit. а) se асоrdй punctajul astfel:
So(n) = (suma minima а ofertei /suma (n) * punctajului maxim atocai1.

8.1.2. ехреriеп!й delinutй in activitйli similare minim 5 ani - з0 %
а) pentru сеа mai mаrе реriоаdй de ехреriеп!й se асоrdё punctajul maxim alocat

factorului de ечаlчаrе respectiv;
ь) pentru аltй реriоаdй decбt сеа рrечйzutбla lit. а) se асоrdб punctajul astfel:

Ре(п) : (perioadй ехреriеп!й (n) х punctajului maxim аlоЪаt/реriоаdа de
ехреriеп!й maxim оfеritй);

с) о реriоаdй mai miсй de 5 ani de ехреriеп!й nu se саlifiсй.
8,1,3. termen de ехесutаrе а contracfului maxim 150 (una sutй cincizeci) zile

calendaristice - 10%
а) pentru cel mai mic tеrmеп de ехесutаrе se асоrdё punctajul maxim alocat

factorului de ечаlчаrе respectiv;
ь) pentru alt tеrmеП decбt cel prevйzut la lit. а) se асоrdй punctajul astfel: Te(n) :

(termenul de ехесutаrе (п) х punctajului maxim alocai/termbnul de ехесчtаrе
maxim oferit);

с) termen de ехесutаrе mai mаrе de 150 zile nu se calificё.
8,2, Demonstrarea capacitёlii есопоmiсе Ei financiare а operatorului economic Se

rcalizeazбprin рrеzепtаrеа documentelor relevante, cum ar fi:
8,2,1, declaralii Ьапсаrе соrеSрuпzйtоаrе sau, duрё caz, dovezi privind asigurarea

riscului profesional;
8,2,2, rароаrtе financiare sau, in cazll in саrе publicarea acestor rароаrtе este

рrеvйzutй de legisla{ia !йrii in саrе este stabilit ofertantul/candidatul Ъхtrаsе din
rapoartele financiare;

8,2.з. declaralii privind cifra de afaceri in domeniul de activitate aferent obiectului
сопtrасtului intr-o реriоаdй апtеriоаrй carc чizеаzё activitatea din ultimii 5 ani
(lichiditate 100% vаlоаrеа contractцlui сопfirmаtа рriп extrasul din contul bancar
а anului сurепt oblinut cu cel mult 5 zile рбпй la momentul depunerii setului de
documente).

9. Reguli;i instruc{iuni репtru ofertanli
9,1. Accesul ofertanlilor la concurs este pentru statele mеmьrе ale uE gi pentru cele се fac

раrtе 1а Acordul privind achiziliile publice (Armenia; Australia; Canada; Taipeiul Chinez;Hong Kong (China); Islanda; Israel; Japonia; Liechtenstein; Muntenegru; Moldova;
Norvegia; Noua Zeelandd; Coreea de Sud; Singapore; Elvefia; Ucraina; Sйеi" Unite ale
Americii; Ei fйrile de Jos).

9.2. Ofertanli rezidenli ;i nerezidenli vor prezenta oferta in EURO fеrй ТVд.
9,3, Toate ofertele, corespondenlele qi documentele аfеrепtе ofertei se чоr depune in limba

епglеzё sau rоmбпй.
9,4, Oferta scrisй 9i sеmпаtй in fоrmаt electronic, de сёtrе administratorul companieiindicat in Extrasul Registrului de stat al persoanelor juridice sач de сйtrе persoana

imputernicitй atAt gi in cazul delegёrii sau imputernicirii ръrsоапеi, la оfеrtй se anexeazi
11 l,

р



асtцl/dосumепtul de imputernicire si se рrеziпtй сопfогm cerin{elor expuse iп anexa пr. 2 in
conformitate cu instrumentele existente in SIA RSAP, cu exceplia cazurilor prevйzute la art.
33 alin. (7) qi alin. (11) din Legea пr. 1З |l20I5 privind achiziliiie publice.

9.5. Ofertantul trebuie sй ia toate mйsurile, astfel incAt oferta sй fie rесерliопаtй Eiinregistratй in SIA RSAP рбпй la data limita pentru depunerea ofertelor, finand cont de timpul
necesar pentru iпсё,rсаrеа ofertei in sistem.

9,6, in cazll nerezidenlilor, suplimentar la oferta scrisй qi semnatё electronic va fi atasat
Link-ul spre pagina web unde poate fi verificatй autenticitatea semnбturii electronice.

9,7, Accesul la SIA ,,RSAP" pentru ofertanli este liber 9i nediscriminatoriu. inregistrarea
9i incheierea acordului de utilizare а SIA ,,RSAP" se efectue azб, prinmijloace еlесtйпiсе de
comunicalie, cu aplicarea semnйturii electronice, cu excep{ia Ъаzurilоr in саrе ofertantii
solicitй Semnarea acordului cu semnйturй olograй.

9,8, Riscurile transmiterii ofertei, inclusiv fo4a mаjоrй, cad iп sarcina operatorului
economic.

9.9. Termenul de valabilitate а оfеrtеlоr 90 zile.
9.10. Toate documentele se compl eteazб, йrй nici о modificare Sau abatere de la

fоrmulаrе, spaliile goale fiind completate cu iпfоrmаliа solicitatй. completarea defectuoasй а
fоrmчlаrеlоr аtrаgе respingerea ofertei.

9,11. iп temeiul art. 19 alin. (j) lit d) din Legea lзll20l5 privind achiziliile publice,
Autoritatea contractantё vа exclude din procedura de atribuire Ь contractului de achizilii
publice orice ofertant in cazul prezentйrii informaliilor false sau neprezentйrii informaliilor
solicitate iп scopul demonstrйrii indeplinirii criteriiior de calificare qiseleclie.
_ 9.12. Garanlia pentru ofert5, cuantumul: 2% din Suma ofertei йrё тчд.
Garanlia de Ьuпё execufie а contractului, cuantumul: 10% din suma contractului se ча
рrеzепtа 1а sеmпаrеа contractului.

9,13, Nupotparticipa in calitate de candidafi, in conformitate cu legislalia nalionalё аRepublicii Moldova, persoanele fizice 9i juridice саrе sunt inregistrate, au reEedinfa saudеsйqоаrй activitatea есопоmiсй рriпсiраlё in jurisdiclii ori Йgiuni autonome се nu
implementeazб, standarde internalionale de trапsрЬrеп{й, precum qi persoanele juridice in
соmропеп{а сёrоrа figureazй, direct sau indirect, una sau mai multe persoane lfondatori,asociaJi, aclionari, administratori, beneficiari efectivi) саrе sunt inregistrate, аu reqedin{a sau
dеsйqоаrё activitatea economicё рriпсiраlй in astfel de jurisdicliI ori regiuni autonome.
Metodologia de stabilire а jurisdicti]]9, саrе nu implemen7eaza standarde Йtеrпаliопаlе de
trапsраrеп!й, рrесum qi lista jurisdic{iilor respective, se арrоЬй de сйtrе Guvern, la рrорuпеrеаServiciului Рrеvепirеа gi Combaterea Sрйlйrii Banilor, dupё consultarea Вйпсii Na{ionale аMoldovei 9i а Comisiei Nalionale а Pietei Financiare.

9,14, Termenul pentru sеmпаrеа qi prezentarea contractului сйtrе autoritatea contractantй_ 10 zile de la data remiterii spre sеmпаrе, сопfоrm Modelului aprobat de Ministerul
Finanlelor din Republica Moldova prin Ordinul пr. ll5l2021 pentru realizareaachizitiilor de
Ьuпчri qi servicii

9,15, iп cazul in саrе сопtrасtul пu este semnat cu cAqtigйtorul concursului ре motivejustificate, IGSU invitЙ urmйtоrul participant nominal izat dэ йmisiе. Dасё contractul пu Se
semneazй nici cu al doilea participant, IGsu poate invita alli participanli la concurs
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serviciilor
10.1. Documentalia se ча elabora conform

еlаьоrаrеа studiile de fezabilitate, documentatiei
рrосеdчrа de achizitie.

nominalizali de сёtrе Comisie in conformitate cu punctajul oblinut con
ечаlчаrе.

9.1б. solulionarea litigiilor qi rйsрчпdеrеа juridicё se ча efectua
legislalia паliопаlй а Republicii Moldova.

9.17 . Metoda de achitare integralй la receplia fiпаlй.
10. Controlul Calitй{ii documentaliei elaborate iп саdrul

standardelor internation
tehnice 9i documentati

l0,2. Documentalia va аvеа anexate avize, асоrdчri ale drepturilor de
de соlаЬОrаrе саrе vor permite procesul de implementare а SNA ,,Mold-Alrl0,3, Documentalia еlаЬоrаtй ча аVеа avizul unei companii/expert
privire la:

corectitudinea soluliilor tehnice рrорчsе;
concordanla soluliei propuse cu posibilitalile de imple
Republicii Moldova;
actualitatea tehnologiei propuse cu perspectiva de dezvol
corespunderea documentaliei рrimаrе pentru procedu
condiliilor tehnice 9i standardelor .o-puniilor паlЙпаlе Ei

corespunderea costului la toate etapele de impl
,,lVIold-Alert".
documentalia va fi еlаЬоrаtё in limb а епglеzб;i in limba
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