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CONTRACT - MODEL

CONTRACT Nr.
privind achizitia de servicii de valoare mica

I. PARTEA GENERALA

Obiectul achizitiei: Servicii de deservire a echipamentului de alimentare cu
energie electrica a infrastructurii TI (mun. Chisinau, str. A. Puskin, nr. 42)

Cod CPV: 50532400-7

5 7 2023 mun. Chisindu

Prestatorul de servicii Autoritatea contractanta

, Institutia Publica ,,Agentia Servicii Publice”,

(denumirea completa a intreprinderii, asociatiei, organizatiei)

reprezentatd prin ,
(functia, numele, prenumele)

care actioneaza in baza ,

(statut, regulament, hotarire etc.)

(denumirea completa a intreprinderii, asociatiei, organizatiei)
reprezentata prin ,
(functia, numele, prenumele)

care actioneaza in baza ,
(statut, regulament, hotarire etc.)

denumit(a) in continuare Beneficiar
, IDNO 1002600024700, data 19.07.2017,

(se indica nr. si data de inregistrare in Registrul de Stat)

pe de alta parte,

denumit(a) in continuare Prestator

(se indica nr. si data de inregistrare in Registrul de Stat)

pe de o parte,

ambii denumiti in continuare ,,Parti”, au incheiat prezentul Contract referitor la urmatoarele:

a. Achizitionarea Serviciilor de deservire a echipamentului de alimentare cu energie electrica a
infrastructurii TI (mun. Chisinau, str. A. Puskin, nr. 42), denumite in continuare ,,Servicii” conform
procedurii de achizitii publice de tip valoare mica nr. din , In baza Deciziei Grupului
de lucru pentru achizitii publice al Beneficiarului nr. din
b. Urmatoarele documente vor fi considerate parti componente si mtegrale ale Contractului:

a) Specificatii tehnice - Anexa nr. 1;

b) Cerinte tehnice pentru prestarea Serviciilor de deservire a echipamentului de alimentare cu energie

electrica a infrastructurii TI (str. A. Puskin, nr. 42, mun. Chisinau)

c¢) Specificatii de pret - Anexa nr. 2.
c. In cazul unor discrepante sau inconsecvente intre documentele componente ale Contractului,
documentele vor avea ordinea de prioritate enumerata mai sus.
d. In calitate de contravaloare a plitilor care urmeazi a fi efectuate de Beneficiar, Prestatorul se obliga
prin prezenta sa presteze Beneficiarului Serviciile si sa inldture defectele lor in conformitate cu prevederile
Contractului sub toate aspectele.




e. Beneficiarul se obliga prin prezenta sa plateasca Prestatorului, in calitate de contravaloare a prestarii
Serviciilor, pretul Contractului in termenele si modalitatea stabilita de Contract.

1. Obiectul Contractului
1.1. Prestatorul 1si asuma obligatia de a presta Servicii de deservire a echipamentului de alimentare cu
energie electricd a infrastructurii TI (mun. Chisindu, str. A. Puskin, nr. 42), conform prevederilor din
Anexele nr. 1, 1.1 si 2, care sunt parti integrante ale prezentului Contract.
1.2. Beneficiarul se obliga, la randul sdu, sa achite si sd receptioneze Serviciile prestate de Prestator.
1.3. Serviciile prestate in baza Contractului vor respecta cerintele Anexelor nr. 1, 1.1 si 2.

2. Termeni si conditii de prestare

2.1. Serviciile vor fi prestate in perioada lunilor martie — decembrie 2023 in baza solicitarii Beneficiarului,
conform cerintelor indicate Tn Anexa 1.1.
2.2. Documentatia de Insotire a Serviciilor include:

- Factura fiscala;

- Actul de prestare a Serviciilor;
2.3. Originalele documentelor prevazute in pct. 2.2 se vor prezenta Beneficiarului de catre Prestator la
etapa finald de prestare a Serviciilor. Prestarea Serviciilor se considerda efectuatd corespunzitor in
momentul 1n care sunt prezentate documentele de mai sus si acceptarea acestora fard obiectii de catre
Beneficiar.
2.4. Locul prestarii Serviciilor: mun. Chisinau, str. A. Puskin, nr. 42.

3. Pretul si conditii de plata
3.1. Pretul Serviciilor prestate, conform prezentului Contract este stabilit in lei moldovenesti, fiind indicat
in Specificatiile de pret din Anexa nr. 2 la prezentul Contract.
3.2. Suma totala a prezentului Contract, constituie: lei.
3.3. Achitarea platilor pentru Serviciile prestate se va efectua in lei moldovenesti.
3.4. Metoda si conditiile de platd de cétre Beneficiar: lunar, pentru luna precedenta, in termen de 20
(doudzeci) de zile lucratoare dupa prestarea Serviciilor, prezentarea facturii fiscale, actului de prestare a
Serviciilor §i acceptarea acestora fard obiectii de citre Beneficiar.
3.5. Platile se vor efectua prin transfer bancar pe contul de decontare al Prestatorului indicat in prezentul
Contract.
4. Conditii de predare — primire
4.1. Serviciile se considera prestate de cétre Prestator si receptionate de catre Beneficiar daca:
a) cantitatea Serviciilor corespunde informatiei indicate in Anexele nr. 1, 1.1 si 2 ale prezentului Contract
st documentele de insotire conform punctului 2.2 al prezentului Contract;
b) calitatea Serviciilor corespunde informatiei indicate in cerintele din Anexelenr. 1, 1.1 ale prezentului
Contract;
4.2. Prestatorul este obligat sd prezinte Beneficiarului un exemplar original al facturii fiscale odatd cu
prestarea Serviciilor, pentru efectuarea platilor. Pentru nerespectarea de catre Prestator a prezentei
clauze, Beneficiarul 1si rezerva dreptul de a majora termenul de achitare prevazut in punctul 3.4
corespunzator numdrului de zile de intarziere si de a fi exonerat de achitarea penalitatii stabilite in punctul
10.4.
S. Standarde
5.1. Serviciile prestate in baza Contractului vor respecta cerintele stabilite de actele normative in vigoare
st Anexele nr. 1, 1.1 si 2 ale prezentului Contract.
5.2. Cand nu este mentionat nici un standard sau reglementare aplicabila se vor respecta standardele sau
alte reglementari autorizate in Republica Moldova.

6. Obligatiile partilor
6.1. In baza prezentului Contract, Prestatorul se obliga:
a) sa presteze Serviciile in conditiile prevazute de prezentul Contract;
b) sa anunte Beneficiarul dupa semnarea prezentului Contract, in decurs de 5 zile calendaristice, prin
telefon/fax sau telegrama autorizata, despre disponibilitatea prestarii Serviciilor;



c¢) sd asigure conditiile corespunzatoare pentru receptionarea Serviciilor de catre Beneficiar, in termenele

stabilite, In corespundere cu cerintele prezentului Contract;
d) sa asigure integritatea si calitatea Serviciilor pe toatd perioada de valabilitate a Contractului;
6.2. In baza prezentului Contract, Beneficiarul se obliga:
a) sd intreprinda toate masurile necesare pentru asigurarea receptiondrii in termenul stabilit a Serviciilor
prestate in corespundere cu cerintele prezentului Contract;
b) sa asigure achitarea Serviciilor prestate, respectand modalitétile si termenele indicate in prezentul
Contract.

7. Circumstante care justifica neexecutarea Contractului

7.1. Partile sunt exonerate de raspundere pentru neindeplinirea partiala sau integrala a obligatiilor conform
prezentului Contract, dacd aceasta este cauzatd de producerea unor cazuri de circumstante care justifica
neexecutarea Contractului (rdzboaie, calamitdti naturale: incendii, inundatii, cutremure de pamant,
precum si alte circumstante care nu depind de vointa Partilor).
7.2. Partea care invoca clauza circumstantelor care justificad neexecutarea Contractului este obligata sa
informeze imediat (dar nu mai tarziu de 10 zile) cealaltd Parte despre survenirea circumstantelor care
justifica neexecutarea Contractului.
7.3. Survenirea circumstantelor care justifica neexecutarea Contractului, momentul declansarii si termenul
de actiune trebuie sa fie confirmate printr-un aviz de atestare, eliberat in mod corespunzitor de catre
organul competent din tara Partii care invoca asemenea circumstante.
7.4. In cazul in care in circumstantele care justificd neexecutarea Contractului, acesta se modifica prin
acordul aditional, inclusiv modificarea termenilor de executare, In cazul unei executdri ulterioare a
Contractului. Cand se executa pct. 7.1. si pet. 7.3., partile modifica Contractul prin acord aditional, privind
neindeplinirea partiala sau integrala a obligatiunilor, inclusiv modificarea termenilor in cazul suspendarii
si executdrii ulterioare a Contractului.

8. Rezolutiunea
8.1. Rezolutiunea Contractului se poate realiza cu acordul comun al Partilor.
8.2. Contractul poate fi rezolvit in mod unilateral de cétre:
a) Beneficiar in caz de refuz al Prestatorului de a presta Serviciile prevazute in prezentul Contract;
b) Beneficiar in caz de nerespectare de catre Prestator a termenelor de prestare stabilite;
c) Prestator in caz de nerespectare de catre Beneficiar a termenelor de platd a Serviciilor;
d) Prestator sau Beneficiar in caz de nesatisfacere de catre una dintre Parti a pretentiilor inaintate,
conform prezentului Contract.
8.3 Beneficiarul are dreptul de a rezolvi unilateral Contractul in perioada de valabilitate a acestuia in una
dintre urmatoarele situatii:
a) Prestatorul se afla, la momentul atribuirii lui, in una dintre situatiile care ar fi determinat excluderea sa
din procedura de atribuire potrivit art. 19 al Legii nr. 131/2015 privind achizitiile publice;
b) Contractul a facut obiectul unei modificdri substantiale care necesita o noud procedura de achizitie
publicd in conformitate cu art. 76 al Legii nr. 131/2015 privind achizitiile publice;
c¢) Contractul nu ar fi trebuit sa fie atribuit Prestatorului respectiv, avand in vedere o incédlcare grava a
obligatiilor ce rezulta din Legea nr. 131/2015 privind achizitiile publice si/sau tratatele internationale la
care Republica Moldova este parte, care a fost constatatd printr-o decizie a unei instante judecatoresti
nationale sau, dupa caz, internationale.
8.4. Partea initiatoare a rezolutiunii Contractului este obligata sa comunice in termen de 5 zile lucratoare
celeilalte Parti despre intentiile ei printr-o scrisoare motivata.
8.5. Partea instiintata este obligata sa raspundi in decurs de 5 zile lucritoare de la primirea notificirii. In
cazul in care raspunsul nu este dat in termenele stabilite, partea initiatoare va initia rezolutiunea.

9. Reclamatii
9.1. Reclamatiile privind cantitatea Serviciilor prestate sunt inaintate Prestatorului la momentul
receptiondrii lor, fiind confirmate printr-un act intocmit in comun cu reprezentantul Prestatorului.
9.2 Pretentiile privind calitatea Serviciilor prestate sunt inaintate Prestatorului in termen de 20 zile
lucratoare de la depistarea deficientelor de calitate.



9.3. Prestatorul este obligat sd examineze pretentiile Tnaintate in termen de 5 zile lucratoare de la data
primirii acestora si sa comunice Beneficiarului despre decizia luata.
9.4. In caz de recunoastere a pretentiilor, Prestatorul este obligat, in termen de 5 zile, si presteze
suplimentar Beneficiarului cantitatea Serviciilor neprestate, iar in caz de constatare a calitatii
necorespunzatoare — sd le substituie sau sa le corecteze in conformitate cu cerintele Contractului, Intr-un
termen nominalizat supra, fara costuri suplimentare pentru Beneficiar.
9.5. Prestatorul poarta raspundere pentru calitatea Serviciilor in limitele stabilite, inclusiv pentru viciile
ascunse.
9.6. In cazul devierii de la calitatea Serviciilor, cheltuielile pentru stationare sau intarziere sunt suportate
de partea vinovata.

10. Sanctiuni
10.1. Forma de garantie de bund executie a Contractului agreatd de catre Beneficiar este scrisoarea de
garantie bancara sau ordin de plata privind transferul sumei la contul de decontare al Beneficiarului, in
cuantum de 0 % din suma totala a Contractului cu TVA.
10.2. Pentru refuzul de a presta Serviciile prevazute in prezentul Contract sau pentru prestarea
necorespunzatoare a acestora, Prestatorului i se aplica o penalitate Tn marime de 5 % din suma totald a
Contractului.
10.3. Pentru prestarea cu intarziere a Serviciilor, Prestatorul poartad raspundere materiala in valoare de
0,1 % din suma Serviciilor neprestate, pentru fiecare zi de intarziere, dar nu mai mult de 5,0 % din suma
totald a prezentului Contract. in cazul in care intarzierea prestarii Serviciilor sau intarzierea inlaturirii
neajunsurilor aferente prestérii acestora depaseste 10 (zece) zile, Prestatorul prezintd Beneficiarului o
explicatie in scris. In caz, daca Beneficiarul accepti explicatia Prestatorului, ultimul prelungeste termenul
de valabilitate a garantiei de buna executie, in caz contrar se considera ca fiind refuz de a presta Serviciile
prevazute in prezentul Contract si Prestatorului i se aplica penalitatea conform prevederilor pct. 10.2.
10.4. Pentru achitarea cu intarziere a Serviciilor, Beneficiarul poartd raspundere materiala in valoare de
0,1 % din suma neachitatd in termen, pentru fiecare zi de intarziere, dar nu mai mult de 2,0 % din suma
totald a prezentului Contract.
10.5. Prima zi lucratoare ulterioara datei ce constituie termenul limita de livrare, precum si, termenul
limita de achitare se considera zi lucratoare de intarziere.
10.6. Suma penalitatii calculate Prestatorului conform prezentului Contract poate fi dedusa (retinutd) de
catre Beneficiar din suma platii pentru Serviciile prestate.

11. Drepturi de proprietate intelectuala
11.1. Prestatorul are obligatia s despagubeasca Beneficiarul impotriva oricéror:
a) reclamatii s1 actiuni in justitie, ce rezultd din incdlcarea unor drepturi de proprietate intelectuala
(brevete, nume, marci inregistrate, etc.), legate de echipamentele, materialele, instalatiile sau utilajele
folosite pentru sau 1n legatura cu Serviciile prestate, si
b) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice natura, aferente, cu exceptia situatiei in care o astfel
de incalcare rezultd din respectarea Cerintelor tehnice solicitate de catre Beneficiar.

12. Dispozitii finale
12.1. Litigiile ce ar putea rezulta din prezentul Contract vor fi solutionate de catre Parti pe cale amiabila.
In caz contrar, ele vor fi transmise spre examinare instantei de judecati competente, conform legislatiei
Republicii Moldova.
12.2. Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii Contractului, s convind asupra modificarii
clauzelor Contractului, prin acord aditional, numai in cazul aparitiei unor circumstante care lezeaza
interesele comerciale legitime ale acestora si care nu au putut fi prevdzute la data Contractului.
Modificarile si completarile la prezentul Contract sunt valabile numai in cazul in care au fost perfectate
in scris si au fost semnate de ambele Parti.
12.3. Nici una dintre Parti nu are dreptul sa transmita obligatiile si drepturile sale stipulate in prezentul
Contract unor terte persoane fard acordul in scris al celeilalte parti.



12.4. Prezentul Contract in cazul in care este semnat electronic, de citre ambele parti, acesta este remis in
mod automat prin mijloacele electronice, dar in cazul cand Contractul este semnat olografic se intocmeste
in doua exemplare in limba roméana, cate un exemplar pentru Prestator, Beneficiar.

12.5. Prezentul Contract se considera incheiat si intra in vigoare la data semnarii.

12.6. Prezentul Contract este valabil pana la 31.12.2023.

12.7. Prezentul Contract reprezintd acordul de vointa al partilor si se considerd semnat la data aplicarii
ultimei semnaturi de catre una din parti.

12.8. Pentru confirmarea celor mentionate mai sus, partile au semnat prezentul Contract in conformitate
cu legislatia Republicii Moldova, la data si anul indicate mai sus.

Rechizitele juridice, postale si de plati ale Partilor

Prestator Beneficiar
Institutia Publica ,,Agentia Servicii Publice”

Adresa: Adresa juridica: mun. Chisinau,
Telefon: str. Aleksandr Puskin, nr. 42
Banca: Telefon: 022-50-44-20
IBAN: IBAN: MD97V1000002224212555MDL
Codul bancii: Banca: ,,Victoriabank™ S.A.
Cod TVA: Sucursala nr. 12, mun. Chisinau
Cod fiscal: Cod fiscal: 1002600024700
Email: Codul bancii: VICBMD2X884

Semnaturile Partilor
Prestator Beneficiar
Institutia Publica ,,Agentia Servicii Publice”

Anexanr. 1
la Contractul nr.
din 2023

SPECIFICATII TEHNICE - conform datelor din anexa nr. 22

Semnaéturile Partilor
Prestator Beneficiar
Institutia Publica ,,Agentia Servicii Publice”




CERINTE TEHNICE

Anexa nr. 1.1

la Contractul nr.

din 2023

pentru prestarea serviciilor de deservire a echipamentului de alimentare
cu energie electrica a infrastructurii TI (str. A. Puskin, nr. 42, mun. Chisinau)

Lista echipamentului:
1) UPS Archimod 80 (Prod. No. 310455).

2) Cabinet de baterii cu 21 de baterii de tip Yuasa SWL 2500 EFR (Battery cabinet Archimod with 21

high capacity 12V batteries).

Obligatiunile Prestatorului privind prestarea serviciilor nominalizate:

1. Notiuni generale

1.1. Prestatorul va asigura prestarea serviciilor de deservire(mentenantd) - interventie la inldturarea
deranjamentelor tehnice conform cerintelor si timpului de reactie indicate in pet. 2.1 in baza
solicitdrii Beneficiarului.

1.2. Prestatorul va asigura de 2 (doud) ori pe an, cu interval de circa 5 luni, prestarea serviciilor de
diagnosticare, masurare si verificare a parametrilor conform pect.2.2, si a serviciilor de profilaxie
conform pct.2.3 in baza solicitarii Beneficiarului.

2. Conditii de prestare a serviciilor
2.1. Prestatorul va asigura servicii de mentenanta - inliturarea deranjamentelor:
2.1.1 1in cazul in care vor parveni solicitari privind oferirea mentenantei, in special cu referire la
cazurile de asigurare a functiondrii echipamentului, Prestatorul trebuie sd asigure implicarea

in conformitate cu timpul de reactie a functionalitatii conform tabelului de mai jos (nivelul

de neconcordanta este determinat de persoana responsabild a Beneficiarului):

9 . Timp maxim de reactie
Neconcordanta Descriere . ’
’ (ore de lucru, zile de lucru)
o Probleme care afecteaza functionalitatea . . .
Critica . . ’ Timp maxim de reactie - 4 ore
intregului echipament ’
Probleme care au o influentd Tnaltd asupra
Inalta functionalitatii echipamentului si care pot duce | Timp maxim de reactie - 8 ore
la limitarea functiondrii echipamentului
Probleme ce tin de dereglarile functionalitatii
. hipamentului, car fi solutionate fara . . . .
Medie echipamentului, care pot i1 solutio a te fara Timp maxim de reactie - 2 zile
riscul pierderii de date sau functionarii ’
echipamentului
« Probleme cu impact redus sau foarte redus . . . .
Redusa e . ) Timp maxim de reactie - 3 zile
asupra functionalitatii echipamentului ’

2.1.2 In cazul depistarii de catre Prestator a unor defectiuni a echipamentului si necesita efectuarea
reparatiei, cu inlocuirea pieselor iesite din functiune (defectate), acesta va asigura in mod
obligatoriu serviciile de diagnosticare cu intocmirea actului de constatare a defectiunilor si va
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indica clar si detaliat cauza iesirii din functiune/defectiuni, lista pieselor ce necesita a fi
inlocuite sau a serviciilor necesare pentru inlaturarea defectelor acestora, bugetul estimativ
necesar pentru achizitionarea pieselor sau serviciilor necesare pentru inldturarea defectelor
descrise a pieselor iesite din functiune.

2.1.3 Beneficiarul va achizitiona piesele de schimb sau serviciile de reparare pentru restabilirea
functionalitatii pieselor indicate de catre Prestator si le va preda Prestatorului pentru
asigurarea inlocuirii acestora.

2.1.4 Prestatorul este obligat sa asigure inlocuirea pieselor, verificarea functionarii echipamentului,
incheierea serviciilor efectuate prin prezentarea actului de prestare a serviciilor Beneficiarului.

2.2. Prestatorul va asigura serviciile de diagnosticare a echipamentului UPS ”Archimod 80”:
2.2.1 Verificarea log-urilor functiondrii echipamentului.
2.2.2 Verificarea functionarii corecte a panelului de control.
2.2.3 Verificarea functionarii corecte blocului de putere si ventilatoarelor blocului.
2.2.4 Controlul conectoarelor si conexiunilor.
2.2.5 Verificarea conformitatii parametrilor la intrarea si iesirea redresorului UPS:
- tensiuni RMS: faza-neutru si faza-faza,
frecventa,
curenti RMS pe fiecare faza,
- verificare functionarii echipamentului la intrarea si iesirea a dispozitivului.
2.2.6 Verificarea parametrilor functiondrii by-pass-ului:
- tensiuni RMS: fazda-neutru §i faza-faza;
- frecventa;
- curenti RMS.
2.2.7 Verificarea conformitdfii parametrilor la nivelul cabinetului de baterii si CC:
- tensiunea de iesire CC a redresorului;
- tensiunea de iesire CA a redresorului;
- curent de iesire CC al redresorului;,
- tensiunea intre + & -, + & Neutru si - & Neutru,
- tensiunea intre + & Legatura la pamant si - & Legatura la pamant;
- curentul al bateriei.
2.2.8 Verificarea conformitatii parametrilor de curent la iesirea din UPS:
- tensiuni RMS: faza-neutru si faza-faza,
- frecventa;
curenti RMS pe fiecare faza,
curenti de varf pe fiecare faza;
putere activa pe fiecare faza,
factor de putere pe fiecare faza.
2.2.9 Verificarea functionalitatii corecte in caz de avarie pe retea la intrarea by-pass-ului.
2.2.10 Verificarea functionalitdtii corecte a Transferurilor in by-pass.
2.2.11 Verificarea descarcarii bateriei.
2.2.12 Verificarea Tn mod “manual bypass” a starii conectoarelor, condensatoarelor sigurantelor
componente a echipamentului. Emisie a raportului pe rezultatele verificarii.
2.2.13 Emiterea Raportului detaliat privind starea echipamentului “Archimod 80, executarea si
rezultatul verificarilor specificate in puncte 2.2.1 —2.2.12 cu indicarea detaliata:
- aerorilor sau alarme depistate cu descrierea recomandarilor de achizitionare a serviciilor
si/sau a componentelor pentru schimbare(inlocuire),
- a bunurilor sau actiunilor necesare pentru inldturarea erorilor sau alarme depistate;
- aperioadei recomandate pentru executarea actiunilor respective;
- abugetul estimativ necesar pentru achizitionarea bunurilor sau actiunilor necesare pentru
inlaturarea erorilor sau alarme depistate.



2.3. Prestatorul va asigura servicii de profilaxie a echipamentului UPS ”Archimod 80”:
2.3.1 Profilaxia, curdtirea blocurilor echipamentului in conformitate cu cerintele instructiunii

de intretinere a producatorului, care trebuie sa contind minim:

- curdtirea blocului de putere, ventilatoarelor, alte componente ale echipamentului;
- profilaxia conexiunii externe si interne.

Prestatorul este obligat:

- sa asigure calitatea serviciilor prestate in conformitate cu cerintele documentatiei de atribuire pe
perioada valabilitatii contractului;

- sarespecte normele de protectie a muncii si de securitate autoincendiara in timpul prestarii
serviciilor;
sd emite acte de prestare a serviciilor dupa prestarea serviciilor indicate in pct. 1 si pct. 2.

Semnaéturile Partilor
Prestator Beneficiar
Institutia Publica ,,Agentia Servicii Publice”

Anexa nr. 2
la Contractulnr._
din 2023

SPECIFICATII DE PRET - conform datelor din anexa nr. 23

Semnaturile Partilor
Prestator Beneficiar
Institutia Publica ,,Agentia Servicii Publice”
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