ANUNT DE PARTICIPARE
PENTRU ACHIZITIA DE VALOARE MICA

privind achizitionarea serviciilor de transport aerian de pasageri (bilete avia)

*Procedura a fost inclusa in planul de achizitii publice a autoritatii contractante (Da/Nu): DA

Link-ul catre planul de achizitii publice publicat:
https://www.carabinier.gov.md/ro/content/planul-anual-de-efectuare-achizi%C8%9Biilor-publice

1. Denumirea autoritatii contractante: Inspectoratul General de Carabinieri
2. IDNO: 1006601000473
3. Adresa: mun. Chisinau, str. Gheorghe Asachi, 65A
4. Numairul de telefon/fax: 022-73-93-68
5. Adresa de e-mail si pagina web oficiala ale autoritatii contractante:
https://carabinier.gov.md/
achizitii@igc.gov.md
6. Adresa de e-mail sau pagina web oficiala de la care se va putea obtine accesul la documentatia
de atribuire: documentatia de atribuire este anexata in cadrul procedurii in SIA RSAP
7. Tipul autoritatii contractante si obiectul principal de activitate (daca este cazul, mentiunea
ca autoritatea contractanta este o autoritate centrala de achizitie sau ca achizitia implica o
alta forma de achizitie comuna): Inspectoratul General de Carabinieri este o autoritate
specializata a statului, cu statut militar.
8. Cumparatorul invita operatorii economici interesati, care ii pot satisface necesititile, sa
participe la procedura de achizitie privind livrarea urmatoarelor bunuri:
Valoarea
Denumirea Specificarea tehnica deplina estimata
Nr. Cod . . e (se va indica
bunurilor/ Cantitatea solicitata, Standarde de .
d/o CPV . . pentru fiecare
serviciilor referinta A
’ lot in parte)
-fara TVA-
- Taxa de serviciu pentru
Servicli emiterea biletelor (pentru
60400000- transport serviciile prestate, Operatorul
1 5 aerian de 1 economic va percepe o taxa de 165 000,00
pasageri serviciu per bilet emis la
(bilete avia) solicitarea autoritatii
contractante)
Contractul se va incheia pentru suma totala, lei ( fara TVA) 165 000,00

9. In cazul procedurilor de preselectie se indici numirul minim al candidatilor si, daca este
cazul, numéirul maxim al acestora: nu se aplica.
10. In cazul in care contractul este impartit pe loturi un operator economic poate depune oferta

(se va selecta):

1) Pentru un singur lot;

2) Pentru mai multe loturi;
3) Pentru toate loturile.



https://www.carabinier.gov.md/ro/content/planul-anual-de-efectuare-achizi%C8%9Biilor-publice
https://carabinier.gov.md/
mailto:achizitii@igc.gov.md

11. Admiterea sau interzicerea ofertelor alternative: nu se admite

12. Termenii si conditiile de livrare/prestare solicitati: pe parcursul anului 2026 la solicitarea
Beneficiarului.

13. Termenul de valabilitate a contractului: 31.12.2026

14. Contract de achizitie rezervat atelierelor protejate sau ca acesta poate fi executat numai in
cadrul unor programe de angajare protejata (dupa caz): Nu este cazul

15. Prestarea serviciului este rezervata unei anumite profesii in temeiul unor legi sau al unor acte
administrative (dupa caz): Nu este cazul

16. Scurta descriere a criteriilor privind eligibilitatea operatorilor economici care pot determina
eliminarea acestora si a criteriilor de selectie/de preselectie, nivelul minim (nivelurile minime)
al (ale) cerintelor eventual impuse, se mentioneaza informatiile solicitate:

Nr. Descrierea criteriului/cerintei Mod de demonstrare a indeplinirii Nivelul minim/
d/o criteriului/cerintei: Obligativitatea

1. | Operatorii economici trebuie sa | La depunerea ofertei se va prezenta: Obligatoriu.

dispund de capacitatea de exercitare | Dovada Inregistrarii persoanei juridice,
a activitatii profesionale in conformitate cu prevederile actelor | Tnregistrarea

normative din tara in care ofertantul este | activitatii

stabilit: antreprenoriale a

- Certificat/decizie de Tnregistrare a | operatorului
intreprinderii; economic.

- Extras din Registrul de stat al | Prezentarea
persoanelor juridice; documentelor

- Licenti/autorizatie de functionare. | SPecificate.

2. | Operatorii economici trebuie sa | La depunerea ofertei se va prezenta: Obligatoriu.
dispund de capacitatea economicd, | - Certificat privind detinerea contului | Prezentarea
financiara, tehnica si profesionala. | bancar. documentelor

specificate.

3. NOTA

Documente obligatorii, precum si modalitatea depunerii sunt expres previzute in pct. 38 al
Anuntului de participare.

1. Oferta operatorului economic si toatd corespondenta dintre ofertant si autoritatea contractanta se
intocmeste in limba romana.

2. Operatorii economici pregatesc ofertele conform cerintelor stabilite in anuntul de participare,
publicat de catre autoritatea contractantd. Dacd oferta, inclusiv formularele care o insotesc, nu
corespund cerintelor prestabilite 1n invitatia/anuntul de participare, inclusiv in documentatia de atribuire
sau aceasta nu este completatd, semnatd electronic si, dupa caz, semnatd si stampilatd in modul
corespunzator, ea se respinge de catre autoritatea contractanta, si nu poate fi rectificatd cu scopul de a
corespunde cerintelor, prin corectarea sau inlaturarea devierilor sau rezervelor necorespunzatoare,
exceptie constituind doar corectarea greselilor aritmetice sau abaterilor neinsemnate.

17. Garantia pentru oferta, se solicita obligatoriu, cuantumul 1% din valoarea ofertei fara taxa
pe valoarea adaugata: nu se solicita.

18. Garantia de buna executie a contractului, in cuantum de 5% din valoarea contractului
atribuit, valabila pe perioada valabilitatii contractului: nu se solicita.

19. Motivul recurgerii la procedura accelerata (in cazul licitatiei deschise, restranse si a
procedurii negociate), dupa caz: nu se aplica.

20. Tehnici si instrumente specifice de atribuire (daca este cazul specificati daca se va utiliza
acordul-cadru, sistemul dinamic de achizitie sau licitatia electronica): licitatie electronica, 3 runde
cu aplicarea pasului minim 0,4 % specificat in SIA RSAP.



21. Conditii speciale de care depinde indeplinirea contractului (indicati dupa caz):

- Pentru serviciile prestate, Operatorul economic va percepe o taxa de serviciu per bilet (tur-
retur), care va fi fixa pe toata durata derularii contractului.

- Pe toata durata desfasurarii contractului dintre Prestator si Beneficiar, Prestatorul va asigura
si asista Beneficiarul in regim 24/24 ore, cu minim o persoand responsabila de executarea contractului
si v-a transmite datele de contact — nume si prenume persoand/ persoane responsabild(e), numdar de
telefon mobil, telefon fix, adresa de e-mail, pentru indeplinirea tuturor cerintelor Autoritatii
contractante.

- La solicitarea optiunilor de zbor de cdtre Autoritatea contractantd, Operatorul economic in
timp de o ora va prezenta pretul pentru bilete conform solicitarilor inaintate de Autoritatea
contractanta.

- Biletele de avion vor fi emise prin intermediul sistemelor electronice de tip GDS (global
distribution system - sistem computerizat de rezervari), cu exceptia cazului cdnd Autoritatea
contractanta va cere emiterea biletelor la clasele low-COSt.

- La emiterea biletelor de avion, Operatorul economic va prezenta Autoritdtii contractante,
obligatoriu, contul si biletele emise in format PDF, print screen din sistemul international de rezervari
precum si documentele prestatorilor de servicii aerieni ce contin informatii financiare detaliate (copie
facturi din sistemul computerizat de rezervari) despre fiecare bilet de avion/pasager, cu indicarea
obligatorie a pretului/costului de procurarea a acestuia de la companiile aeriene si separat a taxei de
serviciu. Tn scopul transparentei si minimizarii cheltuielilor operationale, Operatorul economic va
asigura posibilitatea contractarii biletelor de avion direct de la companiile aeriene, cu excluderea
unor companii intermediare de voiaj. Autoritatea contractanta va proceda la verificarea documentelor
prezentate, si ulterior verificirii, va achita contravaloarea serviciilor prestate. In cazul depistdrii
informatiilor false/ denaturate despre tarifele biletelor propuse de catre Operatorul economic,
Autoritatea contractantd isi rezerva dreptul de a sesiza organele abilitate intru verificarea §i
contractarea pretinselor actiuni ilegale.

- Autoritatea contractanta va expedia catre Operatorul economic, numele §i prenumele
pasagerilor pentru rezervarea biletelor, iar ulterior, Operatorul economic va trimite n adresa
Autoritatii contractante (in termeni cdat mai restransi — max. 15 minute) rezervarile biletelor nominale,
care sa contina obligatoriu urmatoarea informatia: data si ora cand au fost efectuate rezervarile in
sistemul de rezervari, codul de rezervare, numarul de locuri disponibile in aeronava la pretul
mentionat pentru fiecare rezervare in parte, precum si termenul de procurare a biletelor la tariful dat,
mentiondnd totodata care va fi tariful econom pentru clasa urmatoare. Pana la emiterea biletelor de
avion, Operatorul economic va informa despre orice modificare de pret a rezervarilor precum si
imposibilitatea de actualizare a acestora — conform regulilor companiilor aeriene.

- Pentru fiecare bilet emis, Operatorul economic v-a prezenta pretul in lei la cursul bancii
comerciale cu care are incheiat contract de deservire. Este interzisa aplicarea oricarei taxe
suplimentare sau comision la cursul valutar din ziua respectiva emiterii biletelor.

- In cazul aplicdrii penalitdtilor Autoritdtii contractante, urmare a solicitarii acesteia de anulare
a biletului, modificarii itinerarului de zbor etc., nu este permisa aplicarea de catre Operatorul
economic a vreunei taxe proprii de modificare a biletelor emise, singurele astfel de taxe a caror plata
este acceptata de Autoritatea contractanta fiind cele percepute de compania aeriana de transport.
Plata oricarei taxe de modificare se va efectua numai pe baza de documente justificative, prezentate
de Operatorul economic, prin care acesta va atesta faptul ca, respectiva taxa de modificare a fost
aplicata de catre Compania aeriana. Costurile suplimentare cauzate de neglijenta Operatorului
economic vor fi suportate de catre acesta.

- In cazul in care, pentru o anumitd destinatie, regulile companiei aeriene pretind inregistrarea
obligatorie (ceckin), Operatorul economic isi va asuma responsabilitatea de a transmite in timp util,
informatia cu referire la aceasta, inclusiv efectuarea ceckin-ului si transmiterea acestuia Autoritatii
contractante.



- n situatiile cand se produc intdrzieri sau modificari ale orarului de zbor ori anulari de curse
ale companiilor aeriene pentru care s-a emis biletul, Operatorul economic, v-a instiinta despre aceasta
imediat Autoritatea contractantd.

- Daca au avut loc pierderi de bagaje ori deteriorari ale acestora, obligatii care cad direct in
sarcina companiei aeriene, Operatorul economic, in calitate de reprezentant al Autoritatii
contractante, se va adresa direct companiei transportatoare pentru despagubiri, in conformitate cu
reglementarile internationale.

- Operatorul economic v-a solutiona toate situatiile deosebite, exceptionale, survenite pe
parcursul calatoriei, situatii generate de cauze dependente sau independente de vointa Autoritatii
contractante, dar care trebuie solutionate in regim de urgenta (de exemplu, modificarea in ultimul
moment a rutei de deplasare, sau a unei escale obligatorii de pe parcursul deplasarii, ori pierderea
zborului in speta a celui de-al doilea zbor, care poate fi cauzata de intdrzierea primului zbor), etc.

- In cazul in care, din initiativd proprie, Autoritatea contractantd va modifica/anula biletele deja
procurate, iar regulile companiilor aeriene stabilesc taxe suplimentare pentru aceasta, Autoritatea
contractanta v-a suporta costurile privind modificarea biletelor deja emise doar in baza conditiilor
companiile aeriene, conditii ce sunt expediate impreuna cu biletele si includ regulile si taxele ce
urmeaza a fi achitate suplimentar de catre Beneficiar pentru modificarea/anularea biletelor in cauza.

- Daca biletele au fost emise iar tot in aceeasi zi, Autoritatea contractanta solicita anularea lor,
Operatorul economic va anula biletele fara a percepe careva taxe suplimentare pentru anulare decat
cele previzute de Companiile aeriene. In cazuri contrare, biletele vor fi anulate iar cheltuielile pentru
biletele procurate vor fi rambursate Tn intregime.

- In cazul in care deplasarea este anulatd, Autoritatea contractantd va instiinta Operatorul
economic intr-un termen cat mai rezonabil despre anularea biletului. Pentru a servi in cel mai bun
mod interesele Autoritatii contractante, Operatorul economic va lua toate masurile posibile in vederea
minimizarii costurilor, inclusiv rambursarea taxelor pentru biletele nefolosite, in conditiile stabilite de
cdtre companiile aeriene (conditii care vor fi transmise Autoritatii contractante o datd cu emiterea
biletelor). In cazul neprezentarii conditiilor tarifare ale biletului emis, Autoritatea contractantd isi
rezerva dreptul de a nu achita taxele percepute pentru modificarea itinerarului de zbor sau anularea
biletului.

- Pe durata desfasurarii contractului, Operatorii economici vor rdaspunde cu operativitate si
promptitudine la toate solicitarile Autoritatii contractante, asigurand beneficiarul cu servicii de
calitate si eficienta financiarda, prevdzutd in documentatia de atribuire, conform cerintelor si
necesitatilor Autoritatii contractante.

- In vederea solutionarii situatiilor neprevizute, ce pot apdrea pe durata contractului (de
exemplu: la momentul prezentarii optiunilor de zbor, inainte de deplasare, in timpul deplasarilor sau
imediat dupa aceasta, chestiuni ce tin de biletele de avion, deplasari la cursele regulate, cursele
charter, zboruri low-cost, conexiuni terestre ori navale, sau orice alte situatii a caror rezolvare nu
sufera amdnare), Prestatorul va informa Autoritatea contractanta imediat §i va rezolva in timp util
orice solicitare a Autoritatii contractante, inclusiv in afara programului de lucru sau in zilele de
odihna.

22. Ofertele se prezinta in valuta: lei moldovenesti, cu 2 (doua) cifre dupa virgula.

23. Criteriul de evaluare aplicat pentru atribuirea contractului: pretul cel mai scazut pentru
fiecare lot in parte, tindnd cont de cerintele tehnice solicitate.

24. Factorii de evaluare a ofertei celei mai avantajoase din punct de vedere economic, precum si
ponderile lor: nu se aplica

25. Termenul limita de depunere/deschidere a ofertelor: conform SIA RSAP.

26. Adresa la care trebuie transmise ofertele sau cererile de participare: Ofertele sau cererile de
participare vor fi depuse electronic prin intermediul SIA RSAP.

27. Termenul de valabilitate a ofertelor: 60 de zile calendaristice.



28. Locul deschiderii ofertelor: SIA RSAP. Ofertele intarziate vor fi respinse.

29. Persoanele autorizate sa asiste la deschiderea ofertelor: Ofertantii sau reprezentantii acestora

au dreptul sa participe la deschiderea ofertelor, cu exceptia cazului cind ofertele au fost depuse prin
SIA RSAP.

30. Limbasau limbile in care trebuie redactate ofertele sau cererile de participare: limba romana.

31. Respectivul contract se refera la un proiect si/sau program finantat din fonduri ale Uniunii
Europene: nu se aplica

32. Denumirea si adresa organismului competent de solutionare a contestatiilor:
Agentia Nationala pentru Solutionarea Contestatiilor
Adresa: mun. Chisindu, bd. Stefan cel Mare si Sfant nr.124 (et.4), MD 2001;
Tel/Fax/email:022-820 652, 022 820-651, contestatii@ansc.md

33. Data (datele) si referinta (referintele) publicarilor anterioare in Jurnalul Oficial al Uniunii
Europene privind contractul (contractele) la care se referi anuntul respectiv (daca este cazul):
nu se aplica.

34. In cazul achizitiilor periodice, calendarul estimat pentru publicarea anunturilor viitoare: nu
se aplica.

35. Data publicarii anuntului de intentie sau, dupa caz, precizarea ca nu a fost publicat un astfel
de anunt: nu.

36. Data transmiterii spre publicare a anuntului de participare: conform datelor din SIA RSAP.

37. in cadrul procedurii de achizitie publici se va utiliza/accepta:

Denumirea instrumentului electronic Se va utiliza/accepta sau nu
Depunerea electronica a ofertelor sau a cererilor de participare | Se accepta

Sistemul de comenzi electronice Nu se accepta

Facturarea electronica Se accepta

Platile electronice Se accepta

38. Contractul intra sub incidenta Acordului privind achizitiile guvernamentale al Organizatiei
Mondiale a Comertului (numai in cazul anunturilor transmise spre publicare in Jurnalul
Oficial al Uniunii Europene): nu

39. Alte informatii relevante:

Nr. Denumirea documentului | Cerinte de depunere a documentelor solicitate | Obligativitatea
d/o
1. Cu indicarea adresei (fizice, juridice), date de
Date despre . . .
- contact (nr. de tel, adresa e-mail), persoana de Obligatoriu
participant
contact.
2. Ofertantul elaboreaza propunerea financiara, astfel
incat aceasta si furnizeze toate informatiile solicitate
Specificatia de pret cu privire la preturi, tarife, precum si la alte conditii Obligatoriu
(conform Anexei nr.1). financiare si comerciale legate de obiectul g

contractului. Semnata electronic de catre
reprezentantul legal al Participantului
3. Ofertantul elaboreaza propunerea tehnica, astfel incat
aceasta sa respecte in totalitate cerintele de calificare,
precum si cerintele prevazute in caietul de sarcini.
Semnata electronic de catre reprezentantul legal al
Participantului
4. L Ofertantul este obligat prin depunerea declaratiei
Declaratie privind o . . . ’
L . privind valabilitatea ofertei, de a mentine oferta
valabilitatea ofertei . . e .
< valabila pe toatd perioada de valabilitate prevazuta
pentru o durata de 60 de | . o e
in documentatia de atribuire. Termenul valabilitatii

Specificatia tehnica
(conform Anexei nr.2).

Obligatoriu




zile calendaristice
(conform Anexei nr.3).

ofertei Incepe sa decurga din momentul termenului
limita de depunere a ofertelor. Orice oferta valabila
pentru o perioadd mai mica decat cea prevazuta se
respinge de catre grupul de lucru ca fiind
necorespunzatoare. Semnata electronic de catre
reprezentantul legal al Participantului

Extras din registru
persoanelor juridice.

Licentéd/autorizatie de
functionare

Certificat/decizie de
Tnregistrare a
intreprinderii

Dovada inregistrarii persoanei juridice, in
conformitate cu prevederile legale din tara in care
ofertantul este stabilit

Obligatoriu

Certificat privind
detinerea contului bancar

Certificat eliberat de o banca comerciala. Copie,
semnat electronic de catre reprezentantul legal al
Participantului

Obligatoriu

Declaratie de
eligibilitate
(modelul de anexeaza)

Completat si semnat electronic de catre
operatorul economic (model anexat)

Obligatoriu

Documente care vor fi prezentate la momentul semnarii contractului de achizitii:

Declaratie privind
confirmarea identitatii
beneficiarilor efectivi si
nefncadrarea acestora in
situatia condamnarii pentru
participarea la activitati ale
unei organizatii sau grupari
criminale, pentru coruptie,
frauda si / sau spalare de
bani.

(modelul se anexeaza)

Document potrivit formatului standard aprobat de
Ministerul Finantelor prin Ordinul nr. 145 din 24
noiembrie 2020.

Operatorul economic desemnat invingator va
prezenta in termen de 5 zile de la data comunicarii
rezultatelor procedurii de achizitie publica in
original.

Completat conform modelului atasat in SIA RSAP
si semnat electronic de catre reprezentantul legal al
Participantului

Obligatoriu

Sef al Directiei aprovizionare si dotiiri:[MOLDOVA EUROPEANA |
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