CAPITOLUL I
FISA DE DATE A ACHIZITIEI (FDA)

Urmatoarele date specifice referitoare la serviciile solicitate vor completa, suplimenta
sau ajusta prevederile CAPITOLULUI 1. In cazul unei discrepante sau al unui conflict,
prevederile prezentului CAPITOL vor prevala asupra prevederilor din CAPITOLUL L.
Instructiunile pentru completarea Figei de Date a Achizitiei sint oferite cu litere cursive.

1. Dispozitii generale
Nr. Rubrica Datele Autorititii Contractante/
Organizatorului procedurii

1.1. |Autoritatea contractantd/Organizatorul |Banca Nationald a Moldovei,
procedurii, IDNO: cod fiscal: 79592

1.2. |Obiectul achizitiei: Servicii de prelungire a termenului de garantie
a echipamentelor hardware exploatate in
cadrul SI al BNM (servere, stocuri de date,
aparate multifunctionale, centrul de rezerva)

1.3. |Numarul si tipul procedurii de achizitie: |Nr.

Tipul procedurii de achizitie: Licitatie deschisa
14. |Tipul obiectului de achizitie: Servicii

1.5. [Codul CPV: 50300000-8

1.6. |Sursa alocatiilor bugetare/banilor publici |Buget propriu, pentru anul 2018
si perioada bugetara:

1.7. |Administratorul alocatiilor bugetare: Banca Nationald a Moldovei
1.8. |Partenerul de dezvoltare (dupa caz): Nu se aplicd
1.9. |Denumirea cumpératorului, IDNO: Banca Nationald a Moldovei,
cod fiscal: 79592
1.10.|Destinatarul serviciilor, IDNO: Banca Nationald a Moldovei,
cod fiscal: 79592
1.11. {Limba de comunicare: limba roménd
1.12. {Locul/Modalitatea de transmitere a Prin email la adresa:
clarificdrilor referitor la documentatia de |achizitii.contracte@bnm.md
atribuire
1.13. |Contract de achizitie rezervat atelierelor |Nu se aplicd
protejate
1.14. | Tipul contractului: Prestdri servicii
1.15. |Conditii speciale de care depinde Nu se aplicd

indeplinirea contractului:

2. Lista serviciilor si specificatiile tehnice:

. itatea A . L By Tl
Nr. | Cod Denumire Unht:te Cantitatea Specificatia tehnicd deplina solicitata,
d/o| CPV | serviciilor solicitate masurs Standarde de referinta

Lotul 1: Extinderea termenului de garantie a serverelor IBM/Lenovo

1 |50312|Servicii de extindere a buc. 1 Tip: Extinderea termenului de garantie
000- [termenului de pentru 2 servere IBM System x iDataPlex
5 |garantie pentru 2 dx360 M4, procurate in anul 2013, pentru
(doua) servere IBM perioada 06.12.2018 - 05.12.2019.
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System x iDataPlex
dx360 M4

Date de referinta:

- p/n: 7913FT1 $i 7912FT1

- s/n: 06 WGAH1, 06WEGR2, 06 WGAH.,

06 WEGR3

Cerinte generale de prestare a serviciilor
In perioada extinsd a termenului de garantie
trebuie sd include minim urmdtoarele:

1. posibilitatea contactdrii imediate a
ofertantului (Prestatorului} la linia ,hot-
line” in scopul raportdrii unei defectiuni sau
probleme. Timpul de reactie din partea
Prestatorului este necesar sd nu depdgeasca 1
ord (in zilele de lucru, intervalul de timp
08:00 - 18:00),

2. diagnosticarea problemei e necesar sd nu
depaseascd 1zi lucrdtoare;

3. inldturarea problemei nu trebuie sa
depdgeascd 10 zile lucrdtoare. Inldturarea
problemei presupune repararea sau
substituirea componentelor defectate,
instalarea, confiqurarea §i testarea
functiondrii adecvate a lor, Pentru
inldturarea cu intdrziere a problemei,
Prestatorul va pldti o penalitate in mdrime
de 1% din costul anual a serviciilor pentru un
echpament indicat in acestd pozitie pentru
fiecare zi lucrdtoare de intdrziere;

4. efectuarea lucrdrilor de suport si upgrade
a softului firmware si a softului integrat care
asigurd functionalitatea echipamentului in
limita versiunilor disponibile pentru
echipamentul deservit;

5. diagnosticarea echipamentelor §i
rezolvarea problemelor legate de situatii
exceptionale sau functionarea nestabild a
echipamentului;

6. toate lucrdrile de deservire §i reparatie a
echipamentului se executd in sediul
Beneficiarului de catre personalul calificat
din contul Prestatorului, utilizand
componentele noi livrate de producdtorul
echipamentului. Toate serviciile legate de
inldturarea defectiunilor sau problemelor
(inclusiv corespondenfa cu producdtorul,
transportarea, vamuirea pieselor de schimb si
celor defectate, etc) vor fi efectuate de cdtre
Prestator din contul sdu. Garantia include
costul pieselor si al manoperei;

7. la solicitarea Beneficiarului lucrdrile de
diagnosticare, deservire / reparatie se
executd de cdtre personalul Prestatorului gi
in afard zilelor de lucru (in zilele de odihna).
Ofertantul va indica in oferta sa adresa
unitatii care presteazad servicii autorizate
pentru echipamentul propus, cu indicarea
conditiilor de mentinere i suport pentru
perioada de garantie cu specificarea:
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» Procedurilor de menfinere i suport;

o Timpului de reactie din momentul
adresdrii pentru suport §i timpului
mediu de reparatie pentru fiecare tip
de tehnicd de calcul si echipament aflat
la mentenantd;

e Organizarea §i asigurarea suportului
“hot-line”.

Forma prezentirii garantiei: Prestatorul va
trebui sd prezinte un document confirmativ
parvenit de la compania producdtor, care sd
garanteze extinderea termenului de garantie
pentru echipament, sau o confirmare pe site-
ul producdtorului cd produsele sunt acoperite
de garantie pentru perioada solicitatd.
Pentru confirmarea extinderii garantiei cu
intdrziere, Prestatorul va pldti o penalitate in
mdrime de 0,1% din costul pozitiei
confirmate cu intdrziere.

50312
000-

Servicii de extindere a buc.

termenului de
garantie pentru
serverul Lenovo
System x3650 M5

Tip: Extinderea termenului de garangie
pentru perioada de pana la 05.12.2019
pentru serverul Lenovo System x3650 M5
(type 5462 62G), procurat in decembrie 2015.
Date de referinta: s/n: 06HEAGP,
(inregistrarea pe site-ul producatorului cu
perioada pana la 01.01.2019).

Cerinte generale de prestarea serviciilor
In perioada extinsd a termenului de garantie
trebuie sd include minim urmatoarele:

1. posibilitatea contactdrii imediate a
ofertantului (Prestatorutui) la linia ,hot-
line" in scopul raportdrii unei defectiuni sau
probleme. Timpul de reactie din partea
Prestatorului este necesar sd nu depdseascd 1
ord (in zilele de lucru, intervalul de timp
08:00 - 18:00);

2. diagnosticarea problemei e necesar sd nu
depdseascad 1zi lucrdtoare;

3. inldturarea problemei nu trebuie sd
depdseascd 10 zile lucrdtoare. Inldturarea
problemei presupune repararea sau
substituirea componentelor defectate,
instalarea, configurarea gi testarea
functiondrii adecvate a lor. Pentru
inldturarea cu intdrziere a problemei,
Prestatorul va pldti o penalitate in mdrime
de 1% din costul anual a serviciilor pentru un
echpament indicat in acestd pozitie pentru
fiecare zi lucrdtoare de intdrziere;

4. efectuarea lucrdrilor de suport si upgrade
a softului firmware §i a softului integrat care
asigurd functionalitatea echipamentului in
limita versiunilor disponibile pentru
echipamentul deservit;

5. diagnosticarea echipamentelor si
rezolvarea problemelor legate de situatii
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exceptionale sau functionarea nestabild a
echipamentului

6. toate lucrdrile de deservire si reparatie a
echipamentului se executd in sediul
Beneficiarului de cdtre personalul calificat
din contul Prestatorului, utilizand
componentele noi livrate de producdtorul
echipamentului. Toate serviciile legate de
inlaturarea defectiunilor sau problemelor
(inclusiv corespondenta cu producdtorul,
transportarea, vimuirea pieselor de schimb si
celor defectate, etc.) vor fi efectuate de cdtre
Prestator din contul sdu. Garantia include
costul pieselor §i al manoperei;

7. la solicitarea Beneficiarului lucrdrile de
diagnosticare, deservire / reparatie se
executd de cdtre personalul Prestatorului si
in afard zilelor de lucru (in zilele de odihng).

Ofertantul va indica in oferta sa adresa
unitdtii care presteazd servicii autorizate
pentru echipamentul propus, cu indicarea
conditiilor de mentinere si suport pentru
perivada de garantie cu specificarea:

o Procedurilor de mentinere si suport;

o Timpului de reactie din momentul
adres@rii pentru suport si timpului
mediu de reparatie pentru fiecare tip
de tehnicd de calcul si echipament aflat
la mentenantd;

e Organizarea §i asigurarea suportului
“hot-line”.

Forma prezentarii garantiei: Prestatorul va
trebui sd prezinte un document confirmativ
parvenit de la compania producdtor, care sd
garanteze extinderea termenului de garantie
pentru echipament, sau o confirmare pe site-
ul producdtorului cd produsele sunt acoperite
de garantie pentru perioada solicitatd.
Pentru confirmarea extinderii garantiei cu
intdrziere, Prestatorul va pliti o penalitate in
mdrime de 0,1% din costul pozitiei confirmate
cuintdrziere,

50312
000-

Servicii de extindere a buc.

termenului de
garantie pentru
serverul Lenovo
System x3650 M5

Tip: Extinderea termenului de garantie
pentru perioada de pana la 05.12.2019
pentru serverul Lenovo System x3650 M5
(type 5462 CTO), procurat in decembrie
2015,

Date de referinta: s/n: 06 HEAPC,
(inregistrarea pe site-ul producatorului cu
perioada pand la 12.01.2019).

Cerinte generale de prestare a serviciilor
In perivada extinsd a termenului de garantie
trebuie sd include minim urmdtoarele:

1. posibilitatea contactdrii imediate a
Ofertantului (Prestatorului) la linia ,hot-
line” in scopul raportdrii unei defectiuni sau
probleme. Timpul de reactie din partea
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Prestatorului este necesar sd nu depdgeascd 1
ord (in zilele de lucru, intervalul de timp
08:00 - 18:00);

2. diagnosticarea problemei e necesar sd nu
depdseascd 1zi lucrdtoare;

3. inldturarea problemei nu trebuie sa
depdseascd 10 zile lucrdtoare. Inldturarea
problemei presupune repararea sau
substituirea componentelor defectate,
instalarea, configurarea §i testarea
functiondrii adecvate a lor. Pentru
inldturarea cu intdrziere a problemei,
Prestatorul va pldti o penalitate in mdarime
de 1% din costul anual a serviciilor pentru un
echpament indicat in acestd pozitie pentru
fiecare zi lucritoare de intdrziere;

4. efectuarea lucrdrilor de suport si upgrade
a softului firmware si a softului integrat care
asigurd functionalitatea echipamentului in
limita versiunilor disponibile pentru
echipamentul deservit;

5. diagnosticarea echipamentelor si
rezolvarea problemelor legate de situatii
exceptionale sau functionarea nestabild a
echipamentului

6. toate lucrdrile de deservire §i reparatie a
echipamentului se executd in sediul
Beneficiarului de cdtre personalul calificat
din contul Prestatorului, utilizénd
componentele noi livrate de producdtorul
echipamentului. Toate serviciile legate de
inldturarea defectiunilor sau problemelor
(inclusiv corespondenta cu producdtorul,
transportarea, vamuirea pieselor de schimb si
celor defectate, etc.) vor fi efectuate de cdtre
Prestator din contul sdu. Garantia include
costul pieselor si al manoperei;

7. la solicitarea Beneficiarului lucrdrile de
diagnosticare, deservire / reparatie se
executd de cdtre personalul Prestatorului gi
in afard zilelor de lucru (in zilele de odihnd).
Ofertantul va indica in oferta sa adresa
unitatii care presteazd servicii autorizate
pentru echipamentul propus, cu indicarea
conditiilor de mentinere §i suport pentru
perioada de garantie cu specificarea:

e Procedurilor de mentinere §i suport;

o Timpului de reactie din momentul
adresdrii pentru suport si timpuluoi
mediu de reparatie pentru fiecare tip
de tehnica de calcul si echipament aflat
la mentenantd;

e Organizarea §i asigurarea suportului
“hot-line”.

Forma prezentarii garantiei: Prestatorul va
trebui sd prezinte un document confirmativ
parvenit de la compania producdtor, care sd
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garanteze extinderea termenului de garantie
pentru echipament, sau o confirmare pe site-
ul producdtorului cd produsele sunt acoperite
de garantie pentru perioada solicitatd.
Pentru confirmarea extinderii garanfiei cu
intarziere, Prestatorul va plati o penalitate in
mdrime de 0,1% din costul pozitiei confirmate
cu Intdrziere.

Lotul 2: Extinderea termenului de

garantie a

subsistemului de echipamente Dell si Hitachi

]

50312
000-
5

Servicii de extindere a
termenului de
garantie pentru 2
{douad) servere de tip_1
Dell Power Edge R620
Server 1U Rack Mount

buc.

1

Tip: Extinderea termenului de garantie
pentru perioada de garantie 16.12.2018 -
15.12.2019 pentru 2 servere de tip_1 Dell
Power Edge R620 Server 1U Rack Mount
procurate in anul 2013.

Date de referintd: 7. BWPSNZI,; 2. SWPSNZ1,
Cerinte generale de prestare a serviciilor
In perivada extinsd a termenului de garantie
trebuie sd include minim urmdtoarele:

1. posibilitatea contactdrii imediate a
ofertantului (Prestatorului) la linia hot-
line” in scopul raportdrii unei defectiuni sau
probleme. Timpul de reactie din partea
Prestatorului este necesar sd nu depdgeascd 1
ord (in zilele de lucru, intervalul de timp
08:00 - 18:00);

2. diagnosticarea problemei e necesar sd nu
depdgeascd 1zi lucrdtoare;

3. inldturarea problemei nu trebuie sd
depdgeascd 10 zile lucratoare. Inldturarea
problemei presupune repararea sau
substituirea componentelor defectate,
instalarea, configurarea i testarea
functiondrii adecvate a lor. Pentru
inldturarea cu intdrziere a problemei,
Prestatorul va pldti o penalitate in mdrime
de 1% din costul anual a serviciilor pentru un
echpament indicat in acestd pozitie pentru
fiecare zi lucrdatoare de intdrziere;

4. efectuarea lucrdrilor de suport si upgrade
a softului firmware si a softului integrat care
asigurd functionalitatea echipamentului in
limita versiunilor disponibile pentru
echipamentul deservit;

5. diagnosticarea echipamentelor si
rezolvarea problemelor legate de situatii
exceptionale sau functionarea nestabild a
echipamentului

6. toate lucrdrile de deservire i reparatie a
echipamentului se executd in sediul
Beneficiarului de cditre personalul calificat
din contul Prestatorului, utilizind
componentele noi livrate de producdtorul
echipamentului. Toate serviciile legate de
inldturarea defectiunilor sau problemelor
(inclusiv corespondenta cu producdtorul,
transportarea, vamuirea pieselor de schimb i
celor defectate, etc.} vor fi efectuate de catre
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Prestator din contul sdu. Garantia include
costul pieselor si al manoperei;

7. la solicitarea Beneficiarului lucrdrile de
diagnosticare, deservire / reparatie se
executd de cdtre personalul Prestatorului si
in afard zilelor de lucru (in zilele de odihnd).

Ofertantul va indica in oferta sa adresa
unitdfii care presteazd servicii autorizate
pentru echipamentul propus, cu indicarea
conditiilor de mentinere §i suport pentru
perivada de garantie cu specificarea:

» Procedurilor de mentinere si suport;

o Timpului de reactie din momentul
adresdrii pentru suport si timpului
mediu de reparatie pentru fiecare tip
de tehnicd de calcul i echipament aflat
la mentenantd;

» Organizarea §i asigurarea suportului
“hot-line”.

Forma prezentarii garantiei: Prestatorul va
trebui sd prezinte un document confirmativ
parvenit de la compania producdtor, care sd
garanteze extinderea termenului de garantie
pentru echipament, sau o confirmare pe site-
ul producdtorului cd produsele sunt acoperite
de garantie pentru perivada solicitatd.
Pentru confirmarea extinderii garantiei cu
intdrziere, Prestatorul va plati o penalitate in
mdrime de 0,1% din costul pozitiei
confirmate cu intdrziere.

50312
000-

Servicii de extindere a
termenului de
garantie pentru 2
(doud) servere de tip_2
Dell Power Edge R620
Server 1U Rack Mount

buc.

Tip: Extinderea termenului de garantie
pentru perioada de garantie 16.12.2018 -
15.12.2019 pentru 2 servere de tip_2 Dell
Power Edge R620 Server 1U Rack Mount
procurate in anul 2013.

Date de referinta: I. FFSSNZI, 2. 6GS5NZL.
Cerinte generale de prestare a serviciilor
In perioada extinsd a termenului de garangie
trebuie sd include minim urmdtoarele:

1. posibilitatea contactdrii imediate a
ofertantului (Prestatorului) la linia hot-
line” in scopul raportdrii unei defectiuni sau
probleme. Timpul de reactie din partea
Prestatorului este necesar sd nu depdseascd 1
ord (in zilele de lucru, intervalul de timp
08:00 - 18:00);

2. diagnosticarea problemei e necesar sd nu
depdseascd 1zi lucrdtoare;

3. inldturarea problemei nu trebuie sd
depdseascd 10 zile lucratoare. Inldturarea
problemei presupune repararea sau
substituirea componentelor defectate,
instalarea, confiqurarea si testarea
functiondrii adecvate a lor. Pentru
inldturarea cu intdrziere a problemei,
Prestatorul va pldti o penalitate in mdrime

de 1% din costul anual a serviciilor pentru un
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echpament indicat in acestd pozitie pentru
fiecare zi lucrdtoare de intarziere;

4. efectuarea lucrdrilor de suport si upgrade
a softului firmware si a softului integrat care
asiqurd functionalitatea echipamentului in
limita versiunilor disponibile pentru
echipamentul deservit,

5. diagnosticarea echipamentelor si
rezolvarea problemelor legate de situatii
exceptionale sau functionarea nestabild a
echipamentului

6. toate lucrdrile de deservire §i reparatie a
echipamentului se executd in sediul
Beneficiarului de cdtre personalul calificat
din contul Prestatorului, utilizdnd
componentele noi livrate de producdtorul
echipamentului. Toate serviciile legate de
inldaturarea defectiunilor sau problemelor
(inclusiv corespondenta cu producdtorul,
transportarea, vamuirea pieselor de schimb si
celor defectate, etc.) vor fi efectuate de citre
Prestator din contul sdu. Garantia include
costul pieselor si al manoperei;

7. la solicitarea Beneficiarului lucririle de
diagnosticare, deservire / reparatie se
executd de cdtre personalul Prestatorului §i
in afard zilelor de lucru (in zilele de odihnd).

Ofertantul va indica in oferta sa adresa
unitdtii care presteazd servicii autorizate
pentru echipamentul propus, cu indicarea
conditiilor de mentinere §i suport pentru
perivada de garantie cu specificarea:

o Procedurilor de mentinere si suport;

o Timpului de reactie din momentul
adresdrii pentru suport i timpului
mediu de reparatie pentru fiecare tip
de tehnicd de calcul si echipament aflat
la mentenantd;

s Organizarea §i asigurarea suportului
“hot-line”,

Forma prezentadrii garantiei: Prestatorul va
trebui sa prezinte un document confirmativ
parvenit de la compania producdtor, care sd
garanteze extinderea termenului de garantie
pentru echipament, sau o confirmare pe site-
ul producdtorului ca produsele sunt acoperite
de garantie pentru perivada solicitatd.
Pentru confirmarea extinderii garantiei cu
intdrziere, Prestatorul va plditi o penalitate in
mdrime de 0,1% din costul pozitiei
confirmate cu intdrziere.

50312
¢00-

Servicii de extindere a buc.

termenului de
garantie pentru 2

(doua) servere de tip_3

Tip: Extinderea termenului de garantie
pentru perioada de garantie 16.12.2018 -
15.12.2019 pentru 2 servere de tip_3 Dell
Power Edge R620 Server 1U Rack Mount
procurate in anul 2013.

Date de referinta: 1. FFSSNZI, 2. 6GS5NZ].
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Dell Power Edge R620
Server 1U Rack Mount

Cerinte generale de prestare a serviciilor
in perioada extinsd a termenului de garantie
trebuie sd include minim urmdtoarele:

1. posibilitatea contactdrii imediate a
ofertantului (Prestatoruiui) la linia  hot-
line” in scopul raportdrii unei defectiuni sau
probleme. Timpul de reactie din partea
Prestatorului este necesar sd nu depdgeascd 1
ord (in zilele de lucru, intervalul de timp
08:00 - 18:00);

2. diagnosticarea problemei e necesar sd nu
depdgeascd 1 zi lucrdtoare;

3. inldturarea problemei nu trebuie sd
depdseascd 10 zile lucrdtoare. Inldturarea
problemei presupune repararea sau
substituirea componentelor defectate,
instalarea, configurarea §i testarea
functiondrii adecvate a lor. Pentru
inldturarea cu intdrziere a problemei,
Prestatorul va pliti o penalitate in mdrime
de 1% din costul anual a serviciilor pentru un
echpament indicat in acestd pozitie pentru
fiecare zi lucrdtoare de intdrziere;

4. efectuarea lucrdrilor de suport si upgrade
a softului firmware si a softului integrat care
asigurd functionalitatea echipamentului in
limita versiunilor disponibile pentru
echipamentul deservit;

5. diagnosticarea echipamentelor si
rezolvarea problemelor legate de situatii
exceptionale sau functionarea nestabild a
echipamentului

6. toate lucrdrile de deservire si reparatie a
echipamentului se executd in sediul
Beneficiarului de cdtre personalul calificat
din contul Prestatorului, utilizand
componentele noi livrate de producdtorul
echipamentului. Toate serviciile legate de
inldturarea defectiunilor sau problemelor
(inclusiv corespondenta cu producdtorul,
transportarea, vimuirea pieselor de schimb si
celor defectate, etc.) vor fi efectuate de cdtre
Prestator din contul sdu. Garantia include
costul pieselor 5i al manoperei;

7. la solicitarea Beneficiarului lucrdrile de
diagnosticare, deservire / reparatie se
executd de cdtre personalul Prestatorului §i
in afard zilelor de lucru (in zilele de odihna).

Ofertantul va indica in oferta sa adresa
unitdatii care presteazd servicii autorizate
pentru echipamentul propus, cu indicarea
conditiilor de mentinere §i suport pentru
perivada de garantie cu specificarea:
s Procedurilor de mentinere si suport;
o Timpului de reactie din momentul
adresdrii pentru suport si timpului
mediu de reparatie pentru fiecare tip
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de tehnicd de calcul si echipament aflat
la mentenantd;
e Organizarea si asigurarea suportului

“hot-line”.
Forma prezentarii garantiei: Prestatorul va
trebui sd prezinte un document confirmativ
parvenit de la compania producdtor, care sd
garanteze extinderea termenului de garantie
pentru echipament, sau o confirmare pe site-
ul producdtorului ca produsele sunt acoperite
de garantie pentru perioada solicitatd.
Pentru confirmarea extinderii garantiei cu
intdrziere, Prestatorul va pldti o penalitate in
mdrime de 0,1% din costul pozifiei
confirmate cu intdrziere,

50312
¢0oo0-

Servicii de extindere a
termenului de
garantie pentru
serverul de tip_4 Dell
Power Edge R720
Server 2U Rack Mount

buc.

Tip: Extinderea termenului de garantie
pentru perioada de garantie 16.12.2018 -
15.12.2019 pentru serverul de tip_4 Dell
Power Edge R720 Server 1U Rack Mount
procurat in anul 2013,

Date de referinti: 7. JNRSNZ].

Cerinte generale de prestare a serviciilor
In perivada extinsd a termenului de garantie
trebuie sd include minim urmdtoarele:

1. pusibilitatea contactdrii imediate a
ofertantului (Prestatorului) la linia , hot-
line” in scopul raportdrii unei defecfiuni sau
probleme. Timpul de reactie din partea
Prestatorului este necesar sd nu depdgeascd 1
ord (in zilele de lucru, intervalul de timp
08:00 - 18:00);

2. diagnosticarea problemei e necesar sd nu
depdgseascd 1zi lucrdtoare;

3. inldturarea problemei nu trebuie sd
depdseascd 10 zile lucrdtoare. Inldturarea
problemei presupune repararea sau
substituirea componentelor defectate,
instalarea, configurarea si testarea
functiondrii adecvate a lor. Pentru
inldturarea cu intdrziere a problemei,
Prestatorul va pliti o penalitate in mdrime
de 1% din costul anual a serviciilor pentru un
echpament indicat in acestd pozitie pentru
fiecare zi lucrdtoare de intdrziere;

4. efectuarea lucrarilor de suport si upgrade
a softului firmware §i a softului integrat care
asigurd functionalitatea echipamentului in
limita versiunilor disponibile pentru
echipamentul deservit;

5. diagnosticarea echipamentelor si
rezolvarea problemelor leqate de situatii
exceptionale sau functionarea nestabild a
echipamentului

6. toate lucrdrile de deservire i reparatie a
echipamentului se executd in sediul
Beneficiarului de cdtre personalul calificat
din contul Prestatorului, utilizand
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componentele noi livrate de producdtorul
echipamentului. Toate serviciile legate de
inldturarea defectiunilor sau problemelor
(inclusiv corespondenta cu producdtorul,
transportarea, vaimuirea pieselor de schimb si
celor defectate, etc.) vor fi efectuate de cdtre
Prestator din contul sdu. Garantia include
costul pieselor si al manoperei;

7. la solicitarea Beneficiarului lucrdrile de
diagnosticare, deservire / reparatie se
executd de catre personalul Prestatorului si
in afard zilelor de lucru (in zilele de odihnd).

Ofertantul va indica in oferta sa adresa
unitdtii care presteaza servicii autorizate
pentru echipamentul propus, cu indicarea
conditiilor de mentinere i suport pentru
perioada de garantie cu specificarea:

» Procedurilor de mentinere si suport;

o Timpului de reactie din momentul
adresdrii pentru suport §i timpului
mediu de reparatie pentru fiecare tip
de tehnica de calcul si echipament aflat
la mentenantd;

e Organizarea §i asigurarea suportului
“hot-line”.

Forma prezentdrii garantiei: Prestatorul va
trebui sd prezinte un document confirmativ
parvenit de la compania producdtor, care sd
garanteze extinderea termenului de garantie
pentru echipament, sau o confirmare pe site-
ul producdtorului cd produsele sunt acoperite
de garantie pentru perioada solicitatd.
Pentru confirmarea extinderii garantiei cu
intdrziere, Prestatorul va plati o penalitate in
mdrime de 0,1% din costul pozitiei
confirmate cu intdrziere.

50312
000-

Servicii de extindere a
termenului de
garantie pentru
serverul de tip_5 Dell
Power Edge R520
Server

buc,

Tip: Extinderea termenului de garantie
pentru perioada de garantie 16.12.2018 -
15.12.2019 pentru serverul de tip_5 Dell
Power Edge R520 Server procurat in anul
2013,

Date de referinta: JCSSNZ1

Cerinte generale de prestare a serviciilor
In perioada extinsd a termenului de garantie
trebuie sd include minim urmdtoarele:

1. posibilitatea contactdrii imediate a
ofertantului (Prestatorului) la linia hot-
line" in scopul raportdrii unei defectiuni sau
probleme. Timpul de reacfie din partea
Prestatorului este necesar sd nu depdseascd 1
ord (in zilele de lucru, intervalul de timp
08:00 - 18:00);

2. diagnosticarea problemei e necesar si nu
depdseascd 1zi lucrdtoare;

3. inldturarea problemei nu trebuie sd
depdgseascd 10 zile lucrdtoare. Inldturarea

problemei presupune repararea sau
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substituirea componentelor defectate,
instalarea, configurarea si testarea
functiondrii adecvate a lor. Pentru
inldturarea cu intdrziere a problemel,
Prestatorul va plati o penalitate in marime
de 1% din costul anual a serviciilor pentru un
echpament indicat in acestd pozitie pentru
fiecare zi lucrdtoare de intdrziere;

4. efectuarea lucrdrilor de suport si upgrade
a softului firmware si a softului integrat care
asiqurd functionalitatea echipamentului in
limita versiunilor disponibile pentru
echipamentul deservit;

5. diagnosticarea echipamentelor si
rezolvarea problemelor legate de situatii
exceptionale sau functionarea nestabild a
echipamentului

6. toate lucrdrile de deservire gi reparatie a
echipamentului se executd in sediul
Beneficiarului de cdtre personalul calificat
din contul Prestatorului, utilizdand
componentele noi livrate de producdtorul
echipamentului. Toate serviciile legate de
inldturarea defectiunilor sau problemelor
(inclusiv corespondenta cu producdtorul,
transportarea, vamuirea pieselor de schimb si
celor defectate, etc.) vor fi efectuate de cdtre
Prestator din contul sdu. Garantia include
costul pieselor si al manoperei;

7. la solicitarea Beneficiarului lucrdrile de
diagnosticare, deservire / reparatie se
execuld de cdire personalul Prestatorului gi
in afard zilelor de lucru (in zilele de odihnd).

Ofertantul va indica in oferta sa adresa
unitatii care presteazd servicii autorizate
pentru echipamentul propus, cu indicarea
conditiilor de mentinere 5i suport pentru
perivada de garantie cu specificarea:

s Procedurilor de mentinere §i suport;

o Timpului de reactie din momentul
adresdrii pentru suport si timpului
mediu de reparatie pentru fiecare tip
de tehnicd de calcul si echipament aflat
la mentenantd;

s Organizarea §i asigurarea suportului
“hot-line”.

Forma prezentdrii garantiei: Prestatorul va
trebui sd prezinte un document confirmativ
parvenit de la compania producdtor, care sd
garanteze extinderea termenului de garantie
pentru echipament, sau o confirmare pe site-
ul producdtorului cd produsele sunt acoperite
de garantie pentru perivada solicitatd.
Pentru confirmarea extinderii garantiei cu
intdrziere, Prestatorul va pliti o penalitate in
mdrime de 0,1% din costul pozitiei
confirmate cu intdrziere,
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50312
000-

Servicii de extindere a
termenului de
garantie pentru
serverul de tip_6 Dell
Power Edge R320
Server

buc,

Tip: Extinderea termenului de garantie
pentru perioada de garantie 16.12.2018 -
15.12.2019 pentru serverul de tip_6 Dell
Power Edge R320 Server procurat in anul
2013,

Date de referintd: 4KR5NZT

Cerinte generale de prestare a serviciilor
In perioada extinsd a termenului de garantie
trebuie sd include minim urmdtoarele:

1. posibilitatea contactdrii imediate a
ofertantului (Prestatorului) la linia ,hot-
line” in scopul raportdrii unei defectiuni sau
probleme. Timpul de reactie din partea
Prestatorului este necesar sd@ nu depdseascd 1
ord (in zilele de lucru, intervalul de timp
08:00 - 18:00);

2. diagnosticarea problemei e necesar sd nu
depdgeascd 1zi lucrdtoare;

3. inldturarea problemei nu trebuie sd
depdseascd 10 zile lucrdtoare. inldturarea
problemei presupune repararea sau
substituirea componentelor defectate,
instalarea, configurarea gi testarea
functiondrii adecvate a lor. Pentru
inldturarea cu intdrziere a problemei,
Prestatorul va pliti o penalitate in mdrime
de 1% din costul anual a serviciilor pentru un
echpament indicat in acestd pozitie pentru
fiecare zi lucrdtoare de intdrziere;

4. efectuarea lucrdrilor de suport si upgrade
a softului firmware si a softului integrat care
asigurd functionalitatea echipamentului in
limita versiunilor disponibile pentru
echipamentul deservit,

5. diagnosticarea echipamentelor si
rezolvarea problemelor legate de situatii
exceptionale sau functionarea nestabild a
echipamentului

6. toate lucrdrile de deservire i reparatie a
echipamentului se executd in sediul
Beneficiarului de catre personalul calificat
din contul Prestatorului, utilizand
componentele noi livrate de producdtorul
echipamentului. Toate serviciile legate de
inldturarea defectiunilor sau problemelor
(inclusiv corespondenta cu producdtorul,
transportarea, vimuirea pieselor de schimb si
celor defectate, etc,) vor fi efectuate de cdtre
Prestator din contul s@u. Garantia include
costul pieselor 5i al manoperei;

7. la solicitarea Beneficiarului lucrdrile de
diagnosticare, deservire / reparatie se
executd de cdtre personalul Prestatorului i
in afard zilelor de lucru (in zilele de odihna).

Ofertantul va indica in oferta sa adresa
unitdtii care presteaza servicii autorizate

pentru echipamentul propus, cu indicarea
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condititlor de mentinere si suport pentru
perioada de garantie cu specificarea:

o Procedurilor de mentinere si suport;

o Timpului de reactie din momentul
adresdrii pentru suport si timpului
mediu de reparatie pentru fiecare tip
de tehnica de calcul si echipament aflat
la mentenangd,

» Organizarea §i asigurarea suportului
“hot-line”.

Forma prezentarii garantiei: Prestatorul va
trebui sd prezinte un document confirmativ
parvenit de la compania producdtor, care sd
garanteze extinderea termenului de garantie
pentru echipament, sau o confirmare pe site-
ul producdtorului cd produsele sunt acoperite
de garantie pentru perioada solicitatd.
Pentru confirmarea extinderii garantiei cu
intdarziere, Prestatorul va pldti o penalitate in
mdrime de 0,1% din costul pozitiei
confirmate cu intdarziere.

50312
000-

Servicii de extindere a
termenului de
garantie pentru stocul
de date de tip_1
Hitachi HUS 130 Disk
Array

buc.

Tip: Extinderea termenului de garantie
pentru perioada de garantie 01.01.2019 -
3112.2019 pentru stocul de date de tip_1
Hitachi HUS 130 Disk Array preocurat in
anul 2013.

Date de referinta: s/n: 92257314, tray0 s/n:
02257314, trayl, s/n 00313017,

Cerinte generale de prestare a serviciilor
In perioada extinsd a termenului de garantie
trebuie sd include minim urmdtoarele:

1. posibilitatea contactdrii imediate a
ofertantului (Prestatorului) la linia hot-
line” in scopul raportdrii unei defectiuni sau
probleme. Timpul de reactie din partea
Prestatorului este necesar sd nu depdgeascd 1
ord (in zilele de lucru, intervalul de timp
08:00 - 18:00);

2. diagnosticarea problemei e necesar sd nu
depdseascd 1 zi lucrdtoare;

3.inldturarea problemei nu trebuie sd
depdseascd 10 zile lucrdtoare. Inldturarea
problemei presupune repararea sau
substituirea componentelor defectate,
instalarea, configurarea si testarea
functiondrii adecvate a lor. Pentru
inldturarea cu intdrziere a problemei,
Prestatorul va pldti o penalitate in mdrime
de 1% din costul anual a serviciilor pentru un
echpament indicat in acestd pozitie pentru
fiecare zi lucrdtoare de intdrziere;

4. efectuarea lucrdrilor de suport si upgrade
a softului firmware si a softului integrat care
asigurd functionalitatea echipamentului in
limita versiunilor disponibile pentru
echipamentul deservit;
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5. diagnosticarea echipamentelor si
rezolvarea problemelor legate de situatii
exceptionale sau functionarea nestabild a
echipamentului

6. toate lucrdrile de deservire si reparatie a
echipamentului se executd in sediul
Beneficiarului de cdtre personalul calificat
din contul Prestatorului, utiliziand
componentele noi livrate de producdtorul
echipamentului. Toate serviciile legate de
inldturarea defectiunilor sau problemelor
(inclusiv corespondenta cu producdtorul,
transportarea, vamuirea pieselor de schimb si
celor defectate, etc.) vor fi efectuate de cdtre
Prestator din contul sdu. Garantia include
costul pieselor si al manoperei;

7. la solicitarea Beneficiarului lucrdrile de
diagnosticare, deservire / reparatie se
executd de cdtre personalul Prestatorului si
in afara zilelor de lucru (in zilele de odihna).

Ofertantul va indica in oferta sa adresa
unitdtii care presteazd servicii autorizate
pentru echipamentul propus, cu indicarea
conditiilor de mentinere i suport pentru
perioada de garantie cu specificarea:

e Procedurilor de mentinere si suport;

o Timpului de reactie din momentul
adresdrii pentru suport §i timpului
mediu de reparatie pentru fiecare lip
de tehnicd de calcul si echipament aflat
la mentenantd;

e Organizarea §i asigurarea suportului
“hot-line”.

Forma prezentirii garantiei: Prestatorul va
trebui sa prezinte un document confirmativ
parvenit de la compania producdtor, care sd
garanteze extinderea termenului de garantie
pentru echipament, sau o confirmare pe site-
ul producdtorului cd produsele sunt acoperite
de garantie pentru perioada solicitatd.
Pentru confirmarea extinderii garantiei cu
intarziere, Prestatorul va plati o penalitate in
mdrime de 0,1% din costul pozifiei
confirmate cu intdrziere.

50312
000-

Servicii de extindere a
termenului de
garantie pentru stocul
de date de tip_2
Hitachi HUS 130 Disk
Array

buc.

Tip: Extinderea termenului de garantie
pentru perioada de garantie 01.07.2019 -
31.12.2019 pentru stocul de date de tip_2
Hitachi HUS 130 Disk Array procurat in
anul 2013

Date de referinta: s/n 92257337, tray0 s/n
92257337, trayl s/n 00313018, tray2 s/n
00309659

Cerinte generale de prestare a serviciilor
In perivada extinsa a termenului de garantie
trebuie sd include minim urmdtoarele:

1. posibilitatea contactdrii imediate a
ofertantului (Prestatorului) la linia ,hot-
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line" in scopul raportdrii unei defectiuni sau
probleme. Timpul de reactie din partea
Prestatorului este necesar sd nu depdseascd 1
ord (in zilele de lucry, intervalul de timp
08:00 - 18:00);

2. diagnosticarea problemei e necesar s@ nu
depdgeasci 1zi lucrdtoare;

3. inldturarea problemei nu trebuie sd
depdseascd 10 zile lucrdtoare. Inldturarea
problemei presupune repararea sau
substituirea componentelor defectate,
instalarea, configurarea §i testarea
functiondrii adecvate a lor. Pentru
inldturarea cu intdrziere a problemei,
Prestatorul va plati o penalitate in mdrime
de 1% din costul anual a serviciilor pentru un
echpament indicat in acestd pozitie pentru
fiecare zi lucrdtoare de intdrziere;

4. efectuarea lucrdrilor de suport si upgrade
a softului firmware si a softului integrat care
asigura functionalitatea echipamentului in
limita versiunilor disponibile pentru
echipamentul deservit;

5. diagnosticarea echipamentelor si
rezolvarea problemelor legate de situatii
exceptionale sau functionarea nestabild a
echipamentului

6. toate lucrdrile de deservire si reparatie a
echipamentului se executd in sediul
Beneficiarului de cdtre personalul calificat
din contul Prestatorului, utilizand
componentele noi livrate de producdtorul
echipamentului. Toate serviciile legate de
inldturarea defectiunilor sau problemelor
(inclusiv corespondenta cu producdtorul,
transportarea, vamuirea pieselor de schimb gi
celor defectate, etc.} vor fi efectuate de cdtre
Prestator din contul sdu. Garantia include
costul pieselor gi al manoperei;

7. la solicitarea Beneficiarului lucrdrile de
deservire / reparatie se executd de cdtre
personalul Prestatorului si in afard zilelor de
lucru (in zilele de odihnd).

Ofertantul va indica in oferta sa adresa
unitdfii care presteazd servicii autorizate
pentru echipamentul propus, cu indicarea
conditiilor de mentinere i suport pentru
perioada de garantie cu specificarea:

» Procedurilor de mentinere §i suport;

o Timpului de reactie din momentul
adresdrii pentru suport gi timpului
mediu de reparatie pentru fiecare tip
de tehnicd de calcul si echipament aflat
la mentenantd;

» Organizarea §i asigurarea suportului
“hot-line”.
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Forma prezentarii garantiei: Prestatorul va
trebui sd prezinte un document confirmativ

parvenit de la compania producdtor, care sd
garanteze extinderea termenului de garantie
pentru echipament, sau o confirmare pe site-
ul producdtorului cd produsele sunt acoperite
de garantie pentru pericada solicitatd.
Pentru confirmarea extinderii garanfiei cu
intdrziere, Prestatorul va pldti o penalitate in
mdrime de 0,1% din costul pozitiei
confirmate cu intdrziere.

50312
000-

Extinderea termenului
de garantie pentru
biblioteca de benzi
magnetice Dell
TL4000 Tape Library

buc.

Tip: Extinderea termenului de garantie
pentru perioada de garantie 16.12.2018 -
15.12.2019 pentru biblioteca de benzi
magnetice Dell TL4000 Tape Library
procurata in anul 2013.

Date de referinta: product ID 3573-TL, s/n
X4U78T7785, service tag DMNB7X], Drive 3
product ID ULT3580-HH6, s/n 10WT001914,
Drive 4 product ID ULT3580-HHS6, s/n
10WTO002774.

Cerinte generale de prestare a serviciilor
In perioada extinsd a termenului de garantie
trebuie sd include minim urmdtoarele:

1. posibilitatea contactdrii imediate a
ofertantului (Prestatorului} la linia ,hot-
line” in scopul raportdrii unei defectiuni sau
probleme. Timpul de reactie din partea
Prestatorului este necesar sd nu depdseascd 1
ord (in zilele de lucru, intervalul de timp
(18:00 - 18:00);

2. diagnosticarea problemei e necesar sd nu
depdseascd 1zi lucrdtoare;

3. inldturarea problemei nu trebuie sd
depiseascd 10 zile lucrdtoare. Inldturarea
problemei presupune repararea sau
substituirea componentelor defectate,
instalarea, configurarea si testarea
functiondgrii adecvate a lor. Pentru
inldturarea cu intdrziere a problemei,
Prestatorul va plati o penalitate in marime
de 1% din costul anual a serviciilor pentru un
echpament indicat in acestd pozitie pentru
fiecare zi lucratoare de intdrziere,

4. efectuarea lucrdarilor de suport si upgrade
a softului firmware si a softului integrat care
asigurd funcfionalitatea echipamentului in
limita versiunilor disponibile pentru
echipamentul deservit;

5. diagnosticarea echipamentelor si
rezolvarea problemelor legate de situatii
exceptionale sau functionarea nestabild a
echipamentului

6. toate lucrdrile de deservire si reparatie a
echipamentului se executd in sediul
Beneficiarului de cdtre personalul calificat
din contul Prestatorului, utilizand
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componentele noi livrate de producdtorul
echipamentului. Toate serviciile legate de
inldturarea defectiunilor sau problemelor
(inclusiv corespondenta cu producdtorul,
transportarea, vimuirea pieselor de schimb si
celor defectate, etc.) vor fi efectuate de cdtre
Prestator din contul sdu. Garantia include
costul pieselor si al manoperei;

7. la solicitarea Beneficiarului lucrdrile de
diagnosticd, deservire / reparafie se executd
de cdtre personalul Prestatorului si in afard
zilelor de lucru (in zilele de odihnad).

Ofertantul va indica in oferta sa adresa
unitdtii care presteazd servicii autorizate
pentru echipamentul propus, cu indicarea
conditiilor de mentinere i suport pentru
perivada de garantie cu specificarea:

o Procedurilor de mentinere §i suport;

o Timpului de reactie din momentul
adresdrii pentru suport si timpului
mediu de reparatie pentru fiecare tip
de tehnicd de calcul §i echipament aflat
la mentenantd;

e Organizarea §i asigurarea suportului
“hot-line".

Forma prezentarii garantiei: Prestatorul va
trebui sd prezinte un document confirmativ
parvenit de la compania producdtor, care sa
garanteze extinderea termenului de garantie
pentru echipament, sau o confirmare pe site-
ul producdtorului cd produsele sunt acoperite
de garantie pentru perivada solicitatd.
Pentru confirmarea extinderii garantiei cu
intdrziere, Prestatorul va plditi o penalitate in
marime de 0,1% din costul pozitiei
confirmate cu intdrziere.

10

50312
000-

Extinderea termenului
de garantie pentru
echipamentul KVM
Switch Dell
PowerEdge KVM
1081AD

buc.

Tip: Extinderea termenului de garantie
pentru perioada de garantie 16.12.2018 -
15.12.2019 pentru echipamentul KVM
Switch Dell PowerEdge KVM 1081AD
procurat in anul 2013.

Date de referinti: Service tag: 3JQ46Y1
Cerinte generale de prestare a serviciilor
In perivada extinsd a termenului de garantie
trebuie sd include minim urmdtoarele:

1. pusibilitatea contactdrii imediate a
ofertantului (Prestatorului) la linia , hot-
line” in scopul raportdrii unei defectiuni sau
probleme. Timpul de reactie din partea
Prestatorului este necesar sd nu depdgeascd 1
ord (in zilele de lucry, intervalul de timp
08:00 - 18:00),

2. diagnosticarea problemei e necesar sd nu
depdgeascd 1 zi lucrdtoare;

3. inldturarea problemei nu trebuie sa
depdseascd 10 zile lucrdtoare. Inldturarea
problemei presupune repararea sau
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substituirea componentelor defectate,
instalarea, configurarea §i testarea
functiondrii adecvate a lor. Pentru
inldturarea cu intdrziere a problemei,
Prestatorul va pldti o penalitate in mdrime
de 1% din costul anual a serviciilor pentru
echpamentul indicat in acestd pozitie pentru
fiecare zi lucrdatoare de intdrziere;

4. efectuarea lucrdrilor de suport si upgrade
a softului firmware si a softului integrat care
asigurd functionalitatea echipamentului in
limita versiunilor disponibile pentru
echipamentul deservit;

5. diagnosticarea echipamentelor si
rezolvarea problemelor legate de situatii
exceptionale sau functionarea nestabild a
echipamentului

6. toate lucrdrile de deservire si reparatie a
echipamentului se executd in sediul
Beneficiarului de catre personalul calificat
din contul Prestatorului, utilizand
componentele noi livrate de producdtorul
echipamentului. Toate serviciile legate de
inldturarea defectiunilor sau problemelor
(inclusiv corespondenta cu producdtorul,
transportarea, vamuirea pieselor de schimb i
celor defectate, etc.) vor fi efectuate de cdtre
Prestator din contul sdu. Garantia include
costul pieselor si al manoperei;

7. la solicitarea Beneficiarului lucrdrile de
diagnosticare, deservire / reparatie se
executd de cdtre personalul Prestatorului si
in afard zilelor de lucru (in zilele de odihnd).
Ofertantul va indica in oferta sa adresa
unitatii care presteazd servicii autorizate
pentru echipamentul propus, cu indicarea
conditiilor de mentinere si suport pentru
perioada de garantie cu specificarea:

o Procedurilor de mentinere si suport;

s Timpului de reactie din momentul
adresdrii pentru suport si timpului
mediu de reparatie pentru fiecare tip
de tehnicd de calcul i echipament aflat
la mentenantd;

» Organizarea §i asigurarea suportului
“hot-line”.

Forma prezentarii garantiei: Prestatorul va
trebui sd prezinte un document confirmativ
parvenit de la compania producdtor, care sda
garanteze extinderea termenului de garantie
pentru echipament, sau o confirmare pe site-
ul producatorului cd produsele sunt acoperite
de garantie pentru perivada solicitatd.
Pentru confirmarea extinderii garantiei cu
intdrziere, Prestatorul va pliti o penalitate in
mdrime de 0,1% din costul pozitiei
confirmate cu intdrziere.

Informatie Publicd — Document creat in cadrul BNM

34



N

50312
000-

Extinderea termenului
de garantie pentru 2
(doud) echipamente
active de retea FC
Brocade 320 switch
w/8 active ports,FF,8
SWL. 8Gh BR SFP

buc.

Tip: Extinderea termenului de garangie
pentru perioada de garantie 01.01.2019 -
31.12.2019 pentru 2 {doud) echipamente
active de retea FC Brocade 320 switch w/8
active ports,FF,8 SWL 8Gb BR SFP procurat
in anul 2013,

Date de referintd: s/n ALJ2538]J07L,
ALJ2539]GBP

Cerinte generale de prestare a serviciilor
in perioada extinsd a termenului de garantie
trebuie sd include minim urmdtoarele:

1. posibilitatea contactdrii imediate a
ofertantului (Prestatorului) la linia ,hot-
line” in scopul raportdrii unei defectiuni sau
probleme. Timpul de reactie din partea
Prestatorului este necesar sd nu depdgeasca 1
ord (in zilele de lucru, intervalul de timp
08:00 - 18:00);

2. diagnosticarea problemei e necesar sd nu
depdseascd 1zi lucrdtoare,

3. inldturarea problemei nu trebuie sd
depdseascd 10 zile lucrdtoare. Inldturarea
problemei presupune repararea sau
substituirea componentelor defectate,
instalarea, configurarea si testarea
functiondrii adecvate a lor. Pentru
inldturarea cu intdrziere a problemei,
Prestatorul va pldti o penalitate in mdrime
de 1% din costul anual a serviciilor pentru un
echpament indicat in acestd pozitie pentru
fiecare zi lucrdtoare de intarziere;

4. efectuarea lucrdrilor de suport si upgrade
a softului firmware i a softului integrat care
asigurd functionalitatea echipamentului in
limita versiunilor disponibile pentru
echipamentul deservit;

5. diagnosticarea echipamentelor si
rezolvarea problemelor legate de situatii
exceptionale sau functionarea nestabili a
echipamentului

6. toate lucrdrile de deservire si reparatie a
echipamentului se executd in sediul
Beneficiarului de cdtre personalul calificat
din contul Prestatorului, utilizand
componentele noi livrate de producdtorul
echipamentului. Toate serviciile legate de
inlaturarea defectiunilor sau problemelor
(inclusiv corespondenta cu producdtorul,
transportarea, vamuirea pieselor de schimb si
celor defectate, etc.) vor fi efectuate de cdtre
Prestator din contul sdu. Garantia include
costul pieselor si al manoperei,

7. la solicitarea Beneficiarului lucrdrile de
diagnosticare, deservire / reparatie se
executd de cdtre personalul Prestatorului i
in afard zilelor de lucru (in zilele de odihnd).

Informatie Publicd - Document creat in cadrul BNM

35



Ofertantul va indica in oferta sa adresa
unitdtii care presteaza servicii autorizate
pentru echipamentul propus, cu indicarea
conditiilor de mentinere si suport pentru
perioada de garantie cu specificarea:

e Procedurilor de mentinere §i suport;

e Timpului de reactie din momentul
adresdrii pentru suport §i timpului
mediu de reparatie pentru fiecare tip
de tehnica de calcul gi echipament aflat
la mentenantd;

s Organizarea §i asigurarea suportului
“hot-line”.

Forma prezentdrii garantiei; Prestatorul va
trebui sd prezinte un document confirmativ
parvenit de la compania producdtor, care sa
garanteze extinderea termenului de garantie
pentru echipament, sau o confirmare pe site-
ul producdtorului ca produsele sunt acoperite
de garantie pentru perioada solicitatd.
Pentru confirmarea extinderii garantiei cu
intdrziere, Prestatorul va pldti o penalitate in
mdrime de 0,1% din costul pozitiei
confirmate cu intarziere.

12

50312
000-

Servicii de extindere a
termenului de
garantie pentru 4
(patru) servere de
tip_7 Dell Power Edge
R720

buc.

Tip: Extinderea termenului de garantie
pentru perioada de garantie 20.12.2018 -
19.12.2019 pentru 4 (patru) servere de tip_7
Dell Power Edge R720 procurate in anul
2014,

Date de referinta: 1. BWKN]32, 2. 9WKPJ]32,
3. DWKK]J32, 4. BWKQJ32.

Cerinte generale de prestare a serviciilor
In perioada extinsd a termenului de garantie
trebuie s include minim urmdtoarele:

1. posibilitatea contactdrii imediate a
ofertantului (Prestatorului) la linia ,hot-
line” in scopul raportdrii unei defectiuni sau
probleme. Timpul de reactie din partea
Prestatorului este necesar sd nu depdseascd 1
ord (in zilele de lucru, intervalul de timp
08:00 - 18:00);

2. diagnosticarea problemei e necesar sd nu
depdgeascd 1zi lucrdatoare;

3. inldturarea problemei nu trebuie sa
depdgeascd 10 zile lucrdatoare. Inldturarea
problemei presupune repararea sau
substituirea componentelor defectate,
instalarea, configurarea §i testarea
functiondrii adecvate a lor. Pentru
inldturarea cu intdrziere a problemei,
Prestatorul va pldti o penalitate in mdrime
de 1% din costul anual a serviciilor pentru un
echpament indicat in acestd pozitie pentru
fiecare zi lucrdtoare de intdrziere;

4. efectuarea lucrdrilor de suport si upgrade
a softului firmware i a softului integrat care
asigurd functionalitatea echipamentului in
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limita versiunilor disponibile pentru
echipamentul deservit;

5. diagnosticarea echipamentelor si
rezolvarea problemelor legate de situatii
exceptionale sau functionarea nestabild a
echipamentului

6. toate lucrdrile de deservire 5i reparatie a
echipamentului se executd in sediul
Beneficiarului de cdtre personalul calificat
din contul Prestatorului, utilizdnd
componentele noi livrate de producdtorul
echipamentului. Toate serviciile legate de
inldturarea defectiunilor sau problemelor
(inclusiv corespondenta cu producdtorul,
transportarea, vamuirea pieselor de schimb si
celor defectate, etc.) vor fi efectuate de cdtre
Prestator din contul sdu. Garantia include
costul pieselor si al manoperei;

7. la solicitarea Beneficiarului lucrdrile de
diagnosticare, deservire / reparatie se
executd de cdtre personalul Prestatorului §i
in afard zilelor de lucru (in zilele de odihna).

Ofertantul va indica in oferta sa adresa
unitdtii care presteazad servicii autorizate
pentru echipamentul propus, cu indicarea
conditiilor de mentinere si suport pentru
perioada de garantie cu specificarea:

e Procedurilor de mentinere §i suport;

e Timpului de reactie din momentul
adresdrii pentru suport §i timpului
mediu de reparatie pentru fiecare tip
de tehnicd de calcul §i echipament aflat
la mentenantd;

* Organizarea §i asiqurarea suportului
“hot-line”.

Forma prezentarii garantiei: Prestatorul va
trebui sda prezinte un document confirmativ
parvenit de la compania producdtor, care sd
garanteze extinderea termenului de garantie
pentru echipament, sau o confirmare pe site-
ul producdtorului cd produsele sunt acoperite
de garantie pentru perioada solicitatd.
Pentru confirmarea extinderii garantiei cu
intdrziere, Prestatorul va pldti o penalitate in
mdrime de 0,1% din costul pozitiei
confirmate cu intdrziere.

Lotul 3: Extinderea termenului de

garantie a aparatelor multifunctionale Xerox

]

50313
200-
4

Servicii de extindere a
termenului de
garantie, inclusiv
lucrarile de suport
local, pentru 13
(treisprezece) aparate
multifunctionale
Xerox

buc.

]

Tip: Extinderea termenului de garangie
pentru 12 luni pentru aparatele
multifuncgionale Xerox WorkCentre
5735A/5755A/5955A/5955i si Alta Link
B8055i {(Copiator /Imprimanta /Color
Scaner/ DADF/ HCF/kit blocare tivi)
procurate in anii 2010-2017, pentru
perioada: 01.01.2019 - 31.12.2019.
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Cerinte generale de prestare a serviciilor
in perivada extinsd a termenului de garantie
trebuie sd include minim urmdtoarele:

1. pusibilitatea contactdrii imediate a
ofertantului (Prestatorului) la linia ,hot-
line” in scopul raportdrii unei defectiuni sau
probleme. Timpul de reactie din partea
Prestatorului este necesar sd nu depdseascd 1
ord (in zilele de lucru, intervalul de timp
08:00 - 18:00);

2. diagnosticarea problemei e necesar sd nu
depdgeascd 1zi lucrdtoare;

3. inldturarea problemei nu trebuie sa
depiseascd 10 zile lucrdtoare. inldturarea
problemei presupune repararea sau
substituirea componentelor defectate,
instalarea, configurarea si testarea
functiondrii adecvate a lor;

4. efectuarea lucrdrilor de suport si upgrade
a softului firmware §i a softului integrat care
asigurd functionalitatea echipamentului in
limita versiunilor disponibile pentru
echipamentul deservit;

5. diagnosticarea echipamentelor si
rezolvarea problemelor legate de situatii
exceptionale sau functionarea nestabild a
echipamentului

6. toate lucrdrile de deservire si reparatie a
echipamentului se executd in sediul
Beneficiarului de cdtre personalul calificat
din contul Prestatorului, utilizand
componentele noi livrate de producdtorul
echipamentului. Toate serviciile legate de
inldturarea defectiunilor sau problemelor
(inclusiv corespondenta cu producdtorul,
transportarea, vimuirea pieselor de schimb si
celor defectate, etc.) vor {i efectuate de cdtre
Prestator din contul sau. Garantia include
costul pieselor 5i al manoperei;

7. la solicitarea Beneficiarului lucrdrile de
deservire / reparatie se executd de cdtre
personalul Prestatorului si in afard zilelor de
lucru (in zilele de odihna);

8. in cazul in care reparatia echipamentelor
va dura mai mult de 5 zile lucrdtoare,
Prestatorul va asigura un echipament
echivalent pentru desfdsurarea in continuare
a activitatii;
Ofertantul va indica in oferta sa adresa
unitdtii care presteaza servicii autorizate
pentru echipamentul propus, cu indicarea
conditiilor de menginere §i suport pentru
perivada de garantie cu specificarea:
» Procedurilor de mentinere si suport;
o Timpului de reactie din momentul
adresdrii pentru suport si timpului
mediu de reparatie pentru fiecare tip
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de tehnicd de calcul 5i echipament aflat
la mentenantd;
» Organizarea §i asigurarea suportului

“hot-line”.
Forma prezentarii garantiei: Prestatorul va
trebui sd prezinte un document confirmativ
parvenit de la compania producdtor, care sd
garanteze extinderea termenului de garantie
pentru echipament, sau o confirmare pe site-
ul producdtorului cd produsele sunt acoperite
de garantie pentru perioada solicitatd.
Pentru confirmarea extinderii garantiei cu
intarziere, Prestatorul va pldti o penalitate in
mdrime de 0,1% din costul serviciilor prestate
cuintarziere.

Lotul 4: Mentinerea dispozitivului

de stocare

de date NetApp pentru infrastructura VDI

1

50312
000-
5

Servicii de deservire
tehnicd a
dispozitivului de
stocare de date NetApp
pentru infrastructura
VDI, inclusiv livrarea
si schimbarea
componentelor

luna

12

Tip: Serviciile de mentinere a dispozitivului de
stocare de date NetApp exploatat in cadrul
Sistemului Informational al BNM in scopul
asigurdrii functiondrii echipamentului la
parametrii nominali in conformitate cu
performantele definite de producdtor.
Serviciile trebuie sd fie prestate pe parcursul
pericadei 01.01.2019 - 31.12.2019, in formd de
revizii, efectuate lunar, repunerea in functie a
echipamentului, schimbarea pieselor de
schimb, precum i sub formd de interventii
accidentale in numdr nelimitat conform
solicitdrii Beneficiarului.

Cerinte generale de prestare a serviciilor
trebuie sd include minim urmdtoarele:

1. posibilitatea contactdrii  imediate «a
Ofertantului (Prestatorului} la linia ,hot-
line” in scopul raportdrii unei defectiuni sau
probleme. Timpul de reactie din partea
Prestatorului este necesar sd nu depdseascd 1
ord (in zilele de lucru, intervalul de timp 08:00
- 18:00);

2. diagnosticarea problemei e necesar sd nu
depdseascd 6 ore (24x7 in situati critice 5i 8x5
in celelalte situatii);

3. inldturarea problemei nu trebuie sd
depdseascd 8 ore (in situatii critice)/7 zile
lucrdtoare (celelalte cazuri). Inldturarea
problemei  presupune  repararea  sau
substituirea  componentelor  defectate,
instalarea,  configurarea  si  testarea
functiondrii adecvate a lor;

4. efectuarea lucrdrilor de suport si upgrade o
softului firmware si a softului integrat care
asigurd functionalitatea echipamentului in
limita  versiunilor  disponibile  pentru
echipamentul deservit;

5. diagnosticarea  echipamentelor i
rezolvarea problemelor legate de situatii
exceptionale sau functionarea nestabild a
echipamentului;
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6. toate lucririle de deservire §i reparatie a
echipamentului  se executd in sediul
Beneficiarului de cdtre personalul calificat al
Prestatorului, utilizand componentele noi
livrate de producdtorul echipamentului.
Piesele de schimb (componentele noi livrate)
vor fi achizitionate la necesitate conform
solicitdrii Beneficiarului la pretul stabilit in
ofertd (contract).

7. la solicitarea Beneficiarului lucrdrile de
deservire / reparatie se executd de cdtre
personalul Prestatorului si in afard zilelor de
lucru (in zilele de odihnd);

Pentru fiecare zi lucrdtoare intdrziatq,
Prestatorul va plati o penalitate in mdrime de
1% din costul serviciilor prestate cu intdrziere.
Preturile pentru serviciile de mentinere vor
include toate taxele prevdzute pe teritoriul
Republicii Moldova. Toate serviciile legate de
corespondenta cu producdtorul,
transportarea, vamuirea pieselor de schimb,
etc. vor fi efectuate de cdtre Prestator din
contul sdu.

Ofertantul va indica in oferta sa adresa
unitdfii care presteazd servicii autorizate
pentru echipamentul propus, cu indicarea
conditiilor de mentinere §i suport pentru
perioada de garantie cu specificarea:

» Procedurilor de mentinere 5i suport,

o Timpului de reactie din momentul
adresdrii pentru suport §i timpului
mediu de reparatie pentru fiecare tip
de tehnicd de calcul si echipament aflat
la mentenantd;

e Organizarea §i asigurarea suportului
“hot-line”.

30237
100-

NetApp Disk Drive
SATA, 1TB, 7.2K,
DS424x, F2240-4

\ buc.

Tip: Piesd de schimb, componentd a
dispozitivului de stocare de date NetApp.
Cantitatea: este indicatd orientativ, pentru
stabilirea prefului unitar.

Conditii de livrare: Executarea contractului
va avea loc in functie de volumul
componentelor furnizate efectiv la necesitate
conform solicitdrii Beneficiarului, in baza
actului de prestare a serviciilor semnat de
reprezentantii ambelor pdrfi si a facturii
fiscale.

30237
100Q-

NetApp bisk Drive
SAS, 600GB, 15K,
DS424x

: buc.

Tip: Piesd de schimb, componentd a
dispozitivului de stocare de date NetApp.
Cantitatea: este indicatd orientativ, pentru
stabilirea prefului unitar.

Conditii de livrare: Executarea contractului
va avea loc in functie de volumul
componentelor furnizate efectiv la necesitate
conform solicitdrii Beneficiarului, in baza

actului de prestare a serviciilor semnat de
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reprezentantii ambelor pdrii si a facturii
fiscale.

30237
100-

NetApp Fan Assembly,
32XX

buc.

Tip: Piesd de schimb, componentd a
dispozitivului de stocare de date NetApp.
Cantitatea: este indicatd orientativ, pentru
stabilirea pretului unitar.

Conditii de livrare: Executarea contractului
va avea loc In functie de volumul
componentelor {urnizate efectiv la necesitate
conform solicitdrii Beneficiarului, in baza
actului de prestare a serviciilor semnat de
reprezentantii ambelor pdrti si a facturii
fiscale.

30237
100-

NetApp IO Module,
3Gb, SAS

buc.

Tip: Piesd de schimb, componentd a
dispozitivului de stocare de date NetApp.
Cantitatea: este indicatd orientativ, pentru
stabilirea pretului unitar.

Conditii de livrare: Executarea contractului
va avea loc in functie de volumul
componentelor furnizate efectiv la necesitate
conform solicitdrii Beneficiarului, in baza
actului de prestare a serviciilor semnat de
reprezentantii ambelor pdrgi §i a facturii
fiscale.

30237
100-

NetApp Motherboard,
No Memory, 3240

buc.

Tip: Piesd de schimb, componentd a
dispozitivului de stocare de date NetApp.
Cantitatea: este indicatd orientativ, pentru
stabilirea pretului unitar.
Conditii de livrare: Executarea contractului
va avea loc in functie de volumul
componentelor furnizate efectiv la necesitate
conform solicitdrii Beneficiarului, in baza
actului de prestare a serviciilor semnat de
reprezentantii ambelor pdrti si a facturii
fiscale.

30237
100-

NetApp DIMM, 2GB,
DDR, ESS, 3240/3270

buc.

Tip: Piesd de schimb, componentd a
dispozitivului de stocare de date NetApp.
Cantitatea: este indicatd orientativ, pentru
stabilirea prefului unitar.

Conditii de livrare: Executarea contractului
va avea loc in functie de volumul
componentelor furnizate efectiv la necesitate
conform solicitdrii Beneficiarului, in baza
actului de prestare a serviciilor semnat de
reprezentantii ambelor pdrti si a facturii
fiscale.

30237
100-

NetApp Battery, 4 cell
with holder,
FAS/V32XX

buc.

Tip: Piesd de schimb, componentd a
dispozitivului de stocare de date NetApp.
Cantitatea: este indicatd orientativ, pentru
stabilirea pretului unitar,

Conditii de livrare: Executarea contractului
va avea loc in functie de volumul
componentelor furnizate efectiv la necesitate
conform solicitarii Beneficiarului, in baza
actului de prestare a serviciilor semnat de
reprezentantii ambelor parti si a facturii
fiscale.
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9 |30237|NetApp Power Supply, buc.
100- |850W, AC, 32XX and
0 S5A320

Tip: Piesd de schimb, componentd a
dispozitivului de stocare de date NetApp.
Cantitatea; este indicatd orientativ, pentru
stabilirea pretului unitar.

Conditii de livrare: Executarea contractului
va avea loc in functie de wolumul
componentelor furnizate efectiv la necesitate
conform solicitdrii Beneficiarului, in baza
actului de prestare a serviciilor semnat de
reprezentantii ambelor pdrti si a facturii
fiscale.

10 130237 |NetApp Power Supply, buc.
100- |with Fans, 580W,
0 AC,DS54243

Tip: Piesd de schimb, componentd a
dispozitivului de stocare de date NetApp.
Cantitatea; este indicatd orientativ, pentru
stabilirea prefului unitar.

Conditii de livrare: Executarea contractului
va avea loc in funcfie de volumul
componentelor furnizate efectiv la necesitate
conform solicitdrii Beneficiarului, in baza
actului de prestare a serviciilor semnat de
reprezentantii ambelor pdrfi si a facturii
fiscale.

11 |30237 |NetApp Bridge ATTO buc.
100- |6500N FC-SAS, -C

Tip: Piesd de schimb, componentd a
dispozitivului de stocare de date NetApp.
Cantitatea: este indicatd orientativ, pentru
stabilirea pretului unitar.

Conditii de livrare: Executarea contractului
va avea loc in functie de volumul
componentelor furnizate efectiv la necesitate
conform solicitdrii Beneficiarului, in baza
actului de prestare a serviciilor semnat de
reprezentantii ambelor pdrti si a facturii
fiscale.

Lotul 5: Mentinerea de tip SLA a infrastructurii hard/soft a SAPI

1 [72590|Servicii de menginere luna
000- |garantate (bazate pe
7 acorduri asupra

nivelului de calitate si
performanta de tip
Service Level
Agreement) pentru
infrastructura hard si
soft a solutie SAPI
exploatate in cadrul
Bancii Nationale a
Moldovei (servere
Dell, stocuri de date
Hitachi, sistem de
virtualizare §i
management
Microsoft, SGBD
Oracle, soft de backup
Commvault)

12

Tip: Servicii de mentenantd si suport pe
parcursul perivadei 01.01.2019 - 31.12.2019, in
forma de revizii, efectuate lunar, precum i
sub formd de interventii accidentale in
numdr nelimitat conform solicitdrii
Beneficiarului.

Conditii de prestare; Ofertantul va respecta
toate specificatiile tehnice detaliate incluse
in Cerinte fatd de Oferta Tehnica (C54.3).

Lotul 6: Mentinerea centrului de rezerva

Informatie Publici - Document creat in cadrul BNM

42



50312 |Servicii de extindere a luna
000- |termenului de

5 garantie, inclusiv
lucrérile de suport
local, pentru Centrul
de rezerva al BNM

p

12 Tip: Extinderea termenului de garantie de la
producdtor pentru perivada 13.12.2018-
12.12.2019 pentru Centrul de rezervd al BNM.
Serviciile trebuie sd fie prestate pe parcursul
perioadei extinse a termenului de garantie,
in forma de revizii, efectuate lunar, precum i
sub formd de interventii accidentale in
numdr nelimitat conform solicitarii
Beneficiarului. Conditiile de garantie trebuie
sd asigure cd reprezentatul autorizat al
producdtorului tehnicii de calcul va
diagnostica §i va repara sau inlocui
componentele defectate aflate in stoc cu
menfinerea acestui stoc pe parcursul
perioadei de garantie.

Conditii de prestare: Ofertantul va respecta
toate specificatiile tehnice detaliate incluse
in Cerinte fatd de Oferta Tehnicd (C54.4)

3. Pregatirea ofertelor

3.

Oferte alternative:

nu vor fi acceptate

32,

Garantia pentru oferta:

forma garantiei a/b

a) Oferta va fi insotita de o Garantie pentru ofertd
(emisd de o bancd comerciald) conform formularului
F3.2 din sectiunea a 3-a - Formulare pentru depunerea
ofertei

sau

b) Garantia pentru ofertd prin transfer la contul
autoritdtii contractante, conform urmdtoarelor date
bancare:

Beneficiarul pldatii: Banca Nationald a Moldovei
Denumirea Bdncii: Banca Nationald a Moldovei
Codul fiscal: 79592

IBAN: MD12NBOOGO00000004914852

Contul bancar: NBMDMD2X

cu nata “Pentru garantia pentru ofertd la licitatia
publicd nr. din "

33

Garantia pentru oferta va fi in valoare de:

1% din valoarea ofertei fard TVA.

34,

Editia aplicabila a Incoterms si termenii
comerciali acceptati vor fi (dupa caz):

opp

3.5.

Termenul de prestare:

conform limitei/perioadei indicate in formularul F4.2

3.6

Locul prestdrii serviciilor:

bd. Grigore Vieru 1, mun. Chigindu, MD-2005, Republica
Moldova

3.7

Metoda si conditiile de platd vor fi:

Achitarea se va efectua dupd prestarea serviciilor, in
haza actului de prestare a serviciilor semnat de
reprezentantii ambelor pdrti si a facturii fiscale, in
decurs de 10 zile lucrdtoare de la data primirii acestora
de cdtre Beneficiar.

3.8,

Perioada valabilitatii ofertei va fi de:

45 zile calendaristice

3.9

Ofertele in valuta striaina:

Se acceptd
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4. Depunerea §i deschiderea ofertelor

§i prezentarea contractului catre
autoritatea contractanta, de la remiterea
acestuia spre semnare:

41 [Locul/Modalitatea de depunerea Ofertele vor fi depuse electronic prin sistemul SIA
ofertelor, este: +RSAP M-Tender”

4.2, |Termenul limitd de depunere a ofertelor
este: Data, Ora

4.3, |Persoanele autorizate sa asiste la Ofertele vor fi depuse electronic prin sistemul SIA ,RSAP
deschiderea ofertelor (cu exceptia cazului (M-Tender”

cand ofertele au fost depuse prin SIA

“RSAP").

S. Evaluarea si compararea ofertelor
5.1. |Prefurile ofertelor depuse in diferite MDL

valute vor fi convertite in:

Sursa ratei de schimb in scopul convertirii: | Cursul oficial stabilit de Banca Nationald a Moldove
ihttp://www.bnm.md/en/content/official-exchange-
rates

Data pentru rata de schimb aplicabila va fi: | Data deschiderii ofertelor

5.2. [Modalitatea de efectuare a evaluarii: Pe lot, deoarece o astfel de modalitate de evaluare este
necesard pentru buna executare a viitorului contract i
teate pozitiile incluse in lot sunt interdependente.

5.3. |Factorii de evaluarea vor fi urmatorii: Nu se aplicd

6. Adjudecarea contractuiui

6.1. |Criteriul de evaluare aplicat pentru Se va aplica criteriul de evaluare:

adjudecarea contractului va fi: pretul cel mai scazut fard TVA, cu corespunderea
cerintelor fata de participant si corespunderea
cerintelor tehnice minime obligatorii privind obiectul
achizitiei pe lot

6.2. |[Suma Garantiei de buna executie (se 5%

stabilegte procentual din pretul

contractului adjudecat):

6.3. |Garantia de buna executie a contractului: |Garantia de buna executie (emisd de o banca
comerciald) conform formularului F3.4

6.4. |Forma de organizare juridica pe care

trebuie sa o ia asocierea grupului de

: - : g . |Nusecere

operatori economici carora li s-a atribuit

contractul

6.5. [Numarul maxim de zile pentru semnarea

10 zile calendaristice

poarta raspundere conform prevederilor legale in vigoa

R. Gagea

Continutul prezentei Fise de date a achizitiei este identic cu datele procedurii din cadrul
Sistemului Informational Automatizat “REGISTRUL DE STAT AL ACHIZITIILOR PUBLICE". Grupul de
lucru pentru achizitii confirma corectitudinea continutului Figei de date a achizitiei, fapt pentru care

Conducatorul grupului de lucru: Ion STURZU

y2d _J
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CAPITOLUL III
FORMULARE PENTRU DEPUNEREA OFERTEI

Urmatoarele tabele si formulare vor fi completate de catre ofertant si incluse in oferta.

Formular Denumirea
F3.1 |Formularul ofertei
F3.2 |Garantia pentru oferta - formularul garantiei bancare
F3.3 |Garantie de buna executie
F3.4 |Declaratie privind lista principalelor prestari de servicii
similare in ultimii ani
F3.5 [Chestionat pentru Prestator/Furnizor
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P
Formularul ofertei (F3.1)
[Ofertantul va completa acest formular in conformitate cu instructiunile de mai jos. Nu se
vor permite modificdri in formatul formularului, precum si nu se vor accepta inlocuiri in
textul acestuia.]

Data depunerii ofertei: “___" 20__
Procedura de achizitie Nr.:
Anunt de participare Nr.:
Catre:

[numele deplin al autoritdtii contracrante

declara ca:

[denumirea ofertantului)

a) Au fost examinate si nu exista rezervari fata de documentele de atribuire,
inclusiv modificarile nr.

lintreduceti numérul si daca fiecarei medificari, daci au avut loc]
b) se angajeaza sa
presteze,

{denumirea ofertantului]

in conformitate cu documentele de atribuire si conditiile stipulate in specificatiile
tehnice §i pret, urmatoarele servicii

fintroduceti o descriere succingi a serviciilor)
) Suma totala a ofertei fara TVA
constituie:

{introduceti prequl pe loturi {unde e cazul) 5i rotalul ofertei in cuvinte gi cifre,
indicind roate sumele si valutele respective]

d) Suma totald a ofertei cu TVA constituie:
[introduceti pretul pe loturi (unde e cazul) 5i totalul ofertei in cuvinte si cifre,
indicind toate sumele §i valutele respective]

e) Prezenta ofertda va ramine valabild pentru perioada de timp specificata in
FDA3.8., incepind cu data-limitd pentru depunerea ofertei, in conformitate cu FDA4.2.,
va ramine obligatorie si va putea fi acceptatd in orice moment pina la expirarea acestei
perioade;

f) In cazul acceptarii prezentei oferte, se

[denumirea oferranruluij

angajeaza sa obtina o Garantie de bund executie in conformitate cu FDA7, pentru
executarea corespunzatoare a contractului de achizitie publica.

g Nu sintem in nici un conflict de interese, in conformitate cu punctul, in
conformitate cu art.74 din Legea nr.131 din 03.07.2015 privind achizitiile publice.

h) Compania semnatard, afiliatii sau sucursalele sale, inclusiv fiecare partener
sau subcontractor ce fac parte din contract, nu au fost declarate neeligibile in baza
prevederilor legislatiei in vigoare sau a regulamentelor cu incidenta in domeniul
achizitiilor publice.

Semnat:

{semndtura persoanei autorizate peneru semnarea ofertei]

Nume:
In calitate de:

[funciia oficiali a persoanei ce sumncaza formularul ofertei]

Ofertantul;
Adresa:
Data: “___" 20
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Garantia pentru oferta (Garantia bancara) (F3.2)
[Banca emitentd va completa acest formular de garantie bancard in conformitate cu
instructiunile indicate mai jos. Garantia bancard se va imprima pe foaie cu antetul bdncii,
pe hirtie speciald protejatd.]

[Numele bancii gi adresa eficiului sau a filialei emitente]

Beneficiar:

[numele si adresa auroritatii contractante]

Data:“__ " 20__

GARANTIE DE OFERTA Nr.

a fost informata ca

[denumirea bancii]

(numit in continuare “Ofertant”)

[numele ofertantului]
urmeaza sa inainteze oferta catre Dvs.ladatade“___" 20__

(numita in continuare “oferta”) pentru livrarea/prestarea

[obiectul achizitiei]

conform anuntului de participare nr. din“___" 20__

La cererea Ofertantului, noi, , prin prezenta,

[denumirea bancii]
ne angajam in mod irevocabil sa va platim orice suma sau sume ce nu depdsesc in
total suma de:

( )

[suma in cifre] ([suma in cuvinze])

la primirea de cétre noi a primei solicitari din partea Dvs. in scris, insotite de o
declaratie in care se specifica faptul cd Ofertantul incalca una sau mai multe dintre
obligatiile sale referitor la conditiile ofertei, si anume:

a) si-a retras oferta in timpul perioadei valabilitatii ofertei sau a modificat oferta
dupa expirarea termenului-limita de depunere a ofertelor; sau

b) fiind anuntat de cdtre autoritatea contractantd, in perioada de valabilitate a
ofertei, despre adjudecarea contractului: (i) esueaza sau refuza sda semneze formularul
contractului;; sau (ii) esueaza sau refuza sa prezinte garantia de buna executie, daca se
cere conform conditiilor licitatiei, ori nu a executat vreo conditie specificata in
documentele de atribuire, inainte de semnarea contractului de achizitie.

Aceasta garantie va expira In cazul in care ofertantul devine ofertant cistigator, la
primirea de cdtre noi a copiei Instiintdrii privind adjudecarea contractului si in urma
emiterii Garantiei de buna executie eliberata catre Dvs. la solicitarea Ofertantului.

Prezenta garantie este valabila pina ladatade“___" _ 20__

|semnitura auterizata a bancii]
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P
Garantie de buna executie (F3.3)
[Banca comerciald, la cererea ofertantului cistigdtor, va completa acest formular pe foaie
cu antet, in conformitate cu instructiunile de mai jos.|

Data: “___" 20
Licitatia Nr.:

Oficiul Bancii:

fintroduceti numele complet al garantului}
Beneficiar:

fintroduceti numele complet al autoritdtii contractante]

GARAN'[IA DE BUNA EXECUTIE
Nr.

Noi, [introduceti numele legal si adresa bdnciif, am fost informati ca firmei
[introduceti numele deplin al Prestatorului] (numit in continuare “Prestator”) i-a fost
adjudecat Contractul de achizitie publica de prestare [obiectul
achizitiei, descrieti serviciile] conform invitatiei la licitatia nr. ey dIN

201_ [numdrul si data licitatiei] (numit in continuare “Contract”).

Prin urmare, noi intelegem ca Prestatorul trebuie sa depuna o Garantie de buna
executie in conformitate cu prevederile documentelor de atribuire.

In urma solicitirii Prestatorului, noi, prin prezenta, ne angajam irevocabil sa va
plitim orice sumd(e) ce nu depdseste f[introduceti suma(ele) in cifre si cuvinte] la
primirea primei cereri in scris din partea Dvs., prin care declarati ca Prestatorul nu
indeplineste una sau mai multe obligatii conform Contractului, fara discutii sau
clarificari si fira necesitatea de a demonstra sau arata temeiurile sau motivele pentru
cererea Dvs. sau pentru suma indicata in aceasta.

Aceastd Garantie va expira nu mai tirziu de fintroduceti numdrul] de la data de
[introduceti lunajfintroduceti anul], si orice cerere de plata ce {ine de aceasta trebuie
receptionatd de catre noi la oficiu pina la aceasta data inclusiv.

! Autoritatea contractantd trebuie sd tind cont de situatiile cind, in cazul unei extinderi a perioadei de
executare a Contractului, autoritatea contractantd va avea nevoie sd ceard o extindere §i a acestei garantii de la
bancd. O astfel de cerere trebuie sd fie intocmitd in scris §i trebuie facutd inainte de expirarea datei stabilite in
garantie. In procesul pregdtirii acestei Garantii, autoritatea contractantd ar putea lua in considerare addugarea
urmitorului text in formular, la sfirsitul penultimului paragraf: “Noi sintem de acord cu o singurd extindere a
acestei Garantii pentru o perivadd ce nu depdseste [sase luni] [un anj, ca raspuns al cererii in scris a autoritafii
contractante pentru o astfel de extindere, §i 0 astfel de cerere urmeazad a fi prezentatd noud inainte de expirarea
prezentei garantii.”

[semndturile reprezentantilor autorizati ai bancii si ai Prestatoruluif
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DECLARATIE PRIVIND LISTA PRINCIPALELOR PRESTARI DE SERVICII SIMILARE iN
ULTIMII ANI (F3.4)

Operator economic

(denumirea/numele)

Subsemnatul, reprezentant Imputernicit al <denumirea/numele §i
sediul/adresa candidatului/Ofertantului>, declar pe propria raspundere, sub sanctiunile aplicate
faptei de fals in acte publice, ca datele prezentate in tabelul anexat sunt reale.

...................................

Subsemnatul declar ca informatiile furnizate sunt complete si corecte in fiecare detaliu si
inteleg ca Beneficiarul are dreptul de a solicita, in scopul verificarii si confirmarii declaratiilor,
situatilor gi documentelor care insotesc oferta, orice informatii suplimentare in scopul
verificarii datelor din prezenta declaratie.

Subsemnatul autorizez prin prezenta orice institutie, societate comerciald, banci, alte persoane
juridice sa furnizeze informatii reprezentantilor autorizati ai Bancii Nationale a Moldovei, cu

privire la orice aspect tehnic §i financiar in legatura cu activitatea noastra.

Lista principalelor prestiri de servicii similare:

Nr | Numarul | Scopul|  Tipsi Calitateain | Procen | Denumirea/| Perioada | Pretul
. si prestd| producitor carea t numele, de total al
| crt | Obiectul rii al participat | indepli | sediul/adres| derulare a| contract
! contract | servici| echipamen la nit de a contractul| uluiin
' ului / ilor telor indeplinire | catre | beneficiarul ui MDL
Tipul deservite a Oferta ui (**)
serviciil incadrul | contractulu | nt(%) | /clientului/
or contractulu i(® pagina web
prestate i
G |1 2 3 4 5 6 7
1
2
3
4 TOTAL -

Data completarii :[ZZ.LL.AAAA]
Operator economic,

(nume si semndtura autorizatd)
*) Se precizeaza calitatea in care Ofertantul a participat la indeplinirea contractului, care poate
fi de: contractant unic sau contractant conducdtor (lider); contractant asociat; subcontractant.
**) Se vor preciza data de incepere §i data initiald (prelungitd) de finalizare a contractului.
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CHESTIONAR PENTRU PRESATOR/FURNIZOR (F3.5)

1. Date despre client (persoana juridicd/persoana fizica)
1.1 Denumirea completd/ Nume, prenume
1.2 Forma de organizare juridica/ -
1.3 Codul fiscal/IDNO
1.4 Numarul si data inregistrarii de stat/expus politic
(Da/Nu)
1.5 Sediul si adresa juridicd/adresa de domiciliu
1.6 Numarul de telefon, fax, email
1.7 Persoana imputernicitd sd deschida si sa gestioneze contul
171  Numele, prenumele
172 Data si locul nasterii, IDNO
173  Adresa de domiciliu
17.4  Functia detinuta
1.7.5 Telefon, fax, e-mail
17.6  Expus politic(Da/Nu) __________
2. Informatie privind natura relatiei de afaceri cu BNM
2.1 Domeniul de activitate

2.2 Scopul si motivul initierii relatiei de afaceri / tranzactii ocazionale

2.3 Activitdti preconizate

3. Declaratia privind beneficiarul efectiv

3.1 Beneficiarul efectiv este urmatoarea persoana: Nu este aplicabil

3.2 Date despre beneficiarul efectiv : Nu este aplicabil
321 Numele, prenumele
3.2.2 Data silocul nasterii, IDNO
3.2.3 Adresa de domiciliu
3.2.4 Functia detinuta
325 Telefon, fax, email
3.2.6  Expus politic (Da/Nu) ____

Data / / Semnatura prestator/furnizor

LS

beneficiar efectiv - persoand fizic ce define sau controleaza in ultim3 inslantd o persoand fizich sau juridica ori beneficiar al unei societai de investitil sau
adminisirator al socielaii de Investitli, orl persoand 'n al cirei nume se desfégoard o activilate sau se realizeazd o lranzaciie sifsau care deline, direct sau
indirect, dreptul de proprietate sau controlul asupra a ce! putin 25% din actiuni sau din drepiul de vot al persoanei juridice ori asupra bunurilor aflate n
administrare fiduciara;

Parlamentu! Republicii Moldova 308/22.12. 2017 Lege cu privire 1a prevenirea § combaterea spalarii banilor i finanirii terorismulul Monitorul Oficial al R
Moldova, 58-66/133, 23.02.2018

! Conform Hotarari Guvemului nr 693 din 04 actombrie 1891 Institulul Bancar Roman are in calitate de fondatori Banca Nationald a Roméan:ei si Asociafia
Romana a Bancilor, respectiv, nu exista un beneficiar efectiv in sensul definitiei date de Legea RM nr 308 din 22.12.2017
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CAPITOLUL IV
SPECIFICATII TEHNICE §I DE PRET

Urmitoarele tabele i formulare vor fi completate de catre ofertant si incluse in oferti. in
cazul unei discrepante sau al unui conflict cu textul CAPITOLULUI I, prevederile din prezentul
CAPITOL vor prevala asupra prevederilor din CAPITOLUL L

Formular Denumirea
F4.1 Specificatii tehnice
F4.2 Specificatii de pret
Cs4.3 Cerinte fata de oferta tehnica pentru lotul 5
CS4.4 Cerinte fata de oferta tehnica pentru lotul 6

Informatie Publicd - Document creat in cadrul BNM

51



[4]

IWNE JNIPED UL B33 JUSWNI0G — ENGN Aewoju)

e/u

a1vba) apaiasas a3vo ] pniuawndryda niopanpoad ap apia] 1ou Ajazuauoduied
PUDZININ ‘TNI0IDISIAd [NIU0D Ulp JUIYIDI [Njouoesiad a13pd ap MpLIDIIfaUIG
mpas u1 pIndaxa as impniuatiodiyra v afpivdal 15 21101353p Ip 31PN 3JVOT "9
Snmyuawndiy?a o pj1qPISaU vaivULiIUN] NDS Sjpuctidaxa

nivans ap 21062 10pa1a)qoad vasvaozal 1$ 1ojp3uawDd1Y DIsDINSOUDDIP °§
“uaaasap pmuawodiysa nuyuad apqruodstp

Jopums.iaa v3nw] ul Impnjuaupdiyda vagoapuoriung panbiso a1v3 1p1bajuy
mngnyjos o 1f aipmuniy 1mnijos v apvabidn 18 1i0dns ap 1oj1pIIN] DAIDNIB)I Y
‘242124p7u] 3p 24003D1IN] 12 24p33Y niyuad ariizod pisadv

ug Joa1put Juawvdyra un nuyuad 10111214135 D [ONUD [1IS0I UIP Y| AP WD

u1 a103ppuad o 13o)d va NI0IDISaL] 12wa)qoLd D 243124DIUL NI DAIDINIDIU]
ni3uag 0] 0 310AIIPD 1LpU0LIUN] Va1VISAI 1§ DaLvINbYU0D ‘DIIVILISUL
‘910193)3p 10ja1uauoduiod painIsqns nos vaipivdas sundnsaud 1wajqosd
DALDINIPU] "34D0IPLIN] ANZ 0L vasvaspdap ps amqat) nu awajqosd vaspanippn
‘240030190 12 | DISDaSpdap nu ps upsazau 2 1dwajqosd pasvIsouboip 7

{(00°81 - 00:80 duin1 ap (njpatajul

‘m.1ony ap 2ja]1z uy) p40 [ PISVaSpdap nu DS ADSaIAU 3352 NNLOTDISIL] Darvd

wp a1favau ap (ndwin | -awajqoad nos wniioajap 1aun 1apodod indoas u1 auy
-10y* prui] v] (Injn103DISaLd) IMNIUDILIAJO D AIVIPaW] 114D1I0IU0 DaONfIqIsod |
:3]24D01pULIN WU aPNPIUL DS amgad] aiuvivb

ap mnuau4a) v PsuIxa ppoolad uj TO[TDTAISS € 31815010 9P 9[e19ta3 UL
£49IM90 THVIMO0 ‘TIDTMIO THVOMIO U/ -

LLAT16L 18 1Ld€16L ufd -

RN TREYEN TR

‘61077150 — 81072190 ppvortad nayuad ‘£107 (nuv ul 10m204d ‘P 09EXP

Xald DI X Washs WgJ asantas 7 nayuad atjupinb ap mnuawiia) vasapunxg dig

riA

09EXP XafdeIeq! X WaisAg
INg] 333a13s (enop) 7 nnuad
atjueted ap jnuaullal

€ 212PUNIXA 9P 1DIAIDG

5-000
Z1E0S

0A0UFT /WG] 10[343A13S € a1jueled ap IN[NUIULIA] B3TapuUnXT | (MO

S 14 £ C L
JUEIIBJO AIILD
eluLIafax ap esndoad eurjdep BJUEBIILIIUOD AdD
ap apiepuels | ed1uya) eaiedynadg PI]EILIOINE 3118) 3p BIEIDI[OS PUljdap B3TUYya) B3IRIYAdS IO[IDIAJ3S BIIWINUA(J | POD

[5 ‘€ ‘7 '] 3j2up0j03 U - DIUDIIDIIUOI DIIDIIOIND 243D3 3P 4V] ‘YOUDOJOD UL JUDLIZJO 243D 3P 1033)dwo03 1j va 1aqo1 1533y

(1#d) @d1uy2) 1iedyads




£S

WNE [NIPEI Ut 318212 JUaWNI0( — BNy aljewaolu)

e/u

naUad 10] 0 3JVAIAPY TPUOTIIUN VALIS) 1S vaLvNbIjU0I ‘DIIDIDISUL
‘210332Jap L0723uauoduiod vanng1isqns nos vasvsvdas sundnsasd 12wapqosd
vaipampjuf ‘a1p03p1om) a1z o pIsvaipdap s amngaay nu 1wajqoad vasvingpu g
‘aivojpaang 1z | pasvaspdap nu ps 1psadau 3 1auia)qosd vasvdnsoubvip 7

{(00-81 - 00:80 dw1y 3p ImppasaTU]

‘naamy ap aanz up) vao | vIsva$pdap nu ps 1DsaIAU 2153 INNIOIVISIL] PaLvd

utp 21324 ap nduirf “awiajqo.ad nos wunijdagap 1aun 1upiodoa ndoss u oy
-30Y" p1uny v} (INNL0IDISIL]) ININIUDILAJO D IIDIPaW 114DIIDIUOI DAIDN]IqISOd |
1aja4003DULIN Wit ARl pS 3nqail Ajuvivh

ap mnuaiila} v psulIX3 ppooiLad uf JOTNDIAISS € oaR1591d 9p o[elouas oIuiay
'(6107°10°10 ®] eued epeotsad

nd mnroleanpoad [n-211s ad earensidalul) ‘OVIHO :u/s [BIUMSISI 3p 3B
5107 211qWad3p

uijendoid (979 7obs adAl) S| 059EX WAISAS 0AOUIT [NISAIDS NIyuad
610771'S0 B eued ap epeortad nijuad srjuered ap mpnuaurial eazapunxy :drx

S 0S9EX WalsAg
0AOUDT [R12A13S nnuad

atjueled ap mMnuaLIa]
e 219pUIX3 ap [DIAIAS

S-000
ZLEQS

'34212403U1 1) AIpwyu0d 11d1zod 1503 uIp 9%1'0 ap awpu vy apouad o noyd
DA [N103D3524d ‘2421Z4D7U] N2 1213UDIDH 1112pUIIXI DIIDULIUOI NIIUI] "DIDIII]OS
vpooriad nijuad arjuvavb ap ajruadosv juns ajasnpoud po mmaoiponposd
in-a11s ad auvunjuos o nos ‘quawndiyda nijuad apjuvivf ap nmuawal
DaJapullxa azaupavh ps aivd t01pInposd vrupdwos vy ap Nuaaivd apyouiiguod
Juawniop un 23uzaud ps ingal) va niojvisald TANMEIEs TIEIU9za1d BWI0]
3ul]-10y, mnuodns vaivmbisv 1§ vasvziuvbiy
‘piupuajuaw o] 10y
wwawndiyaa 1§ o3 ap pauyay ap diz auvray nauad a1ivsvdal ap nipaw
myndwiny 18 ja0dns nnuad napsaapo mauswow uip a13vas ap mndui] e
‘uodns 13 asaurjuaw ap dopunpadosd e
waupayads na s1jupavb ap vpoouad nuad 110dns
18 a4aurjuaw ap soj1ti1puod paapdtpur no ‘sndosd nyuawvdngs nijuad ajpzriomy
11210435 DZDa3sasd 342 11iPIIUN DSIUPD DS DIIIJO U DIIPUT DA JNIUDIII]O
(puyipo
ap 5ja]1z ul) MIIN] 2P 40]3]1Z PAVID U] IS INJNI0IBISaLd [njpuossad 213p2 ap pINIaxa
as atinavdad / 34104353p ‘241051150ubDIP 3P Aj11PIIN] INNLDIINIUIG DIIDIIINOS D] f
‘f1aqadouvus o 18 1opasard
[N1503 apnaul DIIUDIDY "NPS AU UIP 10IDISIL] 313D 3P 3IDNIIAJA 1 404
(232 ‘33p123)2p 40732 18 quinyds ap tojasaid paauipa ‘vavriodsuvsy miorponposd
ns pjuapuodsa10d aisnpul) 1ojawajqosd nos topuniidagap vasvinipjul ap




¥s

WNG [FIPEI U1 38313 3RS0 ~ BN|qRd arjeuiiogu

B/U

"GL0Z 211qQUIaldP
ur 1eandoxd ‘(QLD 79+S 2dA1) SN 0SHEX WIISAS OAOUST [RI3AIAS nIUad
6L07°Z1'SO ® eued ap epeorzad nujuad arjuered ap Injnusuila) earapunxy diL

ariueles ap mynuauia
€ 212pUIIXd 3p [1DIAIAG

5-000
ZLEDS

‘ada1zapiul 19 apuriyuod 1i1zod [n3sed uip 9410 ap aunpw uy apIvusd
0 1101d va [ni03DIsaLd ‘243124p3u1 1 1317upaDb 1LIAPUIIXG DaIDULILJUO) NUIUR]
‘pI03121]08
vpvoisad niyuad arfupiob ap a111adosv Juns apasnpoad pa nimponpoad
m-azts ad aapwaiyuos o nos quawpdnya niuad arjuviob ap mmuawis)
Da4apulIxa azayupavb ps 212 ‘103panpoad viuvodwes vy ap Nusatvd anpuLU0d
Juawniop un annzaad ps 1nqasl va Jni01v)saLd ToIUEIE

" AUl-30y,, mynitodns vasvinbiso 18 vasvziuvbip e

‘piuvuajusut v] Yo
quawodiysa 18 o3 ap paruya) ap du auvday naguad arivipdar ap nipaw

mpndwny 18 340dns nujuad 1upsaipo yuawow up arjopas ap mmdwr] e

“0dns 1$ a1aurjuall ap JO[LINPAINL =
:pa4pa12ads no arjupivb ap vpoorsad niquad jaodns
1§ asaurjuaw ap soj1ri1puod vaivarpuy no ‘sndosd ymuawodiyia nijuad aypziiomo
1121n43s pzpaisaid a1p3 11ipNun VSaIPD DS VIS0 U1 DNPUT DA [NIUDLIB0
(puyipo
ap 3}3]1Z u1) IN} 3P L013)1Z DIDYD UL 18 ININLOIDISIL] [njpuesiad 241p3 ap pINIaAX3
as arivapdait / anaaasap ‘aupansoubvip ap ap1ap1ON) MNIDIIYAUSY DIIDIINOS D] */
fasadouows o 15 aopasard
[N1502 3pNj3U] DIUDIDY NDS NJUOI UIP J0IDISII] d4IDI 3P 2IDNII3JI 1] 104
(212 *23p333jap 40132 1§ quiryds ap dojasaid vasrmupa ‘painyiodsuvay ‘fnioipanposd
n2 viuapuodsasod aisnpuy) 20)pwapqosd nos sopuntizajap paivinipjuy ap
apbay apioauas a1po] tmiuawpdiya pnrojpinposd ap a3paay] 10u aIUaU0dNUI)
pupzynn Inni0303sald auoed wip 10IY0I jpuossad 2102 ap nIpYaUIg
1Ipas w1 pINndaxa as mpnjuawndiya v arivivdas 18 24144353 3p 2114p1INY 3300 °9
imnuawndiy?a v piqoIsau varvucriIUNg Nos ajpueridaixa
1rionais ap a3vbaj s0jawaqoad vasvajozas 18 10j23uawpdiyda vaivnsouboip g

‘Nadasap (nuawndnya nayuad apqiuoedsip

Jopunisaa panuy) wg mnauawndiysa payoaouoriouny panbiso 243 3pabann
Inn34os v 15 2apmusdyy Injnajos v apoabdn ¥ 1e0dns ap topapiony vaionyIage f
‘fa121Z1p3u1 ap 240019131 12 240331 nuuad arf1zod pisaip

ug J021pul uawndy2a un najuad J0J11210435 D [DNUD [NIS0I UIP Yl 3P AUV
w1 aanpvuad o 1pjd va ni0IvISald 1owarqosd v 243124p3U1 N3 VILDINIDIU]




55

WNE [NJPE UL 18243 1USLWN0( — EANGNJ 21TBWI0)UY

ft0dns 18 a15urjuamu ap J0J1ANPaI0Id e
:pat4py123ds na arjuvavb ap vpoorsad nuguad Liodns
1§ aqaurjuaw ap sopitpuod vaspanpig na ‘sndoud nivawndnga nauaed a1ozie0mp
1214438 pzpaisadd 21p2 11ipIUN BSIPD VS PIIAJO UL DIIPUT DA INIUDIIBJO
(vuyipo
ap 31aj1z UL} nINY Ip 101aNZ P40JO U 1§ INNLOIDISALd [N]pU0siad 211pI ap DINIAX3
as ativavdal / 34111353p 21pI1350uBDIP 2P 3]14DION] INNIDIIYIUIG DIIDIIIN0S D] f
‘124adouvw o 15 40pasard
[N3502 apNpIUl PHUDIDD TIPS [NIU0I UIP 10)DIS24d 24102 3P 210N133]3 1] 404
(212 '310122Jap 10122 1§ quIYIS ap Jojasard pannwpa ‘vaivilodsuvay ‘miopimpoid
n2 vjuapuodsa10d aisnjpuy) sojpwajqoad nos 1ojruniidagap vasvinipul ap
a3pba) apaatas apa] mpmuawndiya mioipanpoid ap ajvaay} 1ou apajuanoduiod
pupzZyIN ‘MN1030Isald [NIU0I ulp 30341102 jmpouosad 343p3 ap MMIDDIausg
Jnipas uy pIn2axa as imnuawndiyda v alfpiodas 1§ a1in1aS3p 2P 3]14D1IN] 31D0O] 9
mpnuawndiysa o pjgoisau pasvuotisung nos appuoridacxa
nionys ap 21063 10]2w3)q0.d vasvajozal 1§ 20ja7uswndIyrs vasvINISOUbDIP §
‘nasasap mauswivdiyia nayuad apqruodsip
L0]IUNISI3a DI U Ipmaawodiyla pajpIypuctiduny pinbiso a1 jvibaju
1MN3§0s p 1S aupmudiyf mnyjos v appabdn 15 Jodns ap 10j1ipaIN] DaIDAIA]A b
‘a4a1zipIul 3p 240010400 1Z 241331 nazuad ari1zod pysaiw
up Joo1pui Juswodyda un najuad 10]1121113S D [DNUD INIS0D UIP Yf AP AULIDW
u1 ajp3ngouad o npjd va [L0IDISILd 1Pwalqosd v 243)21p3UL NI VAIVINID]UL
NIIU34 40} D 310A23pD 11apu0iIUNg 0311537 15 vasvNbIUEI ‘DaIpIDISUL
‘a3p332§3p L0723uu0dW0d DaNNIISqNS nos vasvivdas dundnsasd 1waqosd
DaipinIpJu] 31003p43n] 12 Of PIsvaspdap ps angaay nu awajqoad paroanipul €
‘a1po3paan] 12 | paspa$pdap nu ps 1vsadau 3 1Pwajqosd paspanIsoubmIp 7
{00:81 - 00:80 dw2 2p [npvaiazu
‘n4an) ap ajaz uy) pao | pIspaspdsp Nu DS 4DS3IAU 3153 1NNI0IISIL] DIjiDd
utp ariovas ap pndwiij -awapqoad nos tuntizagap 1un napriodod ;ndods ug aug;
-10y" piu1] b} (INNLOIDISAIL) IMATUDILAJO D T0IPaLLL 11IDIIDIU0I DajpRNIqIsod |
:3]21DOIDULIT WHUTW IPNPIU] DS 31nqad] arjuvinh
ap mmuaw1a) v psuIXa ppoo1sad 1] TO[TDIAISS € 91e1591d op J[elaUas ajuiia))
) (6107'L0°7L Bf gued epeotiad
n2> inpniozeanpoid n-ajis ad eazensi8aiur) ‘DdyaH90 ‘u/s [BIUTISJ01 9p 91eq

SIW 059€X WNsAS
0AOUST [NI2AIaS nIyuad




95

WNE [TJPED UL 18310 JUaWNI0Q — BIqnd aliewlou)

pupzIIn Mnni03pisaid (nyuod ulp I0dyips pouoesiad 2.3p2 ap mpnpidjausg
mpas u} pIndaxa as mymuawodna v ariviodal 13 21104353p ap A[1ADLING 31D0] Y
nnauawodiya v pliqpIsau vasvuoiiuny nos apuoiidaixa

1ionys ap 31062y 10jawajqoad vaipajozal 1§ sopayuawndiyd2 vavdysoubolp 'S
“S1adasap pnauawindnys nauad apqruodsip

1071unisian vy up MIUAwWodnga vajpapuciiunj panbisv aipd Jpabaju;
mymyjos v 1§ aspmuiayy nyjos o apoabidn 1§ podns 3p sopupion] DIIDNIIIN |
‘at2121p3u1 3p 240030400] 12 240331 nuyuad arjizod pisarv

up yo1put Juawodyda un nuuad 10[11314435 D [DNUD (NISOI UIP %) 3P FWIIDW

ug aro3youad o 13ppd pa M10IvIS2Ld “13ajqoad D 343121DIul I DAIDINIPIUL
n4IUdd 0] D 230423pD 111pUOTIIUNY DaIDIsAT 1§ paspinbljua) ‘DasDiDISUL
‘23p323§2p J0j33uaucduod vayninsqns nos vaivavdas aundnsasd towayqosd
D2DIMIDIU] “21003piIN] 3|1z O PIsvaspdap vs amqau nu 1awalqosd papiMPIUL €
‘2p03p.431) 12 | PIspaspdap nu ps 4psIIAU 3 1awajgo.d vaipIsoubvlp 7

00:81 - 00:80 dwn ap (nypasagul

‘niamy ap 3211z u1) p40 | pIspaspdap nu s IDSIIAU 2153 INN40IVISIL] DIJID

utp aijvai ap induay g “awajqoad nos juniizagap 1oun nupriodos ndods uy aulg
-70y* p1uI] D} (1NjNI0IDIS2Ad) IMNIUDLLAJ0 D 23DIpaw] 114p1IDIU0I DajuIpqIsod |
:2]34D0OIDWAN WIUNY 3pnjoul DS 3Inga.t) atjunivb

ap nnuawa) v psuizxa vporad u] IO[IIIAISS € 9Je1saad 5P J[elolas 2IUuLIs)
1ZNSAMS ‘T ‘IZNSIMY | [EITII9J91 op s3eQ

"€107 [nue ul a1eIndold JUNoW ey nt

13AI3§ 0794 98p3 tamod [13d L du ap a1aa1as 7 nnyuad 6L07'7L'SL - BLOT'TLIL
atjuesed ap epeouad nnyuad arjuesed ap InnNUsWIA) BaIIpunXd WI],

UNGIA HoeY (1L 19A138
079Y 28p7 Jamod [12q tdn
ap a12A13s (enop) g nniuad
arjuered ap mMnu3LIa]

B 219pUIX3 3P 11DIAIaS

$-000
ZLEDS

IYaeUH IS {[2d Muawediydra ap Inuialsisqns e ajuered ap IN[NUSWIL] BIIIPUNXT 7 {NI0T

"a43121p3u1 13 23pwiLu0d 1ritzod n3sed u1p 9410 ap awitput up a1oiouad
0 13p]d va [n103DISAL] ‘1212403ul NI 1217UDIDE TLIFPUIIX3 D2IDWLILJUOI TLIFUA]
"PIDINYOS
vpvouad nuuad arjupinf ap apuadosv juns apasnposd vy mmpuoIpINposd
jn-an1s ad aipwuayjuod o nps ‘quawvdiyra nnuad arjupivb ap mmuswL)
vaLapu1Ixa aza3upavb ps a4vd ‘4ojpmposd vruvduwros vy ap nuaaivd apouLiuod
juawnsop un aquizaid ps nqa) pa [Mi03pIsald TSUEIES IEJUSZaId BUIIo]
- 2Ul]-10y,, mynaodns parvinbisv 1§ paivziupbio
‘pjupuaiuaw vy oY
quawndiyaa 15 a2 ap poruyal ap dn auvday nayuad arjviodas ap nypau
mndun 1§ 140dns nuquad 1apsaipy pruawow wp a1iavar ap mpndwill e




LS

WNG [RIPEI U1 38312 JUIWNI0Q — BINjqnd Aljeurioyu)

e/u

‘a1p322)ap 10)23udu0dw0d DaIMNISGNS NOS vaLviodas aundnsasd awajqosd
DaIpInIDIU 34003p100] 312 Ot PISDaspdap ps a1nqar) nu 12wdiqoad vaspInIPU] £
‘aap0rpaony iz | pasvadpdap nu vs 4vsadau 3 1wagosd paipansouboip 7

(00°81 - 00:80 dwn ap njvatajut

‘n4any ap apafiz ui) pao | pIsvaspdap nu ps 1V5IIAU 2352 INJNLOIPISAL] Dajdvd

ulp 2113021 ap pnduj, -awajqosd nos runizagap 1oun 1apriodos mdoss uy auty
-10y* pruy) ] (INJN103PISAI]) INNMIUDLIZJO D 23DIPAW HIBFIDIU0D DAILIIGIsOd |
12134D0IPULIN WU 2pN)OUT DS 21qau] atfuviph

ap mnuaw a3 v psuixa vpooiad uj TO[IDIAISS € 91eIsaid 9p 9[elauss 2JulIa)
1ZNSS99 ‘7 1ZNSSId | TBIUIS]a13p 57eq

"£107 [Nue ut d1eIndoid JUNO Yo'y Ni

I3AI3S 079Y 28p3 Jamod [[2Q 7 dn ap a1aAIas 7 nuad 6107771 SL - 8LOT'TL'9L
atjuered ap epeotiad nnuad arjueied ap INnuawLI] e3x3punxy L

IUNO YoeY 1L JoA198
079Y 28p7 1amod [{2q 7 dn
9p a1aAlas (Enop) z nnuad
alluered ap mnuauiia)

B 219PUNIXa ap [IIAIDG

5-000
CLEOS

"a431z.103u1 12 A3puLju0d 13151zod NS0 uIp 941'0 ap awripw uy 23vpuad
0 13p1d pa [NI0IDISILg ‘34312ip3U1 NI 131JUDIDD 14dPULIX3 DAIDWLILJUOD NIIUB]
‘vIoIIIL0s
vpooiad najuad arjuvivb ap anuadoso yuns appsnpoad pr inmaoypanposd
[n-2731s ad auvwnjuod o nos ‘Juawndnyrs niyuad arjuvivb ap nuauLIa)
DatapunIxa azauvaph ps a4v2 ‘103panposd vruodwod vy ap jusasod appwaiyuod
JUUMI0p un 23u1zaad ps 1Mqat] va N10IDISaid TTPIUCIE g
3u1-10Y,, mmirodns vaipanbisp 1§ vasvziuvbig e
‘pjupuauawt vj YV
Juawodnya 13 ;nogpa ap varuyay ap diy aavzay nayuad arfvandas ap nipaw
mndwyy 1§ podns najuad nupsaipo nauawow uip a1idvas ap induin] e
‘qa0dns 18 asouriuaw ap sopanparosd e
:pa1vaj1ads na arjuvavb ap vpvouad nujuad 1iodns
1§ auaurjus ap sopiipuod vatvarpul no ‘sndosd fmuawodiyis najuad ajpzriono
1i21adas pzpaisadd aip2 11IP3IUN BSALPD DS DIIAJO UL BITPUL DA NIUDLIJO
(vuytpo
ap ajajiz ur) naang ap 10131z papgo uj 1§ MpNL0IBISaLd Njouosiad 43D Ip PINIAX3
as arivapdai / atinaasap ‘aava13s0uboip ap apapON) IMNIDYIUIG DIIDIINOS D] Y/
‘1a1adouvw jo 1§ a0jasard
[N1502 3pn)Iul LIIUDIDS TIPS [NIUCI UIP L0IDISAL] 341D 3P 21011133]3 1] 404
(212 ‘a10123]ap 10122 1$ quiryds ap 4ojasard vannupa ‘vasvisodsunay ‘mioipnpoid
19 pjuapuodsatod aisnpur) sojawajqosd nos Jopruniiiajap vasvimypul ap
210623] 2)1101n435 3p0J “IMMIUaWDd1Y2 Ini0IpInpoad ap A1vdat] 10u ApIuducdwod




BS

NG [NIPED Ul 3BRJD JUSWINI0g — BIQNd 3iewiogy)

"2421240341 N3 230ULIJU0) 1315120d [N3503 UIP %1 ‘0 3p Awripw uy ap3ijpuad
0 1opd va Ini0IvIsaLd ‘21a1ZipIul M3 131 UDLDE 1NIaPUIIX2 DAIDULITJUD NITUI]
"pIDITI0S
ppoorad niyuad arjunipb ap an4adodv Juns apasnpoud po mnio3pinpotd
jn-ag1s ad atpurnjuod o nos ‘quawodiyas nayuad arjuvivh ap mpnuauLal
pasapunixa azajup.nb ps a1v3 “103pInpoid vruodwod vy ap 3usasod alpuLIjU0D
JUWNIOP Un 23urzaLd ps MGai] va IN103DIS24d TTPTIURIES THEIUSZa1d B0

" Uulf-10,, mnitodns vasvanbiso 18 vasvziuvbig e

‘pjupuaruawi v} YD
juawndiya 15 noppa ap poyuyay ap dn aupday nuguad aijpindas ap nipaw

mnduny 1§ 34odns nauad 1upsaspo muuawow uip a1jovas ap mnduiiy e

‘140dns 15 auaurjuaw ap J0]1NPAI0I] e
:va4va1j132ds 12 arjupanb ap ppvoriad nuyuad yrodns
1$ auaurjuaw ap topipucd vasoanpui ma ‘sndosd myuawndyrs navad agvzisoin
11210425 pzpa1said 24p2 1IPNUN DSALPD BS DILFJO U DIIPUT DA [NIUDLII]O
(puyrpo
ap 2)aj1z u1) 1490 ap 40121 D4UJD UL 18 MNI0JDISIL njpu0siad 31302 ap DINIIX3
as atfoapdad / 3.414352p 24021350uUbDIP 3P 2[14DLIN] ININIAVIIJIUIG DIIDIINOS V] /
“1aaadoun 1o 15 40jasard
[711503 2pnjau DIFUDLDS TIPS [NIUOI UIP 10IDIS3L] 34303 3P 3IDNIIBJI Y 404
(212 ‘a30323)9p 40)33 1§ qUityds ap sojasard varinwpa ‘Daspisodsuvay ‘iorpomposd
13 pjuapuodsal03 aisnpuy) J0jauisjqosd nos 10[1uN1{IaJ3p DaIVINIDUL 3P
apbhaj aj11214.43s 2100y “IpnIuawndiysa mio3pnposd ap a1pda] 1ou AIuauoduiod
puDZIfiI Mnie1vsaid [nauod uip 30IyId [jouosiad a11p2 ap mpnuvyauag
Jmipas u pIndaxa as iymuawodiyda o a1ivivdals 18 8.1144353p 3p A[IDLIN] 3300 °9
mmuawodiya o pjIguIsau vasvLorzuN] nos Apuoridaixa
1ionas ap a1pba) sojawajqosd vatvajozas 13 10ja3uawndiyia varviyisoubolp °g
Masasap nauawodnya nayuad apqruedsip
Lojrunisiaa v ul mpmuawpdiga vapypuoriIuNy PIMBIS 3403 3016331
13§08 v 15 apmuiy mmjos v apoabidn 1§ 110dns ap topapaon) vaiONIII b
‘21212407111 3p 24p03pIN] 12 34033y nuyuad arirzod pisaiv
U3 J01pul Juawodyda un niyuad 10]11NAL3S B JONUD JTIS0I UIP %] 3P SWIDU
ug a3pnouad 0 13p}d pa [nI0IDISAI] ‘12wajqosd v 342121D3u] NI DAIVLNIDIUL
n43uad "10] v 3310A3pD NLDUOTIOUNY BaIISa] 1§ paspinbijued ‘DarvIvISU




65

WNE [NJPE2 L1 JEAID JUIWRIOQ - BN atiewiioyu)

“ao0dns 1§ asauriuans ap 1ojunpareld e
:vaspayads na arjuninb ap vpvoutad niyuad piodns
1§ a1aurjuaw ap toppitpues vaspnpuy n2 ‘sndosd jnauawodrysa nayuad a3pzIr0inD
11214435 pz0a3sadd 2402 11iP3IUN DSILPD DS DIIIJO UL DITPUL DA NIUDLIJO
(ouyipo
ap 2J2]1Z ul) NUIN] 3p 1013112 PAvID U1 1§ INJILIOIVIS2L] [njpuostad 243D ap PINIAX3
as atjvipdas / an1a43s5ap ‘24021350ubDIp ap APADLIIN] ININIDIIYAUIG DIIDIII]0S B} /
‘1a1adoupwi o 1§ 1ojasand
(13503 apnjaul pHiuvipy NPS NIU0I UIP 10]VISALJ 343D AP 2IDNIIAJA 1] 104
(212 ‘23p123jap 40122 1§ quiryds ap 4ojasard panmuipa ‘vasvisodsun.y ‘maoiponposd
n2 vjuapuodsaiod aisnpui) 10jawajqoad nos sojruniizajap vasoinppn ap
a1pbay appiauas apo mpnjuawodiysa pnio3pompoad ap 3jp.ay] 10u 3pa1uaucdLI0)
pupzZIIm ‘MMI03vIsald [nIu0d ulp 1001103 [nppuoessad aps ap inmanidjauag
[mpas up pansaxa as ymuawvdiyds v arjvavdat 1§ aaatasap ap apapaIng 31007 9
mmuawodiyla v ppqoIsau vaipuoijrung nos appuoridasxa
nivngs ap 230631 sojpwajqold paipajozaa 1§ 1oja3uswodiyde vasvdnsouborp g
f1auasap jnmauawvdnyaz niquad apqruodsip
Jo[1unisiaa vy ul inpnauawodiya pajpaypuoriuny panbisv arvd Juibarut
mnyjos v 1§ aspmuiyy tn3jos v apvabdn 1$ Liodns ap 40j1p4on) aIONIIAYI b
!a4a12ap3u1 2p 24DOIPION] 1Z 340331 nuquad ariizod pisaiv
u1 3ppul Juawndyra un niuad J0]11914435 D JONUD NISOD UIP Y| AP WLIDW
ug a3p3npouad o 3pjd va nI0IVISILd 1PWalqosd D 3431Z1DIU] NI DALDINIDIU]
NiJUa4 ~40] U 3IDAIAPD NIPUOIIUNY DI 1§ vavanbju0d ‘DaiDDISUL
‘210303jap 10ja1uauodwod pann1Isqns nos vasvsvdas aundnsasd 1pwajqosd
D2.DLNIPJU] "34D03D1IN] 3[1Z Of PIspaspdap DS anqaly nu auRjqosd paIDMIDIUL €
‘aapo3paony 1z | paspaspdap nu ps 1vsarau 3 1awalqesd vasvdsoubolp 7
{(00°81 - 00:80 dw13 ap [mvasaquy
‘uon) ap 3211z uy) P16 { pIsvaspdap nu ps ADSIIAU 2353 IMNL0IVIS2Ld PO
ugp arjavas ap ;ndun] -awajqoad nos wunidagap 1aun 1upiiodos mdoos uy auy
-304" prugy v] (1Njn10IvISaid) IMNIUDLBJO D IIDIPIWT 14DIIDIUCI vaIVIIqIsod °f
12]21D0IDULIT WIUTU IPNIUL DS INGaL] Ajupavb
ap mnuawa} v psuIxa vpooad uj TODIATSS B 91E1551d op J[EI9Ua8 JIUTIS)
IZNSSD9 7 1ZNSS44 'L ‘BIUTIR]eT3p 37eq
‘€107 [nue ul Aeindoxd Junop yoey Nt

134138 079Y 28p3 19m0d [[3Q £ dn ap a13a19s 7 nuyuad 6107°ZL'SL - BLOTTLSL
arjuered ap epeourad nnuad arjuesesd sp INjnuauLIa] eaI3punxd TdIL

IUNO Yo'y NI 12A19g
0794 28p3 Jamod 1@ £ dn
ap 313A193s (enop) z nnuad
arjuelesd ap IN[NUIWLII]

B 2I3pPUIIX3 3P 11DIAIS

§-000
CLE0S




09

NS [MIPED Ul 38R JUSWNIOQ - BINjqnd aewioyu)

e/u

210b3) ajio1a43s apo ] Imuawpdyda niojpanposd ap apuai] 10u djajudiodinos
puDZIIIN INNL0IDISIL MU0 UTp 1031103 [njvuosiad 3131p2 ap MMIDIJIUIY
[mipas up pInaaxa as mynyuawodnyda o atjvavdal 1S 21141353p 3p 3)i4D.4IN) 31D0] 9
mnjuswiodnpa p pjiquisau vaspuoiiung nos ajpuoridadxa

1rjonazs ap 23p62; s0jawajqo.d paipajozad 1f sojayuawndiyds vapISOUEDIP 'S
“1a43s3p nyuawndiysa nayuad apiqiuodsip

Japrunisaan v up rynauawodiyda vajonvuorizung pinbiso 24v2 o163
mnjos v 1§ aspmuisyy mnygos v app4bidn 1§ Jiodns ap sopapion) paionRJI
‘a12124p3u1 ap 240030420 12 a4v231y nujuad ariizod pIsadv

ug J001pui Juapdyda un niyuad 10]11214435 D [DAUD [NISOI UIP %] P FUWIDW

up 21omjouad o 13p}d va [nL0IBISAL] 1awdjqod v 312121D3Ul NI DAUDLNIDIUL
T1JUad "10] D 210A23PD 11DUOTIIUN] D24DIs2Y 13 vaLvinbyu0) ‘DaID]DISUL
‘33p302)2p 40133u9u0dwos vanIIsqns nos vasvivdas sundnsasd pwa)qoid
Da1pINIDJU] "24D01P40N] 31z (L PIspaspdap s angady nu 12waqosd vasoimppul g
‘a24p030.191] 12 | DISPasSpdap nu ps +0saIau 3 1wajqo.d varvisoubvip g

{(00°81 - 00:80 dwiry 3p mivasaIU]

‘143n] 3p 2)3]1Z U1) P40 | PISPa$pdap nu ps 1psaIau 3352 INNA010ISIUd DD

utp arjavas ap mnduny “awajqosd nos jumizajap 1oun upodos ;ndoas uy aul
-10y* Drui} v] (1NJN103VISIIJ) MNIUDIIAJO D IIDIPaU NIDIIVIU0I BAIDINIGIsod |
:3]34D0IPWILN WITUIW 3PIJOUL DS 31Nqat] a1junivb

ap mmuattia) v psu1ixa pporolad u TO[TDIATSS € o18)5a1d 2p J[eIatad S1ULia)
IZNSYN/ | TBYUII3]313p 318

"¢107 [nue ui yeandoid Junojy %oy Nl

JaA135 072 28pT J1amog (|3 ¥ di3 ap [niaatas nuiuad 6107°7LSL - 810Z°TL9L
a1juered ap epeoutad nnjuad a1juesed ap Injnuawis) ealspunxy il

JUNON ey

N7 12A198 0724 28p7 1amod
12d # dn ap [n1aaias nnuad
ariuesed ap innuawia

® 213pPUNX3 3p 1DIALSS

$-000
CLEDS

‘a42124p7u1 13 33pWAY U0 13131z0d M1S02 WIP 951'0 AP awripuw U 21011 jDUdd
o 131d pa [M10IDISa ‘342124D7ul NI 131UDDE 1LI2PUIIXa DaIDULIJUOD NLJUA]
‘DIDNNJOS
ppoorsad nsyuad arjupiob ap ansadoso juns apasnpoad pa mpnaeIpInpoid
[n-331s ad a1vwiaryuos 0 nos ‘yuawndiydd nuyuad arjuvivb ap MnuaLIa]
Da1apu1Ixa azajuvanh s a1 103pInposd vrupduiod vy 3p usatod AvULUOD
JuawnIop un a1u1zaad ps mMqasy va [N1010Isald TSTIUEIRS NILIUIZaId EUII0]
" au-q0y, mynidodns varoinbiso 18 vasvziuvbip e
‘piuvuajuau vj 0o
juswndnysa 18 ;n3jp3 ap payuyay ap diy asvday nujuad arjorodas ap mpaw
mmnduny 18 30dns nujuad 1apsaspo nyuawonwr up arjovas ap mmndisy] e




19

WNE [MIPED U] IEaL3 JudWN3oq — Edqnd atiew oy

niyuad i0] v AIDAIIPD JIpUOIUNJ DAIDISI] 18 PAIDINBU0D ‘DaIDIBISU]
‘a1p333j3p L0ja1uau0dw0r PaIMINISGNS NS Dasvipdas sundnsatd 12waqosd
va4panIpJu] 31003p10M] 31z Of PISVaspdap ps anga.d nu 1dwajqosd papMIDIUL E
‘aavo3paany 1z | pasvasodap nu ps 10sa3au 3 1awiayqosd pasvIsoubolp 7

00:81 - 00:80 dunz ap [njpasajul

‘niIny ap 3jap1z up) p4o | pISvaspdap nu DS JDSIIAU 3353 MNL0IDISAL vaLod

uip arjovaus ap ndw | “awajqoad nos yuniiazap 1aun napitodos mdoos vy aui)
-30%“ DU D] (INNL0IDISAL]) IMATUDIIZJO D AIVIPIWT 1L1PIIDIU0D paVIIqIsod |
:2]24DOIDULITI UNUIW APNIIUT DS AMqaL) ajuvivh

ap mnnuaw1a] v psupXa vpooisad uj TOTIDIAISS B 918I531d 9p J[EI9Ua3 UL
1ZNSSOf ‘EIUTIa]aT3p s78Q

"€£10¢ [nue ul Jeandoxd

Jaalag 07sY 23p7 1amod [13d §~dn ap [n13a13s nnauad 6107°7L'SL - 8LOT'ZEIL
ariuered ap epeorrad nijuad arjuesed ap mn[nuawia) valapunxy diL

13A13S Q7SY 28p7 Iamogd
[i2Q §~dn ap [niaaas nuuad
arjuered ap iInjnuauiral

E 2.12pUNXa ap 1JIAIAS

S-000
CLEDS

*342121p3u] NI A3pWU0I 13131Z0d [NI503 UIp 910 ap Awlipw Ul jvItouad
0 11p1d DA [NU0IDISAIG ‘341Z4DIUL NI 121UDIDH 1113 PUTIXI DAIDULITJUOI LU
‘pI0IIINjOS
vpoonad nuyuad atjuvinb ap a1u4adodv yuns ajasnpoad va inpnaozpanposd
n-231s ad aspwgguod o nos Juawodyydz niguad ariuviob ap mnuauiLa)
paJapuiixa azajuv4ob ps a2 ‘1o3panpoad vrundwod o ap nuaaind anowaijuod
Juawmnop un ajuizasd ps Mqatl va n1oIDISaLd TTITIUETE

" Aun-10y, mmodns vasoanbiso 1§ paipziuvbig e

‘pjupuajuaw o] IDYD
Juawndnya 18 apps ap vnuya) ap dn aapoay naquad atjvavdas ap mpaw

mmdwy 1§ raodns naguad napsaipo audwow uip aijvad ap mmdwi e

‘a0dns 13 asaurjuaw ap 10jLmMpasrosd e
:paapnj1rads no arjuvavb ap vpvoriad nnyuad jiodns
1§ aqautiuaw ap 10jdipuos vasvatpuy 1o ‘sndosd ymyuawndiyra nnuad apzLony
11211435 pzpaisasd 3.4v) 11ip11uN DSIUPD VS VIIIJO U DNPUT DA [NIUDILI0
(puyipo
ap ajaj1z u1) NIINJ 3P L0JA[1Z PAVID U 1S INNI0IDISaL] [njouestad a41p2 ap DINIAXI
as ativavdat / aa1a4253p ‘24001150ubDIP 3p Aj14IIN] INNADIINJIUAG DAIDIIIN]OS D] /
N1asadounus pp 1§ 10jasard
13502 apnpou vIFUDIDY "NPS [NIUD UIP J0IDISALJ 241DI 3P 21DNIAJ2 1 10a
(213 '310133)3p 407132 18 quiTyas ap 4ojasard vannupa ‘vasvptodsup.y ‘nioyponposd
n3 vjuapuodsa.toa arsnjaur) sojawargosd nos sopuntidagap vaipinypjul ap




9

WNE [NJPED UL 1831 JUSWINJ0E - BNGNd d1ieuLiolu)

"€10Z [nue ug 1eandoad

12135 7€y 98p3 13mod [[30 9~ dn ap [n1datas nayuad 6107TLSL - 8107TLSL
aijuesed ap epeorrad nnuad arjuered ap Injnuauria) ealapunxy dif

arjueied ap InjnuauLIa)
e 3]2pUIIX3 3p 1DIAIIS

$-000
CLEOS

2421240141 N2 IpULIU0) 1315120d [N3500 UIP %10 AP AunJdpw uy a3pppuad
0 1701d pa Ri0IDISAL] ‘D1a124pIUY N2 121]UDIDH 1145PUIIX3 DIIDUILYUI NAIU]
‘DIBIIIIOS
vpoouad nayuad a1juvtob ap anuadodv Juns ajasnpoxd pa mmaoiponposd
n-ans ad aspurnjuod o nos ‘Juawndiysa nayuad arjuvinh ap Imuanal
va1apu1Ixa 3z23uv4nb ps a4 ‘1o3pInposd vruvduiod vy ap Nuaaind avwayuod
JUIWNIOP Un aju1zasd ps Mgaa) va INL03VISaLd TRTIURIES TIEINIZaId BWI0]

. aUul]-10%, mnodns vaivinbisy 1§ painziupbi( e

‘piupuauaw oy Jop
wawndiya 1§ ool ap poruyal ap diy a4v21y nujuad aijvapdas ap nipaw

mnduny 18 dodns nauad 1upsaspp muawow uip aridvas ap mndwil e

‘a0dns 1§ aaawrfuaw ap 1ojunparoid e
:varpnj122ds na arjuvivb ap vpooriad nuuad 110dns
1$ asaurjuaw ap 10jui1puod vasvapui no ‘sndoad nyuawndnyia nauad a3pz1i01ny
1114435 pZ023534d 24p3 113D7IUN VSAIPD DS DIIJO UI DIIPUT DA [NIUDLII]O
(ouytpo
ap ajaiz uy) nIIN} Ap 40]21Z P4vJv U] 18 INNI0IDISaL njpuosiad 243pI ap PINIAX3
as arjouvdal / aniasasap ‘aapN1SOUBDIP ap AjLIPIING INNIDIINJIUI] DIIDIINN0S D] /
“a42douvw 1o 15 dojasard
[MI502 3pnjau pIfUBIDY DS [NIUOI UIP 10IDISIL] 41D AP A1VNII3]3 1 404
(212 ‘a310122J3p 10)32 15 quinyds ap soasard pasimupa ‘Dasviiedsunay ‘iniojpinposd
n3 vjuapuodsaios apsnpaur) soppwalqoad nos 1ojunirajap pasvINIDUL AP
avbaj apnoiaaas a1vo ] ‘mpniuawodiyda nio3panpo.d ap a3p.al] 1ou apauau0duiod
pupZIpIN Mndo3vIsadd [nued ulp 10Y10d mppuosiad a13p2 ap MpnavIIYauIg
[n1pas ug pInsaxa as mymuawodiyda v a1fvavdal 13 a1101353p 3p AjLiPLING 31D0] 9
mmuawpdiysa v pjiquisau paivuorjIunj nos ajpuoridaixa
nionns ap a1v62] 10j2wajqosd vaivajozal 15 1oppIuIWDAIYII vasvNISOUbDIY G
‘naaasap nauawodiyia nayuad apqruodstp
Jopiunisiaa pjuwyy w1 ipnauawndyss vayppppuorisung panbiso a1 1p1bayur
1mn3jos v 1§ aromustyy mynyjos v appabdn 18 1eodns ap sopapaon) DaiPNIIA)I Y
L1211 3p 240010420 12 21033y nujuad arirzod pisaip
u1 I001puy Juswodyra un nijuad 10[1121443S D JONUD (RISOI UIP Y| 3P IWIIPW
11 aynjouad o 1ppd va niovIsaLd ‘1awajqoad v asa1zrpIul NI aIDIMIPIUL




£9

WNE [NIPEI Ul 181D JUSWNIOQ - BXGNY 3)EwIou)

‘pjupuajuawt vf 01D
qusawodnga 1§ najoa ap pojuyay ap diz a4p21) nyuad arjvandas ap mpaws
mndwng 13 Hodns najuad 1upsaipp muawow wmp aridvas ap mynduir) e

‘aodns 18 asauriuaw ap 1ojLnpaIOL e
:patviads ma atjuvipb ap vpvoviad nijuad 1odns
1§ aaaurjuaw ap sopriipuod vasonpu no ‘sndosd jmuawodiysa nauad a1vz11030D
11214435 pZp2a1524d 3401 11iP1IUN DSIIPD DS DIIIJO U DNPUT DA NIUDUIJ0
(ouyipo
ap ajajiz ul) NIIN] AP 4013112 DADJD Ui 1§ INJILOIDIS2] [NJVUOSLad 213D AP PINIAXI
as ativapdai £ 34141353p ‘31031350ubDIP 2P 3]14DION] ININIDIIIIUIG DIIVIIIN0S D] f
‘1a4adouvw jp 13 10j2s521d
[N1502 3pN)OUl DHUDIDD TIPS [MIU0I UIP J01DIS34d A43PI 3P 23011333]3 1] 404
(233 ‘210322j3p 10723 15 quinyds ap ojasard pasnuwpa ‘vasvisedsupay ‘maopanposd
na piuspuodsaiod aisnyu) s0pawajqoad nos tojruniisajap valvanippuy ap
210621 211310435 ajpo] nuawndiyda mioypanpoad ap 33paay] 1ou uau0dwos
PUDZIIN ‘IMNI0I0ISald [MIU03 UIp I0IY1IDI Nouosiad a11pI ap IMNIDINJaUsg
nipas u1 pInsaxa as mpmusvdyda v avaodas 1§ adia1asap ap aLipIN] 21003 9
mmuawodiya v pligpIsau pasouoiiruny nos jpucridaixa
nivnas ap 210631 10jawapqoad vatpajozas 1§ s0jajudwodIyds vaivdsouboip g
‘nauasap imuawindiyas nauad apqruodsip
J0IuTISI34 DI U Ipmuawodiyra vajpppuoriiuny panmbiso a1 Jp4baiun
1Mjn3jos v 1S arpmuiiyy mnyjos v appabdn 15 1odns ap 10j14pIIN] DAIDNIIA]I b
‘342121071 3p 24003p.4IN) 1Z 241331 najuad arjizod pIsaiv
u1 3p01pui Juawodyda un najuad J0]11274435 0 JONUD JNISO3 UIP Y[ P AW LIDU
ug ajp31jpuad 0 130]d va [N101DISILg ‘1waqosd v 243121p3U1 NI DaIVINID]UL
NJUI4 40} D 310423pD 114pU0NIIUN] DaLIS3] 18 vatvnbijued ‘vaippIsUl
‘231322jap 10p27uau0duior vannisqns nos vasvsodas aundnsasd 1waqord
va.p4nIPJU] "31003p.10M] 311z 0f PIsvaSpdap vs a1ngaay nu 1pwajqord DaIVINIDIUL E
‘a4poipion] 1z | pasvaspdap nu ps 4pS3IAU 3 1awaqoLd vasvIIsoubvip 7
(00:81 - 00:80 dwz ap [nppatagut
‘niang ap ajan1z uy) pdo | paspaspdap nu ps 1psazau 3153 PNNI0IVISaL] Da1iDd
up afanas ap ndun g “awaqosd nos tuntizagap 1oun napriodos ndoas ug ,aui
-304" D1u1] D] (INJTLOIDISAI]) IMAIUDLIAJO D 2)DIPaW 111D1IDIU0D DajpANIqIsod |
13]24D0IPWIN UHUIW dPNJIUT DS 21Nqa] atiuvivb
ap mnuauL1a) v psuIxa pproiad u] IO(IIIATSS € a1e18a1d ap 9[elallas ajulia)
LZNSH) ¥ ‘EIULIa]al 3p a1e(

13A195 Og7ed 23p3 Iamod
1i2d 9 dn ap [niaaias niyuad




v9

WNE [NIPEI L1 1B JUAWINI0Q ~ BDI|gNd S1iewIoju|

e/u

(212 ‘a3p132)3p 40)22 1§ quuIYs ap 101asa1d pasmupa ‘Daivyiodsuvay niorponpotd
12 pjuapuodsasod arsnpuy) 10jawajqoad nos 1opunidajap vadvinIpul ap

210621 at191n4as 2300 [ Ingnuawindnyaa niorpInpo.d ap a1v.al) 10U 3)23u3t0di0d
pupziiIn ‘INNI010Isadd [nIned wip 1pyiod jnypuosiad a43p2 ap Mniojauag
jn1pas w1 pIn2axa as mpnuawodiya v 31ivivdal 1§ 31101353p Ip [14P4IN] 3ID0T 9
mymuawpdiya v pIqoISaY paipuotjsung nos appuoridaixa

nionns ap 31063} sojpwagqosd vasvajozal 18 ojajuawndiyza varvonsouboip g
‘nasasap muawodnyda nuguad apqruodsip

Jdojrunistaa v1un] ul mmpnjuawodnga vaypyipUCIIUNg PAnbISY 340 I01b3]U1
mynjos v 1§ aspmuniy rynajos v apoabdn i$ 1iodns ap sopupiong paIvN)I b
12121Z1D3U1 3p 240030091 12 340231 nujuad atirzod pisadv

ug Jus1put Juawodyda un nujuad 10[1110435 D [DNUD NISOI UIP %) AP SWLIDW

u1 a3oppvuad o 13p}d va naoIvISAI ‘12wajqosd v 2431Z24p3U NI DAIDINIDIU]
1A 10} D 3IDAIIPD 1IPUOHIIUNY D2IDISAY 1¥ Datvnbyuo) ‘paivivIsul
‘330723)9p 10)27usu0dUI0 DaMINISGNS nos paspipdas aundnsasd wajqosd
DapamIpju] ‘340014011 3)iz o1 pIsvaspdap ps amgaul nu PWAGosd paivIMIDIUL €
‘a1p03p1490] 1Z | PIsDa$pdap nu s 4psadau a 1pwajqosd varoniseuborp 7

fo0:81 - 00:80 dwny ap pppasaru}

‘n1any ap 3jap1z uy) v.Lo | pIsvaspdap Nu DS 1DSIIaU 2153 INNI0IDISII] DIlDd

utp atiovai ap ;ndun |, "awajqo.d nos jumisajap 12un juvliodos ndods ug aul]
-30y" p1ug} v] (IN[NI0IDISALL) INNIUDIIZJO D IJVIPAW] 114DIIDIUOD pajpanrqisod °f
:3)31D0PULIT WIHUTW APpNIIUY DS a1nqa] a1jupinh

ap InuauL1a) v PsurIXa opooltad uj TOTNITATSS € 31eJS3Td op J[e1auas a1utia))
"LLOELE00 U/s ‘LARI) ‘PIE/STT6 *U/S OARIY ‘pLELSTT6 U /S TEIULISIST 5P a1e(]
"g£10g [nue ul jeindold Aelry

%SI 0€L SNH Tyaeny 1~dn ap a1ep ap [naols nnuad 6L07°ZLLE - 6107°L0°LO
arjuese8 ap epeortad najuad arjueled ap injnuauLia) eatapunxy dIL

Aelly

AsIQ O€L SNH YoeItH | dn
ap a1ep ap [nd03s nijuad
atjueed ap mnnuawial

€ 2I3PUNIX3 3P [DIATDS

S-000
ZLEDS

"342124D3U] N2 230U U0 11f1zod (n3sed uIp 9410 2p Awripw Ul 2103 DUad

0 130jd DA [n203D352.4 ‘3421240711 NI 121iUDIDH 113pUIIX3 DaIDULIYUOI NLJUI]
‘DImI08

vpvouad nijuad ajuvivb ap anuadoiv juns apasnpord pd mpnio3pInposd
m-ans ad aupuuyuod o nps ‘wawpdiyra nnuad ayuvivb ap mmuIwIN
Da1apu1Ixa 2z2)uviph ps a1vd ‘403panposd pundwod vy ap Nudaind anIDULLUOI
tuawnaop un ajuizaid ps mgasl va NI0IVISald TOIUEIE
 dulj-10y, mynjsodns varvinbiso 18 pavzIuDbi()




59

WNE [NIPEI U] 38313 JUAWNY0Q — B3|qNd ifewlog)

e/u

ui ajpanpouad o 1pjd va JnioyvisaLd ‘1wajqosd o 243121p3UL NI PaIDINIDIUL
NiJUaq 40} v 31042apD 14puofouny vaisay 18 varvinbiyues ‘vaivpisul
‘a30322jap 10p23u3u0duiod vannisqns nos vasviodas aundnsasd 12wayqosd
DaJvmIDIU] *31003p.131] 3)12 O] PISpaspdap ps amngau) nu 1ywalqosd vaipinIpul g
‘aapojpion] 1z | pasvaspdap nu ps 1psadau 3 awialqosd vasvinsouboip 7

{00:81 - 00:80 durz ap [njpaiajut

‘nonj ap 3211z up) pLo | pIsvaspdap nu S ANSAIAU 3)$3 NNLOIVISAL] DagLpd

up arfavas ap mdun g awajqosd nos 1unisajap 1aun 1upriodos ndoos ui aul
-30y" v1u1] ] (INfn103VISaid) INJNIUDILAFO D 2IDIPaWT 14PIIDIU0I VAJVINIqIsed |
131 D0IDULITI WL 2PAOUT DS 31NqaL] d1juvinb

ap mnjnuaui1a) v psuixa ppuolsad uj TO[TIAISS € 91EIsaId 9p J[elaliad U3,
"65960£00 U/s

7ARI1 ‘QLOELEQD U/S 1ARI ‘LEE/STZ6 U/S OARIY 'ZEE/STT6 U/S (BIUIISJ9T 9P 9IEQ
'£107 {nue up Jexndoad Aenay

YSiQ 0L SNH Y2eNH ¢ di ap axep ap (n203s nnuad g107TLLE - 610710°L0
arjueres ap epeotiad nnuad arjueies ap IN[NUaLLIY BAIIPUNIXT TUIL

Arlly

9SIQ OEL SNH YyoenH 7 dn
ap 2)ep ap [n203s nauad
arjueied ap IN[NU3WLID)

€ 2I2PUIIXa 3p 11DIAIIG

$-000
(43203

"342121p341 13 23vrLajuod 131i1zod NS0 uip 941 'p ap awipw Ul AIoUId
0 11p}d DA MI0IDISIG B4212403U1 N2 121FUDIDE 113pUIIXa DaIDULIJUOD NIJUA]
"DIDIIOILOS
ppoorad nuuad atjupinb ap ansadosv yuns ajasnpousd 3 mnaoyponposd
jn-a31s ad aspueiyuod o nos ‘Tuawndiydz nayuad arfupivb ap mMusLa}
Datapu1Ixa azajuvavh vs avd ‘4ojpanposd vrundwos vy ap uaatod ayvuLFU0I
Juamdop un 33uizald vs 11qa43 pa NL0IVISaid TTSIIUEIES TABIUIZa3d B0

- Aul-10Y, mpnsodns paapinbisp 1§ vatpziuvbi e

‘piupuajuaw v] 1WYD
Juawodiyia 15 ;nojpd ap pauyal ap dny atvay) nauad avfvandas ap mpaw

mnduny 13 3odns nijuad nupsaipp muawow uip a1i>va4 ap mndwl e

‘310dns 13 auaurjusu ap 10]1UNP3IOL]
:pa4va1132ds 13 ariuvavb ap vpvoisad nayuad yiodns
1§ asaurjuaw ap sopitpuod vatonpu 1o ‘sndosd yuawndnga niuad aypzisomp
1121135 PZD3352.d 2103 RPIPIUN DSILPD DS DLIAJO UL DIIPUT DA IMUDLIZO
(puytpo
3p 2]a1Z u1) NLINY AP L0]AJIZ DLOJD UL 18 INNL0IDISALG [njouosiad 313D ap pIndaxa
as arfvavdai / 34144353p ‘240I1150UBDIP 2P S[14DIIN] INNIDIIYIUIYG DAIDIIINGOS D] /
‘taqadouvut v 18 sojasad
13503 2pnpou DIFUDLDY NPS NIUOI UIP 101DISAIJ 43D 3P 31DNIIAJ3 1] 104




99

WNE [MIpe3 U 38312 uawndoeq — B31[qng alijewso)u

‘£10g [nue ug ererndoid Aeiqr]

adej, 000¥1L [130 2>132uBewr 1zuaq 3p e23101[qIq nnuad 6107 ZL'SL - 8107 2L9L
atjueles ap epeoutad nnuad sriuesed sp Injnuswi ealspunxy i

Areiqry adey],
000V1L 119 92n13udeur 1zuaq
ap e331011q1q n1yuad arjuereld

3p IN|NU3WI3} BIIIPUTIXT

5-000
ZLE0S

“a121Z1pIU1 N3 210ULU0D 13151Z0d IS0 UIP 910 AP awiripw ul djpItjouad
0 1301d pa J1103DIS3Ld ‘312124D3U1 I 191 UDIDE 1L12PUIIX2 DIIDULILJUOI NIIUI]
‘PI03INj0S5
vpvontad nujuad srjupivb ap anadoav quns ajasnposd pa mmnsoipanpoid
m-2318 ad a4vuiajuos o nos ‘quawvdpyda niyuad arfupsob ap mmuaw.a)
palapu1IXa aza1uvivb ps a1p3 1oapinposd viuvduwod vy ap nuasivd anvuLIyuod
Juawmnop un a3uzald ps 1nqass va [n101pIsald TSTIURIRS NIEIUIZaId BULI0]

" 2ul-301,, mymiaodns vasoinbiso 18 vasvziuvbig e

‘piupuaruaw oy Joyp
yuawodnyda 1§ nojps ap ponuyal ap di auviay nauad arjoaodas ap mpaw

mnduny 18 1odns nuad napsaipp nuauiow ulp ativas ap inpndull e

“ut0dns 18 auaurjuaw ap Jojunparndgd e
:pa4pay12ads n2 a1juvanb ap ppoosad niruad Ji0dns
15 auaurjuaw ap 1opritpuos vasvapur no ‘sndosd pmyuawodiyda nuyuad 33vzii0ny
11210435 pzpajsatd atvd nipnun vsaipv vs PIIAJE UL PNPUT DA NIUDII]O
(puyipo ap 3ja)1z up) NN ap 10j311Z P4DJU U1 18 1NNI0IDISaL [njpuostad a13p)
ap pINIaxa as a1ipavdad / a1144353p 3P A1IDIIN] ININIDIIYIUIG DAIDIIIN0S D] °/
“asadouput v 15 s0jasard
13503 3pn]oul DIUDIDY NPS NIU0I UIP 10]DISaid 243D 3P 331DNIIAJ2 1f Joa
(212 ‘230133j3p 10123 15 quinyds ap 101asard paanuwpa ‘vav0dsunsy ‘proipinposd
n2 pjuapuodsaiod aysnpul) 1ojawajgosd nos 1ojumiidajap vaivingpul ap
a3pba] apnadas 1o, muawndnyda niojpinposd ap a3plal] 10u sjajuauodinod
pupzIjIn ‘INn103nisald [nIued wip IpIYLDI [njouostad a13pd ap inmipIyaUag
nipas ul pINIaxa as mnyuawivdiyda v arjvindal 1§ 24141353p 3p A14DIN] 3100 °9
ignyuawndnpa v ppquisau varvuoijrung nos ajpuoridadxa
11ionars ap a3pbaj 40pawalqead vaivajozas 15 1ojauawndiyda vaavasoubolp °g
‘1a43s53p muawodnyds niyuad apqiuodsip
soprunistaa viug] up impnauauivdiya vapygouoiizung panbisv asvd Ip1baqu
mn1jos o 15 2ipmuLslj mpnajos v apvabidn 18 Lodns ap 1ojpIOT] DIDNIINS P
‘2431249301 2p 24D03p4ON] 1Z 240331 nayuad arjizod pysaIp
u1 Ipa1put Judwvdy2a un najuad 10]1131443S © JONUD JNIS0I UIP 9| 3P AW




£9

WNT [HLPED Ug 3821 JU3WNI0E — BNGN 31iewaoyu)

“40dns 138 auurjusw ap 10]14NpPac0Ld e
waavay13ads 13 ajuvavb ap vpvorsad nuyuad juodns
18 asautjuaw ap doqritpuod vatvnpur 12 ‘sndosd uawndnga niuad apziioms
11914435 pzpajsaxd 21p 11ipUN DSILPD DS DILIJO U] DIIPUT DA MWD
(puytpo
ap ajaqiz up) n4INY 3p 40jap1z PABIv UL 1§ MNI0IDISALg [njpuosiad a13p3 ap pIndaxa
as a1ivavdas / 24304353p ‘D21ISOUBDIP 3p 2]14p4IN] MINIVIINJIUSG DIIDNN]OS D} [
“aaadounw jo 15 s0pasard
13503 3pnpoul DIHUDIDY NDS [NIUEI UIP J0IDISAId 243D 3 31DNII3J3 1] doa
(212 23p32375p 40133 15 quyds ap 1o)asaid vasmuipa ‘vaapriodsupay ‘aolpInpoad
n3 vjuapuodsatod azsnpui) 10jawaiqosd nos sojruniizajap vatvimiviul ap
a1062) ap1121a4as 3100 ] tmnjuawndnya uopinpoid ap ajvuay) 10u 3pauauoduios
puUDZIJIIN ‘1MN403UIsald NIU0I Ulp 1031102 njouosiad apa ap mpnav1dyauag
jIpas up pIndaxa as mnuawpdiyda v a1jvipdat 18 a.0144352p 3p 3]14D.1M] 33D01 9
injnjuawndya v pjrquisau vaivurdung nos appuoridarxa
113onais ap a1vhap 10ppwapqo.d vaspajozad 18 1012juawndiyaa vasvinsouboip ¢
‘Nasasap muawodiyds nayuad piqruodsip
J0[1unIsaa DINWT] w1 Inuawodya narpppucriung vinbiso 2401 Jpibann
1Mn3Jos v 1§ dapmwlj nnijos v apoabdn 15 Juodns ap sop14pion) a1ONI b
‘242121p3u1 ap 24v03p20N] 1Z 240231) nayuad ardizod pisazv
ug 1031pul JuawDdyIa un nuluad 10]1121A43S D [DNUD NISOI UIP Yt AP IWiLIDW
i a3pppuad o 13p}d pa [nio3pIsaLd 1waqosd D 34312DIUY NI DIIDINIDIUI
LU “10] D 310A23PD 114PU0TIIUN Da4D}sa) 18 vaspinbyuol ‘DatvlOIsU]
‘a3v19jap 10)33uauodwos pannisqns nos paivivdas sundnsaad 1owia)qosd
Da1DJNIDIU] “24D01p41] 3z Of pIsvaspdap ps aingasy nu 1wajqosd vasvimpiul €
!34p03p.10m] 12 | DIsvaspdap nu ps apsadau 3 1awajgosd paupatsouborp 7
{00:81 - 0080 dwi1i ap pnjvalazul
‘naang ap ajap1z uY) p4o | PIsvasudap nu ps 1vSaIAU 3352 INNI0IVISAL] DarInd
uip a1javau ap (ndwr ] “awajqo.sd nos rumiragap 1aun 1uvitodos ;ndoos ur aun
-30y“ pruyy v} (INNJ01DIS31d) INNIUDILAJ0 D 2IDIPAWT 114DIIDIU0D vaIVIIqLsed
13]24D0IPWN WIIUNM 3PNJIUT DS anqaa] atjunivh
ap mmuauilal v psu1Ixa ppoo1ad uf TO[IDIATSS € 9121591d 3p 9[EI9U98 SIUTIR)
‘PLITO0LMOL U/S ‘GHH-08SELTN
ai 1onpo1d § AU ‘FLELOOLMOL U/S ‘M H-08SELTN A1 39npold € aaL1g
IXIANING Se1 3014195 ‘5844 18/NYX U/s “LL-€/5€ (I 1onpoad [EIUTIa)aT ap 9318Qq




89

WNE [NIPE3 Ul 1ES12 JUAWNIOQ - B3GR Alewiou)

e/u

3)vb32) apivtaaas a3vo ) nnauawndiya pniojpanpo.d ap apaay 10u 3ja3uauodwiod
puDZIIN MNNI0IvISaLd [nIU03 ulp 302 mipuosiad 21303 ap mn1p1IYaudg
jnipas u1 pINIaXa as pnyuawpdiysa v a1ivavdal 18 2.4104353p 3p 3[14pIIN] 3100 °Q
mnauawrndiy2a o ppgoisau vaivuorjrung nos ajpuoridaixa

wions ap 23063} 101awajqoad vasvagozas 18 sojajuawndiyra vatvdnIsouboip °§
“uauasap nyuswodiyda nujuad apqruoedsip

Jojrunisiaa pyun] ug Innauawpdyda vayppunijung panbiso 3103 1wabann
inn1Jos v 15 apmuedy) 1ynyjos v apvabdn 15 ziodns ap 10PN} D2IDNYIA]A
l4212.403u1 3p 21001p19N) 12 24p231) nayuad arfizod

03532 U1 301U IUdwWdYI2 nayuad 10111210435 D JDNIUD [NISOI UIP %[ AP JWLIDIW
u a3oqpouad o 11o)d va u0IvISaUd ‘1waiqoad v 242124p3u1 NI VAIDINIDIU
n13uag 10} v 330A33pp IpuoiIuNg paInIsay 18 vavNbUO ‘DILD]DISU]
‘910122jap 10j33usu0dwi03 anINNISGNS NOS DaLpapdas aundnsaud 1awajqord
Da4panIpju] "21003p1IN] 31z O] PIsvaspdap ps angat) nu 1uAlGoId vaIDINIDIUL €
‘aspmpaang 1z | paspadpdap nu ps avsadau a 12warqosd vasoaysouborp 7

{0081 - 00:80 duwy3 ap (nyvaiaju

‘n121) ap 3211z up) P40 | PIsvaspdap nu vs 1vsaIau 3)sa MNI0IDISAL] DalLod

ulp arjavas ap pndunj ~awaqosd nos qumisagap 1aun pupisodos ;ndoss ug aul]
-20y* pruy o} (Injn4010ISALG) INNIUDILAJO D 2)DIPaw 111DIIDIU0I DaIDNIqIsed |
:3)24D0IDWLIT WTUTW IPNJIUY DS 1nga.t] atjuvivh

ap mnuaw1a3 v psunxa vpoolsad uj TOTTHIATSS € 0ae3sa1d ap o[eIoUss 2IulId)
LASPDI(E :8e1 adtalag ‘BATUTIS)aT 3p 338

‘£107 [nue ui leindoxd gvigoL

WAY 28p313M0d [[2d Y21IMS WAY [muawediyda niuad 6107°71'SL - 8LOTTLIL
arjuered ap epeonrad nnyuad ariueres ap injnuauilal ealapunxg dIL

avigolL WA 28p31amod (|2
UY21ms WA [navawediysa
nayuad arjuered

2P IN[NU3ULIY] BAISPUIIXT

5-000
ZLE0S

'2.42124p7U1 1 310U 131i1zod [nI500 UIp 910 3P Awnapw U 33pPUAd
0 13p}d pa NL0IDISAUd ‘943124DIUT 11D 1arfupaob n1apuIIXa DaIDULITJUOI NATUS]
“DIDI13710S
ppoopad nauad arjuvivb ap aysadodv juns apsnposd py mmpniozpanposd
m-ans ad asvwayuod o nos uawvdnps nuuad arjuvipb ap nUaULI)
vatapu1ixa azajuvavb s a1y Yoypinposd viupduiod v ap NuaaIpd ANIDLIJUD
Juawnzop un aqwizasd ps mgaiy va jni0visasd TTAJURIES TAEIUIZoId EWNI0]
", aulj-101,, nziodns vasoanbiso 18 vasvziunbip e
‘pjupuajuau v} YD
juawndiysa 1$ o2 ap pauya) ap dn auvday nauad aviodasr ap nmipaw
mynduny 18 1todns nujuad 11apsaipo auawow wp a1jipas ap mmnduil] e




69

WNE [NIPEI Ul 32313 JUIWIMIOG - ENGN 3tieiio)u)|

e/u

‘33p323j2p 40pa3uanodi0d pasnsgns nos vasviodas sundnsaud 1awiziqosd
Da1pInIpu] 24001p430] P2 (f DIsva$pdap ps ainqa.) nu Pw3jqoLd DaLoMIDIUL E
‘a4poypiany 1z | pasvaspdap nu ps ivsadau 3 13wajqoad pavrnisoubvip 7

{(00:81 - 00:80 dwir1 ap ypaLazul

‘n4any ap 213}z uy) pao | pIspaspdap nu ps 1DsaIAU 3153 INNLOIVISALY D3TID

uip atiovas ap pndunry -awapqoad nos rumidajap 1aun 1uviodos ndoas up auy
-10y* pru] v (INN10IVISAL]) INNIUDILAFO D 2IDIPAU 11ipIIVIU0I DAIDNIqIsod |
12121003 pWAN WL 3pnpoul DS amgas] atfuvipb

ap IMNuawLId] v Psu1Ixa oppoltad uj TOTIDIAISS € 91e15a1d ap o[eJaUas aJulIa)
da0[6£SZITV “120(8ESZ(TV U/s [EIUTISISTSP 318Q

"EL0¢

[nue ug 1eandoad 445 Hd qO8 TMS 8'J1°s110d aAnde g/m Yd1ims Q7€ apedolg
04 B21a1 ap aande ajuawediyds (enop) z nnuad gLz ZL'LE - 6L07'L0°LO
atjuered ap epeortad nniuad arjuered ap Innuauiia) eaispunxy diy

dds ud
998 TMS 8'4d's11od aanoe

8/M Y21Ims Oz¢ apedoag DJ
©ajal ap aAnde ayuawediyda

(enop) z nnuad arjuesed
ap INJNU3ULIA] BAIIPUNIXT

S-000
ZLEOS

‘2421Z4p3u1 13 AouLyuod priizod (n3se3 wip 941'0 ap awLipw up Aoouad
0 11v)d va Ini03DISa1d '243124pIUL 11D 1313 UDIDD 1113PUNIXD DIIDUWLIUOD NI
‘pIvIIIIOS
vpooriad nujuad a1juvivb ap 33123doov Juns ajasnposd po mni0IpINposd
[n-a31s ad aapwrnuod o nos ‘quawpdiyds niyuad juvivh ap mpnuanLIa)
vatapuiIxa azajuvavb ps 24v2 ‘tojpanposd viuodwos vy ap 31uaatvd apvuriyued
JUawmI0p un uizaid ps 1Mqatl va [N401p1said TTOTIUEIES N11eJUIZaxd BUlI0]
 2UI-10Y,, mymdodns vaivanbise 1§ vasvziunbip e
‘piuvuajuaw vy Yo
awpdiyda 18 a2 ap po1uyal ap dn aap3a1y najuad arivavdas ap nipaw
mnduny 1§ wodns nayuad papsaipy muawow uip 213va1 ap mndwilp e
‘140dns 18 aspurjuaw ap J0J1ANPas0L]
:vapoyj12ads no arjuvanb ap vpvorad nauad 1iodns
1§ ataurjuaw ap sopiipuod vaswatpur na ‘sndoud jmuawodiyis nijuad a3vzrionw
11214435 pzpa3said 2102 HIPIIUN DSAIPD DS DII3J0 UL DITPUL DA [MIUDIAJ0
(vuyipo
ap a1aj1z u1) nuany ap 1013112 p4vo U 18 INfNL0IDIS24d [NPUOSLad 243D Ip PINIBXD
as atipandas [/ a11a.1353p ‘240I11S0UBDIP ap 3114D4N] IMNIDIIIUIG DIIDIIIN0S D] /
‘tasadouvw jo 1§ 10)3s91d
[N2502 3pnIul PIIUDIDY NDS NJUCD UIP 10I1DIS2LJ 241D 3P 21DT)IJ 1] 404
(232 ‘23012243p 10}33 1§ quITYs ap J0jasard vamuwpa ‘vasvIsodsunay ‘fiopinpoid
na viuapuodsaios ajsnpur) 10j2wajqod Nos 10]TUNIIIAIIP DAIDIMID]U] 3P




0L

WNE [NIPE3 ULIERJI Juanlog - EdNjgnd tiewlou)

242124031 13 270U U0 191F1z0d 13502 UIP 9%1°0 AP dwripw uy aypIiousd
0 1101d DA [MI0IDISAIJ ‘aLa1zipIu] N3 121IUDIDE 1143PUIIX3 DIIDUILYUOI TIIUI]
"pIDINITI0S
ppvowad nuguad a1juvivb ap ansadodn yuns ajasnposd pa mmro3pInposd
n-a21s ad aupuLijued o nos ‘Juawodnya nijuad a1fupivh sp innuaLa]
patapu1ixa azajuv.tol ps a4 “40yponpo.d viuodwod o) ap nusasvd a13pULIU)
Juawn3op un ajuizasd ps mqaly va [n1o3visald TPHURIES TEJUIZald BWI0]

" aui]-10y, mnisodns vaipanbiso 1§ paivziuvbi e

‘pjuvusjuaw v} YU
quawindiysa 1§ g2 ap paruyay ap dn a4v23y nayuad arjoiodas ap nipaw

mndung 1§ podns nauad napsaipy [muawow uip 31iIval ap mndwil e

fa0dns 18 aaautiusw ap Jojlnpadold e
:p24p21)123ds no a1juvapb ap vpvoutad nujuad 1rodns
1§ asaurjuaw ap J011ti1puod pasv1pur 1o ‘sndosd nuawodyyda naguad aypzii0mo
11214435 pzoajsatd a1vd 11ip3un vsaipv VS PIIAJO U PNPUT DA INJUDILIJO
(puyipo
ap 3211z uy) naIny ap 40]313Z DAL U1 18 INNL0IDISAL [njoL0ssad 43P ap pINIaXa
as atjvipdas / 2.11413s53p ‘aapa13soubpip ap J1ip.LON] INJNITIIYIUSY DIV V] /
‘1a4adouvut jp 15 sopasard
n1502 apnOUl PIIUDIDS NYS [NJU0D UIP 10IDISIId 24117 ap 3IpNIIAJA 1 04
(212 ‘a3p132j3p 40§22 15 quiTyds ap Jojasaid vaiymupa ‘varvlredsupay ‘(niojpanposd
m vjuapuoedsaios azsnpui) 1oppwalqosd nos sopuntizajap varvinipjul ap
a3pba) apiatas o] 1mmuawodiyds nioipanposd ap a1vual] 10U 2)ajuAUCdW0I
pupzijiIn ‘mni103pIsasd nuod ulp 1031l [mypuossad 2.3p7 ap mnivyauag
mpas ug pINIXa as MmuAWodnya v a1ivaodal 13 241a4353p AP A[1AD.LIN] 31D0] 9
mnjuawpdiya p pliqIssu varvuolduNg nos ajpuoiidadxa
1ionyis ap a3pbay +0jpwajqoad paipajoza 1§ sofayuawndiyda parvIIsOUbDIP 'S
“1a43s3p yuawndiyra nayuad apqiuodsip
toprumisian vanulj up iymuawodiyda vagpnppuoriouny panbiso auvd 1baju;
1njos v 1§ aapmuidyy nnyjos v apoabdn 18 Juodns ap 10p1p1oN] D2IDNIIII F

‘a1a124p3u1 3p 2400104217 12 340331 nuad arirzod pisaow

ug y0a1put Juawodyda un nauad 10[11214435 D [DTIUD MISOI UIP %] Ip AULIDU
ug apnpouad o 13p1d pa a0IDISAI] ‘1awajqoad v 242124D3UL NI DAIDINIDIUL
N1IUIJ 10] D IIDAIIPV NDUOHOUNY DAIDISAT 1 paIDInbiju0I ‘DaIDDISUL




T

WING [RIPE3 Ul 3221 JUAINIGEG — BN aiieiiciul

“40dns 13 asauriuaw ap sojunparosd e
:vatvayads na arjuvivb ap vpvovuad niuad 110dns
1§ asaurjuaw ap somirpuod vadsonpur ny ‘sndoad ymuswodinyis niyuad aypzrioino
11914435 pza3sasd 2402 NIPTIUN DS2IPD DS DILIJO U DIIPUL DA [NIUDLIIJ0
(puyipo
ap 3j3}1z up) nIIN] 3p 40J3]1Z PIVIL UL 13 INNI0IDISAL] njpuostad 213pd ap pINIaX3
as a1ivapdas / aa1a4asap ‘aupanasouboip ap 211404IN] MNADIIYIUIG DILDIIINOS D] /
fasadouvwt v 15 s0jasard
13502 apnpu priupIDG "NPS [AIUO UIP 103DISaLd 21IDI 3P 3JBNIIAA 1] 40a
(233 ‘210133J3p 10)33 1S quiny3s ap tojasatd pasimupa ‘varvuodsupsy ruoipinposd
n2 vjuapuodsasos arsnput) 10jawajqold nos sopuniidagap vaipinipyul ap
a1pbaj 311314435 3100 L "MyMuwndiya nioipanpoad ap a3viayf 1ou AppIuancduier
pUDZIIIN MNL0IDISaLd JAIU0I UIp 1IN DI [nppuessad 24303 ap myniviajauay
N1pas ul pINIAXa as ;mpmuawpdiyda v arjvavdal 15 34144353p ap 3j14pLON] 21003 9
mnuawndya v ppqoIsau vasvuorisung nos appunridaixa
11ionais ap 210b3) 10)wa)qod varvajozal 15 sopajuswvdnya vasvInsouborp g
Sauasap mauawpdnyia nayuad apqriodsip
Joprunisiaa vy} ul mmmauawndyda vazppuerizung panbiso a1l wabang
1mnJos v 1§ aaomudly tynyjos v 3pvabdn 18 110dns ap JoprapIn] vaIPNIIRGE T}
‘342121p3u1 3p 21003D4IN) 1Z 340231 najuad arfizod pisaip
u1 3021puy Juawpdyda un niIuad 10§11014435 D [DTIUD JNIS0I UIP Y] AP IWILDU
ug arp3jouad o 11ppd va nu0IvIsaLd ‘12walqosd v 2431Z1p3U 113 DaIDINIDJUL
ndyuag 40} v a1pa3pn 114puerIUn] patIsay 1§ vaspinbijued ‘vaippIsut
‘21v132)3p 10723uau0d02 DaINISGNS NoS Daspsvdal sundnsaud 1awapqoad
DaIp4nIPIU] "aL001p40N] AZ O PIsvaspdap vs aingaan nu 1awajqoud varoaniprul g
‘auvorpaong 1z | paspaspdap nu ps 1psadau 2 1awizqod paivarsoubvip 7
{00:81 - 00:80 dunz ap (nppasayuy
‘naony ap ajapiz up) pao | pIsvaspdap nu DS ADSIIAU 3153 MJNLOIDISILd variod
utp arjavas ap ndwn g awajqoad nos junyidagap 1aun 1upiiodos ndoas uy ouy
-10y“ vrun} v} (INJNL03DISAAd) INNIUDILAJO © ATVIPIWT 14DIIVIU0D VIIVINIqisod |
1212.ID0IUULIN WIUTW IPN)IUT DS aMqau] a1juvinh
ap mnuantsa3 v psuixa opooriad u] TONIDIAISS € 91E1Sa1d 9p J[e1alas AIULS]
ZEMONME P ‘ZEDDIMA '€ ‘TEIDIME ‘T ‘ZEINIME 'L ‘BITTI3]a1 ap 318(
107 [nue ul azeandoad
0zLY 38p3 Jamod [13d L~ dn ap axaaras (nared) 3 naiuad 61072161 - 8LOT'ZL'0Z
arjuetesd ap epeontad nryuad arjuered ap INfnuawial eaIapuUnXy WIL

0724 28p3 Jamod [12G £~ dn
ap a1aalas (nned) ¢ nnuad
arjueled ap InnuaLLIS)

B 2I3pULIX3 3P 11D1A13S

S-000
Z1e0s




(43

NG [NIPED Ul I3 IUIWNIOQ - BI|qNd tiewsogu|

e/u

(212 ‘a10132J3p 10122 15 quuyds ap 10pasatd vasinwpa ‘vasviiodsuvay ‘nioipInposd
n2 vfuapuodsaiod aysnpuy) sopwaiqord nos soppuniizajap vaivinipjul 3p

apba) aj1iasas a3po ], “Injuawodiyda iojpinposd ap ajvial] 10U ajauauodiuod
pupziin 1Mnio3nIsaLd [nauoed utp 134112 njpuossad 213p3 ap mniniIjauag
jnipas u1 pindaxa as impniuawndyya o arfvipdad 1S asladasap ap apuipang 33001 °9
mnguawodnya v ppgpisau vatpuoruny nos sppuotidaixa

1rions ap a1vbajp s0pawaygosd vasvajozas 18 tofarusuindiyda vasodnsouboip g
“ia4asap jmuswodyyda niuad apqruodsyp

Jojiunisiaa o3y ug impnauawindiiysa vayoinouciisuny panbiso a1 46a3u)
mnnyjos v 1$ aapmurdy [npnzgos o apoabdn 1§ 11odns ap top1apion] D31VNIIAYB )
£10] v 330122pw 11apUOHUN] D34DISI] 1§ DaLDINBYUOI ‘DIIDIDISU]

‘9301333 10ja3uatioduiod pa1inI1Isqns nos vasvindat sundnsa.d yawmajqosd
pa.IDINIDU] ‘24D03PAIN] N2 I PISDASpap VS aingaL nu 121iajqoad vaivanapul °g
‘24p01049n] 12 | DIsDISPdap NU DS DS 2 1oudjqe.d vasvaisouboip 7

{(00:81 - 00:80 dwi11 ap npoatagul

‘naanj ap ajajiz ug) p4o | pIspaspdap nu PS 1VSAIAU 3353 INJNI0IDISL] Darid

wip afavai ap nduiry “awiajqoad nos yuniisagap 1aun 1aprodo.s ndos uy aul

-104* DIui] D] (INjNI0IDISAL]) IN[NIUDILIJO D AIDIPaU 1iPIIDIUOI pAFOIIqIsod °f
:3]a4D0IDWIN MU 2PNIUT DS Angal) atjupivb

ap injnuatiiial p psuiIxa vppoad uj TO[TPTAISS € 31eISa1d ap J[elouas JIUTII)
‘6107°ZU'LE - 610T'10°10 ‘epeot1ad nnuad ‘10z-0107 Hue ul 31eandoad

(1ag1 218301 IN{/4DH /4QVd /13ueds ojoD/ eyuewiidwy/ Jorerdod) 155084
Nury ey 1§ 1SS65/VSS65/VSSLS/VSELS 21IUDNI0OM X019 d[euorizunynjnu
ajsesede nnuad 1un| 7| nuyuad atiuered ap Injnuawd) ea1apunxy (dig

X01a3¥ a[euotidunjiifnw
aerede (a33za1dsenop)

71 nnuad ‘jeagg

110dns ap a[lIBIIN] AlSDDUL
‘atjuesed ap mnuLULIN

B 319pUNIX3 9P 1DIAISS

¥-002
ELEOS

X0JaY a[euorirunjnnw Jo[aieiede e anjuel

e8 ap InjnuawLId) BAIIPUNIXT ¢

£ 1moq

"21212.107u] N2 23DULIu0d 131d1z0d JmIs0d uIp 910 ap awlapw ug 3o oUuad
o 17p}d pa (n103v352.44 ‘3121243l N3 tatjuptob 111apUIIX3 DIIDWIIU0I NIJUI]
"DIoILaNos
ppvouad nuuad atjupipb ap ajuadoop juns apasnpoid pdy mmioipInposd
m-a31s ad asounyuor o nos ‘Juawvdnpa nnuad aijupiob ap mpnuautiay
vasapuiixa azajupiob ps 2403 “403pInposd piundwod v) ap pusatvd aIPULLILU0)
Juawmop un aynzaid ps Ngasl pa (n1oIvisaigd TTONIUEIES TIEIUSZaId BUII0]
uij-101, mniodns vaspinbiso 13 vaipziuvbiQ o
‘piuvuayuaw v oYV
tuawndiyda 1§ (noppr ap poruyay ap dn a1v13y najuad atjvindai ap nipaut
mnduiyy 15 odns naguad jupsaipy puawow uip jivasr ap mndul] e




EL

WINE [NIPEY UL JEID JUAWNICQ - ENqRJ Aljewio)u)

e/u

‘atpojp.aany iz | pasvadpdap nu ps 4usalau 3 tawajqoad vatvansouboip 7

{00:81 - 00:80 dw1y ap njvasazu

‘n1any ap apaz u1) p1o | PIsVASvdap nu vs 1DSIIIU 3153 NYNI0IDISAIJ Datiod

uip a1iavas ap pndunj -awapqoad nos junifragap 1aun 1apriodos ;ndoss up augy
-j0y" v1ui} o] (INN10IDISAI]) IMMIUDILZJ0 D 23D1PIW] 114DIIDIU0I D3JOINIGIsod |
lajatpojptan Wt apnpuy ps angadl aifuviovb

ap Impnuautial v psuyixa ppooliad uj TOTIITATSS € 91€I551d op s[eloUag aIUIoy
"6LOTTLIE - 6107'10°10 ‘epeoLiad nuyuad ‘210z-0107 Nue Ui 31eandold

(121 2182019 111/4DH /4avQ /1auess 1o[0)/ eruewidw)/ 101e1do)) 155084
NUIT B[V 15 15565/V5S65/VSSLS/VSELS 21IUIDNIOM X019) d[euoridunjujnuw
a|aelede nnuad ung 7| najuad arjuesed ap mnuauia) eazapunxy :diy,

X013Y ajeuorid>unjijnuw
ajerede (a39za1dsian)

€1 nauad ‘[edo|

110dns 3p J[LIBIIN] AISD[IUT
‘arjuered ap innuauwid| $-007

€ 219puUllXa op IDIAISS| E1E0S

X0J13Y d[euondunjiaw Jopeiede e arjuel

e8 ap mnuaw1a) easapunxy ¢ [NI0]

‘24312.103ut 3 3101534 40]1121043s [NISOI UL 9410 AP awdpus ul agpoUId
o0 noyd pa (101035244 ‘3421240301 1D 121]UDIDE 114IPUIIXI DIIDULITIIOI NIFUI]
‘DIDIIII]OS
ppoouad nnuad apjuvivb ap ajuadodp juns apasnpord vy mpuoIpINposd
[n-aas ad asvunjuor o nos quawndyre nuuad arjuvivE ap mpmuauisay
pasapuixa azajunivh ps aivs ‘103panposd oruvduiod b ap nuaadvd apgpuLijuod
juswindop un atupzard ps 1mgady va |niojvisaid TIIUEIE
" aup-q01,, mnpniLedns paipinbiso 1§ vaspziunbig e
‘piuvuazuawi v 00
uawndiyia 1§ ;najod ap pauyay ap diy auvday niuad arivivdas ap nipaw
mmdung 18 3rodns niguad jupsaipp muawow uip 21favas ap mmdwirl e
“20dns 1§ asauriuau ap sojranpazold e
:adnaygads no atduoavb ap vpooriad nazuad 1t0dns
18 asouriuaw ap sopiiipuod vasporpuy nd ‘sndoad ymuawodiysa niuad a3pzia0iny
11214435 pzazsald 3402 11ipIUN DSALPD DS D11JO U1 DIPUI DA [NIUDLIIO
‘nipa11o0 v adpnuILOI Ul
paininipjsap niuad juapoayda yuawodiyra un panbiso pa Ri0IDISaL] ‘31D03D4IN]
aj1z § ap 3nu 1pw vanp va 10p33uawindiyia vriviodas a4v3 u (nzod u g
H(ouyipo ap ajapiz uy) nuong ap 10faj1z pavjo U1 15 MNL0I0ISALd (njpuosiad a11p)
ap pIndaxa as afjuavdal / asiatasap ap aapon] INpHIDIIYaUIG DILDIINOS D] /
fa4adouvut v 15 10jasard

Js03 apnpul QKEGLQU ‘TPS (U0 U 103035344 24103 ap 33pN3IaJ3 1] 404




174

WNE [NJpPE3 Uj 8312 Juawniog - BI)[qnd arjewaoyu|

QA eanpnnsesul niuad ddyian 33ep ap 21e303s 3p INnanIzodsip easautiualy :p (Mo

‘343121071 N3 930353.4d J0[I1I143S [NISOT UIP Y10 AP awiipur U dyopUad
o0 11pjd pa e03vISaL ‘343121D3U1 1D 121 UBIDE 1LIIPUIIXD DAIDWLIIU0I NAJUS]
‘DIVNNIOS
ppoorad nnuad aijuvipb ap ayuadorv juns apasnposd po mpnioipanposd
m-ans ad aupunjuod o nos ‘mewvdnpa nauad arjupivb ap 1mmuIwLa)
vaLapuIIxa azayupivb ps aavy “oypinposd vruvdwod vy ap J1uansod alzpuLju0)
JuawnIop un uizaid ps Nqas) pa NI0IDISid TTOIUEIES TIEJUoZald euliog
" dUl-30Y,, mnyodns vaipanbiso 18 vaipziunbiy e
!pjupuauawi v} vYyo
tuawpdrysa 18 [nappa ap vaquyal ap din auvray niyuad aijvandai ap nipaw
mndwny 1§ 3s0dns nuguad 1upsaipy muawow wp a1fvas ap mynduy] e
‘a40dns 1§ d4autjuaw ap JopunpaIcsd e
:pa1p31j123ds no arjuvavl ap vpoorad navad podns
15 asaurjuaw ap Jopiitpuos vasoonput nd ‘sndoad myuawvdnyda najuad a3vzia0inD
11914435 pzpaysald 2103 11IPIUN VSAIPD DS DII3]0 U DIIPU] DA [MIUDLIIO
‘nipaa11o v asonuPuEI U
patpan$pysap nuauad Juappaiya Juawodiyda un panbisp va Ni0IVISaId '2.4V01DIIN]
aJ1z G ap 3mut 1DW DAAP va Jojajuawpdiysa viivavdals 2ipd up Nz UL 'Y

(ouyipo ap apaq1z uy) nony ap 10jaz p4vJv U1 18 1NI0IpISaLd (njouosiad 243pd
ap pnaxa as ajpsvdad / 24304353p ap 2]14D.LIN] INAIDIIYIUIY DILDIIN]0S D] °/
‘1aaadoupw o 1§ 20jasard

113502 3pnpIUl DIUDIDD DS [IU0I UIP J0IDIS3L 21ID2 3P IDNIIAJA 1 404

(‘112 ‘210303j3p 10)22 15 quinyas ap topasard pasnwpa ‘Daippiodsuvi) ‘miojponpo.d
n2 pjuapuodsaiod apsnpuy) 101awajqosd nos 101uN1I2Jap DIIDINIDIUL 3P

3362 apr1a1a4as a1vo, inpniuawodiyda pnioypanposd ap 2101441 10U 3j2uUat0dUI0)
puDZIjIIN INNI0IvIsaLd [RIue uip 102101 inypuosiad 21197 ap mpnapIYausg
jnipas ul pIn2axa as pnjuawndiyda v a1jvandas 1$ 20144359p 3p 4PN} 33003 °Q
mpnjuawodnya v pjrqoisau paivuoiouny nos ajpuotidarxa

1ions ap 33063} 10j2wapqoLd pasvajozas 18 10jauawndiyra paivd1Isouboip g
Qasasap nyuawwvdnyia nayuad apqruodsip

Jopunistaa vy} w1 ipniuawndnyda vajoaipueriouny panbiso a1vl 1wibaju

1M n3Jos v 1$ aipmursy mynajos v apoabdn 1§ 1iodns ap 10pup1on] D2IONIIB]I b
107 © 310A23pD 1IPUOTIIUNY DAIDISIY 18 Dasvinblu0) ‘DatvjpIsU

‘330322)9p 40)a3uauodurod pa.minsqns nos vasvsodas sundnsasd 1awajqosd
DaIDIDIY] 24001p130] IN1Z Of PIsDA$pdap ps aMqaal nu 12walqosd parpMIpIUL €




SL

WNE FNIPED Ul 38810 JUaWNI6Q ~ ENGRJ 3IBWIoU]

e/u

‘va0ploW 1211qnday n11031431 ad ainzpaaad ajaxvl 21001 apnpur 404 asaurfuau
ap apninaas nauad ajunialg -aiazipjul n3 a3visasd 10]11I1I3S NISOI UIP Y%l AP
awitpw u1 33n3njouad o 130)d DA [N103DISIL] ‘DIVIZIVIUL 3D0IDIIN] 1Z 21DIAY NATUIG
{ouyipo ap ajapz up) n4ony ap 1013112 pAvYv U 1S IMNL0IDISAL] INjou0sLad

343D2 3p PINI3X3 3S Ajvavdal / a1101353p 3P A[1IPIIN] IMTIDIINJIUIG DIIDIIINN0S O] */
“(1043103) pLtajo w1 Mpqp3s njaad o) InupIYaIuag

114D121]0S ULIOJUO 2)DIIS3IBU D] IDUOIIIZIYID 1f J0a (310dal] 10U pPIuatodiuod)
quinyss ap ajasard mnuawodiyas niojpanposd ap vy 1ou apajusuoduiod
pupzyun  ‘injn4oipisald o 1poyyvd nppuossad  anpd  ap  mmipyauag
[nipas up pinzaxa as mnyuawivdiyia v arivivpdas 1§ a5104353p ap ajp4IN] 31007 9
ammuawodny?a v pjqoisau vasvuotisung nos ajpuoridaixa

1ionys ap 21wbay soppwapqosd paivajozas 15 sopIuIwDdiyss paspINSOubvIp S
‘nasasap mnuswodngia nayuad apqruodsip

Jopuniisian vl uy imnanawvdiyra vapnppuoriuny pinbisp aipd jvibajur
inmyyos o 1§ apmuiy mnyos v apoibdn 1§ j10dns ap sopLipiony paiDNIIR]2 B
110} D 33DA23pD 1IPUOIIUN]

paup1sal 1§ vaspinbyuod ‘vaipjpisul ‘aIpIdagep iojajusuodwod vasmnisqns
nvs vaspivdas aundnsatd 1awapqosd vasvimvpup (unzva 33113123} arvojpion]
aj1z 7/(23100 1jons uz) 240 g pasvaspdap ps angasy nu 12wajqoad vaiDIMIDU] £
{(nivnyis a3v13]32 ui 5xg 1S 3313140

njonns ul zxpy) 240 g paspaspdap nu ps 1psadau 3 1wajqosd vasvdasoubvrp 7
{(00:8t - 00:80 dun 2p (mppasayut

‘aany ap apapz ui) pao | paspaspdap nu ps 4vsaNAU 2153 IMNL0IDISALd Dalivd
up ariovas ap ndunry -awajqosd nos wumidajap 10un mppodos ndods uy aul]
-0y pIuly v} (INNI0IVISIL]) IMNIUDILAFO D IDIPaw] 114p1IDIUE? DaIDIqisod |
:aja4porpuLn

wiupy apnpur ps 2mqas3 JO[IDIAISS € oleisald op IJ[EJouss ajuiis)
INNADIIIUAg HADIIDII0S WA0JU0D IDIIWTANU JPWNU

U1 3jp3UaP12I0 Njusasaul ap puriej qns 1§ wndaud ‘quiryas ap J01asard vasoquryds
ammauawindiya o arjouny uy vassundasr Upunj 3Jpn3Iaga ‘nziNaL ap DULIO]
ut ‘610z'zlIE - 610710710 13ppordad msunouvd ad avysasd a1y ps amqasq apdinLas
“103panpoad ap

a1ruyap appiuvwirogaad na a3vinusofuod ug ipuiwou n1awpaod o] inpauawpdg?
1wspuorouny napanbiso ndoss w1 WNg v (puorivwioju] Inpmualsis napvl ul

1wojdxa ddyraN 21op ap 24v201s ap mmanzodsip v asduriua 3p 3jndtasag iy,

Jo[21uauodwon

BaIRQUITYDS 1S BAIRIAIL
AISNDUT ‘[JA BINIINLISBIJUL
n1nuad ddyiaN a1ep

ap aIed01s 3p Inanizodsip e
BOIUY2) 31IAIISOP IP [IDIAIDS

$-000
ZLEDS




9L

(AN JN4PED Ul 1834 JUIWNIOE - BINGN4 AdeLiogu

e/u

upniun mynjaad painiquis najuad ‘a11p1ua140 PIDIIPU] 3353 TEIIBINUE)
-ddy1aN a3pp ap 2403035 ap Innanzodsip o piuauoduwod ‘quiryds ap psald TIL

ovze ‘Azowapy
oN ‘pieoqiatio ddyianN

o-oolL
Le70t

e/u

"ap3s1y 114NID) D
15 1140d 10jaquiv njupyuazaidas ap Jpuwas 10111310435 D 2403534d ap 1MNIID DZDG U]
“INnap1IYJauag 114PINI]0S ULIOJUOD AIDIISIIAU D] A11I2J3 210ZIULN] Jojajuauodind
[munyoa ap a1jauny uy 20] DAD VA MNIIVIIU0I DAIDINIX] TSTEIAT] 9p INIPUCH
1o3run inyniald vaapqois najuad ‘a11p1uai0 pIVITPUL 3153 TEIIBINIUEY

-ddy1aN 231Dp 3p 2403015 ap mnazodsip v pruauodwod ‘quinyds ap psald AL

SVS ‘qoe ‘d[npoln 01 ddyiaN

0-00L
LEC0E

e/U

"3]pIs1y 114N3I0§ D
1$ 1110d sojaquiv njuvjuazasdai ap yowwas 10111210435 D 24p3saad ap 1NIID DZDY U}
“Mynip113uag 14PI11J0S WI0JU0D 3)D]ISIIU D] A1133]3 21DZ1UIN] 10j33UU0dW0)
jmunjoa ap arjauny ug 20] Vaav DA INIIVIIUD DILDINIIXT DIETAT[ 3P THIPUO)
ap1un mniaad pai1]iqoIs nayuad ‘A1303u2110 DIDITPUT 3352 TEAIEIIUE)

-ddyiaN 21Dp ap 24v203s ap injnaiizodsip o pjuauoduiod ‘quiyds ap psald I

XXzZ€ ‘Ajquassy uej ddyiaN

0-001
TATAN

e/u

"3)pIsY 14NV D
1 1i40d 10jaquiv njuviuszaidas ap Jpuwas 1o112104as D 24p3saad ap 1MpNyID DZOY U]
‘IMNIB1IYauag 14DNI]0S UL0JUOI AJBIISIFY D] A13I2J3 3pziuiny topajudueduiod
[rwmoa ap 313Uy ul 30] DIAD DA IMNIIVIIU0I DIIVINIIXT BICIAT] 9P INTPUCH
anjrun _EE.PE. paiquis najuad ‘a13pIuaiio pIVIIpUl 2153 TEIJEINUEY

‘ddyaan 210p ap 24v201s ap mynanzodsip v pruauoedwod ‘quingds ap psaig TdiT,

XPTPSa st ‘49009
‘Svs ‘aal1q ysig ddyiaN

0-001
LE0¢

B/u

"3JpIsYy 114N1IDJ O

1$ 1iapd s0jaquiv niuvjuazatdal ap Jouwas 10111d104as D 2403524d ap TNIID VZDG U]
“MnAD1YauIg NLPIIINOS WAOJUOD 10IISIIAU D] 413023 2IDZIUINY J0j31uanodio)
JMnjoq ap A3uny ul 30} DIAD DA MNIIVIIUI DIIDINIIXF SICIAI] 9P THIpUc)
“ppun mnjaad paaiqois naauad ‘a1pIualio pipdpul 3352 TEIIEINUEYH

‘ddy1aN 210p ap 2403015 ap injnarnzodsip o piusuodwod ‘quiyds ap psard TAIy,

Y-0vzzd ‘KbTbSa ML ‘alL
‘V.LVS *aati ysig ddyiaN

0-00L
LECOE

", 3U1j-20Y,, 1npnzdodns paoanbiso 18 varoziunbig
‘piuvuajuaus vj oY
wuawodiya 15 nappd ap paruys ap dn auvzay nuuad arjviodas ap nipaw
mpndwy 15 320dns nuuad puapsaipo avawow uip ariovas ap mndwirl e
‘10dns 1§ assurjuaw 3p 1op1unpalvigd e
:pa4p31y123ds na a1jupivb ap vpooriad niquad
podns 18 asawrfusw ap dopritpues pasparpur no ‘sndosd ymuswodiyda niuad
210Z110IND 11910438 DZV15aId 2103 11IDIIUN DSILPD DS DILJO U DITPUT DA [MIUDIIJ0
“NYS [NIUCI UIP J0IDISILJ 24102 3P 31DMII2Ja 1j 104 *333 ‘QuITyIs ap L0]asaid
vasnpa ‘vaapisodsuna) nioiponposd na pjuapuodsaiod ap aipbaj apidatas 3100,




LL

WNE |RIPED Ul 18210 JU3WNI0( — BMjqR  3ifewioyu)

1dVS e jos/pley [LImannselyul e ys dil ap eatauyjuajy S (Mo

e/u

"3JpISIY N4NIIV] D

18 11apd sopaquup njuoiuazaidals ap 1puwas 10111214435 v 240153.4d ap INMIID DZQ UY
TMNIDINGaUag 114DII1]0S WIOJUOD 3]DIIS3IAU D] A132]3 3IpZiuin] Joja1uauoduion
[ungoa ap aifauny Ul 0] DaAD DA MNIIDLIUCI DIIDINIIXT TOTCIAT] 9P THIPUCT
woun mynjaid vaaipqois nijuad ‘anviuatio pipapul 3352 EITEINUEY

‘ddvyian a10p ap 24p301s ap Mpnaiizodsip o prusuodwod ‘quiryas ap psaig TAIL

- 'SVS-D4
NO00S9 OLLY 28puig ddyian

0-00L
LETOE

e/u

"3]DISIJ 1I4MIIVS D

15 tiapd rojaquup njupiuszaidas ap Jpuas 10p11a43s v 3uv35aud ap 1MNIID PZOG UY
“npnlo1agauag NAUII0S WI0JUNI 310IISIIAU D] A1133]2 1021U4n] J0jatuaunodutod
[nnjoa ap 31izunj ul 20} P3AD DA IMINIIDIIUCT VAIDINIFXT TSICIAT ap DIPUO)
“tppun npnja.ad paaiqois nayuad ‘azpuaiio pivsIpul 3152 TESIEIRIUEY

‘ddy1an 210p ap 2403015 ap 1Mnanzodsip p prusuodwod ‘quinyss ap psaig Wiy

£¥TPSA'OV ‘MO8S ‘sueq
yum ‘Ajddng damog ddyaan

0-00L
LETOL

e/u

*a)pasyy HANIVJ U

18 1iupd Jojaquip 1Huviuazasdal ap IpUWAS 10[11314435 V 2103534d 3p 1IN0 DZDG U}
LD auag 4D3IN0S WA0JUOI 3IDIISIIAU ] A13I3)a s1pZIwany s0jajuauoduwiod
jrunjoa ap ariaung uj 30} DAY YA INMNIIVIIU0I V2IDINIIXT BICIAT] 9P INIPUT)H
uvgnun mniasd vasgqois nayuad ‘a1apiuario pppul 3353 TEIIEITUEY

‘ddy31aN 210p ap 212038 ap imnanzodsip v piusuodwos ‘quiyds ap vsard dig

0ZEVS PUR XX7E DV ‘MOS8
‘Alddng 1amog ddyian

0-001
LE70E

“3IDIS1Y 14NIID] D

1$ 1iaod soppquup njuviuszasdal Ip IpUWAIS 10111210435 D 24D03592d 3p IMMIID DIV UY
IMNIDIYIU3G 11DIIDTJ0S ULLOJUOD 3IDIISIIIU D] A1133]2 21DZIUIN] 10]23uatodwiod
[miungoa ap 31iouny ul 50} P34V DA NNIIVIIU0I DILDINIIXT DICIAI 9p THIPUCT
wpqrun mynjasd panpgols najusd ‘A11vIusLI0 DIDIIPUI 3153 TESIEINIUE.S

‘ddyian a3op ap aivso3s ap mpnainzedsip v pauauoduios ‘quinyas ap psarg TIL

XXTEA/SVA ‘Toploy
yam (22 ¢ ‘Asanieg ddyian

0-o0L
LEZ0OE

e/u

"3]pIsiy 1ATMID) D

1§ 1iapd 10jaquip njupjuazaidal ap Jpuwas 10)11914435 D 24p3sard ap 1niov PZBG UL
INn4vIIYIUIG 114DI1IT]0S ULIOJUOI 2IDIISIIAU D] A]1333 2IDZIUIN] J0ja3uau0dw0d
jmwnoa ap a1fauny ui 0] Vanv PA INNIIVLIUOI P31DINIIXT TBIBIAT] 9p INIPUOT
wvnun mnjaid vanpgois niyuad ‘alapIuaLio pIpIipul 3353 EREINUEY

‘ddyiaN a3pp ap a1vd03s ap imnanzodsip v pusuedwod ‘quiryds ap vsard Tdiy

0Lzge/ovee 'Ssd
4aa ‘oz ‘'WIWIg ddvisN

0-00L
LETOE

"3]pIsl] 114NPVI U
1§ titpd 10j2quip njupIuazatdaa ap 10U 1011110435 D 24v3524d ap MNI20 DZOY UL
“INnLpIIaUag HIDIDI0S W00 IJDNSIIIU D] A11I3J2 II0ZIULN 10j23uauodutod

——r——
jiwngoa ap ariaung ul 20} DAV Pa INIIVLIUOI PIIPINIIXT TIICIAT] Ip TDIPUDY




8L

WINE [NIPED UL 18213 W3 Wndoq — BENGng drdeuriou)

‘BS?IPY

:ap 21€31[ed U]

:3[PUWINUld ‘dauINN

(MIueIIRIO

TIRUWAS

TVLOL

(t'¥SH) pnuya] p1ajO ap ping afuraa) ui asnpul
a1v1j3ap 21uYa3 apnivayidads 230y p12adsas va nyuvILajO BIDISIAd 3P THIPUO]

‘a1fun.vb ap 1apoorsad snaivd ad 2035 35230 vasaurivaw n2 203s

u1 210)0 210193jap 3ja3uauoduod aojul nos vaodas pa 13 DINISOUBLP DA [NOjDI ap
1191uya) Inpnao1panposd jp vz1103nD [N3pIUazaldal 2 ambisv ps ammgauy stfuvioh
ap ajdIpu0) INMUDIJaUIG T14DIIN]0S WLLOJUOI IDINWIIIU JPWNY U 3]DIUIPIIID
niuaaiagui ap pwaog qns 1$ wnaad souny 230M193)2 ‘Nzin34 ap pwof ul 3juiob
ap mnuawia1 v asuiIxa 1apoowad msindsod ad a1p3saad 31 s AINqas] apIIAIAS

NG [B BAIDZa1
ap [n11ua) nuauad ‘Jedof
110dns ap a[l1eI1IN] AlSN[2Ul

‘WNG [P padazau ap (nyua) nayuad 610771 Tl ‘arjueled ap nUaWIA | 5-000
e/u -9107'21°€1 vpvoriad niguad to3ponposd v) ap arjuvivh ap mMnuaLa] DIIPUIIXT € 2J9pUnXa ap 1DIAILS| ZIEDS
PAIIZaI ap IN[NIIUID BAIAUTIUDY 19 [NIO]
(Qpneawuio))
dnydeq ap 130s ‘a]peIQ d4DS
“3JOS0IDNA JUWaSeueW
1$ 91BZI[EN}IIA 2P WAISIS
‘Tyelily 2lep ap 11nlols
‘|10 313A135) 12A0OP|OI
e a[euoriep 1oUeg [NIpEd Ul
arereo[dxa |4vs 21injos e 1j0s
(£°S0) pa1uYa L p1IaJO 2p vipg afuraa) uy asnpouy |15 paey elndnIlseljul niuad
ap1yp31ap 231uya) aptivony1ads 23007 v122ds531 ba JMIUDILBJQ TFIDTSII AP TIPUC) (uawaa18y [9Aa7 3d1Alag
dn ap ejuewrtojrad 1§ azeanjed
INIP1913U3g NLDIINOS WI0JU0D IDIWTAU JDWnY Ul j0Iuapi2an| ap IN[N|2AIU exdnse LInplode
nfusasarut ap pwiof qns 18 wndasd ‘ouny a1on133J3 ‘NzinaL ap VWLOJ UL 'GLOTTLLE ad a1ezeq) s1eduered| £-000
e/u 6107°10°10 1appoisad mnsimasod ad piodns 1$ piuvuajuaw ap 13144357ATL 213UIIUAW 3P WNAISS | 065TL




6L

WNE [NIPE2 Ul 38313 JUBWNIOQ ~ ENGRJ AliBWIoU)

IUNON
Ao'Y ML 124138 079y 28p7 1amod [12G|  §
¢~ dn ap a1aa19s (enop) 7 nnuad ariuered| -0
e/u aIe0)RIDN] 3[I1Z O 1 "anq 3P INJNUAULIA] B 312PUNX3 ap IIMAIIS| ZLE0S
UNoWK
AdeY ML 194138 079y 28p3F 1amod 2| S
¢ dn ap araaias (enop) z nnuad atjuered| -gg0
e/u 3Ie01RIIN] 3[IZ O L anq 3P IN[NUILLIS] B 3A3PUNIXI P 1IDIAISS| ZLEOS
TUNO]
o'y (11 124138 079Y 23p3 1amod [[2d| S
(dn ap s1aai1as (enop) 7 nnuad atjuered| -qpo
e/u 2IR0IRIDN[ ANZ OL L ong 9p INNUBULIA] B 213PUIIXa 2P IDIAIAS | 7LEDS
IYIENY 1S [[3q 23uawrediyda p IN[RWIISISQNS B pjueted ap IN[nuawia) BaI2pPUNXT 7 [RI10]
LIo[[EIoL
SIN 089¢X| §
walsAg oa0UT [NIaalas nnuad arjuered| -000
e/u L "anq ap IN[NUALLII] B 2I3PUNIX3 3P 11IIAIIS | 7LE0S
SN 0S9€X| S
3IBOIRIIN] BNIZ 0L WalsAg 0A0UST niaalas naauad atjuered| -000
e/uU 1 "anq 2P IN|NU3WLIA] B 3I3PUNIX3 P HIMAIIS| ZLEOS
7N 09EXP XajdeIR(l X WAISAG| §
Wl 21aAlas (enop) 7 nnuad ajuered| -000
B/U L anq 9P IN[NUILLIA B 2I3PULIXI 3P 11DI1AIBS| ZLEQS
0AOUST /WG] J0[249A13S B aTiueted ap IN[NUIWIS) BIIIPUNX] 1] [MI0]
oL 6 8 L 9 S 14 € [4 L
(NvdD)
rie3adng a1esaxd VAL (VALEBIRJ| (VALDY) | (VALRIE) |eajey | einseur AdD
ayiedIse[D| Ip jnusuLiag, euing | ewng | Jejiuniaig | Jejmunjaig |-nue)|ap eayeinun JO[IIIAI3S BAITLINUA(] PoD

[o1'6 't e 7't 3j2up0103 U1 - DIUDIIVIIUCT PIIDNIOIND 311DI P DY ‘§/'G°S 3]AUDO}0I UL JUDIIAJ0 31303 3p 1032}dwW e 1] DA [aqD] 152IY]

(z3) 32ad ap WiedyDads




08

WNE [N1PE3 UL 183143 JUIWNI0Q - BIGN 3ieIo U}

X013 a[euOoUNJIIjNW

ayeaede (2razaadson) ¢ nnuad| ¢
‘eao] 110dns ap a[LierIn] Asnput ‘atjuered| -00z
e/U 31e01RIDN] J[I1Z QL L ong 9p IM[NUIWIA] B 313pUnXa ap 1DIAISG] €1£085
X019y ajeuordunynnuw 1opjerede e arjuesed ap [NUIULI3) BIIAPUNIXT € [NIOT]
Z[mo] B0l
0724 28p3 Jomod [13A| S
£~dn ap a1aa19s (nayed) ¢ nyuad atluereld| -0p0
e/u aleoleldn] 31z Of L ngq 9p INNUSILIAY B 313pUNXa ap 1DNATaG| (1£05
dd4S 44 908 TMS
g‘41‘s110d aande g/m yd1ms Qg apedoag| §
74 eajal ap aande ;auswediysa (nop)| -000
B/U 2Je01RIdN] 3[IZ 0L L ong| g nuauad ariuesed ap INNusWLISY BalapUNXF | ZLEOS
AVIBOL WAM| S
a8p3aamod [[3d Yy211ms WAY [(nruawediysa| -0o0
e/u 21B031RIIN 3[IZ Q| L onqf  nnuad arjuesed sp INNUAWLIY) BAIIPUNIXT | ZLEOS
Areiqryadel| ¢
000Y1L 112d 31wuewr 1zuaq ap e3a30l[qiq| -000
e/u 21e0JRIIN| IJIZ QL L ong| nayuad afjuesed ap iInnusuid) vatapunixy|z1£0s
Aeray sid 0€L SNH 1Y2RUH| S
7-dn ap a1ep ap [nao1s nnuad anuered| -000
e/u aIeoleIdn| Jfiz Q| L anq 9P IN[NUAULI3] B 2IIPULIXA AP 11D1AIIS | 71£0S
Aerry ys1q 0£L SNH WeMH| S
t~dny ap a1ep ap ynools nauad ajuesed| -000
e/u aIe0ieRIdN| IIZ OL L anq ap IN[NUAULI3] B 313PUNIXa AP 112IAI3S| 71E0S
1aA195 07y 28pg 1amod| g
. 112a 9”dn ap [niaaias nnuad ariuesed| -go0
e/u 51B0IRIDN| I1Z 0L 1 ang 3p IN[NUSLLII) B I3PUNXS 3P IIIAISS| ZLEQS
13A135 07SY 28p7 1amod| ¢
[12a s~ dn ap [niaalass nnuad arjuered| -0o0
e/u 21e01RIIN| I[IZ 01 1 anq 2p IN[NUIUWLID) B 2IIPUNIXA 3P 1IIIAIIS| 7)0E0S
IUNO Yo'y N7 JaAl1aS 07y 23p7 Jamod| ¢
112d ¥ du ap {niaazas nnuad srjuered| -0oo
g/u aleoleIdn| aiz g| L ‘ang 3D IN[IU3ULIJ] B 313PUIIXa 3P IIAIIS| ZIEDS




18

WNE [NIPE UL 32313 JuaWNI0Q - B3qRd SrjeuLiolu)

e/u

e/u

e/u

e/u

e/u

e/u

e/u

e/u

e/u

e/u

e/u

6L0T°TLLE
- 610T'L0°LO
epeowtad U]

L 'ang J- 'SYS-0d N00S9 O.LLY 23pug ddyian|zgz0¢
0
£¥ZPSADV| -001L
L anq ‘M08S 'sue] yim ‘Ajddng 1amod ddyianN|L£70€
0
0zEVS| -001L
L 'onq| pue XXZ€ OV ‘M0s8 ‘Alddng samod ddyiaN | 2£z0€
0
XX7EA/SVYA| -00L
L "anq ‘12p[oy Yaim 122 ¢ ‘Asareg ddyiaN|/€70¢
0
-001L
L onq|  pLze/ovze ‘SSA ‘HAa ‘99T ‘WIWId ddvian|zezo€
0
-001
L onq 0¥ze ‘Arowaiy oN ‘pleoqiayio ddyiaN|/£70€
0
-00L
L g SVS ‘D¢ ‘a[npoy OI ddviaN|Lez0E
0
-00t
| "ang XXz€ ‘Ajquiassy uej ddyian|£z0¢
0
-00L
L anq| Xpzbsa st ‘49009 ‘Svs ‘aaliq yqsia ddviaN|zezog
0
y-0otzzd| -00t
L anq| Xpzbsd MT'L ‘Ll ‘YLVS ‘@alld qsid ddvian|zgzoe
Jo[uauodurod earequiryas Is
BIIRIAI[ AISN[IUI ‘|JA BININNISEUI nuad] ¢
ddyian 21ep ap a1e301s 3p Injnanizodsip| -000
rdl BUN} B BITU1Y3) JIIAJASAP 3P IDIAIAS| ZLEOS
1dA eInnaseqyul najuad ddyiaN 23ep ap 21e3031s ap m[nanrzedsip rataunuajy iy (Mo
£ (o] [e30L




[

AN |NJPED Ul 18R JUWNIOQ ~ EINGN Attewiogu

‘BSaIpY J[NIUEIII0

:ap 91eII[ed U]

3[PWNUI{ ‘dPWNN :JeuwWas

TV10L

9 [n30] [E30,

e/u

6107 L TL-BLOTTLEL
epeotiad u|

4}

BUN

WNE [e BAIZA1 3p [NIIUAYD NIuad
‘[eaof 31odns ap a1ae1dN] AlSNpUT ‘Btiueled
2P IN[NUIWII B JIIPUIIXI 3P MDIAISS

-000
71E0S

BAI3Z31 2P IN[NAIUII BAIFUNUIN 19 [MIOT

§ [n30f [e30],

e/u

6L0TCULE
- 6L0T10L0
epeoltad u]

[4}

eun|

(apneaunuion dnydeq ap 1jos ‘apeIQ

agos 130somiy Juawadeueur 1§ 31eZI[ENIITA
ap Wa1sIs ‘IYIeITY ep ap LINI0IS

‘l]2C1 213A135) 12AOP[OJA E d[BUOIIEN TIDUEY
[nIped ug aereodxa [dyS arinjos e 1jos

1$ paey eanidnaaseljur nayuad Quawaaady
[9Ad7 331138 dn ap ejuewriojiad

1§ 21E31[D 2P IN[N[2A1U e1dnse wunpiode

ad a1ezeq) s1ejuered atauljusw ap 11d1AI3S

-000
06%¢L

1dVS

® 3305 /paey 1Inidnnserjul e ys di 3p ealauriusiy S (1107

¥ 0] [E10 L




Cerinte fata de oferta tehnica pentru lotul 5 (CS4.3)

"Mentinerea de tip SLA a infrastructurii hard/soft a SAPI"

1. Prezentare Generala
Aceste cerinte reprezinta Nivelul de realizare a Serviciilor (SLA) ce va fi agreat intre Prestator
$1 Beneficiar in vederea asigurarii prestarii serviciilor de mentenanta si suport tehnic pentru
Platforma hard/soft a Sistemului de Plati Interbancare (pSAPI).

Acest SLA prezinta parametrii tuturor serviciilor prestate de Prestator citre Beneficiar, in
terminii intelesi de catre partile terte.

Scopul acestui SLA-ului este de a stabili conditiile si angajamentele necesare in prestarea
serviciilor de mentinere pentru infrastructura SAPI (pSAPI) ale Prestatorului citre Beneficiar.

Obiectivul general este de a asigura functionarea infrastructurii SAPI (pSAPI), bazata pe
componente hardware si software enumerate in continuare, instalate si configurate in centrele
de date ale Bancii Nationale a Moldovei, in parametrii de functionare stabiliti in SLA.

2. Obligatiunile Prestatorului
Prestatorul este obligat sa asigure servicii de intretinere si repunerea in functiune a
componentelor solutiei la nivelul intregii solutii, respectind termenii de interventie si de
rezolvare a incidentelor precizati in continuare:

- Va presta servicii de mentenanta si suport tehnic in vederea disponibilitatii si
functionadriiin parametri normali a serviciilor sustinute de catre sistemul informatic
integrat;

- Vaasista Beneficiarul la activititile de proiectare, configurare, instalare, punere in
functiune si optimizare a configuratiilor si elementelor de infrastructura a pSAPI;

- Va asista Beneficiarul cu informatii tehnice, proceduri, planuri de implementare,
specificatii tehnice, bune practici, analize tehnice;

- Va elabora recomandarile privind procedurile de copiere (backup) si restabilire a
datelor, fisierelor si programelor ce sunt parte componenta a sistemelor mentinute;

- Va furniza Beneficiarului lunar un raport care va contine un set de informatii cu
privire la starea generala a componentelor solutiei de virtualizare, obtinute cu
ajutorul instrumentelor de monitorizare si nanagement instalate.

Prestatorul trebuie sa asigure:
- Inregistrarea apelurilor si a actiunilor intreprinse in legatura cu serviciile
solicitate;
- urmadrirea starii in care se afla un apel de service si consultarea istoricului unui
apel;
- obund comunicare intre membrii echipelor Prestatorului si echipa Beneficiarului;
- acces rapid la solutiile existente, istoria solicitdrilor/problemelor si gestionarea
informatiei;
- rapoarte statistice care sa permitd monitorizarea §i analiza calitatii serviciilor
(durata de rezolvare, timpi de remediere etc.).
Ofertantul va prezenta descrierea detailatd despre modul de organizare si acordare a
servicillor, precum si gestionarea rapoartelor lunare.

3.  Obligatiile Beneficiarului
Intru executarea serviciilor, corespunzitor Beneficiarul este obligat sa respecte conditiile de
exploatare prevazute in instructiunile tehnice pentru echipamente, produsele software,
precum si in ghidul operational. Inaintea depunerii unei cereri de prestare a serviciilor citre
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Prestator, Beneficiarul trebuie si execute toate actiunile operationale necesare prevazute
pentru pSAPIin ghidul operational. Daca aceste actiuni nu vor solutiona problema Beneficiarul
instiinteaza imediat despre existenta incidentului, Beneficiarul asigura, nu mai rar de o data in
24 de ore si inainte de efectuare a lucririlor de mentenanti, efectuarea copiilor (arhiva) de
rezerva a tuturor datelor (informatiei) si sistemelor conform recomandarilor primite de la
Prestator. Prestatorul este in drept sa verifice integritatea copiilor (arhivd) de rezerva.

Beneficiarul trebuie si ofere personalului Prestatorului urmatoarele:

- acces necesar si securizat la pSAPI;

- loc de munci dotat corespunzator la sediul Beneficiarului necesar pentru deservirea
tehnica a Echipamentului si Produselor Program;

- prezenta specialistului Beneficiarului in scopul asistarii la efectuarea lucrarilor ,,on-
site”

- asigurarea Prestatorului cu toatd informatia necesara despre echipamente,
configuratii si incidente asa precum log-file, setdrile precedente si altele;

- asigurarea accesului la mediu de testare a pSAPI de cdtre Prestator.

4.  Listaserviciilor de mentinere garantate.
Prestatorul trebuie si ofere Beneficiarului serviciile jos enumerate, ce tine de platforma
informational tehnologicd pentru Sistemul automatizat de plati interbancare (pSAPI),
mentionate in continuare. in acest sens serviciile au fost categorlzate in functie de gradul de
dlSpOl’llbl]ltal‘E, in servicii de asistentd tehnicd hardware si software, de tip pro-active si
reactive.

4.1.  Servicii pro-active:
4.1.1. Lucrdrile de profilaxie. Executarea lunara a lucrarilor de profilaxie include urmatoarele:
- Vizita lalocul amplasirii echipamentului, examinarea stérii fizice a echipamentului,
verificarea conditiilor de functionare.
- Analiza jurnalelor de evenimente a echipamentului.
- Analiza jurnalelor de evenimente a produselor software.

4.1.2. Actualizarea documentelor de utilizare a sistemului: Prestator este responsabil de
actualizarea documentelor privind utilizarea echipamentului si produsului software in urma
modificarii.

4.1.3. Management actualizdrilor de microcod si de sisteme de operare:

- Verificare daci nivelurile de microcod si de sistem de operare inregistrate pe
componentele pSAPI sunt actualizate, luand in considerare orice dependenta de
aplicatiile software si de nivelurile de driver-e existente.

- Oferire a unui plan de suport care va cuprinde informatia detaliatd despre stadiul
privind actualitatea nivelurilor de microcod §i de sisteme de operare pentru
echipamentele respective, incluzind recomandari de imbundtdtire si niveluri
recomandate de imbunatitire, daca este necesar. in cazul in care recomandirile de
imbunititire necesitd imbunitatiri ale driverelor, atunci recomandarile care rezultd
din actualizirile driverelor vor fi de asemenea furnizate Beneficiarului. Prestatorul
instaleaza si testeaza actualizarile drive-relor, produselor software pentru pSAPI
disponibile Beneficiarului.

4.14. Serviciul de instiintare prealabild: instiintarea periodicd, parvenita de la Prestator, care

contine informatii despre problemele si defectiunile aparute precum §i metodele de prevenire
sau corectare a acestora.

Informatie Publica — Document creat in cadrul BNM



4.2.  Servicii Reactive
4.2.1. Consultanta la telefon: Asistenta consultativi in rezolvarea problemelor, legate de
echipament si produsele software.

4.2.2. Suportul tehnic asigurat atdt de la distantd si ,,on-site”. Suportul tehnic poate fi asigurat
de cdtre Prestator atdt de la distanta cat si la locatie.

Suportul tehnic include:

- Diagnosticarea problemei

- Solutionarea problemei tehnice aparute in momentul exploatirii

- Efectuarea lucrérilor ce tin de schimbarea pieselor disponibile Beneficiarului

- Testarea compatibilitatii echipamentului si produselor software

- Setarea noului functional ce tine de functionarea pSAPI in intregime

-  Consultatie privind administrarea si exploatarea sistemului si a componentelor
separate

- Conectarea echipamentelor de stocare i a serverelor cu efectuarea configurarilor
necesare

- Instalarea update-urilor si corectirilor microprogramelor, drivere-lor, produselor
software pentru echipamentul oferite de catre Beneficiar

- Participarea Prestatorului la procesul de testare a rezilientei echipamentului
pentru stabilirea nivelului de conformitate de accesibilitate, performants si
siguranta a pSAPI la cerinte.

5.  Conditii de prestare a serviciilor
Asistenta tehnica in caz de incident hardware sau software este organizat prin serviciul
Service-Desk care reprezintd un nivel de suport tehnic central de asistenta in rezolvarea
problemelor, legate de Echipament si Produsele Program.

Beneficiarul desemneaza persoane responsabile (in continuare Persoane de Contact) cu dreptul
de a solicita suport tehnic de la Prestator. Fiecare Persoana de Contact trebuie si posede
cunostintele in baza recomandarilor Prestatorului pentru monitorizarea Platformei hard/soft
a Sistemului de Plati Interbancare (pSAPI). Beneficiarul este obligat sa informeze Prestatorul

asupra listei Persoanelor de Contact, precum si referitor la orice modificare efectuati in aceasta
lista.

Prestatorul este obligat sd asigure Beneficiarului acces la aplicatia speciald de internet a
serviciului Service-Desk prin intermediul cirora vor fi inregistrate toate incidentele si
monitorizata starea de rezolvare a acestora.

Inregistrarea incidentului se efectueaza de citre Beneficiar sau, in caz de imposibilitate a
Beneficiarului sa inregistraze incidentul, cererea este trimisa la serviciu Service-Desk al
Prestatorului prin e-mail sau apel telefonic, si inregistrarea cererii in aplicatie va fi efectuatd
de catre Prestator.

In afara orelor de lucru Beneficiarul va transmite cererea de suport prin apel telefonic
(numarul de deserviciu va fi anuntat de Prestator), dar cu confirmare obligatorie a cererii prin

e-mail in ziua urmatoare de lucru.

In caz de clasificarea problemei drept critici Beneficiarul este obligat si apeleze in primul rand
serviciul Service-Desk al Prestatorului la un numar de telefon oferit de Prestator.

Nivele de Prioritate ale Beneficiarului in prestarea serviciilor;
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En cazul transmiterii unei cereri de suport Persoana de Contact specifica prioritatea cererii:
INALTA, MEDIE si JOASA.
INALTA - pSAPI nu functioneaza sau este o problema ce afecteaza critic business

procesele Beneficiarului.

MEDIE - Functionalitatea pSAPI suferd probleme sau business procesele

Beneficiarului sunt afectate de performanta scazuta a sistemului.

JOASA - Este afectatd activitatea pSAPI care poate fi améanata pe o perioada de timp

suficientd pentru rezolvarea incidentului, fara reducerea productivitagii.

Beneficiarul are dreptul sa modifice prioritatea cererii in cazul schimbarii efectului care poate
produce incidentul raportat asupra procesele de business.

Nivelul Serviciilor de Suport (SLA)
Servicii Suport
Perioa.d.a‘ de prestare 24 ore x 7 zile
a serviciilor
Prioritatea incidentelor
inalta Medie | Joasa
. . 15 minute 1n orele 7:00-23:00, .
Timpul de reactie 30 minute in afara orelor 7:00-23:00 AU eI
Constatarea 20 minute in orele 7:00-23:00, Maxim 4 ore 17i lucritoare
defectiunii 4 orein afara orelor 7:00-23:00
_ Tlmpul'de rgsfajb.lllre 4 ore dupa producerea incidentului . .
a functionalitdtii - . . . . Maxim 30 zile
. i . in orele 7:00-23:00, 8 ore in afara 2 zile lucratoare -
(inclusiv solutie calendaristice
- orelor 7:00-23:00
temporara)
Tlmp.m i Maxim 30 zile calendaristice ER T 9.0 Z.lle Sl TR
solutionare calendaristice | efort
Notd:

Timpul specificat nu include durata schimbdrii componentului defectat si/sau crearea de cdtre
Beneficiar sau persoanele terte conditiilor necesare. Conditiile de inlocuire a componentelor
hardware sunt stabilite in contractele corespunzdtoare de garantie/suport hardware.

Timpul specificat nu include durata efectudrii gi/sau verificdrii copii (arhivad) de rezervd a
datelor (informatiei) si sistemelor conform recomanddrilor primite de la Prestator.

In caz de incident cu nivel de prioritate inaltd, deranjamentul se inregistreazd in sistemul Help
Desk si se confirmd de cdtre Beneficiar cu un apel la Linia Fierbinte a Prestatorului.

In cazul in care pentru solutionarea incidentului este nevoie de piese de schimb, versiuni noi ale
software-ului, actualizdri, patch-uri, termenul de restabilire si solutionare se va extinde pentru
perioada necesard de a livra cele mentionate mai sus.

In cazul in care remedierea incidentelor de criticitate medie 5i joasd poate afecta functionarea
altor servicii sistemului informational (SI) al Beneficiarului, la solicitarea acestora lucrdrile de
remediere pot fi amdnate pentru cea mai apropiatd perioada de deservire a SI, de reguld, zilele
de odihnd. Acest fapt trebuie sd fie documentat de reprezentantii ambelor pdrti, prin stabilirea
unui nou termen de SLA.

Penalitati:

' Valoarea penalitatii din pretul lunar | Valoarea penalititii din pretul lunar
Prioritatea | al serviciilor prestate cu intirziere al serviciilor prestate cu intirziere

 incidentului | corespunzitoare timpului de corespunzatoare timpului de

restabilire a functionalitatii solutionare

Inalta 10% pentru fiecare ora de intirziere | 2% pentru fiecare zi de intirziere
Medie 1% pentru fiecare zi de intirziere 0.1% pentru fiecare zi de intirziere
Joasa 0.1% pentru fiecare zi de Intirziere -
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Notd: Suma penalitatii calculate pentru o lund nu va depdsi 100% din suma pldtii pentru serviciile prestate
pentru aceasta perioada.

6. Managementul [ncidentelor. Interventia in caz de incident hardware si software

Are ca scop diagnosticarea incidentelor hardware si software ale Echlpamentelor care fac

obiectul contractului si remedierea acestora in limitele contractului. Rezolvarea incidentelor

hardware se face prin depanare sau inlocuire de echipamente sau subansamble ale acestora in
locatia Beneficiarului. Efectuarea lucririlor ce tin de schimbarea pieselor disponibile

Beneficiarului se efectueaza in cazul in care contracte de garantie a echipamentului incheiate

intre Beneficiar si companiile ter{e nu interzic aceasta interventie.

- Rezolvarea incidentelor software se face prin remedierea configuratiilor, a anomaliilor
software si repunerea in functiune a Echipamentelor. Rezolvarea incidentelor de orice
naturad se face cu pastrarea, eventual cresterea, In nici un caz diminuarea, caracteristicilor
tehnice ale Echipamentului original si/sau a performantelor de functionare.

- Echipamentul de inlocuire, sau acelasi echipament readus in stare de functionare, va fi
reconfigurat si reconectat si i se va verifica functionalitatea in mediul in care a fost utilizat
anterior interventiei. Prestatorul va desfasura si activitati de refacere configuratie atunci
cand specificul interventiei la incident o va impune. Beneficiarul va pune la dispozitie
backup-urile necesare.

- Componentele utilizate pentru reparare vor fi functional identice cu cele inlocuite. Sunt
posibile substitutii, dar numai cu pastrarea caracteristicilor tehnice. Piesele de schimb vor fi
originare (fabricate de producatorul piesei originare ce trebuie schimbata) si noi (nu sunt
admise piese de schimb ce au fost reconditionate).

- In cazul agrearii si aplicarii unei solutii, in Fisa de interventie trebuie mentionat si apelul,
respectiv raspunsul, la nivelul de suport al Producitorului. In functie de rispunsul acestuia,
Prestatorul va aplica solutia finala imediat ce aceasta este disponibild, intr-un interval de
timp agreat cu Beneficiarul (astfel incat sd se perturbe cat mai putin activitatea curentd).

- Verificarea post-depanare software se va face prin aplicarea de la nivel central a testelor de
functionalitate, performanta si securitate specifice.

- Timpul de remediere a incidentelor reprezintd durata de timp masurata din momentul
comunicdrii unui incident pana in momentul rezolvarii acestuia.

- Remedierea incidentului implicd accesul in sediile Beneficiarului pentru activititi de
remediere pe pericada timpului de remediere a incidentului.

- Incidentele hardware si software vor fi raportate la serviciu Service Desk cu furnizarea
urmatoarelor informatii: persoana de contact, adresa, seria si modelul Echipamentului
implicat, sistemul de operare, descrierea incidentului si, unde este raportat, codul de eroare
determinata de acesta, proceduri de diagnosticare (daca este cazul).

7. Schema logica a solutiei
Infrastructura SAPI este bazatd pe platforma de virtualizare Microsoft Hyper-V pentru
virtualizarea serverelor si SGBD Oracle Real Application Cluster pentru baza de date. Platforma
de virtualizare si baze de date ruleaza pe servere indicate mai jos si pe sistemul de stocare a
datelor Hitachi HUS 130.

Componentele hardware si software a solutiei de virtualizare sunt distribuite pe doua data
centre la o distanta de 5 km. Disponibilitatea inalta a solutiei este asiguratd prin urmaitoarele
componente: Hyper-V Failover Cluster, Hyper-V Replica, Microsoft System Center
Orchestrator, Oracle RAC si ASM.

Componenta platformei informationale tehnologice pentru pSAPI:

Lista echipamentului

Cantitate

(buc)

Nr. | Denumirea echipamentului
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Servere de aplicatie de acces - Locatie primara
1 | Dell Power Edge R620 Server 1U Rack Mount | 2
Servere de aplicatie de acces - Locatie secundara
2 | Dell Power Edge R620 Server 1U Rack Mount [2
Servere de baze de date - Locatie primard
3 | Dell Power Edge R620 Server 1U Rack Mount | 2
Servere de baze de date - Locatia secundard
4 | Dell Power Edge R720 Server 2U Rack Mount |1
Stocuri de date
5 Hitachi HUS 130 Disk Array 1
(lucatie primard)
6 Hitachi HUS 130 Disk Array ]
(locatie secundard)
Bibliotecd de benzi magnetice
7 | Dell TL400O Tape Library |1
Server pentru backup
8 | Dell Power Edge R520 Server [1
Management server
9 | Dell Power Edge R320 Server | 1
SAN Switch
10 | Brocade 320 switch w/8 active ports,FF,8 SWL 8Gb BR SFP [ 2
Lista soft-ului de sistem
Nr. | Denumirea soft-ului Versmm_aa
soft-ului
1 Oracle Database Standard Edition - Processor Perpetual with Oracle RAC and 12
ASM '
2 Microsoft Windows Server Standard Edition with Hyper-V 2012 R2
3 Microsoft Windows Server External Connectors 2012 R2
4 Microsoft System Center Standard Edition 2012 R2
5 Red Hat Enterprise Linux Server, Standard (1-2 sockets) (Up to 1 guest) 6
subscription
6 Simpana CommVault Backup & Recovery solution (per capacity license) 10
| 7 Oracle Linux b
8 Hitachi HUS 130 System integration pack HUS 130
Hitachi Storage Adapter for Microsoft Volume ShadowCopy Service
i Hitachi Storage Adapter for Microsoft System Center Operations Manager
Hitachi Storage SSP adapter for Microsoft SCVMM
Hitachi Storage Adapter for Microsoft Windows PowerShell
Hitachi Storage Adapter for Microsoft System Center Orchestrator
Hitachi Storage Adapter for Microsoft Storage Management Provider

Lista serviciilor

Nr. | Denumirea serviciului Descriere
1 | Oracle Database RAC Baza de date principald Oracle RAC pe platormd RHEL
2 | Oracle Database ORA_DEV Baza de date de testare Oracle RAC pe platorma RHEL
3 | Oracle Database ORA_ARC Baza de date de arhiva Oracle pe platorma RHEL
4 | Voting Serviciu Voting pe platforma Oracle Linux pentru baza
de date principala Oracle Database RAC
S | Active Directory Serviciu de director Microsoft
6 | DNS Sistem de nume de domeniu
7 | KMS Serviciu de activare a licentelor Microsoft
. System Center Orchestrator
U S GEE sttem Center Virtual Machine Manager
9 | Microsoft SCOM System Center Operation Manager
10 | Microsoft Hyper-V Hipervizor masinilor virtuale
11 | Microsoft Failover Cluster Failover Cluster
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12 | Microsoft Hyper-V Replica Replicarea maginilor vircuale |
13 | Microsoft NLB Network Load Balancer
14 | Simpana Commvault Sistemn de backup |
15 | SAPI-APP Server de aplicatii al SAPI
16 | SAPI-GW Servere de acces al SAP]

| 17 [ Replici serverelor virtuale de bazi
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Cerinte fatad de oferta tehnica pentru lotul 6 (CS4.4)

"Mentinerea Centrului de rezerva”

1.  Prezentare Generala

Aceste cerinte reprezinta Nivelul de realizare a Serviciilor (SLA) ce va fi agreat intre Prestator
si Beneficiar la momentul semnarii contractului in scopul asigurarii prestarii serviciilor si
monitorizarea performantei acestora privind extinderea termenului de garantie a Centrului
de rezerva al BNM de citre producidtor (in perioada 13.12.2018-12.12.2019), inclusiv modul
interactiunii intre Prestator si producatorul solutiei. Prin acest SLA se prezinta natura si nivelul
serviciilor ce se solicita a fi prestate de Prestator catre Beneficiar si asigurarea cd reprezentatul
local autorizat al producitorului tehnicii producator (Huawei International Co. Limited) va
diagnostica si va repara/inlocui componentele defectate aflate in stoc cu mentinerea acestui
stoc pe parcursul perioadei extinse de garantie.

2.  Descrierea Serviciilor

In perioada de garantie extinsd a Centrului de date modular cu componente functionale

integrate (in continuare CDM), Beneficiarul trebuie sd beneficieze de urmatoarele lucrari de

asistenta tehnica:

- diagnosticarea componentelor,

- inlocuirea sau repararea componentelor,

- efectuarea lucrarilor de asistentd si actualizare a firmware-ului si a software-ului ce
asigura operabilitatea echipamentului,

- activitdti de intretinere recomandate de citre producitor, precum si alte activitati de
garantie programate,ori de cite ori este necesar, orice alta asistenta pentru inldturarea
defectiunilor ce afecteazd operabilitatea normald a CDM, generate de actiunile
Prestatorului,

- asistentd pentru orice configuratie suplimentara necesara in legiturd cu CDM, in vederea
respectarii cerintelor stabilite,

care au scopul de a facilita buna utilizare a CDM de cétre Beneficiar, conform necesitatilor si

asteptarilor Beneficiarului.

Serviciile in perioada de garantie extinsa vor fi asigurate prin asistenta tehnica locala si prin
garantia producatorului pentru CDM. Toate lucrarile in perioada de garantie extinsa (inclusiv
corespondenta cu producatorul, transportarea, vimuirea pieselor de schimb si celor defectate,
etc.) vor fi efectuate de catre Prestator din contul sdu. Garantia include costul pieselor si al
manoperei.

21,  Suportul local
Prestatorul prin asistenta tehnica locald va asigura urmatoarele:

» Solutionarea incidentelor - asigurarea suportului la distanta si on-site pentru depasirea
incidentelor ce afecteazd buna functionare si utilizare a CDM de citre Beneficiar.
Prestatorul va receptiona notificarile cu privire la incidente, informatie de context si
inregistrari aferente incidentelor, va analiza cauzele incidentelor, va identifica solutiile
temporare si solutiile permanente si va ghida Beneficiarul la implementarea acestora,
pand la depasirea incidentelor. Pentru orice incidente, la solicitarea Beneficiarului,
Prestatorul va asigura o vizita a inginerului de asistentd calificat la sediul Beneficiarului
in termen de maxim 4 ore lucrdtoare. In caz de defectiune, ea va fi constatata si
remediati la sediul Beneficiarului, iar in cazul unei defectiuni mai severe, echipamentul
va fi transmis la sediul Prestatorului, prin grija celui din urma;

e Solutionarea problemelor - asigurarea suportului la distanta si on-site pentru
identificarea si inldturarea problemelor ce pot duce la producerea incidentelor aferente
CDM;

e Suport consultativ - asigurarea suportului citre Beneficiar in identificarea
documentatiei tehnice relevante, intelegerea acesteia, utilizarea si exploatarea solutiei
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conform ghidurilor producatorului CDM. Suportul consultativ poate fi prestat inclusiv
in contextul prestarii serviciilor de mentenanta (suport la implementarea actualizarilor
si aplicarea patch-urilor);
Activitati de intretinere recomandate de citre producator, precum si alte activitati de
garantie programate - asigurarea mentinerii si conformarii cu cerintele stabilite de
producdtor necesare pentru buna functionare a CDM, descrise in manualul tehnic al
echipamentului. Toate lucrarile aferente activitatilor de intretinere (de exemplu:
sigelarea si desigelarea panourilor de distributie cu energie electrica, contoarelor de
apa, etc.) vor fi efectuate de catre Prestator din contul siu.

22,  Suport al producdtorului solutiei

Ca parte a serviciilor de suport al producatorului CDM, Prestatorul va asigura accesul
Beneficiarului la serviciu suport standard asigurate de producatorul solutiei (CDM):

Servicii de suport tehnic la distanta - oferirea de solutiilor pentru problemele tehnice a
echipamentelor prin telefon, e-mail sau accesul de la distanta a echipamentelor pentru
solutionare directa a problemei. Acesta va include Help Desk pentru serviciul cererea de
suport la distantd (solutionarea cerintelor tehnice prin consultatii si solutii, si
solutionarea problemelor prin inldturarea defectiunilor echipamentului in perioada de
timp stabilitd de SLA - Tabelul 2 aferent acestui lot), suport de urgent la distantd in
cazul problemelor critice sau urgente, prezentarea informatiei tehnice (prezentarea
experientei de intretinere, cazuri si informatiei tehnice de suport);

Servicii de recuperare urgenta prin interventie la obiect - venirea inginerului
furnizorului solutiei la obiect in cazurile critice sau de urgenta cu scopul de a solutiona
problema rapid si de a reduce impactul problemei asupra serviciilor Beneficiarului;
Actualizarea si implementarea actualizarii softului - livrarea si instalarea de catre
furnizorul solutiei a softului cel mai recent actualizat (patch-uri de corectie si de
imbunatatire a performantelor) in caz de necesitate. Serviciile de mentenanta a softului
vor fi prestate direct de catre producatorul solutiei. Prestatorul poate participa la
prestarea serviciilor de mentenantd la solicitarea Beneficiarului. Modelul de
interactiune este cel stabilit pentru Serviciile de suport consultativ.

Servicii de asistenta piese de schimb - constd in repararea de citre producatorul solutiei
a echipamentului defectat primit de la Prestator. Pentru a asigura functionalitatea
normala a solutiei Benefictarultui, odata cu livrarea CDM, au fost livrate si piese de
schimb de rezerva. In cazul iesirii din functiune a unei piese, Prestatorul din stocul de
rezerva livrat Beneficiarului va trebui sd inlocuiascd in echipament modulul {piesa)
defect cu un modul bun din propriul stoc, iar modulul defect sa-1 transmita catre
producitor. In cazul ci echipamentul defect nu poate fi reparat din cauze economico-
tehnice sau in perioada agreata de timp necesara pentru a realiza serviciul de reparatie
sau serviciul de inlocuire agreata intre producatorul solutiei §i Prestator, producatorul
trebuie sa inlocuiascd echipamentul defect cu un echipament echivalent (aceleasi
proprietati, functii, dimensiuni).

3. Conditii de prestare a Serviciilor

Asistenta tehnicd in caz de incidentele si problemele ivite la utilizarea CDM, precum si solicitari
de suport consultativ la utilizarea solutiei CDM, trebuie sa fie organizat printr-un serviciu
Service-Desk. Prestatorul trebuie sa asigure inregistrarea apelurilor si a actiunilor intreprinse
in legatura cu serviciile solicitate, urmadrirea stirii in care se aflda un apel de service si
consultarea istoricului unui apel, o buna comunicare intre membrii echipelor Prestatorului si
echipa Beneficiarului, acces rapid la solutiile existente, istoria solicitarilor/problemelor si
gestionarea informatiei, dupa caz, rapoarte statistice care sa permitd monitorizarea si analiza
calitdtii serviciilor (durata de rezolvare, timpi de remediere etc.). In acest scop, Ofertantul va
descrie in ofertda modul, procedurile de lucru si datele de contact al serviciului Service-Desk,
instrumentul de gestionare a solicitdrilor.
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La plasarea unei solicitiri de suport, Beneficiarul va stabili gravitatea solicitdrii, considerand
urmatoarele reguli de clasificare a solicitarii:

Tabelul 1:
Clasificarea .
Cono . Descrierea
gravitatii
Critica Probleme care afecteazd grav functionalitatea CDM sau a unor
componente ale CDM si necesitd actiuni corective imediate
Problema care afecteaza grav functionarea CDM, probleme ce necesita o
Majora atentie imediata, dar este mai mica urgenta de cat in situatii critice, si au
un efect mai intarziat sau mai mic asupra performantei CDM
Medie Probleme care afecteaza partial functionalitatea CDM fara a fi afectate
functionalitatile de bazd
N Problemele ce nu sunt legate de capacitatea de procesare a datelor si nu
Minora e . - ’
- afecteaza semnificativ sistemul de echipamente sau serviciile CDM

4. Nivelul serviciilor
Serviciile de suport local trebuie sa fie disponibile in zilele lucratoare conform legislatiei
nationale din Republica Moldova, in intervalul de timp 08:00 - 17:00.

Serviciile de suport din partea producatorului trebuie sa fie disponibile 24ore/5zile, de Luni
pana Vineri, exclusiv zilele de odihna conform legislatiei nationale din tara producatorului
(Republica Chineza).

Prestatorul trebuie si asigure prestarea serviciilor cu respectarea nivelului stabilit in tabelul
de mai jos.

Tabelul 2:
Timpul de . .

Prioritate valabilitate a Tlrpp — Timpul de Restabilire TlmPUI S

. . Raspuns Solutionare

serviciulului ;
Critica 7%24 1S min 4 ore 8 ore
Majora 5%24 30 min 1zi lucratoare S zile lucrdtoare
Medie 5*8 30 min 5 zile lucratoare 5 zile lucriatoare
Minora 5*8 60 min 15 zile lucritoare 20~z1]e
. lucratoare

La solicitarea Beneficiarului, Prestatorul trebuie si execute lucririle de remediere a
defectiunilor si in afara orelor de lucru, sau in zilele nelucratoare.

Penalitati:
Valoarea penalititii din pretul lunar | Valoarea penalitatii din pretul lunar
Prioritatea al serviciilor prestate cu intarziere al serviciilor prestate cu intarziere
incidentului | corespunzatoare timpului de corespunzatoare timpului de
restabilire a functionalitatii solutionare
Critica 10% pentru fiecare ord de intarziere | 2% pentru fiecare zi de intarziere
Majora 1% pentru fiecare ora de intirziere 0.1% pentru fiecare zi de intarziere
Medie 1% pentru fiecare zi de intarziere 0.1% pentru fiecare zi de intarziere
Minora 0.1% pentru fiecare zi de intarziere -

Noti: Suma penalititii calculate pentru o lund nu va depisi 100% din suma platii pentru
serviciile prestate pentru aceasta perioada.

5. Securitatea informagiei
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Tinand cont de obiectul achizitiei, informatia comunicatd intre partile contractante in
contextul prestarii serviciilor de extindere a termenului de garantie poate fi sensibila. Din acest
motiv, in contract vor fi specificate clause conform bunelor practici in domeniu in scopul
protejarii informatiei, cum ar fi, dar fara a se limita la:

- utilizarea mijloacelor de comunicare sigure, care protejeazd informatia la
transmiterea ei prin retelele tertelor parti (ex. expedierea arhivelor criptate sau
utilizarea serviciilor de e-mail cu suport TLS);

- pastrarea si accesarea informatiei receptionate de la Beneficiar va fi prin medii
securizate si controlate;

- informatia ce nu va mai fi necesara in scopul prestarii serviciilor va fi eliminati din
sistemele Prestatorului;

- notificarea imediata de catre Prestator a Beneficiarului in cazul in care exista
suspiciunea sau certitudinea producerii unor scurgeri de informatie sensibila.
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