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Presedintele al grupului de lucru

CAIET DE SARCINI

Pentru Campania de informare si comunicare de criza in Municipiul Chisinau,
Proiectul “Impreund impotriva COVID-19 — Mannheim-Chisingu-Cernauti”

1. Obiectivele achizitiei

Dezvoltarea §i implementarea Campaniei de informare si comunicare de crizi, care are
drept scop sensibilizarea populatiei, in contextul evolutiei situatiei epidemiologice prin
infectia cu COVID 19:

Dezvoltarea identititii vizuale si ale mesajelor cheie din cadrul campaniei;
Dezvoltarea ghidului de mesaje publice;

Realizarea reportajelor foto;

Elaborarea de materiale video

Realizarea unui proiect video cu un influencer local;

Elaborarea design-ului pentru afise, brosuri, pliant;

Printarea afigelor, brosurilor, pliantelor si distribuirea lor;

Elaborarea design-ului Infograficelor;

Realizarea postarilor pe retelele de socializare si promovarea lor;
Realizarea articolelor informative si plasarea lor in media online.

1l. Documente pentru calificarea ofertantului

Ofertantul va prezenta urmatorul set de acte:
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Formularul ofertei

Specificatii tehnice

Specificatii de pret

Garantia pentru ofertd (garantie bancard 2%)

Formularul informativ despre ofertant

Certificat de inregistrare a intreprinderii sau decizia de inregistrare a operatorului
economic

Extras din Registrul de Stat a persoanelor juridice

Certificat de atribuire a contului bancar

Certificat de efectuare sistematica a pla{ii impozitelor, contributiilor

. Licenta de activitate

. Ultimul raport financiar

. Experienta similara

. CV-urile persoanelor cheie implicate in proiect
. Recomandari din partea clientilor anteriori

I11. Criterii pentru calificarea ofertantului

Ofertantul trebuie sd intruneascd urmitoarele conditii:



1. Minim 3 ani de experienta in implementarea campaniilor de informare si comunicare de
criza;

2. Minim 5 ani de experienta in comunicare de crizi si implementarea campaniilor de
informare a expertului de comunicare;

3. Experienta anterioard in implementarea campaniilor similare este un avantaj.

IV. Specificatia tehnici si structura bugetului

.

Dezvoltarea identitatii v1zua1e si 1
ale mesajelor cheie din cadrul
campaniei

Dezvoltarea planului de 1
comunicare §i iesiri publice
Dezvoltarea ghidului de mesaje 1
publice pentru domeniul de
sandatate

Dezvoltarea ghidului de mesaje 1
publice pentru domeniul social
Dezvoltarea strategiei de 1
comunicare

Campania de Dezvoltarea planului de

informare si comunicare
comunicare de crizi in | Realizarea reportajelor foto 3 (50 de poze)

Municipiul Chisinau, | Elaborarea de materiale video 5
> )
Proiectul “impreuna | Realizarea unui proiect video cu 1

impotriva COVID-19 | un influencer local
— Mannheim- Elaborarea design-ului pentru 1
afise
Elaborarea design-ului pentru 1
brosuré
Elaborarea design-ului pentru 1
pliant
Printare afise (10000), brosuri 10000/2500/15
(2500), pliante (1500) si 00

diseminare
Elaborarea design-ului pentru 15
Infografic
Realizarea postarilor pe retelele 55

de socializare si promovarea lor

Chisindu-Cernauti”

Realizarea articolelor 20
informative si plasarea lor in
media online




