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Caiet de sarcini

privind acordarea serviciilor de evaluare a companiilor din domeniul
industriilor creative, in cadrul Proiectului ,RESTART 4Danube”

I. DATE GENERALE PROIECT

fncepand cu anul 2020, ODIMM a devenit parte dintr-un consortiu international care isi propune
sa sprijine dezvoltarea politicilor publice prin documente de propuneri axate pe sustinerea IMM-
urilor inovatoare din domeniul industriilor creative pentru a avea o orientare mai puternica citre
pietele B2B. De asemenea, vor fi imbundtatite conditiile-cadru prin participarea la elaborarea
planurilor de actiune privind regenerarea urbana creativa in alte orase europene ca si exercitiu de
bune practici si replicare. In rezultatul proiectului, pe langa documentele de politici si rapoartele
despre rolul industriilor creative in domeniul economic, social si fizic; vor fi dezvoltate si
concepute mecanisme de capitalizare si implementare a recomandarilor rezultante. Proiectul va
crea conditii pentru implementarea a 5 Planuri de Actiuni Locale, semnarea a 25 Acorduri de
Cooperare intre IMM-uri si institutiile de cercetare si dezvoltare, astfel facilitind crearea
modulelor de instruire inovatoare.

Proiectul "RESTART4DANUBE - Consolidarea industriilor creative pentru regenerarea urbani
si o regiune a Dundrii mai puternici” este co-finantat din fonduri ale Uniunii Europene
(ERDF,IPA,ENI) si are loc in perioada 01.07.2020 — 31.12.2022.

Proiectul reuneste un parteneriat multidisciplinar cu 17 parteneri de proiect si 8 parteneri asociati
din 11 state din regiunea Dundrii i este coordonat Universitatea POLITEHNICA din Bucuresti,
Romania.

Rezultatele asteptate ale proiectului sunt:

e O strategie comuni pentru regenerarea urban creativi pentru regiunea Dundrii;

e Un nou set de instrumente pentru regenerarea urbani creativa;

e 5 planuri de actiune locala;

e Un set de acorduri de cooperare intre intreprinderi si institutiile de cercetare si dezvoltare;

e Un set de audituri de nivel de pregitire;

e Un set de instrumente de instruire cu module despre creativitate si guvernants urbana si
despre managementul inovatiei urbane.

Avand un rol important in consortiu, ODIMM va contribui la implementarea cu succes a tuturor
pachetelor de lucru din cadrul proiectului si va facilita participarea Incubatorului de Afaceri din
Cahul in calitate de partener asociat al proiectului si beneficiar direct al bunelor practici oferite de
catre proiect.
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I1. DESCRIEREA ACTIVITATILOR SI SARCINILE PRESTATORULUI

La etapa actuald, in cadrul proiectului ’RESTART_4Danube”, se lanseazi activitatea cu
privire la evaluarea a 5 IMM din domeniul industriilor creative, in scopul stabilirii nivelului de
pregdtire a acestora din punct de vedere inovational.

[n acest context, Autoritatea contractants urmeaza si beneficieze de serviciile unui expert in

domeniul Managementului inovational.

Prestatorul contractat urmeazi si realizeze urmitoarele activitati:
2.1 Identificarea a 5 companii din domeniul industriilor creative
« Companiile identificate trebuie si faca parte din urmétoarele subcategorii ale sectorului:
Design, Media digitald si interactivd, Productie de film, Video si fotografie, Editorial,
Jocuri video, Muzica, Tehnologii.

» Companiile trebuie s fie antrenate in activitati de inovare prin:

proces;

produs (bun sau serviciu);

de marketing;

organizationala.
2.2 Realizarea a 5 interviuri in baza formularului elaborat in cadrul proiectului

o Interviul se va desfisura in format fizic (fata in fatd), sau la telefon, in dependenta de
disponibilitatea reprezentantului companiilor identificate la prima etapa;

o Interviul nu va dura mai mult de 1,5-2 ore, in dependentd de complexitatea subiectului si
detaliile necesare pentru evaluarea intreprinderii;

« Pe parcursul intervievarii, prestatorul va adresa intrebdrile, respectdnd structura
formularului pus la dispozitie de catre Autoritatea contractantd, fixand raspunsurile in
formularul respectiv.

2.3 Elaborarea a 5 rapoarte cu concluzii si recomandiri

Rapoartele elaborate vor respecta structura formularului pus la dispozitie de cdtre Autoritatea
contractantd si vor contine concluziile si recomandarile expertului pentru fiecare dintre cele 5
companii, privind dezvoltarea activitatii de inovare in cadrul intreprinderii.

I1I. TERMENI DE REALIZARE

Termenul de prestare a serviciilor descrise in prezentul caiet de sarcini va fi de 10 zile din data

semndrii contractului de prestare de servicii.
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V. LIVRABILELE TREBUIE SA INCLUDA
e | Bazd de date in format Excel (.xIsx) a 5 companii din domeniul industriilor creative
identificate;
e 5 Chestionare Audit specifice proiectului completate;
® 5 Rapoarte privind nivelul de pregatire in sectorul inovatiilor a companiilor din domeniul
industriilor creative, sa contina diagramele obtinute din platforma si respectiv evaludrile si

recomandarile consultantului (http://ipacv.ro/restart-4danube/);

V. CONDITIILE DE PARTICIPARE LA CONCURS
Participantii la concurs pot fi persoane fizice sau juridice cu capacitate deplini de exercitiu.

Participantul la concurs trebuie si intruneasci urmitoarele conditii:
1.1 Persoand fizicd sau juridica ce isi desfisoard activitatea pe teritoriul Republicii Moldova;
1.2 Sa aibd experientd in domeniul auditului inovational al companiilor, doveditd prin
justificari de prestare a serviciilor;
1.3 Experientd de lucru cu companiile in domeniu, doveditd prin justificiri de prestare a
serviciilor;
1.4 S& dispuna de minim necesar de echipament (laptop, imprimant3, unitate de transport etc.)

1.5 Abilitati de comunicare verbala si scrisd in limba romana, rusi si engleza.

Nota:
1) Toate serviciile mai sus mentionate vor fi incluse in costul contractului.
2) Ofertele vor include toate cheltuielile aferente serviciilor specificate mai sus, cu
specificarea pretului total si cu detalierea preturilor unitare.

Executor: Mihaela GORDILA ) /
Sef Directie analizd, monitorizare, ev?s([dare, planificare si raportare







