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privind achizitionarea serviciilor de asigurare pentru a. 2025
Lot 1. Asigurarea CASCO a automobilelor, statiilor mobile de
radiomonitoring montate pe automobile si a echipamentele portabile de
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Denumirea beneficiarului: Agentia Nationala pentru
Reglementare in Comunicatii
Electronice si Tehnologia Informatiei
Agentia Nationala pentru
Reglementare in Comunicatii
Electronice si Tehnologia Informatiei

Organizatorul procedurii de
achizitie:

Obiectul achizitiilor: Servicii de asigurare CASCO a
automobilelor (5 unitati), statiilor
mobile de radiomonitoring instalate pe
automobile (2 unitati) si a
echipamentelor portabile de
radiomonitoring (2 unitati).

Caietul de sarcini face parte integranta din documentatia de atribuire a

achizitiei serviciilor de asigurare si constituie ansamblul cerintelor pe baza cdrora
se elaboreaza de catre fiecare ofertant propunerea tehnica.
Cerintele impuse vor fi considerate ca fiind minimale. In acest sens orice ofertd
prezentatd care se abate de la prevederile caietului de sarcini va fi luatd in
considerare numai In masura in care propunerea tehnica presupune asigurarea unui
nivel calitativ superior cerintelor minimale din caietul de sarcini.

I. CERINTE PRIVIND PREZENTAREA OFERTEI:

Ofertele se vor prezenta de catre asigurdtori - Companii de asigurari din
Republica Moldova, care au obtinut licentd pentru activitate in domeniul
asigurdrilor si sunt inregistrati in Registrul participantilor profesionisti pe piata
asigurarilor In conformitate cu prevederile Legii nr. 92 din 07.04.2022 privind
activitatea de asigurare sau de reasigurare si trebuie :

- sa includa toate riscurile care pot fi acoperite prin politele de asigurare care se vor
incheia cu autoritatea contractantd separat pentru asigurdrile CASCO a
automobilelor, statiilor mobile de radiomonitoring si a echipamentului portabil de
radiomonitoring;

- sd includa eventualele clauze suplimentare/facilitati care se pot acorda cu titlu
gratuit fatd de pachetul de asigurari propus contra cost.



Oferta va cuprinde propunerea tehnica si propunerea financiara.

Propunerea tehnica va trebui sa cuprindd urmaétoarele elemente:

- toate riscurile care pot fi acoperite prin polita de asigurare;

- riscuri excluse din asigurare;

- fransize;

- limita de despagubire pe eveniment;

- termenul de plata a despagubirilor din momentul avizérii daunei de cétre asigurat;
Propunerea financiara va trebui sa cuprinda primele de asigurare pentru fiecare
categorie de bunuri de asigurat si prima totalad anuala;

Prima de asigurare anuald totalda va constitui pretul ofertei si implicit valoarea
contractului de asigurare.

II. CERINTE GENERALE

- Constatarea si evaluarea pagubelor se va face de catre reprezentantii societatii de
asigurare sau imputernicitii acesteia, inclusiv prin experti neutri, daca asiguratorul
a facut o solicitare scrisa in acest sens.

- Despagubirea se plateste in lei la nivelul pagubelor suferite de asigurat.

Plata despagubirilor se va face in maximum 15 zile lucrdtoare de la depunerea de
catre asigurat a ultimului document solicitat pentru solutionarea dosarului de
dauna.

- Plata primelor de asigurare se va face in lei.

- Achitarea platilor se va efectua la data intocmirii politelor de asigurare.

- Politele de asigurare vor prevedea despagubiri pentru pagubele produse atit in
procesul utilizérii obiectelor asigurate in afara teritoriului asiguratului, cit si in
procesul pastrarii in incinta asiguratului.

- Politele de asigurare se vor intocmi in ordinea precizatd de catre autoritatea
contractantd in baza unor comenzi ferme, in conditiile contractului care va fi
incheiat cu ofertantul cistigator.

- Valabilitatea politelor de asigurare este de 12 luni si incepe de la momentul de la
care va f1 facutd comanda de catre autoritatea contractanta.

- Politele de asigurare originale comandate vor fi puse la dispozitia Asiguratului de
catre Asigurator in termen de 3 zile de la primirea comenzii.

- Compania de asigurari va avea experienta de asigurare nu mai putin de 5 ani pe
teritoriul Republicii Moldova.

- Compania de asigurdri trebuie sa aiba pe perioada anului 2024 coeficientul de
lichiditate de cel putin 1.0;

- Compania de asigurari va prezenta Licenta de activitate valabila fard careva
prescriptii sau limitari la zi impuse de Banca Nationala a Moldovei.

- Rata de solvabilitate a companiei de asigurari pentru ultima perioada raportata
trebuie sa fie egala cu cel putin 100%.

- Compania de asigurdri trebuie si raporteze profit pentru ultima perioada
raportatd pana la impozitare.



III. OBIECTUL ACHIZITIEI DE SERVICII

3.1. Obiectul asigurarii:

Autoritatea  contractantd va achizitiona servicii de asigurari pentru
autovehiculele din parcul sau auto, asigurari a echipamentelor statiilor mobile de
radiomonitoring instalate in/pe automobile si echipamentelor portabile de
radiomonitoring, dupd cum urmeaza:

- servicii de asigurare CASCO (5 automobile), pentru avarii, distrugere, furt

si alte evenimente;
Lista autovehiculelor din dotarea ANRCETI cuprinzind si elementele de
identificare pentru fiecare autovehicul, este prezentati in Anexa nr 1.

- servicii de asigurare a echipamentelor suplimentare — statiilor mobile de
radiomonitoring instalate in automobile (2 statii). Lista statiilor mobile de
radiomonitoring este prezentatd in Anexa nr. 2.

- servicii de asigurare a echipamentelor portabile de radiomonitoring (2 unitati).

Se vor elibera :
- S polite de asigurare CASCO;
- 2 polite de asigurare pentru fiecare statie de radiomonitoring;
- 1 polita de asigurare pentru echipamentele portabile.

3.2. Cerinte pentru asigurarea automobilelor CASCO

3.2.1.Riscuri acoperite prin polita de asigurare CASCO:

a) Se vor acorda despagubiri pentru pagubele produse prin avarierea sau
distrugerea autovehiculelor asigurate, provocate de:
1. ciocniri, loviri sau izbiri cu alte vehicule sau cu orice alte corpuri mobile sau
imobile aflate in afara ori in interiorul autovehiculului asigurat;
2. zgarieri accidentale,
3. caderi (caderea unor corpuri pe autovehicul, caderea in prapastie, cidere in apa
cu prilejul transbordarii, cadere din cauza ruperii podului), derapéri, rasturnari;
4. incendiu, explozie (inclusiv patari, afumari, consecinta a exploziei),
5. fulger,
6. ploaie torentiala (inclusiv efectele indirecte ale acesteia),
7.grindina,
8. inundatie,
9.furtuna, uragan ;
10. cutremur de pamant, prabusire sau alunecare de teren ;
11. greutatea stratului de zapada sau gheata, avalanse de zapads,
inclusiv efectele directe ale fenomenelor de la nr. 5-11, ca de exemplu : prabusirea
unui copac lovit de fulger, actiunea mecanicd a obiectelor purtate de furtuni sau
uragan, daramarea acoperisurilor sau constructiilor din cauza greutitii stratului de
zépada sau de gheata ori a avalanselor de zdpada, a cutremurelor de pamant, a
prabusirilor sau alunecarilor de teren.



b) Se vor acorda despagubiri pentru :
1. pagubele, produse autovehicului asigurat, prilejuite de masurile luate in timpul
procedurii evenimentului asigurat, pentru salvarea autovehiculului sau a
constructiei in care se afld acesta, precum si pentru salvarea persoanelor
imobilizate in acesta (ex.descarcerarea);
2. pagubele produse echipamentelor cu care automobilele au fost dotate din
fabricatie de producator, daca avariile sau distrugerile au fost produse din orice
cauza cuprinsd 1n asigurare, chiar daca insusi corpului autovehiculului nu s-au
produs asemenea pagube;

¢) La asigurarea de furt se vor acorda despagubiri pentru :
1. furtul autovehiculului ;
2. furtul unor parti componente ori piese ale autovehiculului ;
3. avariile produse autovehiculului ca urmare a furtului sau a tentativei de furt ;
4. cheltuielile efectuate de catre asigurat in vederea inlocuirii setului de inchidere
si/sau contactului de pornire a autovehiculului asigurat, si in cazul avarierii numai
a uneia dintre acestea, ca urmare a furtului sau tentativei de furt ;
5. furtul sau distrugerea ca urmare a tentativei de furt a echipamentelor cu care
automobilele au fost dotate din fabricatie de producator sau unor part{i componente
ale acestora, si daca erau montate la autovehicul ;

3.2.2 Suma de asigurat estimativd pentru asigurarea automobilelor CASCO:
-2 108 771 lei.

3.2.3 Cerinte de natura tehnica :

In scopul efectudrii reparatiilor datorate producerii unor eventuale evenimente, se
solicita existenta conventiilor de service pentru a permite interventia mai usoara si
mai prompta, precum si decontarea directd a cheltuielilor.

3.2.4. Alte cerinte

- Extinderea automatd a asigurarii tip CASCO pentru avarii si furt pe teritoriul
tarilor Europene si CSI, pentru autovehiculele care se deplaseaza in afara
granitelor Republicii Moldova ;

3.3 Cerinte pentru asigurarea echipamentelor suplimentare — statiilor mobile
de radiomonitoring instalate in/pe automobile si
echipamentelor portabile de radiomonitoring

3.3.1 Riscuri acoperite:

Asigurarea echipamentelor va cuprinde acordarea de despagubiri in cazul
pagubelor materiale provocate de urmatoarele evenimente neprevazute:
1 - incendiu, inclusiv pagube materiale directe produse bunurilor asigurate de
incendiu prin:
- carbonizare totala sau partiala si topire cu si fara flacara;
- pagube produse de incendiu instalatiilor electrice, de apa, canalizare sau incélzire
centrala aferente cladirilor;



- pagube aparute ca urmare a operatiunilor de stingere a incendiilor, curatire si
eliberare a spatiilor in caz de incendiu;

- degajare de fum, gaz sau vapori ca urmare a incendiului.

2 - fulger, respectiv descarcare electrica atmosferica directd asupra cladirii/
constructiei asigurate sau direct asupra bunurilor asigurate aflate Tn automobile sau
sub cerul liber;

3 - explozie, (urmaté sau nu de incendiu) chiar daca a avut loc in afara cladirii sau
automobilului;

4 - caderea aparatelor de zbor, a unor parti ale acestora sau a obiectelor
transportate, sau impactul cu acestea;

5 - cutremur de pamant;

6 - inundatii (inclusiv prin spargerea conductelor de apa) provenind din revarsarea
apelor de suprafatd (curgatoare sau statdtoare) precum si din precipitatii
atmosferice temporare, inclusiv din topirea zapezii ori ghetii;

7 - furtuna, uragan, vijelie, tornade

8 - efecte directe ale ploii torentiale, inclusiv cele cauzate de patrunderea apei prin
sparturile si rupturile provocate acoperisului, peretilor, usilor si ferestrelor, prin
manifestarea violenta a fenomenelor atmosferice enumerate la punctul 7;

9 - grindina, efectele directe;

10 - furtul sau distrugerea ca urmare a tentativei de furt a echipamentelor statiilor
de radiomonitoring, echipamentelor portabile sau unor par{i componente ale
acestora.

11 - vandalism sau talharie;

12 - prabusire si/sau alunecare de teren din cauze naturale;

13 - greutatea zapezii si/sau a ghetii;

14 - accidente rutiere, deteriorarea echipamenterlor statiilor mobile,
echipamentelor portabile sau partilor lor componente.

15 - avalanse de zapada;

16 - cadere accidentalad de corpuri care nu sunt parte a bunului asigurat (stinci,
copaci, stalpi, etc);

3.3.2 Asigurare pentru echipamente electronice:

Asigurarea pentru echipamentele electronice, respectiv echipamente a statiilor de
radiomonitoring mobile si echipamente portabile va acoperi in plus fatd de
situatiile mentionate anterior la p.3.3.1 si daunele produse din urmétoarele cauze:

1. acte rdu intentionate din partea tertilor;

2. condensat, abur, coroziune, umezeala, inghet;

3. supratensiune, inductie, efectul indirect al fulgerului;

3.3.3 Se acorda despéagubiri pentru pagubele produse echipamentelor suplimentare
- statiilor mobile de radiomonitoring instalate in/pe automobile si echipamentelor
portabile daca avariile sau distrugerile au fost produse din orice cauza cuprinsi in
asigurare, chiar daca Insusi corpului autovehiculului nu s-au produs asemenea
pagube;

3.3.4 Echipamentele statiilor mobile de radiomonitoring sunt instalate, transportate
si utilizate in/pe automobile concrete mentionate in Anexa 2.



Echipamente separate care fac parte din echipamentele portabile de
radiomonitoring pot fi transportate si utilizate in oricare din automobilele
mentionate in anexa 1, precum si utilizate pe teren, in afara automobilului.

3.3.5 Componenta detaliata a echipamentelor statiilor mobile si echipamentelor
portabile se va prezenta la etapa incheieri contractului de achizitii.

3.3.6 Suma de asigurat estimativa pentru asigurarea echipamentelor suplimentare
- statii mobile de radiomonitoring instalate in/pe automobile : 1 325 229 lei.

3.3.7 Suma de asigurat estimativa pentru asigurarea echipamentelor suplimentare
—echipamente portabile de radiomonitoring : 288 715 lei.

3.4. Suma de asigurat estimativa totala pentru Lot 1 Asigurarea automobilelor
CASCO si a echipamentelor suplimentare —statiilor mobile de radiomonitoring

montate pe automobile, echipamentelor portabile de radiomonitoring:
3 722 715 lei.

IV. Criterii de evaluare a ofertelor de asigurare :

4.1 Castigatoare se va declara oferta cea mai avantajoasd din punct de vedere
economic. Criteriul de atribuire — cel mai bun raport calitate-pret.

4.2 Factorii de evaluare a ofertelor :

Pretul achizitiei - prima de asigurare anuala totald - 40 puncte ;

Factori de calitate - caracteristici tehnice - 60 puncte;

Total - 100 puncte.

4.3. Aplicarea algoritmului de calcul

Punctajul total acordat pentru fiecare oferta se calculeaza pe baza formulei :

P(total) = P(financiar) + P(tehnic)

A. Punctajul financiar se acorda astfel :
a) pentru cel mai scazut pret dintre preturile oferite se acorda — 40 puncte ;
b) pentru alt pret decat cel prevazut la lit. a) punctajul se acorda astfel :

P, (financiar) = (pret minim/pret ») x 40.

Nota: rezultatul impartirii se rotunjeste pana la sutimi ( 2 cifre dupa virguld);
n —numarul de ofertanti 1, 2, 3 ....etc..

B. Punctajul tehnic reprezinta suma punctelor ce se acorda pentru urmatorii
factori de evaluare, dupa cum urmeaza :
1. Mérimea activelor nete ale Companiei de asigurari (conform ultimelor
indicatori/situatie publicata pe site-ul BNM péana la data evaluarii ofertelor):
a) pentru cea mai mare valoare a Activelor nete (An.max) se acorda — 30 puncte;
b) Pentru celelalte oferte punctajul se acorda conform formulei:
P.1 = (An., /An.,,) x 30.




An., - marimea Activelor nete a ofertantului evaluat.

2. Nivelul ratei de solvabilitate al Companiei de asigurari (conform ultimelor
indicatori/situatie publicata pe site-ul BNM péana la data evaluarii ofertelor):
a) Pentru cea mai mare ratd de solvabilitate (Rs.n.) se acorda — 20 puncte,
b) Pentru celelalte oferte punctajul se acorda conform formulei:
P2 = (Rs., /RS.max) x 20.
Rs., — Rata de solvabilitate a ofertantului evaluat.

3. Marimea capitalului social al Companiei de asigurari (conform ultimelor
indicatori/situatie publicata pe site-ul BNM pana la data evaludrii ofertelor).
a) Pentru cea mai mare valoare a capitalului social (Cs.max) se acorda — 10 puncte,
b) Pentru celelalte oferte punctajul se acorda conform formulei:
Pn3 = (Cs.p /Cs.max) x 10.
Cs., — marimea capitalului social.

Punctajul tehnic total : Py (tehnic) = Py1+ Py2+Py3

Punctajul total al fiecarei oferte se calculeaza astfel :

P(total) = P(financiar) + P(tehnic)

Sef directie, DAMT Teodor VRABIE




Anexa nr.1

la Caietul de sarcini
achizitia serviciilor de asigurare CASCO

a automobilelor, statiilor mobile de radiomonitoring

si echipamentelor portabile pentru a. 2025-2026

Automobile din dotarea ANRCETI

Crt Obiectul asigurat, Anul Capacitate Masa Pretul, lei
numar de inregistrare fabricare. | cilindrica Kg. (suma
motor asigurata)
cm’
1 | Mitsubishi Pajero Sport 2024 2442 2060 649 780
2 | Peugeot 5008 2023 1499 1536 378 607
3 | Baic X55 2023 1499 1431 220 240
4 | Skoda Superb 2018 1984 1502 400 541
2 Aaiebus 12 loour) 2016 2198 2756 | 459 603
Ford Tranzit
TOTAL 2108 771

Nota : Toate automobilele vor fi exploatate pe teritoriul Republicii Moldova si peste

hotarele RM.




Anexa nr.2

la Caietul de sarcini

achizitia serviciilor de asigurare CASCO

a automobilelor, statiilor mobile de radiomonitoring
si echipamentelor portabile pentru a. 2025-2026

Statiille mobile de radiomonitoring

Crt Denumirea statiilor si Cantitatea Anul Pretul, lei
amplasarea lor (tipul echipamentelor | exploatare.” (suma
automobilului) din componenta asigurata)
statiei
4 Statia mobila de
radiomonitoring 2 unitati 2024 1 058 172
“Mitsubishi Pajero”
5 Statia mobila de
radiomonitoring 1 unitati 2017 267 057
“Duster DCI 1,5”
TOTAL 1325229

* Este mentionat anul punerii in functiune a echipamentului de baza din
componenta statiei.

Echipamente portabile de radiomonitoring

Crt Denumirea Cantitatea Anul Pretul, lei
echipamentelor echipamentelor | exploatare (suma
din componenta asigurata)
statiei
1 Echipament portabil 2 unitati 2018-2020 288 715

Sef directie, DAMT Teodor VRABIE




