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CERINTE TEHNICE
pentru prestarea serviciilor de deservire a echipamentului de alimentare
cu energie electrica a infrastructurii TI (str. A.Puskin, nr. 42, mun. Chisinau)

Echipamentul ce urmeaza a fi deservit:

1) UPS Archimod 80 (Prod. No. 310455)

2) Cabinet de baterii cu 21 de baterii de tip Yuasa SWL 2500 EFR (Battery cabinet
Archimod with 21 high capacity 12V batteries)

Obligatiunile Prestatorului privind prestarea serviciilor nominalizate:

1. Notiuni generale

1.1. Prestatorul va asigura prestarea serviciilor de mentenantd - interventie la inlaturarea
deranjamentelor in conformitate cu pct. 2.1;

1.2. Prestatorul va asigura de doua ore pe an prestarea serviciilor de diagnosticare,
masurare si verificare a parametrilor Tn conformitate cu pct. 2.2 si a serviciilor de profilaxie
conform pct. 2.3.

2. Conditii de prestare a serviciilor

2.1. Prestatorul va asigura servicii de mentenanti - inlaturarea deranjamentelor:

2.1.1 In cazul in care vor parveni solicitdri privind oferirea mentenantei, in special cu
referire la cazurile de asigurare a functionarii echipamentului, Prestatorul va asigura implicarea in
conformitate cu timpul de reactie a functionalitatii conform tabelului de mai jos: (nivelul de
neconcordanta este determinat de persoana responsabila a Beneficiarului).

Timp maxim de reactie

NEEEEOE Y Descriere (ore de lucru, zile de lucru)

. Probleme care afecteaza functionalitatea . . )
Critica - N § Timp maxim de reactie - 4 ore
intregului echipament ’

Probleme care au o influenta Tnalta asupra
functionalitatii echipamentului si care pot

Inalta e 3 Ti i ie - 8 or
nalta duce la limitarea functionarii imp maxim de reactic - 8 ore
echipamentului
Probleme ce tin de dereglarile
: functionalitatii echi tului t fi . : . :
Medie nerionatitatll echipamentutul, cate pot Il Timp maxim de reactie - 2 zile

solutionate fara riscul pierderii de date sau
functionarii echipamentului

Probleme cu impact redus sau foarte
Redusa redus asupra functionalitatii Timp maxim de reactie - 3 zile
echipamentului




ege vy

functionarii echipamentului.

2.1.3 n cazul depistirii de citre Prestator a necesitatii efectudrii reparatiei
echipamentului, cu inlocuirea pieselor iesite din functiune (defectate), acesta va asigura in mod
obligatoriu serviciile de diagnosticare cu intocmirea actului de constatare a defectiunilor si va
indica clar si detaliat cauza iesirii din functiune/defectiunii, lista pieselor ce necesita a fi inlocuite
sau a serviciilor necesare pentru inlaturarea defectelor acestora, bugetul estimativ necesar pentru
achizitionarea pieselor sau serviciilor necesare pentru inlaturarea defectelor descrise a pieselor
iesite din functiune.

2.1.4 Beneficiarul va achizitiona piesele de schimb sau serviciile de reparare pentru
restabilirea functionalitatii pieselor indicate de catre Prestator si le va preda Prestatorului pentru
asigurarea Tnlocuirii acestora.

2.1.5 Prestatorul este obligat sd asigure inlocuirea pieselor, verificarea functionarii
echipamentului, Tncheierea serviciilor efectuate prin prezentarea actului de prestare a serviciilor
Beneficiarului.

2.2. Prestatorul va asigura serviciile de diagnosticare a echipamentului UPS
,»Archimod 80
2.2.1 Verificarea logo-urilor functionarii echipamentului.
2.2.2 Verificarea functionarii corecte a panelului de control.
2.2.3 Verificarea functionarii corecte a blocului de putere si a ventilatoarelor blocului.
2.2.4 Controlul conectoarelor si conexiunilor.
2.2.5 Verificarea conformitatii parametrilor la intrarea si iesirea redresorului UPS:
- tensiuni RMS: faza-neutru §i faza-faza,
- frecventa;
- curenti RMS pe fiecare faza;
verificarea functionarii echipamentului la intrarea si iesirea dispozitivului.
2.2.6 Verificarea parametrilor functionarii by-pass-ului:

- tensiuni RMS: faza-neutru si faza-faza,

- frecventa;

- curenti RMS.

2.2.7 Verificarea conformitatii parametrilor la nivelul cabinetului de baterii si CC:
- tensiunea de iesire CC a redresorului,

- tensiunea de iesire CA a redresorului;

- curent de iesire CC al redresorului,

- tensiuneaintre + & -, + & Neutru si - & Neutru;

- tensiunea intre + & Legatura la pamant si - & Legatura la pamant;

- curentul al bateriei.

2.2.8 Verificarea conformitatii parametrilor de curent la iesirea din UPS:

- tensiuni RMS: faza-neutru §i faza-faza;

- frecventa;

- curenti RMS pe fiecare faza;

- curenti de varf pe fiecare faza,

- putere activa pe fiecare faza;

- factor de putere pe fiecare faza.

2.2.9 Verificarea functionalitatii corecte in caz de avarie pe retea la intrarea by-pass-ului.
2.2.10 Verificarea functionalitatii corecte a Transferurilor in by-pass.



2.2.11 Verificarea descarcarii bateriei.

2.2.12 Verificarea in mod ,manual bypass” a starii conectoarelor, condensatoarelor
sigurantelor componente a echipamentului. Emisie a raportului pe rezultatele verificarii.

2.2.13 Emisie a Raportului detaliat privind starea echipamentului ,,Archimod 807,
executarea si rezultatul verificarilor specificate in punctele 2.2.1 —2.2.12 cu indicarea detaliata:

- a erorilor sau alarmelor depistate cu descrierea recomandarilor de achizitionare a
serviciilor,

- abunurilor sau actiunilor necesare pentru inlaturarea erorilor sau alarmelor depistate;

- aperioadei recomandate pentru executarea actiunilor respective;

- a bugetul estimativ necesar pentru achizitionarea bunurilor sau actiunilor necesare
pentru inlaturarea erorilor sau alarmelor depistate.

2.3. Prestatorul va asigura servicii de profilaxie a echipamentului UPS ,,Archimod
80:
2.3.1 Profilaxia, curatarea blocurilor echipamentului in conformitate cu cerintele
instructiunii de Intretinere a producatorului, care trebuie sa contind minim:
- curdtirea blocului de putere, ventilatorii, alte componente ale echipamentului;
- profilaxia conexiuni externe si interne.

Prestatorul este obligat:

- sa asigure calitatea serviciilor prestate in conformitate cu cerintele documentatiei de
atribuire pe perioada valabilitatii Contractului,

- sa respecte normele de protectie a muncii si de securitate autoincendiard in timpul
prestarii serviciilor,

- sa emitd acte de prestare a serviciilor dupa prestarea serviciilor indicate in pct. 1 si
pct. 2,

- alte livrabile indicate in documentatia procedurii de achizitie.
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