Anexa 3

CERINTE MINIME PENTRU INDEPLINIREA CONTRACTULUI

,,Servicii de reparatie si intretinere a automobilelor aflate la balanta Inspectoratului
de politie Orhei al Inspectoratului General al Politiei”:

amplasarea serviciului auto sa fie in municipiul Orhei si la o distantd de pana la 10 km de
la sediul IP Orhei;

sa dispuna de cel putin 2lacatusi;

sa dispuna cel putin de 3 ridicatoare auto (unu pentru microbuze), cu masa de ridicare de
peste 3500 kg;

sd dispuna de cel putin de un electrician auto;

sd dispuna de utilaj de reglare a unghiului rotilor fata si spate;

sd dispuna de utilaj pentru incarcarea sistemului aer conditionat;

sa fie distribuitor al pieselor de schimb (cu prezentarea certificatelor de confirmare) si sa
dispund la depozit 30 % de piese auto dupa specificatie sau sa dispuna de contracte cu
distribuitorii oficiali locali;

termenul de garantie pentru serviciile efectuate si piesele de schimb sa fieminim 6 luni sau
20 000 km din data prestarii serviciului;

acordarea serviciilor 6 zile pe saptamana

statia de deservire sa fie dotatd cu camere video care inregistreaza procesul de reparatie si
stocheaza datele video minim 2 luni, Beneficiarul la solicitare va avea acces la
inregistrarile videopentru automobilele reparate

piesele sistemului de frénare (placutele si discurile de frana) cat si uleiurile pentru
motor/cutie de vitezad si punti urmeazd sd fie de tip OE sauOEM (cu prezentarea
certificatelor)

pentru fiecare piesd solicitatd din caietul de sarcini se va indicataproducatorul si tara de
origine;

includerea in suma serviciilor de instalare/ schimb, montare/ demontare a tuturor costurilor
pentru toate etapele procesului tehnologic

nepracticarea calcularii repetate a pretului pentru etapele tehnologiceconsecutive unui
singur proces de deservire a automobilulut;

lucrarile de reparatii sa fie efectuate pana la 24 ore, de la receptionarea unitatii de transport
urgente;

sd dispund de minim un post pentru diagnosticarea automobilelor computerizatd (softul
urmeaza a fi licentiat);

citirea/stergerea erorilor( expemplu: intervalul de schimb ulei sau erori aparute in procesul
de reparatia a automobilului) se va efectua gratuit de catre operatorul economic;

verificarea nivelului tuturor lichidelor si lubrifiantilor se va efectua gratuit;

ofertantul va Tntocmi actul de defectare a automobilului cu indicarea nr. de inmatriculare,
model, data, indicatiile odometrului si lista lucrarilor/ pieselor care urmeaza a fi efectuate
cu indicarea pretului pentru acestea si il va remite reprezentantului Beneficiarului prin
mijloacele electronice mentionate in contract;

minim o intrare sa fie accesibild pentru microbuze cu inaltimea nu mai micd de 2600 mm;
ofertantul va oferi autoritatii contractante posibilitatea programarii prealabile.



,Servicii de demontare, montare, balansare §i reparatia anvelopelor de model
R13,R14.R15.R16,R18,R19,R20.

e amplasarea serviciului auto Vulcanizare sa se afle in municipiul Orhei si la o distanta de
pana la 10 km de sediul IP Orhei;

e sa dispuna de conditii de schimbare pentru microbuze, cu masa de peste3500 kg

e sid dispund de cel putin a 2 utilaje de demontare, balansare si un utilaj pentrureparatia
anvelopelor

e sa dispund de consumabilele necesare pentru lucrdrile de balansare sireparatie a
anvelopelor

e sd dispuna de utilajul necesar pentru indreptarea jantelor (otel/aliaj)

e sa dispuna de loc pentru stationare regulamentara a autovehiculelor careasteapta prestarea
serviciilor (minim 3 locuri);

e sa dispuna de personal calificat (minim 3 angajati);

o ofertantul va oferi autoritatii contractante posibilitatea programarii prealabile;

e acordarea serviciilor 6 zile pe saptamana.
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