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CONTRACTXr./' а

privind achizifia serviciilor de чаlоаrе mici

Cod СРV 64200000-8

ОЬ i е ctul achizi|iei : S ervicii de tele со muпiса|ii (telefo пiе fшd)

"Ц,, OL zozB mчп. lпач

prestatorul de servicii Autoritatea contractantй

"MOLDTELECOM'' S.A., reprezentat рriп
Director Direclia Уdпzбi Persoane Juridice
Daniel GALAýANU, care aclioneazб iп baza
Procurii, denumit in continuarc Prestator, cod
fiscal: 1002600048836, ре de о раrtо,

Inspectoratul General al Poli{iei, reprc
prin ýef Yiorel CERNДUTEANU,
ас[iопеаzб" iп Ь aza Re gulam entului, dt

in continuare Вепфсiаr, cod
1013601000495, ре de аltй parte,

;entat

саrе
rumit
iscal:

ambii denumili in continuare Рйr[i, au incheiat prezentul Contract reforitor la urmбtоаrеlе:

а) Achizi}ionжeaServiciilor de tеlесоmuпiса|ii (telefoпieJixd) репtru апul2026,dепu
continuare Servicii, сопfоrm procedurii de achizilii publice de чаlоаrе miсй, i
procesului-verbal nr.13 а1 Grupului de luсru pentru achizilii al Beneficiarului, di
ianuarie 2026.

Ь) Specificalia serviciilor qi de pre{ din Апеха пr.1 qi Anexa ж2 уа fi considerati
componentй qi intergalй а prezentului contract.

с) in cazul unor discrepanle sau inconsecvenJe intre documentele соmропепtе ale Сопtri
documentele vor avea ordinea de prioritate епчmеrаtё mai sus.

d) In calitate de contravaloaro а pl6}ilor саrе чlmеаzб а fi efectuate de Beneficiar, Prestal
obligё рriп prezentul contract sё presteze Beneficiarului Serviciile 9i sй iпlёturе defec
iп conformitate cu prevederile Contractului sub toate aspectelo.

е) Вепеfiсiаrul se obligё prin prezentul contract sй рlйtеаsсб. Prestatorului, in calil
contravaloare а рrеstйrii serviciilor, prepl Contractului iп termenele gi modalitatea s
de contract.

1. obiectul contractului
1.1. Prestatorul igi аsumб obligatia de а presta Serviciile сопfоrm Specifica{iei din Anex

care este parte integrantй а prezentului contract.
|.2. Beneficiarul se oblig6, 1а r0ndul siu, sё acЫte qi sй recep{ioneze Serviciile pres

Prestator.
2. Теrmепе 9i condi{ii de Prestare
2.|. Prestarea Serviciilor se efectueazё de сёtrе Рrеstаtоц 7/7 zile - 24/24h, ре parcarsul
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2.2.
2.з.

Documenta{ia de insotire а Serviciilor include: factura fiscalй electronicй (е-fасturФl
Factura fiscalё electronicй (e-factura) рrечйzutй in punctul 2.2 se va prezenta Benefi
се1 tirziu 1а mоmепful prestйrii Serviciilor. Prestarea Serviciilor se considerй iпс_

momentul in care sunt prezentate documentele de mai sus.

Pre{ul qi condi{ii de рlаtй
Рrеful Serviciilor prestate conform prezentului Contract este stabilit in lei
indicat iп Specificatia din Апеха nr.l а1 prezentului Contract.
Suma totalй а prezentului Contract, se stabilegte iп lei moldovenegti 9i constituie:
36 000,00 (treizeci;i;ase mii) lei,00 Ьапi MD, iпсlusiч TVA.
Achitarea рlЩilоr pentru Serviciile prestate se va efectua iп lei moldovenegti.
Рlй{ilе se чоr efectua iп decursul а 30 zile calendaristice duрй prestarea Serviciilor.
scop Beneficiarul se оЬligй sd emitб Ordinul de рlаtй (transfer) qi sй-l inainteze spre
Тrеzоrеriеi de Stat, acesta constituind momentul de ехесutаrе а plйlii.
Рlё}ilе se чоr efectua рriп transfer bancar ре сопtчl de decontare а1 Prestatorului i
prezentul Contract.

Condi{ii de рrеdаrе-рrimirе
Serviciile se сопsidеrё prestate de сёtrе Prestator gi rece,p{ionate de сёtrе Benefici
cantitatea Serviciilor corespunde informatiei indicate in Specificalie din Anexa
documenful de insotire сопfоrm punctului 2.2 а| prezentului Contract.
Prestatorul este obligat sб prezinte Beneficiarului factura fiscalй electronicб (e-factura
cu prestarea Serviciilor, pentru еfесtuаrеа plйlii. Pentru nerespectarea de сёtrе
prezentei c|alze, Beneficiarul i;i rеzеrчё drерtчl de а majora termenul de achitare
iп punctul 3.4 corespunzбtor пumйrчlчi de zile de intirziere gi de а fi ехопеrаt de
penalitй{ii stabilite iп punctul 10.3.

standarde
Serviciile prestate in baza contractului vor respecta standardele prezentate de сёtrе Р
in рrорчпеrеа sa tehnicб.
COnd пu este men{ionat nici un standard sau reglementare aplicabilб se
standardele sau alte reglementбri autorizate.

Obliga{iile рйr{ilоr
in baza prezentului Contract, Prestatorul se obligё:

Sй presteze Serviciile in conditiile prevйzute de prezentul Contract;
Sй апuп}е Beneficiarul dupй seпrnarea prezentului Contract, in decurs dэ
calendaristice, рriп telefon/fax sau mijloace electronice, despre disponibilitatea_
Serviciilor;

с. Sa asigure condiliile corespunzёtoare pentru recepJionarea Serviciilor de
Вепеfiсiац in termenele stabilite, in corespundere cu cerintele prezentului

d. Sй asigure integritatea 9i calitatea Serviciilor ре toatй perioada de рАпё la receBti
lor de сйtrе Beneficiar.

in Ьма prezentului Contract, Вепеfiсiаrul se obligй:
а. Sё intreprindi toate mёsurile песеsаrе pentru asigurarea rесерtiопйrii iп tеrmепчl

а Serviciilor prestate in corespundele cu cerintele prezentului Contract;
Ь. Sй asigure achitarea Serviciilor prestate, respectind modalitйJile qi termenele ir:
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1.L

Circumstante саrе justifici пеехесчtаrеа contractului
Рйrfilе sunt exonerate de rйspundere репtru neindeplinirea раrliаlй sau integralй а оЫi
сопfоrm prezentului Contract, dасй aceasta este cauzatй de producorea чпоr
circumstanle саrе justificй neexecutarea contracfului (rёzЬоаiе, calamitёli паturаlе: i
inunda{ii, cutremure de рёmiпt, рrесum 9i alte circumstante care nu depind &
Par|ilor).

7.2. Раrtеа care invocб c|auza circumstanlelor care justificй neexecutarea сопtrасtцl
obligatб sй informeze imediat (dar nu mai tnrziu de 10 zile) cealaltй Раrtе despre
circumstan{olor саrе justifi сй neexecutarea contractului.
Survonirea circumstan{elor саrе justificй neexecutarea contractului, momentul
tеrmепul de ac{iune trebuie sй fie confirmate printr-un aviz de atestare, eliberat
соrеsрuпzйtоr de сйtrе organul competent din !аrа Pa{ii саrе iпчосй аsеmепеа circu
+,
In cazul iп саrе in circumstanlele care justificй neexecutarea contracfului, acesta se :

рriп acordul adilional, inclusiv modificarea termenilor de ехесчtаrе, iп cazul unei
ulterioare а contracfului. CAnd se ехесчtй pct.7.1 qi pct. 7.3, рйrlilе modificё
acord - adifional, privind neindeplinerea раrliаlё sau integra16 а оЬligаliчпilоц
modificarea termenilor iп саzul suspendйrii qi executёrii ulterioare а contractului.

Rezolu{iunea
Rezoluliunea Contracfului se poate rcalriza cu acordul соmчп аl Рйrfilоr.
Contractul poate fi rezolvit in mod unilateral de сйtrе:

а. Вепеfiоiац iп caz de refuz а1 Prestatorului de а presta Serviciile prevйzute in
Contract;
Beneficiar, iп caz de nerespectaTe de сйtrе Prestator а tеrmепеlоr de prestaTe

Рrеstаtоц iп caz de пеrеsресtаrе de сёtrе Beneficiar а termenelor de platй а Seпri
Prestator sau Beneficiar iп caz de nesatisfacere de сбtrе чпа dintre Pa{i а
inaintate сопfоrm prezentului Contract.

8.з. Beneficiarul аrе drерtul de а rezolvi unilateral contractul iп perioada de valabilitate а

in una dintre чrmбtоаrеlе situalii:
а. Contractantul se afla, 1а mоmепtчl atribuirii lui, in uпа dintre

determinat excluderea sa din proceduTa de atribuire potrivit art. 19

situatiile

privind achiziliile publice;
Ь. Contractul а ficut obiectul unei modificйri substanliale care necesita о поuй

de achizilie publicб iп conformitate cu жt.76 а1 Legii nr.131/2015 privind
publice;

с. Сопtrасtul пu аr fi trebuit sй fie atribuit contractantului rеsресtiц avind iп
iпсйlсаrе gravб а obligaliilor се rеzultй din Legea ш. 1 3 1/201 5 privind achiziliile
gi/sau tratatele intema}ionale la саrе Republica Moldova este parte, саrе а fost с
printr-o decizie а unei instanle judecёtoreEti nalionale sau, dчрй caz, internali

Partea iniliatoare а rezoluliunii Contractului este obligatб sй comunice in tеrmеп се
luсrбtоаrе celeilalte Pёr[i despre intenliile ei printr-o scrisoare motivatё.

8.5. Partea ingtiintatй este obligatб sб rйsрuпdй in decurs de 5 zile lucTйtoare de la
notificdrii. iп саzul in саrе litigiul nu este solulionat in tormenele stabilite, partea iri
va inilia rezolufiunea.
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9.з.

9.4.

9.2. Pretenliile privind calitatea Serviciilor prestate sunt inaintate Prestatorului in tеrmап
zile de 1а depistarea deficien{eloT de calitate 9i trebuie confirmate printr-un certifica:
de о organiza{ie independentй пеutrй qi autorizatб in acest sens.

Prestatorul este obligat sй examineze preten{iile inaintato iп tеrmеп de 10 zile de
primirii acestora qi sй comunice Beneficiarului despre decizia luаtё.

iп cazde rесuпоаqtеrе а рrеtепtiilоц Prestatorul este obligat, iп tеrmеп de 10 zile, sё
suplimentar Beneficiarului cantitatea de servicii neprestat6, iar ?n caz de constatare а

necorespunzбtoare - sй le substituie sau sй 1е corecteze in conformitate cu
Contractului.
Prestatorul poart6 rйspundere репtru calitatea Serviciilor in limitele stabilite, inclus_v
viciile ascunse.
in cazul devierii de la calitatea сопfirmаtй prin certificatul de calitate intocmit de
independentй печtrй sau autorizatё iп acest sens, cheltuielile pentru stationare sau
sunt suportate de partea vinovatё.

10. Sanc{iuni
10.1. Репtru refuzul de а presta Serviciile prevйzute iп prezentul Contract, Prestatorul

penalitate iп valoare de 5О/о din suma tota16 а Contractului.
10.2. Pentru prestarea cu intirziere а Sеrчiсiilоц Prestatorul poart6 rйspundere material iп

de 0,1% din suma Sеrчiсiilоr neprestate, репtru fiecare zi deintdrziere, dаr пu mа_

5% din suma totalб а prezentului Contract. in cazul in care intбrzierea depёqeqte 3D

considerй са fiind refuz de а presta Serviciile рrечйzutе in prezentul Contract Ei
suportй о penalitate in valoare de 5О/о din suma totalб а Contractului.

10.3. Pentru achitarea cu intflrziere, Beneficiarul poartd plata despйgubirei in valoare de D,

suma Serviciilor neachitate, pentru fiecare zi deintdrziere, dar пч mai mult de 5% di
tоtаlё а prezentului contract.

10.4. Prima zi lucrбtoare ulterioarб datei се constituie termenul limitй de рrеstаrе,
termenul limitй de achitare se considerб zi lчсrёtоаrе de intбrziere.

10.5. Suma penalitЁ}ii calculate Prestatorului сопfоrm prezentului Contract poate
(retinutё) de сбtrе Beneficiar din suma plйlii pentru Serviciile prestate.

11. Drepturi de proprietate intelectualё
11.1. Prestatorul are obligatia sй desp6gubeascб Beneficiarul impotriva оriсйrоr:

а. Reclama{ii 9i ac{iuni in justilie, се rоzultё din iпсбlсаrеа uпоr drepturi de
intelectualй (brevete, пчmе, mйrсi irrregistrate etc.),legate de echipamentele,
instalaliile sau utilajele folosite pentru sau in lеgйtчrё cu produsele achizitionaE

Ь. Daune-interese, costuri, taxe 9i cheltuieli de orice паtчrё, aferente, cu exceptia
in саrе о astfel de iпсйlсаrе rеzultй din respectarea Caietului de sarcini intocmi:
Beneficiar.

|2. Dispozi{ii finale
I2.T. Litigiile се аr putea rezulta din prezentul Contract vor fi solutionate

amiabilё. iп caz сопtrац ele vor fi transmise sрrе examinare in
соmреtепtё сопfоrm legi sla{iei Republicii Moldova.

de сйtrе Рйrfi
instanJa de

|2,2. Рйrlilе contractante au drepful, ре durata indeplinirii contractului, sб convini
modificйrii clauzelor contractului, рriп acord adilional, numai in cazul
circumstante саrе |ezeazб, interesele comerciale legitime ale acestora gi саrе nu alJ

рrечйzutе la data incheierii contractului. Modificйrile qi completйrile 1а prezentul С
sunt valabile numai iп cazul in care au fost perfectate in scris qi au fost semnate de
рацi.
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12.З. Nici una dintre Pбr|i nu are drepful sй transmitё obliga{iile 9i drepturile sale

рrеzепtul Contract unor tеr[е persoane йrй acordul in scris al celeilalte РйrЕi.

I2.4. Prezentul Contract in саzul iп саrе este semnat electronic, de сёtrе ambele Pйr!i,
remis in mod automat рriп mijloacele electronice, dar in саzul cind contractul este

olografic se intocmeqte in trei ехеmрlаrе in limba rоmбпё, un ехеmрlаr pentru Prest
douё ехоmрlаrе pentru Beneficiar.

|2,5, Prezentul Contract se considerl incheiat la data sеmпйrii qi intrб in vigoare la data i.

launa din trezoreriile regionale аlе Ministerului Fiпап!еlоц in cazul in care sursele
se аlосй din bugetul de stat/bugetul 1оса1, sau 1а data semnйrii sau 1а о аltб datб u1

indicatй iп acest contract in cazul in саrе gestionarea surselor financiare пu se
intermediul sistemului trezorerial.

|2.6. Рrеzепtчl contract este valabil рАпЁ la 31 decembrie 202б.
12.7. Prezentul Contract reprezintб acordul de vointй al pйrgilor gi se considerё semnd

aplicйrii ultimei semnбturi de cбtre uпа din рбr!i.
12.8. Pentru сопfirmаrеа celor men}ionate mai sus, Pбrlile au semnat prezenful

conformitate cu legislatia Republicii Moldova.

RECHIZITELE JURIDICE, POýTALE ýI DE PLДTI ALE PДRTILOR

SEMNДTURILE rДкlrlок

/0/i-ооmр16,sq

data

prestatorul de servicii Autoritatea сопtrасtапti
Adresa poqtald: mun. Chiqinйu, bd. ýtefan се1

Маrе qi Sйnt 10, MD-2001
Adresa po;talб: muп. Chiqinйu, str. Т-

Email : bps@.moldtelecom.md Email: achizitii
Telefon: 022-868-130Telefon: 022-57 0-648, Iurie Coiocaru

Cod fiscal: 1002600048836 Cod fiscal: 101 3601000495
Вапса: ВС "Moldova - Agroindbank" S.A. suc. Вапса: Ministerul Finantelor - Т:

Cod:AGRNMD2X864 Cod:TREZMD2X
IBAN: MD87AG0000000225 1 20953 1 5

prestatorul de servicii Autoritatea contractantй
Director Direc{ia Viпziri Persgane Juridice
,,MOLDTELECOM" S.A.

,/)

ýef al Inspectoratului Gепеrаl al Ро

Viоrеl

/F. о/ l0Z8



Anexa nr.l
la contractu1*, ,ff- 4о
arn,,/6 " -?т-

SPECIFICATIA DE PRET

SEMNДTURILE PARTILOR

Director Direc{ia Viпzйri
,,MOLDTELECOM,, S.A.

Daniel GALAýANU

persoane Juridice

,4 1,*',.
ё\,/--

Denumirea ser-viciilor
Sчmа totalй,

fhrй ТVА
Sчmа totali,
inclusiv ТvА

S еrviс ii de t е l е со пtuпiс alii
(telefoпie fiхd) репtru апul 2026

зб 000,00

prestatorul de servicii Autoritatea сопtrасtапti

ýef al Inspectoratului Gепеrаl al

Ilona COCIUG

tТ'ГП дNIТ j



Anexa пr.2 l -
la contractu|nri/8 '
diп ,, ,Ц " Z);Z

SPECIFICATIA SERVICПLOR

2026

Nr.
Dепцmirеа
serviciilor

Specificarea
tehnici Servicii suplimentare Рсri ada

1

seryicii de

tеlесоmuпiса|ii
(teIefoпie fiхй)

АЬопаmепtе
telefonie fiхi

gi servicii
extra

Prezentarea identiti{ii apelantului
Restricfionarea identitllii apelantului
Restriclionarea cu раrоll,а apelurilor de ieqire
Restricfionarea сu раrоlй а apelurilor de intrare
Apel imediat cu destinafle fix1
Apel decalat cu destinafie fiхl пчmlr abreviat
Сопfеriп!б in trei
Apel iп a,steptare

Apel relinut ре linie
Redirectionarea apelurilor necondi{ionat6
Redirecfl опаrеа apelrrrilor cnnd telefonul srrni

ocupat
Redirecfl опаrеа apelrrrilor cAnd nu rlspundeti
Degteptбtor
Identifi сатеа ареlчrilоr injurioase

j2

1

pdr(
1п

2t

tпi,

?

п,suI

lui
lб

SEMNДTURILE PДRTILOR

prestatorul de servicii Autoritatea contractantй

Director Directia Yi
"MOLDTELECO

Daniel GALAýA

uridice

,tj

,r

S.A ,-#
ý"f

Ilona

ýef al Inspectoratului Ge

Viоrе
lа .t'
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