
ANUNT DE PAITTICIPARE

privind achizifionarea - Servicii de transnort aerian de Basageri

prin procedura de achizifie de valoare micl

1. Denumirea autorit5{ii contractante: Secretariatul Parlamentului RM

2. f DNO: 1006601003762

3. r\dresa: mun. ChiEindu, bd. $tefan cel Mare qi Sfdnt 105

4. It{umlrul de telefon lfax: 0 22 820-205,820-201; 820- I 96; 820-221

5. l\dresa de e-mail gi pagina web oficiali ale autoritS(ii contractante: sap@,parlament.md;
trlarlament.md;

6. :\dresa de e-mail sau pagina web oficial5 de la care se va putea ob{ine accesul la
<locumenta{ia de atribuire: documenlalia de atribuire este anexcttd in cadrul procedurii in
I;IA RSAP

7. llipul autoriti{ii contractante Ei obiectul principal de activitate (daci este cazul,
menfiunea cI autoritatea contractantl este o autoritate centralS de achizitie sau cI
achizifia implicd o altl formd de achizi(ie comuni): Autoritate publicd

8. Cumplritorul invitl operatorii economici interesafi, care ii pot satisface necesitifile, sd
participe la procedura de achizi{ie privind livrarea/prestarea urmitoarelor
bunuri/servicii:

f. in cazul procedurilor cle preselecfie se indicl numlrul minim al candidafilor qi dacl este
cazul, numlrul maxim al acestora, nu se aplicd.

10. In cazul in care contractul este inrpir{it pe loturi un operator economic poate depune
oferta (se va selecta):
l) Pentru un singur lot;
Z) Pentru mai multe loturi;
3) Pentru toate loturile: V
4) Alte limitdri privind numiirul de loturi care pot fi atribuite aceluiagi ofertant nu se aplic6.

11. Admiterea sau interzicerea ofertelor alternative: nu se admite

12. Termenii qi condifiile de livrare/prestare solicitafi: la solicitare. pe parcursul anrlui 2022:

13. Termenul de valabilitate a contractului: 31 decembrie 2022.

14. Contract de achizi{ie rezervat atelierelor protejate sau cI acesta poate fi executat numai
in cadrul unor prograrne de angajare prote.jatl (dupn caz): nu
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15. Prestarea serviciului este rezervatd unei anumite profesii in temeiul unor legi sau al unor
acte administrative (dupi caz): nu se aplicd.

16. Scurta descriere a criteriilor privind eligibilitatea operatorilor economici care pot
determina eliminarea acestora qi a criteriilor de selec{ie/de preselec{ie; nivelul minim
(nivelurile minime) al (ale) cerin{elor eventual impuse; se men{ioneazd informa(iile

17. Garan{ia pentru ofert5, dupi caz: nu se aplica, cuantumul - 0.

18. Garan{ia de bunl execu{ie a contractului, dupi caz: nu se aplicd, cuantumul - 0.

19. Motivul recurgerii la procedura accelerati (in cazul licitafiei deschise, restrinse gi a
procedurii negociate), dupd caz: nu se aplicd.

20. Tehnici qi instrumente specifice de atribuire (daci este cazul specifica{i daci se va utiliza
acordul-cadru, sistemul dinamic de achizi{ie sau licita{ia electronicl): nu se aplica.

21. Condi{ii speciale de care de;pinde indeplinirea contractului (indicali dupa caz): nu se aplic6.

22. Ofertele se prezintl in valuta - lei MD.

23. Criteriul de evaluare aplicat pentru atribuirea contractului: cel mai mic pre[ la taxa dq

serviciu pentru serviciile de transp,ort aerian de pasageri.

24.Factorii de evaluare a ofertei celei mai avantajoase din punct de vedere economic,
i nonderile lo

25. Termenul limiti de depunere/deschidere a ofertelor:
- conform SIA RSAP
- pe: conform SIA RSAP

26. Adresa la care trebuie transmise ofertele sau cererile de participare:

Ofertele sau cererile de participare vorfi depuse electronic prin intermediul SIA RSAP

2T.Termenul de valabilitate a ofertelor: 60 de zile

28. Locul deschiderii ofertelor: SIA RSAP.

Ofertele intdrziate vor fi respinse.
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Ofertanlii sau reprezentan(ii acestora au dreptul sd participe la deschiclerea ofertelor, cu
excep(ia cazului cind ofertele aufost depuse prin SIA RSAP.

30. Limba sau limbile in care trebuie redactate ofertele sau cererile de participare: limba
romAnd.

31. Respectivul contract se referi la un proiect qi/sau program finanfat din fonduri ale
Uniunii Europene: nu se aplic6.

32. Denumirea qi adresa organismului competent de solufionare a contesta(iilor:
Agenlia Nalionald pentru Solulionarea Contesta[iilor
Adresa: mun. ChiSindu, bd. $tuftn cel Mare Si Sfdnt nr.l24 (et 4), MD 2001;
Tel/Fax/email:022-820 652, 022 820-65 l, contestatii@ansc.md

33. Data (datele) qi referin(a (referinfele) publicirilor anterioare in Jurnalul Oficiat al
Uniunii Europene privind contractul (contractele) la care se referi anun(ul respectiv
(daci este cazul): nu a fost publicat.

34. in cazul achizifiilor periodice, calendarul estimat pentru publicarea anunfurilor viitoare:
nu se aplic6.

35. Data publiclrii anun{ului dle intenfie sau, dupi caz, precizarea ci nu a fost publicat un
astfel de anunf: nu a fost publicat.

36. Data transmiterii spre publicare a anun{ului de participare: conform SIA RSAP

tilizal

38. Contractul intri sub inciden{a Acordului privind achizi{iile guvernamentale al
Organizaliei Mondiale a Comerfului (numai in cazul anunfurilor transmise spre
publicare in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene): NU

39. Alte informa{ii relevante: nu sunt.

Corrducltorul grupului de lucru: Alexandru IACUB

. In cadrul proceduru de achzttle publtca se va utlllza/accepta
Denumirea instrumentului electronic Se va utiliza/accepta sau nu
Depunerea electronicd a ofertelor sau a cererilor de
participare

DA

Sir;temul de comenzi electronice DA
Facturarea el ectronicd DA
Pl2itile electronice Nu



Anexa

CAIET DE SARC]NI

pentru procurarea biletelor de avion, anttl zozz

ll. Pe duratd deshEurarii contractului, Operatorii economici vor rdspunde cu operativitate si
promptitudine la toate solicitdrile AutoritAtii contractante, asigur6nd beneficiarul cu servicii de calitate
gi r:ficienla financiard, prevdzuta in documentalia de atribuire. conf,orm cerinlelor si necesitatilor
Autoritlf ii contractante.

2. In vederea soluliondrii situaliilor neprevizute, ce pot apdrea pe durata contractului (de exemplu: la
momentul prezentdrii opliunilor de zbor, inainte de deplasare, in timpul deplasarilor sau imediat dupa
ac€:asta, chestiuni ce fin de biletele de avion, deplasari la cursele regulate, cursele charter, zboruri low-
cos;t, conexiuni terestre ori navale, sau orice alte situalii a cdror rezolvare nu suferd amAnare), Prestatorul
va informa Autoritatea contractanta imediat qi va rezolva in timp util orice solicitare a Autoritatii
contractiante, inclusiv in afara programului de lucru sau in zilele de odihnd.

3. Pe toatd durata desfrgurdrii contractului dintre Prestator gi Beneficiar, Prestatorul va asigura qi

asista Br:neficiarul in regim 24124 ore, cu minim o persoand responsabilf, de executarea contractului qi

v-a transmite datele de contact - nume qi prenume persoand/ persoane responsabila(e), numar de telefon
mobil, tt:lefon fix, adres[ de e-mail, pentru indeplinirea tuturor cerin]elor Autoritalii contractante.

,1. Bil,etele de avion vor fi emise prin intermediul sistemelor electronice de tip GDS (global distribution
system - sistem computerizat de rezervdri), cu excep{ia cazului cdnd Autoritatea contractantd va cere
emitereeL biletelor la clasele low-cost.

5. in cazul in care, pentru o anumiti destinafie, regulile companiei aeriene pretind inregistrarea
obligatorie (ceckin), Operatorul economic iEi va asuma responsabilitatea de a transmite in timp util,
inf,crmal;ia cu referire la aceasta, inclusiv efectuarea ceckin-ului si transmiterea acestuia Autoritatii
contractiante.

6. Membrii unei delegalii, demnitarii, angajafii Autoritdtii contractante efectueaza deplasari prin cele
mai rapide qi mai economicoase mijloace de cdldtorie, raportate la natura qi urgenfa deplasarii,
deplasdndu-se cdtre destinajie cu aceeaEi aeronavd, cu exceplia situaliilor in care se solicita in mod
expres contrariul in cuprinsul solicitdrii.

7. Seruiciile de transport aerian ofertate (rezervarea qi emiterea biletelor de avion) se vor asigura prin
intermediul companiilor aeriene care au curse regulate (cu sau ldrd escald), conform solicitarii.

8. In cazul in care, din iniliativd proprie, Autoritatea contractanta va modificalanula biletele deja
procurate, iar regulile companiilor aeriene stabilesc taxe suplimentare pentru aceasta, Autoritatea
contractiantd v-a suporta costurile privind modificarea biletelor deja emise doar in baza condiliilor
cornpaniiile aeriene, condilii ce sunt expediate impreuna cu biletele Ei includ regulile gi taxele ce urmeazd,
a fi achirtate suplimentar de cdtre Beneficiar pentru modificarea/anularea biletelor in cauzd,.

9. Daca biletele au fost emise iar tot in aceeagi zi, Autoritatea contractanta solicitd anularea lor.
Operatorrul economic va anula biletele fard,a percepe careva taxe suplimetare pentru anulare decit cele
prevdzute de Companiile aeriene. in cazuri contrare, biletele vor fi anulate iar cheltuielile pentru biletele
procurate vor fi rambursate in intregirne.

10. Irrcazul in care deplasarea este anulat6, Autoritatea contractanta va inEtiinfa Operatorul economic
intrun termen cAt mai rezonabil despre anularea biletului. Pentru a servi in cel mai bun mod interesele
Autorit[fii contractante, Operatorul economic va lua toate mdsurile posibile in vederea minimizirii
costurilor, inclusiv rambursarea taxelor pentru biletele nefolosite, in condiliile stabilite de cdtre
cornpaniile aeriene (condilii care vor fi transmise Autoritdtii contractante o data cu emiterea biletelor).
In cazul neprezentdrii condiliilor tarifare ale biletului emis, Autoritatea contractantd iqi rezerva dreptul
de a nu achita taxele percepute pentru modificarea itinerarului de zbor sau anularea biletului.

11. in cazul aplicdrii penalitdlilor AutoritAlii contractante, urmare a solicitdrii acesteia de anulare a

biletului, modificdrii itinerarului de zbor etc., nu este permisa aplicarea de cf,tre Operatorul economic a



vreunei taxe proprii de modificare a biletelor emise, singurele astfel de taxe a caror plata este acceptata
de Autorritatea contractantd fiind cele percepute de compania aeriand de transport. Plata oricdrei taxe de
modificare se va efectua numai pebazd, de docunrente.justificative, prezerrtate de Operatorul economic,
prin carr: acesta va atesta faptul cd, respectiva taxl de nrodificare a fbst aplicatd cle cdtre Compania
aeriand. Costurile suplimentare cauzate de neglijenfa Operatorului economic vor fi suportate de catre
ace)sta.

12. r\utoritatea contractantA va expedia c[tre Operatorul economic, nunrele gi prenumele pasagerilor
pentru tezervarea biletelor, iar ulterior, Operatorul economic va trimite in adresa AutoritAtii contractante
(in termeni cdt mai restrAngi - max. l5 minute) rezervdrile biletelor nominale, care sd confina obligatoriu
urmdtoarea informafia: data si ora c6nd au fost efectuate rezervdrile in sistemul de rezervdri, codul de
rezetvare, numdrul de locuri disponibile in aeronava la prelul men{ionat pentru fiecare rezervare in parte,
precum si termenul de procurare a biletelor la tariful dat, menliondnd totodatd care va fi tariful econom
pentru clasa urmdtoare. PAnd la emiterea biletelor de avion, Operatorul economic va informa despre orice
modificaLre de pre! arezervdrllor precum Ei imposibilitatea de actualizare a acestora - conform regulilor
companiilor aeriene.

13. La emiterea biletelor de avion, Operatorul economic va prezenta Autoritdlii contractante,
obligatoriu, contul gi biletele emise in format PDF, print screen din sistmul international de rezervari
preoum l;i documentele prestatorilor de servicii aerieni ce con(in informalii financiare detaliate (copie
facturi dlin sistemul computerizat de rezervdri) despre fiecare bilet de aviorVpasager, cu indicarea
obligatorie a prelului/costului de procurarea a acestuia de la companiile aeriene gi separat a taxei de
ser''riciu. In scopul transparenlei qi minimizdrii cheltuielilor operafionale, Operatorul economic va
asi6;ura posibilitatea contractdrii biletelor de avion direct de la companiile aeriene, cu excluderea unor
companii intermediare de voiaj. Autoritatea contractantf, va proceda la verificarea documentelor
pre:zentate, gi ulterior verificdrii, va achita contravaloarea serviciilor prestate. in cazul depistarii
informaliilor false/ denaturate despre tarifele biletelor propuse de citre Operatorul economic, Autoritatea
contractzLntd igi rezervd dreptul de a sesiza organele abilitate intru verificarea Ei contractarea pretinselor
acliuni ilegale.

14. ln situaJiile cdnd se produc intArzieri sau modificdri ale orarului de zbor ori anulari de curse ale
companiilor aeriene pentru care s-a emis biletul, Operatorul economic, v-a inEtiinla despre aceasta
imerdiat r\utoritatea contractantd.

15. Dacd au avut loc pierderi de bagaje ori deteriordri ale acestora, obligalii care cad direct in sarcina
companiei aeriene, Operatorul economic, in calitate de reprezentant al AutoritAtii contractante, se va
adresa direct companiei transportatoare pentru despdgubiri, in conformitate cu reglementarile
interrnationale.

16. Operatorul economic v-a solu{iona toate situafiile deosebite, excepfionale, survenite pe parcursul
cdliltoriei, situalii generate de cauze dependente sau independente de voinla AutoritAtii contractante. dar
care treb,uie solulionate in regim de urgenJf, (de exemplu, modificarea in ultimul moment a rutei de
deplasare, sau a unei escale obligatorii de pe parcursul deplasdrii, ori pierderea zborului in speta a celui
de-irl doilea zbor, care poate fr cauzatd, de intArzierea primului zbor), etc.

17. Pentru liecare bilet emis, Operatorul economic v-a prezenta prelul in lei la cursul bancii
comercialle cu care are incheiat contract de deservire. Este interzisb aplicarea oricdrei taxe suplimentare
sau comision la cursul valutar din ziua respectiva emiterii biletelor.

18. iin cazul in care Autoritatea contractantd va solicita de la Operatorul economic prelul pentru
biletele ermise in valuta internafionald, preful biletelor va fi calculat in emiterii acestora la cursul Bancii
Na{ional,e.

19. Pentru serviciile prestate, Openatorul economic va percepe o taxd de serviciu per bilet (tur-retur),
care va fi fixa pe toatd durata deruldrii contractului.

20. t)peratorul economic vor oferta in SIA RSAP taxa de serviciu pe care o vor percepe pentru
prestarea servicii lor.


