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ANUNT/INVITATIE DE PARTICIPARE

privind achizitionarea sistemului informational integrat de management intern al ODIMM

prin procedura de achizitie: Licitatie Publica

. Denumirea autoritiitii contractante: Organizatia pentru Dezvoltarea Sectorului Tntreprinderilor

Mici si Mijlocii

. IDNO: 1007600042792
. Adresa: mun. Chisindau, Bd. Stefan cel Mare si Sfint, nr.134, et. 3, MD-2012
. Numairul de telefon/fax: 022 22 42 20

. Adresa de e-mail si de internet a autorititii contractante: achizitii@odimm.md, www.odimm.md

. Adresa de e-mail sau de internet de la care se va putea obtine accesul la documentatia de

atribuire: documentatia de atribuire este anexatd in cadrul procedurii in SIA RSAP

. Tipul autoritatii contractante si obiectul principal de activitate (daca este cazul, mentiunea ca

autoritatea contractanta este o autoritate centrala de achizitie sau ca achizitia implica o alta
forma de achizitie comuna): Institutie publica, obiectul de activitate — sustinerea dezvoltarii
sectorului intreprinderilor mici si mijlocii din Republica Moldova

. Procedura a fost inclusa in planul de achizitii publice a autoritatii contractante (Da/Nu): Da

Link-ul catre planul de achizitii publice publicat: https://odimm.md/ro/transparenta/planul-
achizitiilor-publice/5376-planul-achizitiilor-2022-1

9. Cumparatorul invita operatorii economici interesati, care ii pot satisface necesitatile, sa
participe la procedura de achizitie privind prestarea urmatoarelor servicii:
Nr . Unitat | Canti Spgc[ﬂcare.a o Valoarea
Denumirea tehnica deplina . <
: . -~ . | eade | tatea o estimata
Cod CPV | bunurilor/serviciilor/lucra < solicitata, e
d/ . - masur | (buc. fara TVA,
rilor solicitate o Standarde de :
0 a ) . . lei
referinta
Lotul 1 Sistem informational integrat de management intern al ODIMM
Licenta/licente (back
1.1 |48000000-8 | office) aferenta sistemului | pyc | 1/100
informational
Servicii de implementare
ale solutiei informatice de
1.2 |72212422-3 | pack-office si conectarea la | S€V- 1
front office Conform
Servicii de instruire caietului de
1.3 |79633000-0 aferente sistemului serv. | 1 sareint
informational
Servicii de garantie
(mentenanta §i suport) 5
informational
Valoarea estimativa totala 2 000 000,00



mailto:achizitii@odimm.md
http://www.odimm.md/
https://odimm.md/ro/transparenta/planul-achizitiilor-publice/5376-planul-achizitiilor-2022-1
https://odimm.md/ro/transparenta/planul-achizitiilor-publice/5376-planul-achizitiilor-2022-1

10. in cazul in care contractul este impirtit pe loturi un operator economic poate depune oferta
(se va selecta):
1) Pentru un singur lot;
2) Pentru mai multe loturi;
3) Pentru toate loturile;
4) Alte limitari privind numarul de loturi care pot fi atribuite aceluiasi ofertant:

11. Admiterea sau interzicerea ofertelor alternative: Nu se admite

12. Termenii si conditiile de prestare solicitati: pdnda la 25.05.2022 + 12 luni de garantie din data
semndrii actului de primire- predare pentru implementare a solutiei.

13. Termenul de valabilitate a contractului: 31.05.2023

14. Contract de achizitie rezervat atelierelor protejate sau ca acesta poate fi executat numai in
cadrul unor programe de angajare protejata (dupa caz): Nu

15. Prestarea serviciului este rezervata unei anumite profesii in temeiul unor acte cu putere de
lege sau al unor acte administrative (dupa caz): Nu este cazul

16. Scurta descriere a criteriilor privind eligibilitatea operatorilor economici care pot determina
eliminarea acestora si a criteriilor de selectie; nivelul minim (nivelurile minime) al (ale)
cerintelor eventual impuse; se mentioneaza informatiile solicitate (DUAE, documentatie):

Nr. Descrierea Mod de demonstrare a indeplinirii Nivelul
d/o criteriului/cerintei criteriului/cerintei: minim/
Obligativit
atea

Documentele, ce constituie oferta (documentele mentionate obligatoriu se plaseazai in cadrul
procedurii in SIA RSAP

Formularul standard al

Documentului Unic de . . . 9 .. -
1. s Original confirmat prin semndtura electronicd Obligator
Achizitii European

(Formularul DUAE)

a. Cerere de participare — original, conform
anexei nr. 7 din documentatia standard, Obligator
confirmata prin semndtura electronicd;

b. Declaratia privind valabilitatea ofertei -
original, conform anexei nr. 8 din documentatia

standard, confirmata prin semndtura Obligator
2 | Oferta electronica.
c. Prezentarea versiunii DEMO¥* - a sistemului de
management intern cu modulele disponibile la
etapa depuneri conform caietului de sarcini.
Obligator

*Operatorul economic va pregati versiunea demo, iar
autoritatea contractantd, In caz de necesitatea, va
organiza o sesiune online cu reprezentantii
operatorului economic care v-or explica




particularitatile functionale ale sistemului
informational

Specificatii de pret

original, conform anexei nr. 23 din documentatia
standard, confirmata prin semndtura electronica.

Obligator

Specificatiile tehnice

original, conform anexei nr. 22 din documentatia
standard, confirmata prin semndtura electronica.

Obligator

Garantie pentru ofertd

1 % din valoarea ofertei fara TVA.
Forma garantiei:
Oferta va fi insotitd de o garantie:

a) Garantia pentru ofertd (emisd de o banca
comerciald) conform Anexei nr. 9 la documentatia
standard, original, confirmatd prin semndatura
electronica.

(Termenul de valabilitate a Garantiei de ofertdi va fi
cel putin egal cu termenul de valabilitate a ofertei)

Sau

b) Garantia pentru ofertd prin transfer la contul
autoritatii contractante, conform urmadtoarelor date
bancare:

Beneficiarul platii: Organizatiei pentru Dezvoltarea
Sectorului Intreprinderilor Mici si Mijlocii

Banca: BC "VictoriaBank™ SA, filiala nr. 3

Codul fiscal: 1007600042792

BIC: VICBMD2X416

IBAN: MD71V1022240300001088MDL (MDL) sau
MD47V1022240300000792EUR (euro)

cu nota “Garantia pentru ofertid” sau “Pentru
garantia de ofertai la procedura de achizitie publica
nr. ”Conform SIA RSAP”

Obligator

Garantia de bund executie

5 % - pentru perioada de implementare a sistemului
informational;

1% - pentru perioada de garantie

din valoarea ofertei inclusiv TVA.

a) Garantia de buna executie prin transfer la contul
autoritatii contractante, conform urmdtoarelor date
bancare:

Beneficiarul platii: Organizatiei pentru Dezvoltarea
Sectorului Intreprinderilor Mici si Mijlocii

Banca: BC "VictoriaBank” SA, filiala nr. 3
Codul fiscal: 1007600042792
BIC: VICBMD2X416

IBAN: MD75VI1225100000102218MDL (MDL) sau
MD96V1000000022516031254 (euro) cu nota

DA

(se va
prezenta de
catre
ofertantul
castigator
la
ncheierea
contractulu

)




“Garantia de buna executie” sau “Pentru garantia
de buna executie la procedura de achizitie publica
nr. ?Conform SIA RSAP”

Pentru garantia de 5% din valoarea totald a contractului
aferenta  perioadei  de  implementare  sistemului
informational: Termenul de valabilitate a garantiei va
depasi cu cel putin 30 zile calendaristice data planificata de
acceptanta finala sistemului, inclusiv tolerantele de timp
acceptate conform planului de proiect;

Pentru garantia de 1% din valoarea totala a contractului
aferenta perioadei de garantie: Termenul de valabilitatea a
garantiei va depasi cu cel putin 30 zile calendaristice
perioada dintre data semnarii Actului de acceptanta finala
si  sfdrsitul perioadei de garantie pentru sistemul
informational.

Nota: Orice comision aplicat pentru transferul garantiei de
buna executie, perceput de catre bancile intermediare va fi
suportat de catre ofertant. Ofertantul va asigura transferul
sumei integrale a garantiei de buna executie, la contul
ODIMM.

Criteriile

si cerintele de calificare si selectie aplicate

1. Eligibilitatea ofertantului

Dovada indeplinirii
obligatiilor de platd a
impozitelor, taxelor si
contributiilor de asigurari
sociale in conformitate cu

Certificat privind lipsa sau existenta datoriilor fata
de Bugetul Public National eliberat de Serviciul
Fiscal de Stat al Republicii Moldova sau din tara de
rezidenta a ofertantului

. - Varianta scanata de pe originalul, confirmata prin Obligator
p_revedetlle IeQaIe.m semndtura electronica
vigoare Tn Republica
Moldova sau in tara in
care este stabilit
operatorul economic
Declaratia privind Original confirmat prin semnatura electronica — DA
confirmarea identitatii conform formularului anexat
beneficiarilor efectivi si (seva
neincadrarea acestora in prez%nta de
situatia condamnarii catre
pentru participarea la ofertantul
activitati ale unei castigator
organizatii sau grupari R Ia_‘
criminale, pentru coruptie, incheierea
frauda si/sau spalare de contractulu
bani i)

2. Capacitatea de exercitiu

Dovada inregistrarii Extrasul din Registrul de stat al persoanelor juridice, Obligator

persoaneli

emis de cdtre organul imputernicit conform tarii de




Juridice

resedintd a ofertantului, Varianta scanatd de pe
originalul, confirmata prin semnatura electronica

Dovada detinerii contului

Certificat de atribuire a contului bancar eliberat de
banca detindtoare de cont dupad data punerii in

10. - aplicare a codurilor IBAN Obligator
bancar (curent) activ ' 5 o o
Varianta scanata de pe originalul, confirmata prin
semndtura electronica
3. Capacitatea economica si/sau financiard
11. | Dispunerea de nivel f;ttg::ttzif)zﬁnanaarepentru 2020 (ultimul an
minim de capacitate PO ' . .. .
R Varianta scanata de pe originalul, confirmata prin
economica si/sau . e i
financiar semndtura electronicd Obligator
Conditiile de calificare:
1. Realizarea unei cifre anuale de afaceri Tn ultimul
an egald sau mai mare decdt 4 000 000,00 lei
12. 1 serisoare de imputernicire a | Original confirmat prin semndtura electronica si
persoanel  autorizate sa | dacd este aplicabil conform legislatiei ofertantului,
semneze oferta in numele | vy ignta scanati de pe original confirmatd prin
ofertantului, mCIUS'AV 8 | aplicarea semnaturii si stampilei Participantului*.
documentelor depuse in SIA _
RSA,Pt (ﬁe/caf‘“ membru |+, cazul in care ofertantul este inregistrat in afara Obligator
asocial) - /sd - angajeze | pan plicii Moldova, documentele depuse n cadrul
ofertantul Tn procedura de -
achizitie SIA RSAP vor fi semnate de un reprezentat cu
’ semndatura electronica ce poate fi verificata prin
intermediul instrumentului ”Msigh”.
4. Capacitatea tehnicd si/sau profesionali
12. 2?2;%?3?632;2 Erllueintel Declaratia privind experienta similarda, originalul
aop . conform anexei nr. 12 din documentatia standard
economic in domeniul de L . e .
L. confirmata prin semnatura electronica. Varianta
activitate aferent y L o y
: . . scanata de pe originalul, confirmata prin semndtura
obiectului contractului ce .
- o electronica,
urmeaza a fi atribuit.
1. Operatorul economic va prezenta dovada
executdrii in ultimii 3 ani a cel putin 3
contracte similare, aferente obiectului _
contractului ce urmeaza a fi contractat, cu o Obligator

valoare nu mai micd de 75% din valoarea
viitorului contract, confirmat prin
prezentarea contractelor de prestare de
servicii, precum §i a proceselor-verbale de
prestare a serviciilor similare.

2. Ofertantii vor da dovadd de existenta
experientei in prestarea serviciilor similare de
minim 3 ani




13.

Demonstrarea accesului la
personalul necesar pentru
indeplinirea
corespunzatoare a
obiectului contractului ce
urmeaza a fi atribuit
(personalul de specialitate
care va avea un rol
esential in Indeplinirea
acestuia)

Declaratie privind personalul de specialitate propus
pentru implementarea contractului, originalul
conform anexei nr. 14 din documentatia standard
confirmatd prin semndtura electronica.

Operatorul economic va prezenta informatii
referitoare la studiile, pregitirea profesionala si
calificarea personalului propus pentru
implementarea produsului dupda cum urmeaza:

Echipa de implementare va fi constituitd din
urmatorii specialisti tehnici:
1. Expert cheie Manager proiect
Expert cheie analist de business
Expert cheie implementare - dezvoltator
Expert cheie arhitect de sistem
Expert cheie testare
Expert cheie instruire
Expert cheie securitate informatica si
protectia datelor cu caracter personal
Expert cheie calitate
9. Expert cheie instalare si configurare de baza
sistem

No ook own

o

Nici un expert propus nu trebuie sa se afle in vreun
conflict de interese cu responsabilitatile asignate si/sau
cu activitatile pe care le vor desfasura in cadrul
contractului. In plus, pe toata durata de implementare a
contractului, Prestatorul va lua toate masurile necesare
pentru a preveni orice situatie de natura sa compromita
realizarea cu impartialitate Si obiectivitate a activitatilor
desfasurate pentru realizarea obiectivelor contractului.
Pentru a garanta performanta expertilor, va fi permisa
nominalizarea unei singure persoane pentru o singura
functie.

Obligator

Existenta relatiilor contractuale

Se va prezenta dovada existentei relatiilor juridice
intre personalul propus si operatorul economic

(Contract de muncad, alte forme de angajamente ce
demonstreaza disponibilitatea personalului)

Varianta scanata de pe originalul, confirmata prin
semndtura electronica

Obligator




14.

Confirmarea calificarii
personalului de
specialitate

Operatorul economic va prezenta competentele
profesionale si CV-urile, pentru personalul implicat
Tn implementarea produsului/sistemului
informational cu specialistii (minim 1
reprezentant/pozitie) originalul conform anexei nr. 25
din documentatia standard confirmata prin semndtura
electronica:

1. Expert cheie Manager proiect:

Expertul propus trebuie sa indeplineasca minim
urmatoarele cerinte cu privire la expertiza si
cunostinte:

o studii superioare finalizate cu diploma de
licenta sau echivalent

o cunostinte de managementul proiectelor
dovedite prin certificari recunoscute la nivel
national/international sau prin experienta
profesionala relevanta in raport cu competentele
specifice ce trebuie demonstrate;

o Experienta in cel putin 2 contracte/proiecte de
dezvoltare software/ implementare sisteme/solutii
informatice in care a desfasurat activitati similare.
Experienta va fi probata prin scrisoare/scrisori de
recomandare de la Beneficiar/Beneficiari sau orice
alte documente similare sau dovezi care sa ateste
activitatile desfasurate in cadrul unui astfel de
proiect, precum si alte informatii relevante. Este
imperios necesar ca proiectul similar sa fi fost derulat
in ultimii 3 ani, avand in vedere ca in domeniul IT
progresul tehnologic este foarte rapid, atat in ceea ce
priveste proiectarea/arhitectura solutiilor software,
cat si din punct de vedere al metodologiei de
implementare, de migrare a datelor si de testare
functionalitati.

o Certificat in solutia ofertata, pentru a asigura
intelegerea sistemului si implementarea cu succes a
aplicatiei;

2. Expert cheie analist de business:

Expertul propus trebuie sa indeplineasca minim
urmdtoarele cerinte cu privire la expertiza si
cunostinte:

° Studii universitare absolvite finalizate cu
diploma de licenta sau echivalent;

o Cunostinte in domeniul analizei de business
dovedite prin certificari recunoscute la nivel
national/international sau prin experienta

Obligator




profesionala relevanta in raport cu competentele
specifice ce trebuie demonstrate;

o Certificare de la producator cu privire la
calificarea in vederea prestarii activitatilor de analiza
de business asupra platformei ofertate;

o Experienta in cel putin 3 contracte/proiecte de
dezvoltare software/ implementare sisteme/solutii
informatice in care a desfasurat activitati similare.
Experienta va fi probata prin scrisoare/scrisori de
recomandare de la Beneficiar/Beneficiari sau orice
alte documente similare sau dovezi care sa ateste
activitatile desfasurate in cadrul unui astfel de
proiect, precum si alte informatii relevante. Este
imperios necesar ca proiectul similar sa fi fost derulat
in ultimii 3 ani, avand in vedere ca in domeniul IT
progresul tehnologic este foarte rapid, atat in ceea ce
priveste proiectarea/arhitectura solutiilor software,
cat si din punct de vedere al metodologiei de
implementare, de migrare a datelor si de testare
functionalitati.

3. Expert cheie implementare — dezvoltator:

Expertul propus trebuie sa indeplineasca minim
urmdtoarele cerinte cu privire la expertiza si
cunostinte:

° Studii universitare absolvite finalizate cu
diploma de licenta sau echivalent;

o Cunostinte privind administrarea si
configurarea solutiei de management de documente si
arhivare electronica ofertate, dovedite prin
prezentarea de diplome/certificari/atestari din partea
producatorului solutiei.

o Experienta in cel putin 5 contracte/proiecte de
dezvoltare software/ implementare sisteme/solutii
informatice in care a desfasurat activitati similare.
Experienta va fi probata prin scrisoare/scrisori de
recomandare de la Beneficiar/Beneficiari sau orice
alte documente similare sau dovezi care sa ateste
activitatile desfasurate in cadrul unui astfel de
proiect, precum si alte informatii relevante. Este
imperios necesar ca proiectul similar sa fi fost derulat
in ultimii 3 ani, avand in vedere ca in domeniul IT
progresul tehnologic este foarte rapid, atat in ceea ce
priveste proiectarea/arhitectura solutiilor software,
cat si din punct de vedere al metodologiei de
implementare, de migrare a datelor si de testare
functionalitati.




Se impun cel putin 3 experti implementare —
dezvoltator sistem, care sa presteze simultan activitati
similare sprijiniti daca va fi cazul de resurse experti
non-cheie.

4. Expert cheie arhitect de sistem:

Expertul propus trebuie sa indeplineasca minim
urmdtoarele cerinte cu privire la expertiza si
cunostinfe:

. Studii universitare absolvite finalizate cu
diploma de licenta sau echivalent;

o Certificare de la producator cu privire la
calificarea in realizarea activitatilor de proiectare
arhitectura a solutiei de baza a sistemului, dezvoltari
si customizari ale solutiei;

o Experienta in cel putin 3 contracte/proiecte de
dezvoltare software/ implementare sisteme/solutii
informatice in care a desfasurat activitati similare,
probata prin scrisoare/scrisori de recomandare de la
Beneficiar/Beneficiari, orice alte documente similare
sau dovezi care sa ateste activitatile desfasurate in
cadrul unui astfel de proiect, precum si alte informatii
relevante. Avand in vedere importanta acestui expert
in cadrul implementarii prezentului proiect, prin
contracte/proiecte similare se va intelege
contracte/proiecte care au presupus implementarea
unei solutii de gestiune documente pentru cel putin
100 utilizatori, cu minim 5.000.000 documente, cu
module si functionalitati multiple. Este imperios
necesar ca proiectele similare sa fi fost derulate in
ultimii 3 ani, avand in vedere ca in domeniul IT
progresul tehnologic este foarte rapid, atat in ceea ce
priveste proiectarea/arhitectura solutiilor software,
cat si din punct de vedere al metodologiei de
implementare, de migrare a datelor si de testare
functionalitati.

5. Expert cheie testare:

Expertul propus trebuie sa indeplineasca minim
urmdtoarele cerinte cu privire la expertiza si
cunostinte:

° Studii universitare absolvite finalizate cu
diploma de licenta sau echivalent;

o Cunostinte privind testarea sistemelor IT
dovedite prin certificari recunoscute la nivel
national/international sau prin experienta
profesionala relevanta in raport cu competentele
specifice ce trebuie demonstrate;




o Certificare de la producator cu privire la
calificarea in privinta realizarii activitatilor de testare
a solutiei ofertate;

o Experienta in cel putin 3 contract/proiect de
dezvoltare software/ implementare sisteme/solutii
informatice in care a desfasurat activitati similare.
Este imperios necesar ca proiectele similare sa fi fost
derulate in ultimii 3 ani, avand in vedere ca in
domeniul IT progresul tehnologic este foarte rapid,
atat in ceea ce priveste proiectarea/arhitectura
solutiilor software, cat si din punct de vedere al
metodologiei de implementare, de migrare a datelor si
de testare functionalitati.

6. Expert cheie instruire:

Expertul propus trebuie sa indeplineasca minim
urmdtoarele cerinte cu privire la expertiza si
cunostinte:

. Studii universitare absolvite finalizate cu
diploma de licenta sau echivalent;

o Cunostinte privind formarea profesionala
dovedite prin certificari recunoscute la nivel
national/intemational sau prin experienta
profesionala relevanta in raport cu competentele
specifice ce trebuie demonstrate;

o Experienta in cel putin 1 contract/proiect de
dezvoltare software/ implementare sisteme/solutii
informatice in care a desfasurat activitati similare.
Este imperios necesar ca proiectul similar sa fi fost
derulate in ultimii 3 ani, avand in vedere ca in
domeniul IT progresul tehnologic este foarte rapid,
atat in ceea ce priveste proiectarea/arhitectura
solutiilor software, cat si din punct de vedere al
metodologiei de implementare, de migrare a datelor si
de testare functionalitati.

7. Expert cheie securitate informatica si protectia
datelor cu caracter personal:

Expertul propus trebuie sa indeplineasca minim
urmatoarele cerinte cu privire la expertiza si
cunostinfe:

o Studii universitare absolvite finalizate cu
diploma de licenta sau echivalent;

o Certificare de la producator cu privire la
calificarea in realizarea activitatilor de proiectare
arhitectura a solutiei de baza a sistemului, dezvoltari
si customizari ale solutiei;

10




o Cunostinte privind respectarea standardelor cu
privire la securitatea informatica conform 1SO 27001
sau echivalent, dovedite prin certificari sau prin
experienta profesionala relevanta in raport cu
competentele specifice ce trebuie demonstrate;

o Experienta in cel putin 1 contract/proiect de
dezvoltare software/ implementare sisteme/solutii
informatice in care a desfasurat activitati similare.
Experienta va fi probata prin scrisoare/scrisori de
recomandare de la Beneficiar/Beneficiari sau orice
alte documente similare sau dovezi care sa ateste
activitatile desfasurate in cadrul unui astfel de
proiect, precum si alte informatii relevante. Este
imperios necesar ca proiectul similar sa fi fost derulat
in ultimii 3 ani, avand in vedere ca in domeniul IT
progresul tehnologic este foarte rapid, atat in ceea ce
priveste proiectarea/arhitectura solutiilor software,
cat si din punct de vedere al metodologiei de
implementare, de migrare a datelor si de testare
functionalitati.

8. Expert cheie calitate:

Expertul propus trebuie sa indeplineasca minim
urmatoarele cerinte cu privire la expertiza si
cunostinte:

. Studii universitare absolvite finalizate cu
diploma de licenta sau echivalent;

o Detinerea de cunostinte privind coordonarea
activitatilor de asigurare si control al calitatii din
cadrul proiectului, dovedite prin participarea la cel
putin un curs de pregatire pentru aplicarea
principiilor instituite prin 1SO 9001 sau echivalent;

o Certificare de la producator cu privire la
calificarea in vederea prestarii activitatilor de
planificare, desfasurare si monitorizare a
procedurilor cu privire la asigurarea calitatii asupra
platformei ofertate;

o Experienta in cel putin 3 contracte/proiecte de
dezvoltare software/ implementare sisteme/solutii
informatice in care a desfasurat activitati similare.
Experienta va fi probata prin scrisoare/scrisori de
recomandare de la Beneficiar/Beneficiari sau orice
alte documente similare sau dovezi care sa ateste
activitatile desfasurate in cadrul unui astfel de
proiect, precum si alte informatii relevante. Este
imperios necesar ca proiectul similar sa fi fost derulat
in ultimii 3 ani, avand in vedere ca in domeniul IT
progresul tehnologic este foarte rapid, atat in ceea ce
priveste proiectarea/arhitectura solutiilor software,
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cat si din punct de vedere al metodologiei de
implementare, de migrare a datelor si de testare
functionalitati.

9. Expert cheie instalare si configurare de baza
sistem:

Expertul propus trebuie sa indeplineasca minim
urmatoarele cerinte cu privire la expertiza si
cunostinfe:

o Certificare de la producator cu privire la
calificarea in realizarea activitatilor de instalare si
configurare a solutiei de baza a sistemului

o Experienta in cel putin 1 contract/proiect de
dezvoltare software/ implementare sisteme/solutii
informatice in care a desfasurat activitati similare.
Este imperios necesar ca proiectul similar sa fi fost
derulat in ultimii 3 ani, avand in vedere ca in
domeniul IT progresul tehnologic este foarte rapid,
atat in ceea ce priveste proiectarea/arhitectura
solutiilor software, cat si din punct de vedere al
metodologiei de implementare, de migrare a datelor si
de testare functionalitati.

Pentru demonstrarea calificarii solicitate, operatorul

economic va prezenta dovada corespunderii dupa cum

urmeaza.
o documente suport din care sa rezulte
detinerea pregatirii Si a
competentelor/calificarilor profesionale ale
personalului de specialitate propus in cadrul
echipei, astfel cum sunt acestea mentionate,
respectiv. diplome, atestate, certificari,
contracte, referinte emise de angajatori sau
beneficiari care sa probeze experienta si durata
de lucru in domeniile specializarile cerute, alte
documente pentru dovedirea experientei
profesionale.

15.

Prezentarea actelor ce
atesta dreptul de livrare a
produsului

Ofertantul trebuie sd prezinte documente ce atesta
relatia participantului cu producdtorul/dezvoltatorul
(certificat de partener autorizat pentru livrarea solutiei
solicitate al producatorului/dezvoltatorului sau contract
de relatie cu producatorul/dezvoltatorul, sau autorizatie
de livrare, in cazul in care ofertantul nu foloseste solutia

proprie ).
Varianta scanata de pe original confirmata prin

Semndtura electronica a ofertantului sau dupa caz,
semndtura si stampila ofertantului

Obligator
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Lista subcontractantilor si

16. . originalul conform anexei nr. 16 din documentatia
partea/partile din contract .. y o .
2 .. standard confirmata prin semndtura electronica Obligator
care sunt indeplinite de
catre acestia
17. originalul conform anexei nr. 17 din documentatia

standard, confirmata prin semndtura electronica

Operatorul economic in cazul asocierii sau sustinerii
Infogna;ie privind de catre terti va prezenta, unul sau mai multe Obligator
asoclerea declaratii/angajamente de sustinatori, dupa caz,
originale, conform anexei nr. 18,19,20,21 din
documentatia standard confirmata prin semnatura
electronica

Nota: Toate documentele vor fi completate fara nici o modificare sau abatere de la original, spatiile
goale fiind completate cu informatia solicitatd. Completarea defectuoasa a formularelor poate atrage

respingerea ofertei ca fiind necorespunzdtoare.

Documentele anexate trebuie sd fie structurate si numerotate in conformitate cu punctele la care se

referd.

17. Garantia pentru oferta, obligator, cuantumul 1 % din valoarea ofertei fira TVA.
18. Termenul de garantie a lucrarilor sau serviciilor de proiectare si de lucriri nu se aplica.

19. Garantia de buni executie a contractului, obligator, cuantumul 5 % valoarea contractului
inclusiv TVA

20. Motivul recurgerii la procedura accelerata (in cazul licitatiei deschise, restranse si al
procedurii negociate), dupi caz: Nu este cazul

21. Tehnici si instrumente specifice de atribuire (daca este cazul specificati daca se va utiliza
acordul-cadru, sistemul dinamic de achizitie sau licitatia electronica): Nu sunt

22. Conditii speciale de care depinde indeplinirea contractului (indicati dupa caz): Nu este cazul

23. Criteriul de evaluare aplicat pentru adjudecarea contractului: Cel mai bun raport cost-
calitate

24. Factorii de evaluare a ofertei celei mai avantajoase din punct de vedere economic, precum si
onderile lor:

Nr. d/o Denumirea factorului de evaluare Ponderea%
1. | Pretul ofertei 40%
2. | Total cost of Ownership for 5 years/costul total de folosinta pentru 5 ani | 20%
3 Experienta in implementarea/interconectarea instrumentelor M (sign, 15%
" | connect, etc)
4. | Simplitatea de setare a fluxurilor (din DEMO la decizia membrilor) 5%
5. | Nivelul de raspandire a solutiei/sistemului 20%
25. Grila factorilor de evaluare:
Denumirea Pun(.:t.aj
pozitie

1. Pretul ofertei
Pretul ofertei depuse ‘ P.max. = 40
2. Total cost of Ownership for 5 years/Costul total de folosinti pentru 5 ani (TCO)
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TCO
Operatorul economic va completa formularul conform anexei nr. 27 din
documentatia standard confirmata prin semndtura electronica.

P.max. =20

3. Experienta in implementarea/interconectarea instrumentelor M (sign, connect, etc)

Operatorul economic va demonstra existenta experientei de conectare la
instrumentele ”M”(connect, sign, etc.).

1. Existenta a I contract implementat - 5 puncte

2. Existenta a unui numdr de contracte implementate > 2 - 10 puncte
Operatorul economic va completa formularul conform anexei nr. 26 din
documentatia standard confirmata prin semndtura electronica.

P.max. =15

4. Simplitatea de setare a fluxurilor (din DEMO la decizia membri

lor)

Operatorul economic va demonstra simplitatea de setare a fluxurilor dedate
prin prezentarea versiunii demo.
1. Pentru ofertantii ce nu vor da dovada, prin prezentarea versiunii demo,
de simplitatea de setare a fluxurilor, se atribuie 0 puncte;
2. Pentru ofertantii ce vor da dovada, prin prezentarea versiunii demo, de
simplitatea de setare a fluxurilor, se atribuie 5 puncte.

P.max.=5

5. Nivelul de raspdndire a solutiei/sistemului

Operatorul economic va demonstra nivelul de raspdndire a solutiei oferite in
limitele beneficiarilor existenti in R. Moldova, Romdnia, la nivel international
implementate inclusiv de reprezentantii de grup (existenta sistemelor
implementate pentru un numar de min 100 utilizatori).
1. Pentru demonstrarea existentei a min unei licente distincte - 1 punct
2. Pentru demonstrarea existentei a unui numdr de > 2 licente distincte - 3
puncte pentru fiecare contract distinct.
3. Existenta unui numdr de 3 contracte locale la companii mai mari de 100
de angajati — 5 puncte
Operatorul economic va completa formularului conform anexei nr. 26 din
documentatia standard confirmata prin semndtura electronica.

P.max. =20
(15+5)

26. Comentarii asupra criteriilor de evaluare:

Oferta se va considera cea mai avantajoasd din punct de vedere: cel mai bun raport calitate cost, in

care suma/pretul ofertei din totalul evaludrii va avea o pondere de 40%, costul total de folosinta
(TCO) o pondere de 20%, experienta in implementarea/interconectarea instrumentelor M (sign,

connect, etc) o pondere de 15%, simplitatea de setare a fluxurilor (din DEMO la decizia membrilor)

0 pondere de 5 %, iar nivelul de raspdndire a solutiei o pondere de 20%

Formula de calcul va fi urmdtoarea:

1. Punctajul pentru factorul de evaluare Pretul ofertei” se acorda dupa cum urmeaza:

a) Pentru oferta cu cel mai mic pret se acorda punctajul maxim P.max. = 40;

b) Pentru celelalte oferte decat cea mai mica, punctajul se va calcula dupa formula:

P(n) = S(m)/S(n)*40,
Unde: S(m) — suma ofertei minime; S(n) — Suma ofertei mai mare.

2. Punctajul pentru factorul de evaluare ”Costul total de folosinta (TCQO)” se acorda dupa cum

urmeaza:

a) Pentru oferta cu cele mai mic TCO se acorda punctajul maxim Pmax = 20

b) Pentru celelalte oferte se va calcula punctajul dupa formula:
P(n) = S(m)/S(n)*20
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Unde: S(m) — TCO minim; S(n) — TCO mai mare.

3. Punctajul pentru factorul de evaluare ”Experienta in implementarea/interconectarea
instrumentelor M (sign, connect, etc)” se acorda dupa cum urmeaza:

a) Pentru ofertantii ce vor da dovada de existenta a unui contract implementat, ce
demonstreaza experienta conectarii instrumentelor ”M”(connect, sign, etc.), se atribuie 5
puncte;

b) Pentru ofertantii ce vor da dovada de existenta a 2 si mai multe contracte implementate, ce
demonstreaza experienta conectarii instrumentelor ”M”(connect, sign, etc.), se atribuie
punctajul maxim 10 puncte. (Total 15 puncte)

4. Punctajul pentru factorul de evaluare ”Simplitatea de setare a fluxurilor (din DEMO la
decizia membrilor)” se acorda dupa cum urmeaza:
a) Pentru ofertantii ce nu vor da dovada, prin prezentarea versiunii demo, de simplitatea de
setare a fluxurilor, se atribuie O puncte;
b) Pentru ofertantii ce vor da dovada, prin prezentarea versiunii demo, de simplitatea de setare
a fluxurilor, se atribuie 5 puncte.

5. Punctajul pentru factorul de evaluare "Nivelul de raspandire/popularitatea a
solutiei/sistemului” se acorda dupa cum urmeaza:

a) Pentru ofertantii care vor demonstra numarul maxim de implementare a sistemului, in
limitele beneficiarilor existenti in R. Moldova, Romania, Ucraina, implementate inclusiv de
reprezentantii de grup (existenta sistemelor implementate pentru un numar de min 100
utilizatori, se acorda punctajul maxim Pmax = 15

b) Pentru celelalte oferte se va calcula punctajul dupa formula:

P(n) = S(n)/S(max)*15
Unde: S(max) - oferta cu cele mai multe puncte acumulate, iar

S(n) - Oferta cu puncte mai putine acumulate.
c) Pentru ofertantii ce vor da dovada existenta unui numar de 3 contracte locale la companii mai
mari de 100 de angajati — 2 puncte.

27. Termenul limita de depunere/deschidere a ofertelor:
- panai la: Conform SIA RSAP
- pe: Conform SIA RSAP
28. Adresa la care trebuie transmise ofertele sau cererile de participare:
Ofertele sau cererile de participare vor fi depuse electronic prin intermediul SIA RSAP
29. Termenul de valabilitate a ofertelor: 60 zile

30. Locul deschiderii ofertelor: SIA RSAP
Ofertele intarziate vor fi respinse.

31. Persoanele autorizate sa asiste la deschiderea ofertelor:
Ofertantii sau reprezentantii acestora au dreptul sd participe la deschiderea ofertelor, cu
exceptia cazului cind ofertele au fost depuse prin SIA “RSAP”.

32. Limba sau limbile in care trebuie redactate ofertele sau cererile de participare: Limba de stat.
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33.

34.

35.

36.

37.

38.
39.

40.

41.

Respectivul contract se refera la un proiect si/sau program finantat din fonduri ale Uniunii
Europene: Da

Denumirea si adresa organismului competent de solutionare a contestatiilor:
Agentia Nationala pentru Solutionarea Contestatiilor

Adresa: mun. Chisinau, bd. Stefan cel Mare si Sfant nr.124 (et.4), MD 2001;
Tel/Fax/email: 022-820 652, 022 820-651, contestatii@ansc.md

Data (datele) si referinta (referintele) publicarilor anterioare in Jurnalul Oficial al Uniunii
Europene privind contractul (contractele) la care se refera anuntul respective (daca este
cazul): Nu este cazul

Tn cazul achizitiilor periodice, calendarul estimat pentru publicarea anunturilor viitoare: Nu
este cazul

Data publicarii anuntului de intentie sau, dupa caz, precizarea ca nu a fost publicat un astfel
de anunt: 06.01.2022

Data transmiterii spre publicare a anuntului de participare: 01.02.2022

in cadrul procedurii de achizitie publici se va utiliza/accepta:

Denumirea instrumentului electronic Se va utiliza/accepta sau nu
depunerea electronicd a ofertelor sau a cererilor de participare | Da
sistemul de comenzi electronice Nu
facturarea electronica Da
platile electronice Da

Contractul intra sub incidenta Acordului privind achizitiile guvernamentale al Organizatiei
Mondiale a Comertului (numai in cazul anunturilor transmise spre publicare in Jurnalul
Oficial al Uniunii Europene): Nu.

Alte informatii relevante: In cazul in care ofertantii vor avea ofertele de pret identice, se va acorda
avantaj pentru ofertantul care va dispune de un numar mai mare de contracte similare ca obiect, cu,
o valoare nu mai putina de 75% din valoarea viitorului contract, pentru ultimii 3 ani de activitate.
In cazul de paritate de punctaj, prioritate se va acorda sistemelor si tehnologiilor open source ce au
demonstrat dezvoltare continua.

Digitally signed by Pintea Dumitru
Date: 2022.02.14 17:34:58 EET
Reason: MoldSign Signature
Location: Moldova

Conduciitorul grupului de lucru: Dumitru PINTEA

Digitally signed by Spinu Isae
Date: 2022.02.14 15:40:58 EET
Reason: MoldSign Signature

Solicitant: Isae SPTgtion: Moldova

Digitally signed by Russu Egor
Date: 2022.02.14 15:39:01 EET
Reason: MoldSign Signature
Location: Moldova

Executant: Egor RUSSU
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