
CAIET DE SARCINI 

Servicii 
 

Obiectul: Servicii de reparație auto. 

Autoritatea contractantă: Serviciul de Protecție și Pază de Stat. 

 

1. Descriere generală. Informaţii 

Servicii de reparație auto pentru întreținerea în stare de funcționare a automobilelor din 

dotarea Serviciului de protecție și Pază de Stat pe parcursul anului 2026. 

 

2. Utilizarea, păstrarea, protecţia, calitatea produselor/serviciilor 

Serviciile urmează a fi prestate în decurs de 3 zile lucrătoare din data solicitării de către SPPS. 

 

3. Materiale, compatibilităţi, reglementări tehnice şi standarde utilizate 

HG 1047/1999, ordinul SPPS nr.65 din 05.06.2020, ordinul SPPS nr.72 din 18.06.2020. 

 

4. Cerinţe privind calculul costului/prețului 

Conform actelor normative în vigoare.  

 

5. Echipamentele, instalaţiile, utilajele, sculele, instrumentele, dispozitivele şi alte 

obiecte necesare pentru prestarea serviciilor 

1) evacuatoare pentru ridicarea automobilelor de la fața locului sau contract cu firmă 

specializată; 

2) agentul economic va oferi garanție de minim 6 luni la serviciile oferite și la piesele de 

schimb instalate;  

3) va dispune de minim o stație de deservire și reparație auto în raza or. Chișinău care va 

fi dotată cu: 

- minim 4 posturi de deservire tehnică, fiecare să fie dotat cu elevator de ridicare a 

automobilelor; 

- o groapă de revizie a automobilelor; 

- atelier de diagnosticare computerizată a automobilelor dotat cu utilaje necesare; 

- atelier de reparaţie a motoarelor cu personal calificat; 

 - utilaj pentru alimentarea instalațiilor de aer condiționat; 

 - utilaj de reglare a unghiurilor roților; 

 - staţie de reparație a cauciucurilor și jantelor; 

 - stația de reparație va dispune de supraveghere video a locurilor de reparație și staționării 

vehiculelor; 

4) automobilele vor fi diagnosticate/reparate prioritar, începând cu ziua transmiterii către 

stația de reparație şi în termenul indicat în lista serviciilor. 

5) Din momentul primirii automobilului în reparaţie va fi întocmit un ordin de reparaţie în 

două exemplare cu ştampila umedă şi semnătură persoanelor responsabile. 

6) În cazul în care va fi necesară testarea/ reparaţia automobilelor la alţi agenţi economici 

ce va impune deplasarea fizică a automobilului se va face doar cu persoana responsabilă din 

SPPS. 

7) Volumul lucrărilor de reparaţie, piesele de schimb şi preţurile vor fi coordonate cu 

persoana responsabilă din SPPS. 

6. Articole, produse şi piese necesare instalaţiilor 

Conform specificației anexate. 

7. Documente obligatorii la depunerea ofertei 

Declarația pe propria răspundere, semnată electronic prin care operatorul economic va 

confirma corespunderea cu cerințele specificate în pct. 5. 

Declarație privind experiența similară de minim 3 ani. 

 

 


