
. Privind achizilionarea Servicii de transport aerian de nasaqeri, prin achizilie publici de valoare
mici.

l. Denumirea autoriUlii contractante: Secretariatul parlamentului RM;
2. IDNO: 1006601003762;
3. Adresa: mun. Chiqiniu, bd. gtefan cel Mare qi Sfdnt l0S;
4. Numdrul de telefon/fax: 0 22 820-205; 820-20 I ; 820_ I 961 820 _221 :
5 Adresa de e-mail 9i pagina web oficiald ale autoritetii contracrante: sap@parlament.md;

https://parlament.md;
6. Adresa de e-mail sau pagina web oficiald de la care se va putea obtine accesul la documentalia de

atribuire: documentalio tle qtribuire este anexatd in cadru! procetlurii in sIA RSAp;
7. Tipul autoritdlii contractante gi obiectul principal de activitate (daca este cazul, nrenliunea cd

autoritatea contractanta este o autoritate centrald de achizilie sau ca achizilia
implicd o altd formd de achizilie comund): Autoritate publici;

8. Cumpdrdtorul inviti o_peratorii econonrici interesafi, care ii pot satisface necesitetile, si participe
la procedura de achizilie privind livrarea/prestarea urmatoarelor bunuri/servicii:

ANUNT DE PARTICIPARE SIMPLIFICAT
PENTRU ACHIZITIA DE VALOARE MICA

f. in cazul in care contractul este impdrlit pe loturi, un operator economtc poate depune ,cl'erta (se va
selecta):

l) pentru un singur lot - V;
2) pentru mai Inulte loturi;
3) pentru toate loturile;
4) alte limitAri privind numirul de loturi care pot fi atribuite aceluiagi
10. Termenele gi condiliile de livrare/prestare solicitate: la solicitare,
I L Termenul de valabilitate a contractului: 3l decembrie 2023:

ofertant;
pe parcursul anului 2023;

Den umirea
bunurilor/serviciilor

Specifi carea tehnici deplini
solicitati, standardele de

referin fi

Valoarea
estimati

(se va indica
pentru fiecare

Lotul I - Servicii de transDort aerian de
Servicii de transport
aerian de pasageri

Valoarea estimativi Eri TVA, lei

2. Scurt5 descriere caz) a r:riteriilor de calificare:
Nr.
crt.

Criteriile de calificare $i de seleclie
(descrierea criteriului/cerintei)

Modul de demonstrare a indeplinirii
criteriului/cerintei

Nivelul minim/
obligativitatea

Dovada inregistrdrii persoanei
juridice

Cetificat/decizie de inregistrare a
intreprinderii
Semnatd electron ic

Obligator

2. Oferta Cu indicarea prelului (taxei de serviciu
pe b ilet av ia).
Suma indicati in ofertei initiale trebuie
sd corespundd/sd fie identicd cu suma
iniliala, indicat6 in SIA RSAP ,,M-
Tender".
Oferta semnatd electron ic.

Obligator



Date despre participant Cu indicarea adresei (fizice, juridice),
date de contact (nr. de tel, aqresa e-
mail), persoana de contact.
Semnatd electronic

Certificat de atribuire a contului
bancar

Eliberat de banca detindtoare de cont.

Declarafia de eligibilitate Declaralia de eligibilitate, conform
Anexa nr. 2 la Regulamentulcu privire
la achiziliile publice de valoare mic[,
aprobat prin HG nr.87012022.
Semnati electron ic.

13. Tehnici gi instrumente specifice atribuire (dupd caz, specificali dacd se va utiliza licitatia
electronici) - se va utiliza licitafia electro

14. Conditii speciale de care depinde
15. Ofertele se prezintd in valut6 - lei

linirea contractului (indicali dupd caz) - nu se aplici;

16. Criteriul de evaluare aplicat pentru
17. Factorii de evaluare a celei mai

lor:

participare vor fi depuse electronic prin in ediul SIA ..RSAP".

1 8. Termenul-limitd de depunere/desch
- ora: conform SIA ,,RSAP',;
- pe data: conform SIA ,,RSAP',;
19. Adresa Ia care trebuie transmtse o

20. Termenul de valabilitate a oferte
21. Locul deschiderii ofertelor: SIA
Ofertele intdrziate vor fi respinse.
22. Limba sau limbile in care trebuie
23. Alte informatii relevante: nu sunt.

Conducitorul grupului de lucru

a ofertelor:

'ertele 
sau cererile de participare: Ofertele cererile de

60 de zile;
AP'';

ofertele sau cererile de participare: limbt romAnS;

Tatiana RUSU

Coordonat:

$ef Seclia achizilii publice
Diana LIPCAN

Ex. V. Beglifd
Tel. (0) 22 820-201



cerin{e/caiet de sarcini pentru procurarea biletelor de avion 
Anexd

'l 
Pe durati desligurrrii contractului, operatorii economici vor rdspunde cu operativitate gi promptitudine la toate

solicitdrile Autoritatii contractante, asigurdnd beneficiarul cu servicii de calitate gi eficientf, financiarii, prevdzutd in
documentafia de atribuire, conform cerinleror fi necesitdtilor Autoritatii contractanre.

2 in vederea soluliondrii situatiilor neprevdzute. ce pot apdrea pe durata contractului (ije exerrplu: ja mon1entul
prezentdrii opfiunilor de zbor, inainte de deplasare, in tirnpul deplasirilor sau irrediat dup6 aceasta, chestiuni ce tinde biletele de avion, deplasdri la cursele regulate, cursele charter, zboruri low-cost, bilete rambursabile, bilete
nerambursabile, bilete rambursabile cu penalitate, conexiuni terestre ori navale, sau orice alte situalii a caror rezolvare
nu suferi am6nare), Prestatorul va informa Autoritatea contractantd imediat qi va rezolva in timp util orice solicitare
a Autoritdtii contractante, inclusiv in afara prograr'ului de lucru sau in zilere de odihnd.

3 Pe toata durata desligurdrii contractului clintre Frestator qi Beneficiar. Prestatorul va asigura si asista Beneficiarul
in tegim 24124 ore, cu minim o persoand responsabild de executarea contractului ii v-a transmite datele de contact
nume fl prenume persoant persoane res ponsab ild(e), numdr de telelon mobil, teletbn fix, adresd de,:-mail, pentru
indeplinirea tuturor cerin[elor Autoritafii contractante.

4. Biletele de avion vor fi emise prin interrnediul sistemelor electronice cle tip CI)S (global distribution system - sistem
computerizat de rezerviri), cu excep{ia cazului cand Autoritatea contractantd va cere emiterea biletelor la clasele low-
cost.

5. in cazul in care, pentru o anumite destinalie, regulile companiei aeriene pretind inregistrarea obligal.orie (ceckin),
operatorul economic iqi va asuma responsabilitatea de a transmite in timp util, infoimatia cu referire la aceasta,
inclusiv efectuarea ceckin-ului si transmiterea acestuia Autoritdtii cor.rrracranre.

6. Membrii unei delegafii, demnitarii, angajalii Autoritatii contractante efectueazd deplasdri prin cele mai rapide qi
mai economicoase mijloace de calatorie, raportate la natura $i urgenfa deplasdrii, deplasandu-se cdtre destinafie cu
aceeaqi aeronavd, cu exceplia situaliilor in care se solicitd in mod expres contrariul in cuprinsul solicitafii,

7. Serviciile de transport aerian ofertate (rezervarca qi emiterea biletelor de avion) se vor asigura prin intermetliul
companiilor aeriene care au curse regulate (cu sau lErd escal6), confo'r solicitirii.

8. La solicitarea opliunilor de zbor de cdtre Autoritatea contractantd. operatorul economic va prezenta t,late optiunile
de zbor posibile, inclusiv pretul pentru bilete rambursabile. nerarnbursabile sau rambursabile cu penalitate. Decizia de
procurare a biletelor rambursabile, nerambursabile ;au rambursabile cu penalitate apanine Autoritatir conrracnnre.

9 in cazul in care, din iniliativA proprie, Autoritatea contractantd va modifica/anula biletele deja procurale. iar regulile
companiilor aeriene stabilesc taxe suplimentare pentru aceasta, Autoritatea contractanu v-a suporta costLtrile privind
modificarea biletelor deja emise doar in baza cond tiilor cornpaniile aeriene. condilii ce sunt expediate impreuna cu
biletele $i includ regulile gi taxele ce urmeazd a fi achitate suplimentar de cdtre Beneficiar pentru modiflcarea,/anularea
biletelor in cauzd.

l0 Daca biletele au fost emise iar tot in aceeasi zi, hutoritatea contractanti solicitd anularea lor, Operatorul economic
va anula biletele f6re a percepe careva taxe suplimetare pentru anulare decit cele prevdzute de Companiile aeriene. in
cazuti contrare, biletele vor fi anulate iar cheltuielil(j pentfu biletele procurate vor fi rambursate in intregirne,

I l. in cazul in care deplasarea este anulat6, Autoritatea contractanta va inltiinta Operatorul economic intr-un termen
cdt mai rezonabil despre anularea biletului. Pentru a servi in cel mai bun mod interesele Autori6fii contractante,
Operatorul economic va lua toate mdsurile posibilc in vederea rninirrizdrii costurilor, inclusiv rambursarea taxelor
pentru biletele nefolosite, in conditiile stabilite de cdtre conrpaniile aeriene (condigii care vor fi transmir;e Autoritatii
contractante o data cu emiterea biletelor). in cazul neprezenrarii conditiilor tarifare ale biletului emrs. Autoritatea
contractante igi rezervi dreptul de a nu achita taxele percepute pentru nrodilicarea itinerarului de zbor sau anularea
biletului.



12' In cazul aplicdrii penalitdlilor Autoritdtii contractante, urmare a soricitdrii acesteia de anurafe a bireturui,modificdrii itinerarului de zbor etc., nu este permisd aplicarea de cdtre operatorul economic a vreunei 1axe proprii demodificare a biletelor emise, singurele astfel de taxe a cdror plata este acceptata de Autoritatea contractanta fiind celepercepute de compania aeriand de transport. Plata oricdrei taxe de modificare se va electua numrli pe baz6 dedocumente justificative, prezentate de operatorul economic. prin care acesta va atesta faptul cd, respectiva taxd demodificare a fost aplicatd de cdtre compania aeriand. cosrurile suplirnentare cauzate de neglijenla. operatoruluieconomic vor fi suportate de cdlre acesta.

l3 Autoritatea contractantd va expedia cdtre operatorul econonric. numere gi prenurnele pasage ri lor penrru rezervareabiletelor' iar ulterior, operatorul economic va trimite in adresa AutoriEtii contractante 1in teineni cat rnai restren$i -max' l5 minute) rezervirile biletelor nominale' care sa contina obligatoriu urmdtoar"u info.n-'u1iu, outu sr ora cdn4 aufost efectuate rezervdrile in sistemul de rezervdri, codul de rezervare. numarul de locuri disponibile in aeronava lapreful menfionat pentru fiecare rezervare in par1e, precurn si termenul de procurare a biletelor la tariful dat, menlionendtotodata care va fi tariful econom pentru clasa urmdtoare. P6nd la erniterea biletelor de oulon. of"ruror, economrc vainforma despre orice modificare de prel a rezervdrilor precum ;i irrposibilitatea de actualizare a acestora - contbrmregulilor companiilor aeriene.

l4 La emiterea biletelor de avion, operatorul economic va prezenta Autoritdtii contractante, oblrgatcrriu, contul ;ibiletele emise ?n format PDF, print screen din sistnlul intemational de rezervari precum qi documentele prestatorilor
de servicii aerieni ce conlin informatii.fi nancia|e detaliate (copie facturi din sistemul computerizat de rezr:rvdri) desprefiecare bilet de avior/pasager, cu indicarea obligatorie a preiului/costului de procurarea a acestuia de la companiileaeriene 9i separat a taxei de serviciu. in scopul transpaientei gi minirrizdrii cheltuielilor operational,s, operatoruleconomic va asigura posibilitatea contractdrii biletelor de avion direct de Ia companiile aerien", cu excluderea unorcompanii intermediare de voiai. Autoritatea contraclantd va proceda la veriflcarea documentelor prezentate, $i ujteriorverificdrii, va achita contravaloarea serviciilor prestate. in cazu I dep istarii informat i ilor f'alse/ denaturate despre tarif.elebiletelor propuse de catre operatorul economic, Autoritatea contractantd igi rezervd dreptul de a sesrza organeleabilitate intru verificarea $i contractarea pretinselor itcgiuni ilegale.

l5 in situafiile cdnd se produc int6rzieri sau modific;iri aleorarului dezborori anuiari de curse ale companiilor aerienepentru care s-a emis biletul, Operatorul economic, v-a ingtiinta despre aceasta imediat Autoritatea conrracmnta.

I6' Dacd au avut loc pierderi de bagaje ori deteriordri ale acestora, obligatii care cad direct in sarcrna companiei
aeriene, operatorul economic' in calitate de reprezentant al Autorititii contractante, se va adresa direct companiei
transportatoare pentru despAgubiri, in conformitate cu reglementirile internationale.

l7' operatorul economic v-a soluJiona toate situafiile deosebite, exceplionale, survenite pe parcursul cdlatoriei, situatii
generate de cauze dependente sau independente de vointa Autoritatii contractante, dar care trebuie solulionate in regimde urgenld (de exemplu, modificarea in ultimul moment a rutei de deplasare, sau a unei escale oblillatorii de peparcursul deplasirii, ori pierderea zborului in speliL a celui de-al doilea zbor, care poate fi cauzatd de intdrziereaprimului zbor), etc.

l8 
-Pentru 

fiecare bilet emis, operatorul economic v-a prezenta prelul in lei la cursul bdncii comerciale cu care areincheiat contract de deservire. Este interzisa aplicar,:a oricdrei taxe suplimentare sau comision la cursul valutar dinziua respectivd emiterii bi letelor.

If in cazul in care Autoritatea contractantd va solicita de la operatorul economic pre{ul pentfu bileteleemisein valutaintemationala, pretrul bileteror va fi carcurat in ern iteri i acestora ra cursur B6ncii Narionare.

20 Pentru serviciile prestate, operatorul econonric va percepe o taxd de serviciu per bilet (tur-retur), care va fj fixa pe
toatd durata deruldrii contractului.

2l ' operatorul economic vor oferta in SIA RSAP taxa de serviciu pe care o vor percepe pentru prestarea serviciilor.


