
Anexa nr. 21

Ia Documentatia standard пr.1 15

din 15.09.2021

CAIET DE SARCINI
privind achizilia Serviciilor cle deservire tehпicii Ei reporoliilor cureпte а flutomobilelor

(iпclusiv piese de schimb) diп tlotarea parcului aato al I.P. D,G.Д.С,G R,M

ОЬiесtчl achizi{iei: Seryicii de deservire tеhпiсd si repara|ii сurепtе а
automobilelor, аutосаmiоапеlоr qi песапisпеlоr (iпclusiv piese de schimb) diп dotarea
parcului auto al D.G.A.C.G R.M,

Autoritatea contractanti: Direc{ia Gепеrаlй pentru Administrarea Clйdirilor
Guvernului R.M. muп. Chiqiпiiu, str. Piala Marii Aduпdri Nа|iопаlе } .

l.DESсRlERE GENERALA. lN FORMATIl:
Caietul de sarcini face parte integranta din documenta}ia репtru atribuirea

contractului qi constituie ansamblul сеriп!еlоr ре baza сЁrоrа se еlаЬоrеаzё de citre fiесаrе
ofertant рIорuпеrеа telrrricй in concordanli cu necesitd!ile autoritalii contractante.

Caietul de sarcini conline, in mod obligatoriu, specifica{ii tehnice. Cerintele impuse
чоr fi considerate са fiind minimale.

iп acest sens orice оfеrli prezentatб, саrе se abate de la prevederile Caietului de

sarcini, va fi luati in сопsidеrаrе, dаг numai in mёsurа iп саrе рrорuпеrеа tehnicd presupune

аsiguгаrеа unui nivel calitativ superior cerin}elor minimale din caietul de sarcini.

Obiectul contractului il reprezintё serviciile de intre{inere. revizii 9i rераrаtii сurепtе

pentru autovehiculele, autocanrioanele qi mecanismele aflate in parcul а,$о а| D.G.Д.С.G.
Gаmа de servicii include operaliuni de diagnosticare / constatare, revizii, intrelinere qi

гераrаlii privind раfiеа mесапiсё, еlесtriсй, tinichigerie, vopsitorie, inspeclii tehnice
periodice, vulcanizare, cu asigurarea pieselor, subansamblelor qi materialelor necesale
pentru rерuпеrеа irr func!iune а autovehiculelor respective,

Cantitatile de servicii/piese prevazute in specificalii de pre} din documentalia
standard, sunt estimative, nefiind obligatorii а fi achizilionate.

Cantitatea de servicii/piese се urmеаzй а fi achizilionatй va fi in funclie de necesarul

inregistrat ре durata contractului, iar achizilia efectivi se va face etapizat, ре bazi de

comandi.
La necesitate, cantitalile de servicii/piese vor fi suplimentate sau diminuate, reiegind

din necesitatea qi periodicitatea rеаlizйrii lucririlor de intre}inere qi rераrаliе а

aulovelriculelor, autocamioanelor gi mecanismelor din dotare.

Situalia autovehiculelor, autocamioanelor qi mecanismelor pentru саrе se doregte

serviciul este prezentata dupa сum urmеаzа:

Nг.
d/rl

Маrса ýi modelul automolrilului
Anul

fabrica{iei

Capacitate
а ciIindricir

(Спl3\

Tip
combuýtib

il

Nr.
btrc.

l }-ord NIondoo .lчlоlчrisпt / пr/iппr, ,97lt,Y1l 2003 1999 Bel-tzil-ti 1

2
l)acilr 1-ogarr N,tСV Autotr-lгisnr/ Ilr/innl, CQA
lJ5()

20]l2 l46 ] Motorir-rii 1

з Skoda SuреrЬ ,lц!рJЦt!лцtl_пriiпщ )rYI E2 20l 1 1 781 Bcnzitti 1
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.l Skotlo FпЬiп Atllolttrisп/ пritпи, S7'.S3 / /] 200з 1з97 i]cnzini1 1

Suzuki SX4 S-CrOss,1чlоl чгi5,п,1/ пr/iппl, AVD
1rj8

20l lt lr/\ Benzind 1

6 Нопdо CR-V llulolurisп/ nrlinm.ZDz 675 2008 2з98 Benzini 1

7 IIопdа CR,V tlulcllurisпl пг/iпm.ZDZ 756 2009 1997 Benzin1 l

li [tопtlо CR-V ltllоluгisl11/ rrr/irrm.ZDZ 765 2009 l999 Bcnzinit l

9 N{crcedes 20ll D Nlicrobus/ trг/iIltl,t. R()R {J67 1998 2299 Motoririi 1

l0 }'оrd'l'rапsit Аutосаmiоп/ пгiiпrп. CQL З56 2001 2402 Motorinй 1

ll I,'lrrtl'I'ransit Auttlc:tmitlп/tlrl'iппl, l]SN 883 20l 8 l995 мl()tOгIпа l

12 litlrd T'r:rnsit Аuttlслmitlп/rlr/iппl. BSN 898 201 8 1995 Mo1o1,1nx 1

lз Iyeco ML75 Е Autobrrsculantiitlr/innr.BSN
9()6

2018 448 5 Motorind l

l4 В с l а r u s Т К fuI 4 -9 2 l Т r а с l о r/п r li п пl - 7',,1 N б 7 9 2017 4750 Моtогiпа l

l5 MTZ 82.1 Tractor/ пr/iппl,(|D 021 2004 4750 Моtогiпi l

lб LOVOL ТВ 454 Tractor/ пr/iппt,'I',4]| 550 201 8 2980 Motorini 1

|1 2 P'l'S-4,5 Rеmоrсй/ пr/iпtп,IlTD 296 2{)11 l

ltl РТТ-3 Rепоrсй/ пr,|iппl, RT.J 65 ] 202l 1

l9 BENi Rеmоrсd/ пrliппl.С,4R 3 (lб 2005 l

ll.coNDl,[ll TEHNICE GENERAl,E
Соl-tlЬгm llilгllrеlоr de iпtrеlirlеге qi гераrаliс а autoturismelor, аutосаmiоапеlог,

atttol,itatca сопtгасtапtа solici1l рrеstаrеа scrviciiIor de Тпtrе{iпеrе, revizii qi гepalalii
cLLrclltc. avincl сlгерt sctlp аsiguгагеа раlаmеtriiог поrmаli de func{ionare а асеstога.
сопfЬгm сагасtеristiсilоr tehnice impuse de prodrrcбtor.

Accste servicii се urmeazi а fi achizilionate vor fi prestatc de catre opelatorul
economic cu l,сsрссtагса legisla{iei rutiere, а погmеlоr plevazute in cirrlile tehrrice qi de

iпtге{iпеrе а autol,ehiculclor impusc dc producitor.
1,Рrсstаtоrul tгеЬuiе si execute toatd gama de repaгalii/servicii pcntru liecare tip/

t1-1oclcl alttovchicul pгevizr,r1 itl fiесаге lot astlcl:
,diagnosticare;
-rеllаrаtii пlесапiсс si clectrice l

-rсllil гil lii dc tilliclligcric;i rорчi1O1i.,;
-servicii сlе vulcanizarc:
-гечizii lehnice perioclicc 1а пtlmirul de kilometrii раrсurgi, сопfоrm spccificaliilor
tiin саrtеа tehnici, sau la fiесаге ап de exploatare;
-r,evizii speciale 1а trесеrеа dc 1а ut,l sezon la altul (1-30 mаrtiе si l-Зl octornbrie);
-lгасtitгi irr localitatc qi iп аtЪrа locaIitalii il,t cazul autovelric u]еlоr imobilizate din

citLlza Llll()г r]с 1bct iurri tehrrice.
2,Penlru еtЪсtuаrса luсгitгilсlr men(ionate 1а punottrl l, prestatorul trebuie s1 delind о

dolale tnininlali саrе sd соп!iпа cel prrtin urtrritoarcle:
-Slilll(l \ (rili(цrс gcotllctric auto:
-stand чеrifiсаге похе. cu dovada чеrifiсirii rnetrologicc а accstuia;
- stand si sofI defectoscopie penh,tl tipurile delinutc de achizitor;
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-elevatoare;
-atelier tiniclrigerie qi vopsitorie;
-atelier reparalii electrice;
-stand echilibrare rоli;
-autovehicu1 cu рlаtfоrmй репtru tractarea autovehiculelor defecte саrе nu se mai pot
deplasa

рiпd la service; )
a)Activitёli cale constau in rераrаrеа, intrelinerea Ei /sarr rеglёri ale ansamblurilor

mecanice:
-motor cu instalaliile anexe de alimentare рriп injeclie, de rйсirе, de evacuare, de

роrпirе integratй gi/sau independentй qi componentele acestora;
- anrbreiai, transmisie, cutie de viteza mecanica-automatd Ei componentele acestora;
- sistemul de rulаrе qi componentele acestuia;
- sisternuI de direc[ie qi componentele acestuia;
- sistemul de frdпаrе qi componentele acestuia;
b)Activiteli саrе constau in rераrаrеа, intre!inerea qi/sau regliri ale echipamentului

electric Ei/sau electronic:
-instala!ia еlесtriсd de iluminare;
-instala{ia еlесtriсй de pornire а molorului, iпсirсаrе а bateriilor de acumulatori ýi

componentele aceStora;
-sistenrul de gestiurre eleclronicй а motorului qi/sau а sistemelor autovehiculului.
c)Activitalile dc nrontare, dеmопtаrе, verificare si rераrаrе а altor соmропепtе sau

echipamente (instalalie de ечасuаrе cu catalizatori qi componentele acesteia, instalalia de
climatizare qi componentele acesteia , etc).

Serviciile de irrtrelinere qi rераrа{ii а autoturismelor vor fi prestate de personal
specializat calificat, pentru fiecare specialitate in parte.

In ttrmа reviziei sau repara{iei curente autoturismele trebuie sd func}ioneze la
раrапlеtrii поrmаli, in condilii de siguran11, рАпd la urmбtоаrеа revizie sau reparalie
planificatй.

Prestarea serviciilor va fi asigurati numai de personal specializat, iar materialele qi

piesele de schimb folosite la repara{ii qi revizii trebuie sd fie produse noi, originale,
cerlificate /omologate de organele autorizate ale RM.

lII. TERMEN DE PRESTARE А SERVICIILOR

La solicilarea autoritatii contractante, revizia/repara!ia curentd trеЬuiе planifioatй in
maximum 24 оrе, constatarea fiind executat5 in aceeagi zi in саrе а Гost prezentat
autovehiculul la unitatea service.

in cazul reparaliilor, la еfесtuаrеа constatйrii tehnice si stabilirea pieselor de inlocuit
va fi prezent un delegat al autoritdlii contractante саrе va aviza constatarea.

Reparalia curenta trebuie executatё in 48 оrе, cu exceplia reparaliilor capitale, motor
SaLl сагоSеriе Sau etc,

Remedierea defecliunilor oonstatate cu grad sporit de complexitate care necesitd
соrпапdаrеа 9i арrочiziопагеа cu piese de schimb, se va efectua in termen de maximum 12

zile Iuсrdtоаrе de la data introducerii autovehiculului in atelierul service al рrеstаtогulчi.
Timpul de rераrаliе poate fi modificat de comun acord, in funclie de situaliile арёrutе

in procesul de гераrаrе.
Unitatea рrеStаtоаrе va asigura ре toata perioada contractului, servicii de tractare ýi

tlansport ре рlаtГогmа а autovelriculelor avariate iar tarifele nu se чоr modifica ре perioada
de dеrulаrе а contractului.

IV. CONDITII TEHNICE SPECIFICE се trebuie indeplinite de ofertanti :
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1.Prestatorul are obligalia sd efectueze luсrбri de Ьuпй calitate, сu respectarea

prescripliilor tehnice specifice fiecбrui tip qi mаrсб de autovehicul, cu аsumаrеа garantйrii
acestora qi саrе s5 asigure respectarea normelor de securitate rutiere.

2.Operaliunile de iпtrеliпеrе qi/sau reparalii so vor exocuta in confotmitate cu

manualul de intre!inere qi reparalie (de atelier) al fabricantului.
3.Prestatorul este deplin responsabil atAt de siguran{a tuturor operaliunilor qi

ргосеdееlоr tehnologice utilizate, cAt Ei de calificarea personalului folosit.
4,Prestatorul are obligalia sй asigure in timp util (de соmuп acord cu Ьепфсiаrul)

piesele de schimb qi componentele necesare procesului de reparalie gi intretinere de la
distribuitori autorizali, сопfоrm tipului qi mйrсii autovehiculului.

5.Prestatorul ча executa diagnoza suspensiei, motorului, revizia lichizilor tehnici qi

sistenlului de iIumirrare, йrё costuri suplimentare.
6.Рrеstаtоrul аrе obliga}ia de а monta piesele auto noi, sigilate; piesele vor fi

origit-rale, cu sigla producёtorului оri agreate de producйtorul mйrcii gi чоr fi insolite de

certificate de calitate, conformitate 9i garanlie asumati de fчrпizоr.
Totodatй, dupй fiecare revizie sau rераrаliе curentё realizata, prestatorul va semna о

declara{ie ре рrорriе rйspundere сё piesele/subansamblele folosite au fost piese noi, sigilate,
originale de la producitor.

7,Prestatorul аrе obliga!ia sa retumeze la Ьепеfiсiаr piesele qi subansamblele care au

fost inlocuite, odatё cu factura fiscal.
8.Pentru lucrйrile/repara}iile efectuate in perioada de garanlie oferitd de prestator

(сопfоrm сар,VI) а serviciilor qi respectiv а pieselor de schimb, пu se va реrсере platё

suplimentari.
9.Ре toatё perioada efectuйrii intrelinerii Ei/sau rераrаliеi, prestatorul va rispunde de

irT tegritatea autoturismului рАп1 1а рrеdаrеа сйtrе beneficiar la ieqirea din reparalie.

10.Preliminar, pAn1 а purcede la efectuarea luсririlоr de rераrа!iе, prestatorul are

оЫigаjiа de а inregistra rezultatele diagnozei gi чеriliсбrilоr executate рriп inspeclie cu
dispozitivele din dotare, intr-un act de constatare/defectare, in care va indica mапореrа gi

piesele/pйrlile defectate/ieqite din funcfiune, sau саrе urmeazd а fi schimbate, inclusiv
costul acestora,

Acest act va fi expediat 1а posta еlесtrопiсй al beneficiarului, саrе dupё ехаmiпаrе
va арrоЬа executarea luсrёrilоr, sau va rеfuzа anumite lucrlri се nu influenleazй direct

asupra stirii tehnice а automobilului.
1l.La solicitarea beneficiarului, prestatorul trebuie sй permitй са la constatarea

tеhпiсб а autovehiculului, la еlесtuаrеа rерага!iеi, precum gi la recep{ia fiпаlё dupб

еГесtuаrеа repara{iei sa poata fi asistat de саtrе uп reprezentant de specialitate al
bcneficiarului, delegat in acest sens.

1 2.Dup1 efectuarea reparaliilor, reviziilor, оriсirог tipuri de intervenlii, automobilul
trebuie sё corespundй, din punct de vedere tehnic, normelor impuse de legislalia rutierd, prin
еtёсtuаrеа рrоЬеlоr func{ionale qi intocmirea actului lucrбrilor executate cu сопsеmпаrеа,

арrоЬаrеа ехесutйrii Iucrёrilor de catre prestator qi beneficiar/reprezentantul beneficiaгului.
13.Prestatorul nu va solicita pld}i iп avans qi nici garanlii de plat1.

Toate actele vоr fi intocmite in limba rоmАпй.

La fасttlri se ча апеха:

-actul de constatare/defectare:
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-procesul verbal al luсrйrilоr executate cu indicarea pieselor schimbate qi а
папореrеi, саrе va cuprinde oerlifioatr"rl de gararr{ie pentru servicii qi piese, semnat de cdtre

рdr!i;
-dссlага!iа prcstatoгului рс propIic lаspulidel,e 0а piesele/ subanýamblele folosite аu

lbst piese noi, sigilate. origirrale de la producitor (cu iпdiсаrеа пtоdеltlui ;i codului piesei);
-p1,ocesttl чегЬаl de ргеdаrе - рrimirе al pieselor/ subarisamblele defecte, dernontate.

14.prestatorul l,a displttle de sistetT video de suprar,eghere реrmапепtа а

aLttolrlobilului, рс регiоаdа аfliгii 1а sta{ia de deservire а1 prestatoгultri, ou asigurarea

acccsultLi ia iпгсgistriu,ilе r,ideo ilr caz de litigilr,
l5,:\tеljегul de scrvice auto al prestatorului, trebuie si 1lе localizat ir-r proxin-ritate

nlaxitrri de l5 knr, 1Ъtа dc Ollcitr] Ссrrtгаl. sjtuat рс! lItlп. Chiginйu, str. Piala Магii Aduniri
Nalionalc l.

ч. RECEPTIA, lNSPECTII SI TESTE
L]сtlсfiсiагul, pt,irr repгezentaIrlii sйi inrputernici{i, аrе dreptul de а inspecta;i de а

tcsta proclttsclc (1liesela) pcntlll а r,eriilca collforrTitatca 1оr сu specificaliile tehnice.

Receplia poate t'i precedati de еfесtuагеа, ре рагоursul prestarii serviciilor, de
inspcclri ýi tcstc, de catIc rcprczentan!ii pirlilor.

Dасб r,leunltl din produsele illspectate sau testate nu coгespulrde specificaliilor,
Ьепе{lсiагuI luсгilii de sегчiсе аrе dгерtul sб il respingi. ial ргеstаtогul аге obligalia, Iiгd а
пlоd illca рrс|u I contractttlui:

-si inlocuiasci ргоdusеlе rei-r-tzate:

-si thсД toate demersurile песеsаге pentrtl са produsele si согеsрuпdi specitica{iilor
tch rl icc.

Са parte а procesului de rесерliе а serviciului prestat, unitatea aclrizitoare i;i rеzеп а

dгерtul de ir еlЪсtrtа, prin intermediul reprezental-ttului cle specialitate desemnat in acest scns,

ргоЬс сlс tl-tсгs cu atttovchicuhtl rсраrаt. dupi саrе va semna procesul-verbal de гесер(iе qi

tъсttrlа tlscali.

vI. PttIlIoADA DE GARANTIE
Рrсstаtогul аrс obligalia de а garanta сi ргоdusеlе Гurпizаtс surrt noi, nelblosite Ei

ittсогрt,lгеаzi toate imЬuпаtilirilе recetrte in рrоiссtаrе ýi stгuсturа mаtеriаlеlоr,

Pcrioada de garan{ic acordatй picsclor/subansamblelor qi serviciilor de intretinere ýi

гсраrаlii de cltre prestator cste dc 12 luni sarr 30000 km.

Регiсlаdа de gагапliе а рrоdusеlоr inccpe cu data recepliei, dupi liчrаrеа ýi instalarea

ассstога la clestinatia filrali,
Вспсtlсiагul al,c dгсрtr.ll clc а llotifica ргеstаtогu1. itr scris, pentrtt оriсс plAngere sau

tccl.ttll:tIic се iiраге irl collI'oгrllitnte cu alccilslil Eilгal)lic.
La рritтiгеа uliei аsttЪl dc notificdri, pIcstatorul аrе оЫigаliа de а remedia deIЪcliunea

sau de а inlocui produsul in регiоаdа сопчспiti, fЪrl costuri suplimentarc рспtru Ьепеfiсiаr,
Procltlsc]e" саrе in tirTpul perioadei сlе garanlie, lc inlocuiesc ре сеlе deI'ecle,

bcnctlciazir сlс о nouit регiоаdi сlс gaTanlic, caI,e clllge de la data inlocuirii produsului,

vlI. C!]ttlNTE Pl{IvlND CALCULUL COSTULUI/PRETULUI
Рrс!uгilе чог include 1oate cheltuielile, taxclc, irnpozitele, contribu!iile legale de orice

паtuгi in lеgiituгб cu obiectul contractului qi tlebuie sa асореrе toatc costuгile descrise il't

caietul de sarcirri.
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Daca ре parcursul deruldrii contraotului чоr fi песеsаrе alte cantitali sau alte tipuri de

piese qi servicii decAt cele prevёzute iп specificalii de рrе{ din documentalia standard, acestea

vor fi inlocuite qi factrrrate in cadrul devizului pentru respectivele repara}ii, cu condilia
iпсаdririi in valoarea mахirпй totalй а contractului.

La solicitarea beneficiarului achizitor, prestatorul are obligalia de а prezenta facturile de

achizilie а respectivelor piese sau materiale, in vederea identificёrii adaosului comercial
practicat. Nu se admite adaos соmеrсiаl mai mаrе de l0%,

Serviciile de rераrа{iе а automobilelor, саrе nu аu fost prevёzute in Specifica{ii de рrе!
din DocumentaJia standard, se чоr presta сопfоrm listei de preluri oficial арrоЬаtе de citre
preStator.

С еriп!е priviп cl tпtос mire о ofe rle i fi п апс ia re :

0.0fertantul trebuie sd prezinte fЬгmulаrul de оfеrtй, саrе reprezinta elementul principal
al рrорuпетii fi папсiаrе.

2.оГеrtапtul va indica in оfеrtа:
a)Tarilul de mапореrй unic pentru toate tipurile de lucrйri (mecanice, electrice, etc.),

iпdilЪrепt de gradul de dificultate al mапорегеi, in lei, йrй ТVА, separat indicOndu-se si
'ГVА-uлl corespunzйtor.

b.In tariful de mапореrй чоr fi incluse qi toate cheltuielile indirecte cu manopera,

ргесurrr si alte cheltuieli suplimentare (de tip геgiе service, combustibil, hAПie/discuri
ahrazive. lavete. Ьurghiе. etc, ).

Anexat 1а оfеrtа financiara, ofertantul va prezenta pentru fiесаrе tip de autoturism о
listh de principale piese de schimb, consumabile, subansamble, componente qi materiale
necesale asigurбrii serviciilor de rераrаrе qi intrelinere (filtre, uleiuri, plёcule frАпа, bujii,
etc), originale gi/sau compatibile, incluzAnd Ei pre{ul unitar al acestora in lei, fЕrй ТVА, pre}

саrе nu poate fi mйrit ре tоаtй durata derulёrii contractului.
Comisia de evaluare va evalua qi соmраrа oferlele depuse, pentru toate serviciile

solicitate, репtru fiесаrе lot in parte, сопfоrm criteriului "pretul cel mai scёzut" а tarifului
de mапореrа.

l .Т = Prelut este tariful de mапореri unic ofertat
2.In cazul prevazut la punctul
а Т- este tariful unic репtru seгviciile prestate, indiferent de tipul 1uсrйrii (mecanica,

electrica, etc,) si de gradul de dificultate al manoperei;
In cazul prevlzut [а pct a.l,
Т - este tariful difelentiat mediu calculat са medie aritmetica intre tarifele diferenliate

о f'ertate.

3.Оfеrtа cAqtigйtoarea va fi oferta саrе prezinta prelul (tariful de manopera Т) се1

mai ScazuL.

4.Сеriпlе privind intocmirea оГеrtеi tehnice :

-of,erlantul va prezenta modul in саrе vor fi indeplinite cerin}ele prevйzute la punctele
din caietul de sarcini.

5.Valabilitatca оfЪfiсi: - 60 zi]c dc la data

Conducitorul gгuрului de luсuru lgоr MiNASCUR.TД

\ol Рrеzепlul пodel al сqiеrului de sarciпi esle orienlaliv si pootefi completclt, поdфсаL precizal de сdtrе
0чlоrilаlеа сопlrасlапld, iп,|ilпсliе de tipul si specфcul Ьцпurilоr/sепiсiilоr, Ачlоrilqlеq сопtqсtапtd este
оЬligdld Sd respecle legislalia,
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