
АрrоЬ: Yicedirector medical IMSP IMU

Diana MANEA

CAIET DE SARCINI

pentru achizi{ie

"Servicii de pazi fizicй 9i tehnicё".

2.OBIECTUL CONTRACTULUI:

Prestarea serviciilor de pazб 9i proteclie sigurй а colaboratorilor Departamentului
Clinic de Меdiсiпё Urgentё inclusiv раzй tеhпiсё.

3. DESCRIEREA SERVICIULUI:

Autoritatea contractanta inten{ioneazб sё achizilioneze servicii pentru аsigurаrеа
securitElii resurselor umane 9i а bunurilor materiale.

Serviciile solicitate pot fi pretsate de persoane juridice licenliate,care trebuie s5
corespund6 tutuгоr condiliiloг de calificare.

4.TERMENUL,CONDITIILE DE LIVRARE А SERVICIILOR:

Contractantul va asigura furпizагеа de servicii de раzб Гtziсб, а Depaгtamentului
Clinic de Medicinб Urgепtё ýi tehnica la obiectele strategice enumerate in апеха 1 а
prezentului caiet de sarcini,de luni рiпё dumiпiсёt,24l24 ore, рiпё la З1 .12.2024.

I.DATE GENERALE:

DENUMIREA OBIECTULUI: Departamentul Clinic de Medicina Urgепti а IMSP
IMU раzё fizicё ;i раzД tеhпiсё,lа obiectele strategice епumеrаtе in апеха l а
pTezentului caiet de sarcini,.

AMPLASAREA:mun.Chi;inйu,stг.Toma СiоrЬй 1.

VALOAREA ЕSТIМАТД:4з5 000 lei йrё ТVА.



s.CERINTE OBLIGATORII PENTRU ACTIVITATEA DE PAZA SI
PROTECTIE:

ofertantul:

l) Sё delinЙ lioen{i репtru dеsй;urаrеа activitatii dераzб,,еliЬеrаtй сопfоrm legislaliei.

2) Sй funclioneze potrivit legislaliei in domeniu.

3) Sб delinё polila de asigurare facultativd а rйspunderii civile profesionale la
domeniul pazei tehnice al obiectivelor.

4) sй delinй certificatul de acreditare al sistemuli de management aI calitatii Iso
9001: 20l5 (la domeniul pazei tehnice gi fizice al obiectivelor);

5) sй dispunб de cel pulin uп echipaj de intervenlie localizat in арrорiеrеа obiectivului
beneficiarului qi la maxim З minute са timp de interventie.

б) Sё doteze agenlii de pazб cu:

П mijloace de comunicare (sta{ie emisie-receptie sau telefoane mobile);

L_', uniformй de serviciu соrеsрuпzйtоаrе anotimpului;

] аrmаmепt pentru ачtоарёrаrе:

baston de cauciuc:

- spray сu gaze iritant - lасrimоgеп

7) sё asigure agentilor de раzб, dotarea песеsаrё а postului, uпifоrmё de serviciu,
legitimagie-ecuson gi registre песеsаrе postului.

б. AGENTII DE РАZД:

l) sё delinй сопfirmаrеа lеgаlй de absolvire а сursчrilоr de instruire respective.

2) Sё aibd vArsta intre 25 9i 40 ani.

3) Sё fie legal angajali la iпtrерriпdеrеа de paz6.

7. OBLIGATII MINIMALE А OFERTANTULUI:
а) ofertantul аrе obligalia sii asigure prestarea serviciilor, sё asigure securitatatea
resurselor umane, materiale, echipamentele gi orice alte asemenea, fie de naturё
provizorie, fie definitivй centte de gi pentru contract, iп mйsurа iп саrе necesitatea
asigurйrii acestora este рrечйzutй de contractul respectiv.

ь) Оfеrtапtчl are obligalia sб asigure efectivul de agenli depaz6,,stabi]it de comun
acord cu achizitoгul cu respectarea prevederilor din planuriIe de раz,ёl, саrе чог fi
anexate la contract.



с) Ofertantul аrе obliga(ia sй intocmeascб imрrеuпё сu beneficiarul planurile de раzёt
aferente.

d) Ofertantul аrе obligatia sб рuпё la dispozilia achizitorului, pentru executarea

contractului, personal de specialitate instruit gi dotat соrеsрuпzбtоr pentru serviciile
preState.

е) Ofertantul аrе obligalia sй realizeze scopul de Ьаzй cu personalul specializat echipat
in {inutё specificй qi sй repartizeze agenlii potTivit planului de раzй.

f) Ofertantul аrе obliga{ia sй realizeze instruirea specificё а agenlilor de раzй pentru
indeplinirea eficientй а atribuliilor de serviciu, si asigure dotarea асеstоrа cu uпifоrmб
gi mijloace de paz6, сопfоrm legisla}iei in vigoare,

g) Ofertantul аrе obliga|ia sй garanteze раstrаrеа secretului рrоfеsiопаl cu privire la
datele legate de aotivitatea achizitorului.

h) Ofertantul аrе obligalia sё соmuпiсе operativ situa{iile саrе pot conduce la slбbirea
sistemului de pazd qi inlesnirea sustragerii de bunuri, рrесum gi la mйsurile се trebuie
intreprinse.

i) Sй asigure coordonarea-dispecerizarea activitatii.

j) in funclii de ре realitatea de ре teren, реrsоапа cu funcJie de сооrdопаrе
dispecerizare (9eful de turй) va face propuneri репtru imbunёtdlirea planurilor de раzй,
va decide rерагtizаrеа personalului de раzй ре teritoriul obiectivului, рrесum gi sanciuni
iп cazul constatarii de abaTeri.

k) Dispeceratul va аrhiча toate documentele produse in timpul activitalii zilnice de
pazd,permilind in orice moment accesul beneficiarului la informalie.

1) Ofertantul аrе obliga[ia sё iпfогmеzе imediat achizitorul cu toate evenimentle
produse in timpului serviciului de paz6, рrесum gi m5surile luate.

m) Interven{ia in cazuri de necesitate cu echipe specializate iп cel mai scurt timp qi

infotmarea dupй necesitatea organelor competente.

п) Controlul posturilor de раzё in mod inopinat.

о) Ofertantul va lua mйsuri impotriva angajaJilor sйi pentru оriсе fapte de паturй sё

influen{eze negativ indeplinirea Гuncliilor de semiciu.

р) Oferlantul galaпteaza сi nici uп agent de раzё nu va рбrбsi postul gi сй пu se va afla
sub influen{a alcoolului sau stupefianteloт ре durata serviciului gi nici nu va aduce sau

avea bбuturi alcoolice asupra lui sau in iпсёреrеа postului, cogtientizind сй aga iпсёlсёri
constituie iпсёlсёri grаче а obligaliunilor contractuale de сйtrе ofertant 9i indreptёlegte
beneficiarul la rezilierea unilateralб 9i imediatё а contractului.



q) Ofertantul аrе obligalia sё регmitй beneficiarr-llui controlul asupra modului in саrе iqi

dеsfЕqоаrй activitatea de раzё cit ýi la spaliile in care agenlii de pazб igi depoziteazй
bunurile personale, deasemnea, ofertantul se obligй sё nu aducй prejudicii spaliilor 9i
echipamentelor primite ln folosinlй pentru agenlii de paz6.

r) Ofertantul rйspunde репtru orice раguЬй ре саге о produce са ulmale а prestйrii

песогеsрuпzбtоаrе а seгviciului.

s) Ofertantul ча suроrtа сопtrа чаlоаrеа eventualelor sustrageri sau degradёri ale

bunurilor beficiarului produse datorita neindeplinirii ori indeplinirii defectuase а

obl igaliunilor agen(i lor de paz.6.

t) Ofertantul va instala din cont рrорriu соm ponentele/consumabilile песеsаrе pentru

asigurarea pazei tehnice.

u) Реrsоапа care urmеаzё sй indeplineascё atributii de раzй qi proteclie, cumuIativ va
interveni la сеrеrе in alte seclii din afara Departamentului Clinic de Medicinё
Urgentё,pentru solulionarea situaliiloг de confl ict.

8.ALTE CERINTE IMPUSB OFERTANTULUI:

Ехреriеп{ё in domeniu pazei ;i protecliei de cel pulin 5 апi.

ýef Serviciu Мепtепап{й,[пfrаstruсturi qi Dezvolta тimчr sirьч
(*
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