
CAIET DE SARCINI
Servicii

Obiectul: Дchizi|iottureu serviciilor de repa,rъre, iпlrе{iпеrе о cttltoyelliculehr ;i п et:ltiyttltttctttclor

c0llexe.
Autoritatea contractantd: I.P.,,Cadastral Вапurilоr Imobile"

1. Сеriп{е privind modul de prestare а serviciilor:
а) Stagiul minim de activitate а intreprinderii in domeniu - minim 5 ani.

Ь) Num5rul minim de posturi de deservire tehnicё amplasate ре acelaqi teritoriu (aceiaqi adresй):
-10 unitйli dotate cu dispozitive de ridicare (elevatoare auto)
-2 utilaje de diagnosticare computerizatй а sistemelor automobilului,
-1 utilaj computerizat 3D separat репtru rеglаrеа unghiuriloT rо{ilоr,
-2 utilaje pentru verificarea, deservirea qi rераrаrеа sistemelor de climatizare,
-3 canale de inspectii qi revizie а autoturismelor,
-1 stand tinichigerie specializat separat,
-1 extractor de arcuri,
-1 саЬiпй de vopsire qi uscare а vopselei
-1 press.
с) Sй dispunё de personal antrenat cu stagiul de muпсй in serviciul de reparatie qi cu acte
confirmative in cantitate de minim 2 manageri, minim 12 lёcёtugi auto, minim 3 electricieni auto, 2
specialiqti in reparatia motorului, minim 1 tinichigiu, minim 3 zugravi, minim 1 sudor. Numбrul de
personal do Ьаzё antrenat in serviciul de repara}ie va corespunde ultimului rароrt IPC21.
d) Prestatorul este obligat de а respecta dispoziliile privind protec{ia muncii gi conditiile de muncб
aplicabile pentru prestarea serviciului.
е) Prestatorul este obligat de а organiza ре parcursul prestйrii serviciului о iпсйреrе organizatй in
calitate de 1ос de aqteptare pentru reprezentalii Beneficiarului.

0 Prestarea serviciului va fi organizatё prin intermediul ghiqeului managerial;
g) Prestatorul este obligat sй asigure monitorizarea video а parcёrii auto securizatб, cu ingrёdire
Гtzicб,pentru transportul aflat in reparatie ре tеrmеп lung (gratuit).

h) Prestatorul este obligat sй asigure monitorizarea video а locurilor de muпсй cu posibilitatea de
supraveghere de сёtrе beneficiar printr-un monitor amplasat in iпсёреrеа de aqteptare.

D Orgarizarea serviciului de evacuare prin delinerea evacuatorului propriu autorizat sau contract
сu un operator economic specializat.
j) Amplasarea sta{iei de deservire qi а depozitului de piese de schimb ре aceia;i аdrеsё а Centrului
de deservire qi repara{ie, iп mun. Chiqinёu.
k) Acceptarea comenzii de primire spre deservire а automobilului pentru aceiaqi zi de adresare, fЕrё
preintimpinare prealabilё, includerea imediata in procesul de rераrа{iе si deservire tehnica а auto.
Defec{iunile de complexitate miсё sunt inlёturate in aceiaqi zi de adresare.

D Acordarea serviciilor de rераrа{iе б zile ре sёрtёmбпё (08:00-18:00).
m) Piesele de schimb, care urтпеаzё а fi livrate сumрЁrбtоrului precum gi сеlе се чоr fi instalate in
procesul repara{iilor urmeazё sй fie noi. Este qatgqQriq iцtецzig шý!аlqrqа pieý

f,olosi.{,ti1
n) tn cazul prestбrii serviciilor de reparatie qi de intre{inere а automobilelor, piesele qi serviciile
саrе nu sunt nominalizate in Anexa nr.1 la Caietul de sarcini, pretul acestor servicii va fi calculat in
bazaCatalogului de preluri al Prestatorului valabil |aziua solicitйrii serviciilor.
о) Prestatorul preventiv ехесutё diagnosticarea/yizualizarea stёrii automobilului gratuit, prezintй
recomandёrile de executare imediatё Ei pentu viitor. Duрё diagnosticarea preventivб gratuitё а
automobilului, Prestatorul va indeplini actul de defectare, va asigura transmiterea Actului сйtrе
Beneficiar qi va derula serviciile de rераrа{iе doar dupё coordonarea preventivб сu реrsоапа
responsabilй а Beneficiarului.

р) Garantie pentru piese minim б luni sau 20000 km de 1а data schimbёrii piesei sau reparatiei auto.



Noti: iпtrч confirmarea соrеýрчпdеrii сеriп{еlоr епчmеrаtе din Anexa 1, mеmЬrii gruрului de
luсru privind achizi{iile publice al I.P. ,,Cadastrul Вuпurilоr Imobileonsau реrýоапа rеýропsаЬilй,
рffпй la luаrеа uпеi decizieio sunt in drept de а verifica la fa{a locului, fйri restric{ii, existen{a
acestor сеriп{е. In caz de restric{ionare а ассеsului, grupul de luсru este in drept de а descalifica
ofertantul.

2. Ореrаtоrul есопоmiс in momentul pregйtirii ofertei ре perioada prestirii serviciilor trebuie sй

{iпй cont de urm5toarelor acte normative:

1) Operatorul economic in momentul pregйtirii ofertei, pentru perioada prestбrii serviciilor, trebuie sй

linй cont de urmйtоаrеlе acte normative:
а) Legea nr. l 331201 l privind protec{ia datelor cu caracter personal;

Ь) Cod nr.l54/2003, Codul Muncii din Republica Moldova;

с) Legea nr.186/2008 cu privire la securitatea qi sйпёtаtеа in muпсй.

2) Prelul serviciilor prestate de Prestatof пu чоr depйgi prelurile indicate in oferta definitiva qi in
contractul incheiat.
3) Cerinle privind modul de prestare а serviciilor expuse in Anexa пr.1 sunt cerinte obligatorii pentru
executarea contractului.

Coordonat:

ýef adjunct Direc{ia administrativd

Conducitorul grupului de luсru

dnkeiTABUR

Radu CHILARU



Апеха пr.1

Ореrаtоrчl economic participant va prezenta рrе{urilе unitare qi sчmа la fiесаrе pozi{ie indicatй
din tabelul de mai jos.

Sчmа totali а ofertei constituie sчmа асцmчlаti а tчtчrоr pozi{iilor din tabel.

specificatia tеhпiсй

servicii de rераrаtiе si deservire tehnicf, а automobilelor чrmitоаrеlоr modele:

- Dacia Duster Acces - l7 automobile;
- Toyota Avensis 1.8 - 3 automobile;
- Skoda Fabia 2 Combi, 1.4 - 12 automobile;
- Dacia Logan - 2 automobile;
- Volkswagen Multivan Comfo - l automobil;
- Hyundai Accent - 1 automobil;
- Skoda Rapid Space Back - 5 automobile;
- Peugeot Bipper - 3 automobile;
- Skoda SuреrЬ - 1 automobil;
- Volkswagen Caddy - l automobil.

l Diagnosticarea la computator. (Компьютернаядиагностика) - serviciu Вuсаtб
.2 Reparatia echipamentului electric - serviciu оm/h
.з Schimb de ulei. (Заменамасла) - serviciu + filtru + toata cantitatea de ulei Вuсаtё
.4 Schimb al filtrelor de аеr. (Замена фильтра воздушного) - serviciu*piesa Вuсаtё
.5 Schimb al filtrеlоr de salon. (Замена фильтра салона) - serviciu*piesa Вuсаtё
.6 Schimblichidantigel. (Замена охлаждающей жидкости) - serviciu+ toata cantitateadelichid Вuсаtё
.7 Schimb lichid sisteml de fTinё. (Заменажидкости) - serviciu+ toata cantitatea de lichid Вuсаt1
.8 Schimb al pompei sistemului de rбсirе. (Замена водяной помпы) - serviciu*piesa Вuсаtб

1.9
Schimb gаrпitчга al pompei sistemului de rбсirе. (Замена прокJIадки водяной помпы) -
serviciu+piesa Bucatё

1.10 Schimbul curelei/lant mecanizmului de distriЬutiе.(ЗаменаГРМ) - seгviciu+piesa Bucati

1.11
Schimb al rоlеi de intindere 9i rоlеi ajutёtoare. (Замена роликов натяжителей и парrвитных
роликов) - serviciu+piesa Вuсаtй

1.12 Schimb radiator sistem de rёсirе (замена радиатора системы охJIаждения) - serviciu+piesa Bucatё
1 .1з schimb radiator de iпсёlzirе interior (заменарадиаторапечки) - serviciu+piesa Вчсаtй
1.14 Demontarea - montarea motorului (Снятие-установкадвигателя) - serviciu Вuсаtё
1.15 Dezasamblarea - asamblarea chiulasei (Разборка-сборка ГБЦ) - serviciu+piesa Вuсаtё
1.1б SсhimЬаrеа garniturii de chiuloas5 (Замена прокJIадки ГБЦ) - serviciu+piesa Вuсаtй

\.17
Schimb capacului геzегчогului de expansiune (Замена крышки расширительного бачка)
serviciu+piesa Вuсаtё

l8 Schimbarea garniturii bёii de ulei (Замена проIшадки масляного поддона) -serviciu*piesa Вuсаtё
1,l9 schimb bбii de ulei (замена масляного поддона) -serviciu*piesa Вuсаtй
1,20 Sp[larea cu solu{ie chimicё а motorului (Мойкадвигателя) - serviciu Вuсаtd
|.2\ Schimb garniturii capacului chiulasei (Замена прокладки крыцки клапанов) -serviciu*piesa Вuсаtй
1.22 schimb capacului chiulasei (замена крышки клапанов) -serviciu+piesa Вuсаtй
1.2з Schimb fulie аrЬоrеlчi cotit (замена шкива коленвала) - serviciu+piesa Вuсаtб
1,24 Remedierea fusurilor а arborelui cotit (шлифовкаколенв.uIа) - serviciu Bucatй
|.25 Schimbarea аrЬоrеlui сu came (Замена распредвала) - serviciu+piesa Вuсаtй
|.26 Schimb colectorului admisie (замена вlтускного коллектора) - serviciu+piesa Вuсаtё

1.2,7
Schimb garniturii de admisie а colectorului (Замена покладки вгryскного коллектора) -
serviciu+piesa Bucatб

1.28 schimbarea traductorului de tеmреrаturй (заменадатчикатемпеDатчоы) -serviciu*niesa Вuсаtё
|.29 Schimb termostat. (Замена термостата) - serviciu+piesa Вuсаtй



1.30
schimbarea furtunului de sus а radiatorului de rбсirе (замена шланга подвода охпаждающей
жидкости к радиатору) -serviciu+piesa

Вuсаtё

1.31 Demontarea - mопtаrеа gепеrаtоrчlчi. (Снятие/установка генератора) - serviciu+piesa Вuсаtб

1.з2
Schimb al rulmеп{ilоr, releului de rеglаrе, curelei, generatorului. (Замена подшипников, реле
DегчлятоDа. DeMeHb генеоатоDа) - serviciu*piesa

Вuсаtё

.зз Schimb al demarorului. (Замена стартера) - serviciu+piesa Вuсаtё

.з4 Sch mЬ al periilor, bucselor. (Замена щеток, втуд9ц}:ýчy&i!Цр]9ý1 Вuсаtё

.35 Sch mb al releului de aspiratie. (Замена втягивающее реле) - 5glуigiц+рiеsа Вuсаtй

.зб Schimb al bendiks. (Замена бендекса) - 5glуigiц+рiеsа Вuсаtй

Reparatie рапоu de bord (ремонтщиткаприборов) - serviciu+piesa Вuсаtё

1.38
Schimb mоtоrаý electric de ventilare а salonulu (замена двигателя вентилятора салона)
serviciu+piesa

Вuсаtб

1.з9
Schimb mоtоrа9i electric de aclionare а 9tergбtoarelor de parbriz ( замена моторчика механизма
стекJIоочистителя) - serviciu+piesa

Bucatё

1.40
Reparatie mecanizm de ac{iune а geamului (ремонт механизма стекJIоподъемника) -

serviciu+piesa
Вuсаtб

l .4l
Diagnosticarea sistemului de injec{ie, depistarea gi inlйturarea defectelor (,Щиагностика системы
впDыска. обнаDужение и устранение дефектов) - serviciu+piesa

Bucatё

1.42 Schimb al pompei de combustibil. (Замена топливного насоса) - serviciu+piesa Вuсаtб

\.4з Schimb supapei control combustibil (замена регулятора давления топлива) - зglу|giц+рiеsа Вuсаtd

|.44 Demontarea-montarea rеzеrчоrului de combustibi1 - 5glуigiц+рiеsа Bucatй

|.45
Schimbarea senzorului de сопесtаrе а ventilatorului (Замена датчика включения вентилятора) -

serviciu*piesa
Вuсаtё

46 Schimb al debimetrului de аеr. (Замена расходомера воздуха) - 5glуigiц+рiеsа Вuсаtё

.41 Schimb al sondei lambda . (Замена лямдозонда) - serviciu+piesa Вuсаtё

48 Schimb bobina de inductie. (Замена катушки зажигание) - serviciu+piesa Bucat1

49 Schimb al рlёсutе de friпй fatй. (Замена тормозных колодок передние) - serviciu+piesa Set

50 Schimb al sabotilor de fTinб spate. (Замена тормозных колодок задние) - serviciu*piesa set

5l Demontarea ýi montarea discurilor de frin6. (Снятие и установка дисков) - serviciu Bucatй

.52 Schimb al discurilor de fTinE fatб, Gаменадисков) - serviciu+piesa Вчсаtё

53 Schimb al discurilor de frln6 spate. (Заменадисков) - 5glуigiц+рiеsа Bucatё

.54 Dеsеrчirеа tеhпiсё si profilaxia suроrturilоr de friпаrе (ТО профилактика тормозных суппортов) Вuсаtй

55 Sch mb al otgonului de miпй. (Замена ручного тросса) - serviciu+piesa Bucatй

1.56 Bucatй

5,7 Schimb rасоrdului elastic (тормозной шланг) - 5glуigiц+рiеsа Вuсаtё

.58 Aerisirea sistemului de friпаrе (прокачка тормозной системы) -serviciu Вuсаtй

.59 Reglarea fTinii de stationare -serviciu Вuсаtй

.60 Profilactica sеrчоdirесtiеi.(Профилактика усилителя руля)- serviciu* toata cantitatea de ulei Bucatб

.6l profilaxia mecanismului de directie. (профилактика рулевой рейки) -serviciu*accesoriile Bucatй

.62 Schimb al pompei hidraulice а sistemului de dirесЦiе (заменанасосаГУР) - serviciu+piesa Вuсаtё

.6з inlocuirea coloanei de directie (замена рулевой колонкй) - serviciu+piesa Вuсаtё

.64 inlocuirea uleiului de luсru а servodirecliei (Заменамасла) - serviciu+piesa Bucatб

.б5 inlocuirea simeringului planetarei sрrе cutie (заменасальникапривода) - serviciu+piesa Вuсаtё

.66 Schimb а amortizator fаtй. (Замена амортизаторов передние) - serviciu+piesa Вuсаtй

.6,7 Schimb а аmоrtizаtоr sраtе.(Замена амортизаторов задние) - serviciu+piesa Bucati

.68 Schimb а suporturilor cu rotila.GaMeHa шаровых опор левых, правых) -serviciu+piesa Bucatd

69 Schimb а sidiului aПiculatiilor dreapta stinga. (Замена гранат левых-правых) -serviciu+piesa Bucati
10 Schimb al capёtului Ьаrеi dirесtiе.(Замена наконечников) - serviciu+piesa Вuсаtё
,l1 Schimb al flansei superioare amortizator. (Заменалюстр) - serviciu+piesa Вuсаtё
,72 Desaxarea ýi ахаrеа (rеglаrеа) rоtilоr.(Развал - схождение) - serviciu Вuсаtё
,7з Schimb al tiiei de соmапdё а directiei. (Замена рулевой тяги) - 5glуigiц+рiеsа Bucatd
,74 Schimb al selent-bocurilor din fatй. (Замена сайлент блоков передние) - 5glуigiц+рiеsа Bucatй

1.,75
Schimb al selen-blocurilor la trачеrsа din sраtе.(Замена сайлент-блоков задней балки) -
serviciu+piesa

Вuсаtё

l.,76 Schimb stabilizator ( замена стабилизатора) - serviciu+piesa Bucatб

|.,7,7 Schimb sчррогt stabilizator fаtй (Замена тяжки стабилизатора) - serviciu+piesa Bucatё
1.78 Schimb butuc din fatй (замена ступицы передней) - serviciu+piesa Вuсаtй

|.79 Schimb butuc din spate (замена ступицы задней) - 5glуig!ц+рiеsа Bucatб

1.80
Schimb al rulmеп{ilоr din fаtй. (Замена подшипников при необходимости перелние)
seгviciu+piesa

Вuсаtd

1.8l Schimb rulmentilor din sраtе.(Замена подшипников при необходимости задние) -serviciu+piesa Вuсаtй



1.82
Verificarea qi reglarea jocului rulmentului butucului ro{ii din fаlё (Проверка и реryлировка зазора
в подшипниках ступицы) -serviciu Вuсаtё

1.8з Schimb sчроrt cutie de vitezё ( заменаопорыКП) - serviciu+piesa Вuсаtй
1.84 Demontarea gi mопtаrеа СV. (Снятие и установка КП) - seгviciu Вчсаtб
l,85 Sch mb placa presiune (замена корзины сцепления) - serviciu+piesa Bucatd
1.86 Sch mЬ disc аmЬrеаj(Замена диска сцепления) - serviciu+piesa Bucatй
1.87 Sch mb rulment ambreaj (Замена подшипника сцепления) - serviciu*piesa Bucatё
1.88 Sch mЬ cablu ambreaj (замена троса сцепления) -serviciu+piesa Вuсаtй

1.89
Rеglаrеа сursеi liЬеrе а pedalei ambreiajului (регулировка свободного хода педtutи сцепления)
-serviciu Вuсаtй

1.90 Schimb presetupa cutiei de viteze cantitatea de lichid - serviciu+ piesa Вчсаtё

1.9l
Schimb furtunului elastic а sistemui hidraulic а ambreiajului (замена гибкого шланга
гидропривода сцепления) - serviciu+piesa Bucatй

1.92 Reglarea fаrчrilоr (faza luпяd, faza sсurtd)(Регулировка фар) - serviciu Вuсаtё

1.9з
iпlосuirеа gаrпituгё Ei сарас polnpa de benzinй (замена прокладки и крышки бензонасоса)
serviciu+piesa Вuсаtй

1.94 Demontarea montarea tobei de eqapament (Снятие-установкаглушителя) - serviciu Bucatё
1.95 ý9Ц!ццЬ sec{iei finale а tobei de e{apament (замена задней части глушителя) -seгviciu+piesa Вuсаtё

1.96
Schimbarea suportului
serviciu+piesa

de cauciuc а tobei de e;apament (заменаподушкиглушителя)
Вuсаtё

1.9,| SсhimЬаrеа colierului {avei de esapament (замена хомута глушителя) - serviciu+piesa Вuсаtб

1.98
SсhimЬаrеа gаrпituгii metalice а colectorului tobei de eýapament (Замена прокладки глушителя)
serviciu+piesa Вuсаtй

1.99 Schimb Ьrоаsсё роrtЬаgаi (замена замка багажника) - serviciu*piesa Вuсаtй
1.100 Reglarea lacйtului portierei - servici Вuсаtй
1 l01 Schimb geamului lateral а роrtiеrеi - serviciu+piesa Вuсаtё

1.102
Schimb oglinzilor rеtrочizоаrе (ехtеriоаrе) de model поu (замена наружных зеркrш заднего вида)
- serviciu+piesa Вuсаtй

1 03 schimb miner din iпtеriоr а portierei (заменавнутреннейручкидвери) - serviciu*piesa Вuсаtй
l 04 Schimb miiner ехtеriоr а portierei din fatй (заменанаружнейр}лlкидвери) - serviciu+piesa Вuсаtё
l 05 Schimbarea barei de protec{ie fа{й (замена переднего бампера) - serviciu+piesa Вuсаtй
l 06 Lчсrёri de sчdаrе (Сварочныеработы) - serviciu+piesa om/h

l 0"| Lucr5ri de lёсйtugtrriе - serviciu оm/h

1.108 Vulcanizarea anvelopelor - serviciu Вuсаtй

1 .l09 Ваlапsагеа ro{i Вuсаtё

1.1 10 Lucrйri de indreptare 9i planare а caroseriei unitate

l lll Vорsirеа unei unitёli а caroseriei unitate

1.112 Lчсrёri neprevйzute ale electricianului оmлl

1.1lз Lчсrёri neprevёzute ale lёcёtugului om/h

Coordonat:

ýef adjunct Direclia administrativб йareiTABUR
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