CONTRACT Nr. MdX-77/2026/16
de prestare a serviciilor

I PARTEA GENERALA

Obiectul achizitiei: Servicii de actualizare informatica
Cod CPV: 72540000-2

Prestatorul de servicii Autoritatea contractanta
Institutia Publica ,,Serviciul Tehnologia Consiliul Raional Causeni, reprezentat prin
Informatiei si Securitate Cibernetica”, Presedinte dl Catan Alexandru, care
reprezentatd prin Director interimar dl actioneaza 1n baza Deciziei Consiliului
Sergiu MANIC , care actioneaza in baza raional Causeni nr. 2/1din 04.12.2023,
Statutului, IDNO 1003600096694 denumit in | IDNO 1007601010921 denumit(a) in
continuare Prestator pe de o parte, continuare Beneficiar, pe de alta parte,

ambii denumifi in continuare Parti, conducandu-se de prevederile art. 1375 al Codului Civil al
RM, au incheiat prezentul Contract cu referire la urmatoarele:

a. Achizitionarea complexului de servicii:

e Servicii de acces si actualizare a produsului software ,,Produsul informatic
,»Moldlex". Baza de date legislativd. Baza de date practica judiciard. Program de consultare.
Program de actualizare.", in conformitate cu Anexa nr.1 si Anexa nr.2 la prezentul Contract,
denumite in continuare Servicii;

b. Urmatoarele documente vor fi considerate parti componente ale Contractului:

e Specificatia tehnica Anexa nr.1,

e Specificatia de pret Anexa nr.2,;

c. In cazul unor discrepante sau inconsecvente intre documentele componente ale
Contractului, documentele vor avea ordinea de prioritate enumerata mai sus;

d. In calitate de contravaloare a platilor care urmeazi a fi efectuate de Beneficiar,
Prestatorul se obliga prin prezentul contract sa presteze Beneficiarului Serviciile si sd inlature
defectele lor in conformitate cu prevederile Contractului sub toate aspectele;

e. Beneficiarul se obliga prin prezentul contract sd plateasca Prestatorului, in calitate de
contravaloare a prestarii serviciilor, pretul Contractului in termenele si modalitatea stabilite de
Contract.

1. Obiectul Contractului

1.1. Prestatorul isi asuma obligatia de a presta Serviciile conform Specificatiei tehnice din
Anexa nr.1 si Specificatiei de pret din Anexa nr.2 care este parte integrantd a prezentului
Contract.

1.2. Beneficiarul se obliga, la randul sau, sa achite si sa receptioneze Serviciile prestate de
Prestator.

1.3. Serviciile prestate in baza Contractului vor respecta standardele si normativele de
domeniu sau alte reglementari autorizate.

2. Termeni si conditii de prestare

2.1. Prestarea serviciilor se efectueazd de catre Prestator pe parcursul anului 2026 in
conformitate cu Anexa nr.2 la prezentul Contract.

2.2. Documentatia de insotire a Serviciilor include:

1. Actul de predare-primire — in format electronic,

2. Factura fiscala — prin intermediul Sistemului Informational e-factura.

2.3. Originalele documentelor prevazute in punctul 2.2. se vor prezenta Beneficiarului cel
tarziu la momentul prestarii serviciilor. Prestarea serviciilor se considera incheiatd in momentul
in care sunt prezentate documentele de mai sus.



3. Pretul si conditii de plata

3.1. Pretul Serviciilor prestate conform prezentului Contract este stabilit in lei moldovenesti,
fiind indicat Specificatia de pret din Anexa nr.2.

3.2. Suma totald a prezentului Contract, fara TVA, se stabileste in lei moldovenesti si
constituie: 6 300,00 (sase mii trei sute lei, 00 bani) MDL.

3.3. Achitarea platilor pentru Serviciile prestate se va efectua in lei moldovenesti.

3.4. Metoda si conditiile de plata de catre Beneficiar vor fi: trimestrial, timp de 10 zile din
momentul receptionarii facturii fiscale si a Actului de predare-primire a serviciilor prestate
pentru lunile raportate, prezentat Beneficiarului.

3.5. Platile se vor efectua prin transfer bancar pe contul de decontare al Prestatorului indicat
in prezentul Contract.

4. Conditii de predare-primire
4.1. Serviciile se considera predate de catre Prestator si receptionate de catre Beneficiar daca:
a. Cantitatea Serviciilor corespunde informatiei indicate in Specificatia tehnicd din
Anexa nr.1 si Specificatia de pret din Anexa nr.2 si documentele de insotire conform punctului
2.2. al prezentului Contract;
b. Calitatea Serviciilor corespunde informatiei indicate in Specificatia tehnica din Anexa
nr.l s1 Specificatia de pret din Anexa nr.2.

4.2. Prestatorul este obligat sd prezinte Beneficiarului, la sfarsitul trimestrului raportat,
factura fiscald electronica prin sistemul informational e-Factura si Actului de predare-primire a
serviciilor pentru trimestrul raportat, pentru efectuarea platii. Pentru nerespectarea de catre
Prestator a prezentei clauze, Beneficiarul isi rezerva dreptul de a majora termenul de achitare
prevazut in punctul 3.4 corespunzdtor numarului de zile de Intarziere si de a fi exonerat de
achitarea penalitatii stabilite in punctul 10.3.

5. Standarde

5.1. Serviciile prestate in baza contractului vor respecta standardele si normativele de
domeniu sau alte reglementari autorizate.

6. Obligatiile Partilor

6.1. In baza prezentului Contract, Prestatorul se obliga:

a. Sa presteze Serviciile In conditiile prevazute in Specificatia tehnica din Anexa nr.1;

b. Sa anunte Beneficiarul dupa semnarea prezentului Contract, in decurs de 5 zile
calendaristice, prin telefon/fax sau posta electronica, despre disponibilitatea prestarii serviciilor;

c. Sa asigure conditiile corespunzatoare pentru receptionarea Serviciilor de cétre
Beneficiar, in termenele stabilite, in corespundere cu cerintele prezentului Contract;

d. Sa asigure integritatea §i calitatea Serviciilor pe toatd perioada de pana la
receptionarea lor de catre Beneficiar.

6.2. In baza prezentului Contract, Beneficiarul se obliga:

a. Sa intreprindd toate masurile necesare pentru asigurarea receptiondrii in termenul
stabilit a Serviciilor prestate in corespundere cu cerintele prezentului Contract;
b. Sa asigure achitarea Serviciilor prestate, respectand modalitatile si termenele indicate
in prezentul Contract.
7. Circumstante care justificd neexecutarea contractului

7.1. Partile sunt exonerate de raspundere pentru neindeplinirea partiald sau integrala a
obligatiilor conform prezentului Contract, dacd aceasta este cauzata de producerea unor cazuri de
circumstante care justificd neexecutarea contractului (rdzboaie, calamitati naturale: incendii,
inundatii, cutremure de pamant, precum si alte circumstante care nu depind de vointa Partilor).

7.2. Partea care invoca clauza circumstantelor care justificd neexecutarea contractului este
obligata sa informeze imediat (dar nu mai tarziu de 10 zile) cealalta Parte despre survenirea
circumstantelor care justifica neexecutarea contractului.

7.3. Survenirea circumstantelor care justificdA neexecutarea contractului, momentul
declansarii si termenul de actiune trebuie sa fie confirmate printr-un aviz de atestare, eliberat in
mod corespunzator de catre organul competent din tara Partii care invocd asemenea circumstante.



7.4. 1In cazul in care circumstantele justificd neexecutarea contractului, acesta se modifica
prin acordul aditional, inclusiv modificarea termenilor de executare, in cazul unei executari
ulterioare a contractului. Cand se executa pct.7.1 si pct. 7.3, Partile modifica contractul prin acord
- aditional, privind neindeplinirea partiald sau integrald a obligatiunilor, inclusiv modificarea
termenilor 1n cazul suspendarii si executarii ulterioare a contractului.

8. Rezolutiunea
8.1. Rezolutiunea Contractului se poate realiza cu acordul comun al Partilor.
8.2. Contractul poate fi rezolvit in mod unilateral de cétre:

a. Beneficiar in caz de refuz al Prestatorului de a presta Serviciile prevazute in prezentul
Contract;

b. Beneficiar in caz de nerespectare de catre Prestator a termenelor de prestare stabilite;

c. Prestator in caz de nerespectare de catre Beneficiar a termenelor de plata a Serviciilor;

d. Prestator sau Beneficiar in caz de nesatisfacere de catre una dintre Parti a pretengiilor
inaintate conform prezentului Contract.

8.3. Beneficiariul are dreptul de a rezolvi unilateral contractul in perioada de valabilitate a
acestuia in una dintre urmatoarele situatii:

a. Contractantul se afla, la momentul atribuirii lui, in una dintre situatiile care ar fi
determinat excluderea sa din procedura de atribuire potrivit art. 19 al Legii nr.131/2015 privind
achizitiile publice;

b. contractul a facut obiectul unei modificari substantiale care necesitd o noud procedura
de achizitie publica in conformitate cu art. 76 al Legii nr.131/2015 privind achizitiile publice;

c. contractul nu ar fi trebuit sa fie atribuit contractantului respectiv, avand in vedere o
incalcare grava a obligatiilor ce rezulta din Legea nr.131/2015 privind achizitiile publice si/sau
tratatele internationale la care Republica Moldova este parte, care a fost constatata printr-o decizie
a unei instante judecatoresti nationale sau, dupa caz, internationale.

8.4. Partea initiatoare a rezolutiunii Contractului este obligatd sa comunice in termen de 5
zile lucratoare celeilalte Parti despre intentiile ei printr-o scrisoare motivata.

8.5. Partea instiintata este obligata sa raspunda in decurs de 5 zile lucrdtoare de la primirea
notificarii. In cazul in care litigiul nu este solutionat in termenele stabilite, partea initiatoare va
initia rezolutiunea.

9. Reclamatii

9.1. Reclamatiile privind cantitatea Serviciilor prestate sunt inaintate Prestatorului la
momentul receptionarii lor, fiind confirmate printr-un act intocmit in comun cu reprezentantul
Prestatorului.

9.2. Pretentiile privind calitatea serviciilor prestate sunt inaintate Prestatorului in termen de
5 zile de la depistarea deficientelor de calitate si trebuie confirmate printr-un certificat eliberat de
o organizatie independentd neutra si autorizata in acest sens.

9.3. Prestatorul este obligat sd examineze pretentiile inaintate in termen de 3 zile de la data
primirii acestora si sa comunice Beneficiarului despre decizia luata.

9.4. In caz de recunoastere a pretentiilor, Prestatorul este obligat, in termen de 5 zile, sa
presteze suplimentar Beneficiarului cantitatea neprestatd de servicii, iar In caz de constatare a
calitatii necorespunzatoare — sd le substituie sau sa le corecteze in conformitate cu cerintele
Contractului.

9.5. Prestatorul poarta raspundere pentru calitatea Serviciilor in limitele stabilite, inclusiv
pentru viciile ascunse.

9.6. In cazul devierii de la calitatea confirmati prin certificatul de calitate intocmit de
organizatia independentd neutra sau autorizatd in acest sens, cheltuielile pentru stationare sau
intarziere sunt suportate de partea vinovata.

10. Sanctiuni
10.1. Pentru refuzul de a presta Serviciile prevazute in prezentul Contract, se va retine o
penalitate in valoare de 5 % din suma totala a contractului.



10.2. Pentru prestarea cu intarziere a Serviciilor, Prestatorul poartd plata despagubirii in
valoare de 0,1% din suma Serviciilor neprestate, pentru fiecare zi de intarziere, dar nu mai mult
de 5 % din suma totald a prezentului Contract. In cazul in care intirzierea depaseste 20 zile este
considerata ca refuzul de a presta serviciile.

10.3. Pentru achitarea cu intarziere, Beneficiarul poarta plata despagubirii in valoare de 0,1%
din suma Serviciilor neachitate, pentru fiecare zi de intarziere, dar nu mai mult de 5 % din suma
totala a prezentului contract.

10.4. Prima zi lucratoare ulterioara datei ce constituie termenul limita de prestare, precum si,
termenul limita de achitare se considera zi lucratoare de intarziere.

10.5. Suma penalitatii calculate Prestatorului conform prezentului Contract poate fi dedusa
(retinutd) de catre Beneficiar din suma platii pentru Serviciile prestate.

11. Drepturi de proprietate intelectuala

11.1. Prestatorul are obligatia sa despagubeasca achizitorul impotriva oricaror:

a. reclamatii si actiuni in justitie, ce rezultd din incalcarea unor drepturi de proprietate
intelectuald (brevete, nume, marci inregistrate, etc.), legate de echipamentele, materialele,
instalatiile sau utilajele folosite pentru sau in legatura cu produsele achizitionate;

b. daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice natura, aferente, cu exceptia situatiei
in care o astfel de incalcare rezultd din respectarea Caietului de sarcini intocmit de cétre achizitor.

12. Dispozitii finale

12.1. Litigiile ce ar putea rezulta din prezentul Contract vor fi solutionate de catre Parti pe cale
amiabili. In caz contrar, ele vor fi transmise spre examinare in instanta de judecatd competenti
conform legislatiei Republicii Moldova.

12.2. Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, sd convind asupra
modificarii clauzelor contractului, prin acord aditional, numai in cazul aparitiei unor circumstante
care lezeaza interesele comerciale legitime ale acestora si care nu au putut fi prevazute la data
incheierii contractului. Modificarile si completarile la prezentul Contract sunt valabile numai in
cazul in care au fost perfectate in scris si au fost semnate de ambele Parti.

12.3. Nici una dintre Parti nu are dreptul sa transmitd obligatiile si drepturile sale stipulate in
prezentul Contract unor terte persoane fard acordul in scris al celeilalte Parti.

12.4. Prezentul Contract semnat electronic, de citre ambele Parti, este remis in mod automat
prin mijloacele electronice.

12.5. Prezentul Contract se considerd incheiat la data semnadrii si intrd in vigoare la data
inregistrarii lui.

12.6. Prezentul contract este valabil pana la 31.12.2026.

12.7. Prezentul Contract reprezinta acordul de vointa al Partilor si se considera semnat la data
aplicarii ultimei semndturi electronice de catre una din Parti.

12.8. Pentru confirmarea celor mentionate mai sus, Partile au semnat prezentul Contract in
conformitate cu legislatia Republicii Moldova.

1. CONDITIILE
SPECIALE A CONTRACTULUI

1. Conditii de predare-primire

1.1. Serviciile se considera prestate de catre Prestator si acceptate de catre Beneficiar dupa
semnarea electronicd de catre reprezentantii imputerniciti ai Partilor contractante, a Actului de
predare-primire a serviciilor prestate, prezentat trimestrial.

1.2.In cazul in care Beneficiarul nu inainteazi obiectii (in forma scrisd) privind calitatea
serviciilor, in termen de 5 zile lucratoare dupa receptionarea actelor de predare-primire a
serviciilor prestate, acestea se considera acceptate in mod tacit.

1.3. In cazul in care sunt obiectii consemnate in scris si dovedite a fi din culpa Prestatorului,
Partile vor agrea de comun acord un termen de remediere a acestora, in termen de cel mult trei
zile din momentul Tnaintarii obiectiilor.



1.4. Beneficiarul se obligd sa semneze trimestrial, in format electronic, Actul de predare-
primire a serviciilor prestate, precum si acceptarea spre plata a facturii fiscale electronice in cadrul
Sistemului Informational e-Factura, in termen de cel mult 5 zile calendaristice din momentul
receptiondrii acestora. Daca Actele de predare-primire a serviciilor nu sunt semnate in termenul
stabilit, acestea se considera acceptate Tn mod tacit.

2. Obligatii speciale ale Partilor
2.1. Prestatorul se obliga:

a.Sa presteze serviciile in termenul si volumul respectiv, cu respectarea prevederilor
prezentului Contract si ale actelor normative in vigoare;

b.Sa instaleze si/sau reinstaleze produsul software la Desktop doar prin intermediul
aplicatiilor de conectare cu acces la distanta;

c. Sa asigure functionalitatea, continuitatea, disponibilitatea serviciilor prestate;

d.Sa asigure publicarea pe componenta centralizata a actualizarilor cu o periodicitate de pana
la 10 zile de la publicarea Monitorului Oficial;

e.Sa asigure suport tehnic Beneficiarului in cazul raportarii acestora la nr. de telefon
022820911;

f. Sa inldture in termeni proximi posibili, incidentele aferente serviciilor prestate din
momentul instiintarii de catre Beneficiar a Prestatorului despre existenta defectiunilor, daca
prezenta defectiunii se confirma de serviciul tehnic al Prestatorului.

2.2. Beneficiarul se obliga:

a. Sa semneze trimestrial in format electronic, Actul de predare-primire a serviciilor prestate,
precum si acceptarea spre plata a facturii fiscale electronice in cadrul Sistemului Informational e-
Factura, in termen de cel mult 5 zile calendaristice din momentul receptiondrii acestora.
Beneficiarul este responsabil de a remite Prestatorului actul semnat bilateral - la adresa de e-mail
a expeditorului. Daca Actele de predare-primire a serviciilor nu sunt semnate in termenul stabilit,
acestea se considera acceptate in mod tacit.

b. Sa achite la timp si in cuantumul stabilit prin prezentul Contract, toate serviciile prestate
de Prestator, in conformitate cu prevederile prezentului Contract.

c. Sa ofere si sd asigure accesul distant la Desktop prin intermediul aplicatiilor de conectare
la distantd, pentru a instala/reinstala produsul software.

d. Sa utilizeze programele in scop de serviciu, farda dreptul de a le comercializa sau a le
transmite unei terte parti sub orice forma.

e. Sa desemneze o persoana responsabild din cadrul institutiei sale pentru organizarea
si colaborarea dintre Beneficiar si Prestator si de a verifica procesul de prestarea a serviciilor.

f. Sa verifice corespunderea cu cerintele minime a statiei de lucru atét la instalarea initiald a
aplicatiei, cat si la solicitarea de suport tehnic.

g. Sa raporteze deficientele tehnice Tntdmpinate, inclusiv lipsa sincronizarii informatiei de
pe componenta centralizata.

h. Sa asigure actualizarea bazei de date locale conform recomandarilor prestatorului
(modulul Asistent).

2.3. Prestatorul are dreptul:

a. Sa suspende temporar prestarea serviciilor, in legatura cu executarea lucrarilor de
mentenantd, cu notificarea prealabila a Beneficiarului in acest sens, cu 2 zile lucratoare inainte
de inceperea acestor lucrari, indicand termenele de finalizare.

b. S suspende accesul la sistemele informatice a Beneficiarului, in cazul neachitarii
datoriei de catre Beneficiar in timp de 15 zile dupa primirea facturii fiscale.

c. Sa solicite Beneficiarului, achitarea pretului serviciilor prestate in cuantumul si
termenele stabilite in prezentul Contract.

2.4.  Prestatorul nu este responsabil pentru:

a. Functionarea aplicatiei desktop in cazul nerespectarii cerintelor minime;

b. Modificarea de catre Beneficiar a parametrilor sau fisierelor de configurare;

c. Deficiente de orice tip ale statiei locale;



d. Lipsa actualizarilor pe statia locald, in cazul prezentei acestora pe componenta
centralizata.
2.5. Beneficiarul are dreptul:
a. Sa primeasca, in termen si conform conditiilor stipulate, serviciile conform Specificatiei
tehnice (Anexa nr.1) si Specificatiei de pret (Anexa nr.2) in prezentul Contract;
b. Sa semnaleze eventualele nereguli sau erori care impiedica buna functionare a sistemelor
informatice, la adresa electronica: service-desk@stisc.gov.md sau la numarul de telefon: (022)

820-911.
2.6. Partile au convenit ca pentru perioada de la 01.01.2026 si pana la data semnarii
prezentului Contract, Serviciile au fost prestate de catre Prestator conform prezentului
Contract.

RECHIZITELE JURIDICE, POSTALE SI DE PLATI ALE PARTILOR

Prestator Autoritatea contractanta
L.P. ,,Serviciul Tehnologia Informatiei Consiliul Raional Causeni
si Securitate Cibernetica” MD-4300, Or. Causeni
MD-2012, mun. Chisinau, bd.M.Eminescu 31
Piata Marii Adunari Nationale 1, Cod fiscal: 1007601010921
Cod fiscal: 1003600096694 IBAN: MD5S8TRPDAF222210A14281AC
IBAN: MDS8OTRPCCC518430D01371AA  MF-TR Bugetul de stat
MF-TR Chisindu bugetul de stat Ministerul Finantelor - Trezoreria de Stat
Ministerul Finantelor - Trezoreria de Stat BIC: TREZMD2X
BIC: TREZMD2X Tel: 0-243-220-57
telefon: (022) 820-911 e-mail: consiliulraional@causeni.md

e-mail: stisc@stisc.gov.md

Semnaturile Partilor

Prestator: Autoritatea contractanta:
L.P. ,,Serviciul Tehnologia Informatiei si  Consiliul Raional Causeni
Securitate Cibernetica

Digitally signed by Catan Alexandru
Date: 2026.01.21 14:10:53 EET
Reason: MoldSign Signature
Location: Moldova

Director interimar Presedinte MOLDOVA EUROPEANA
Sergiu MANIC/ Alexandru CATAN /

Digitally signed by Manic Sergiu
Date: 2026.01.27 16:19:18 EET
Reason: MoldSign Signature
Location: Moldova

MOLDOVA EUROPEANA
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Anexa nr.1
la Contractul nr. MdX-77/2026/16

SPECIFICATIA
tehnica a Serviciilor

1. Servicii de acces si actualizare a produsului software “Produsul informatic ,,MoldLex”.
Baza de date legislativa. Baza de date practica judiciara. Program de consultare. Program de
actualizare.”

Activitati MoldLex:
1.1. Suport in instalarea si configurarea initiald a aplicatiei desktop;
1.2. Asigurarea componentelor necesare pentru actualizarea informatiei aferente bazei de date
actelor normative pana la 10 zile de la publicarea Monitorului Oficial;
1.3. Asigurarea suportului tehnic si consultativ.

Cerinte minime fatd de o statie de lucru pentru functionarea aplicatiei desktop:

- SO: Windows 8.1 sau versiuni mai noi;
- CPU: Dual Core (min),

- RAM: 512 MB dedicati;

- Stocare: 5GB dedicati;

- Acces la reteaua Internet.

Prestator: Autoritatea contractanta:
L.P. ,,Serviciul Tehnologia Informatiei si  Consiliul Raional Causeni
Securitate Cibernetica”

Director interimar Presedinte
Sergiu MANIC / Alexandru CATAN /




Anexa nr.2
la Contractul nr. MdX-77/2026/16

SPECIFICATIA
de pret a Serviciilor

Nr. . . .. Cantitatea/ Pr?tul/ Pretul/ Perioada/ Sum?
d/o Denumirea serviciilor unititi unitate Lunar luni totala,
’ (MDL) (MDL) (MDL)

1 2 3 4 5 6 7

Servicii de acces si
actualizare a produsului
software “Produsul
informatic ,,MoldLex”.
1.2 | Bazade dawe 3posturi | 175,00 | 52500 | 12luni | 6300,00
legislativa. Baza de

date practica judiciara.
Program de consultare.
Program de

actualizare.”

Total 6 300,00

* Preturile sunt indicate fara TVA

Prestator: Autoritatea contractanta:
L.P. ,,Serviciul Tehnologia Informatiei si  Consiliul Raional Causeni
Securitate Cibernetica”

Director interimar Presedinte
Sergiu MANIC / Alexandru CATAN /




		2026-01-21T14:10:54+0200
	Moldova
	MoldSign Signature


		2026-01-27T16:19:18+0200
	Moldova
	MoldSign Signature




