CAIET DE SARCINI
Servicii

Obiectul: Servicii de curatenie pentru anul 2022;
Autoritatea contractanti: Ministerul Finantelor al Republicii Moldova, str. Constantin Tanase, 7

Prevederi generale

1. Prezentul Caiet de sarcini reprezinta o instructiune pentru ofertanti, utilizatd la elaborarea
ofertei le procedura de achizitie publica: Servicii de curdtenie pentru anul 2022.

2. Prezentul Caiet de sarcini confine anexe destinate sa faciliteze elaborarea si prezentarea
ofertei, si a documentelor care sa permitd grupului de lucru examinarea si evaluarea tuturor ofertelor
depuse, dupa cum urmeaza:

1) Cerere de participare (anexa nr.7 din Ordinul MF 115/2021);

2) Declaratie privind valabilitatea ofertei (anexa nr.8 din Ordinul MF 115/2021);

3) Garantie bancara (transfer la contul autoritatii contractante indicat in anuntul de participare);

4) Garantia de buna executie (anexa nr.10 din Ordinul MF 115/2021);

5) Specificatii tehnice (anexa nr.22 din Ordinul MF 115/2021);

6) Specificatii de pret (anexa nr.23 din Ordinul MF 115/2021);

7) Contract-model (anexa nr.24 din Ordinul MF 115/2021);

3. Ofertantul suporta toate costurile asociate elaborarii §i prezentarii ofertei sale, precum si
documentelor care o insotesc.

4. Cererea de participare (anexa nr.7 din Ordinul MF 115/2021), Oferta, Documentul Unic de
Achizitii European (in continuare — DUAE), documentatia de atribuire, caietul de sarcini si toata
corespondenta dintre ofertant si autoritatea contractanta se intocmeste in limba romana.

Sectiunea a 2-a
Calificarea candidatilor/ofertantilor

5. Mai multe persoane juridice au dreptul sa se asocieze in scopul depunerii unei oferte comune,
de asemenea, fiecare asociat urmeaza sa prezinte DUAE-ul separat. Asocierea trebuie prezentatd in
forma scrisa, odata ce a fost declarat in DUAE.

6. Filialele agentilor economici, cu personalitate juridica si inregistrate in conformitate cu
prevederile pct.29 din Ordinul MF nr. 115/2021, au dreptul de a participa la procedura de atribuire a
contractului de achizitie publica in nume propriu si, In acest scop, trebuie sd prezinte documente care
dovedesc eligibilitatea, inregistrarea, capacitatea tehnica si capacitatea economico-financiara.

7. Sucursalele au dreptul de a participa la procedura de atribuire a contractului de achizitie
publici si de a incheia contractul respectiv numai in numele persoanei juridice, prin imputernicire. Tn
acest caz documentele prezentate, care dovedesc eligibilitatea, inregistrarea, capacitatea tehnica si
capacitatea economico-financiara, trebuie sa fie cele ale persoanei juridice.

8. Pentru confirmarea datelor de calificare n cadrul procedurii de achizitii publice, operatorul
economic completeaza si prezintda DUAE, conform formularului atasat, in conformitate cu cerintele
stabilite de autoritatea contractantd. Prezentarea oricarui alt formular DUAE, este temei de
descalificare de la procedura de achizitie publica.

9. Criteriile de calificare si selectie sunt stabilite in anuntul de participare.

10. Pentru constatarea datelor de calificare in cadrul procedurilor de achizitii publice, operatorul
economic prezintd la momentul evaludrii documentele solicitate de catre autoritatea contractanta in
cadrul procedurilor de achizifii publice. Documentele se prezinta in format electronic, utilizind
Sistemul informational automatizat "Registrul de stat al achizitiilor publice" (in continuare — SIA
RSAP).

11. Operatorul economic va prezenta dovada din care sa rezulte o forma de inregistrare n cazul
persoanei juridice, capacitatea legald de a executa documentatia de atribuire si de a livra/presta
bunurile/serviciile, in conformitate cu prevederile legale din tara in care este stabilit.
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Sectiunea a 3-a
Pregatirea/Elaborarea ofertelor

12. Conditiile/cerintele de prestare a serviciilor de curatenie:

Numarul recomandat de personal pentru indeplinirea contractului va constitui pana la 13
persoane inclusiv seful de echipa/supervizor;

Prestatorul va asigura prezenta zilnica pe toatd durata zilei de muncd a minimum 3 persoane
de serviciu pentru intretinerea curateniei in sediile ministerului, grupurile sanitare, holuri, cai
de acces si alte servicii accidentale/ocazionale;

Serviciile de curdtenie vor fi efectuate cu solutii chimice dezinfectante, fara adaos de clor, cu
miros proaspat de ldmaie (produse certificate ecolabel);

Prestatorul va asigura din contul sau toate echipamentele si materialele necesare pentru
efectuarea operatiunilor de curdtenie, va prezenta pentru coordonare si aprobare lista cu
detergenti, solutii de curatat, emulsii de igienizare, dezinfectanti, solutii de degresare, hartie
igienicd, prosoape pentru maini, sdpun de tip spuma, saci pentru gunoi, covorase antisplash,
mopuri, caldari, bureti speciali pentru diferite suprafete si alte produse folosite pe tipuri de
operatiuni specifice fiecarui tip de suprafata ce trebuie curatata;

Produsele utilizate trebuie sa fie certificate, cu termenul de utilizare valabil, de calitate
superioara, nontoxice, ecologice si placut mirositoare.

Prestatorul va pune din cont propriu la dispozitie Beneficiarului aspiratoare profesionale
pentru efectuarea curateniei.

Prestatorul va prezenta spre coordonare si aprobare lista cu echipamente, ustensile si utilaje
profesionale pe care se obliga sa le utilizeze la indeplinirea contractului.

Personalul prestatorului de servicii va fi calificat si responsabil (cu cazierul juridic curat),
trebuie sa cunoasca regulile generale de conduitd, sa respecte regulile privind igiena
personala;

Personalul prestatorului de servicii va fi echipat zilnic cu imbracaminte speciala de munca
unica pentru toti (uniforme), masti si manusi de protectie (schimbate la fiecare 2 ore) si
dezinfectant.

Prestatorul va raspunde de bunurile deteriorate din culpa proprie si dovedita, aflate in spatiile
in care se presteaza serviciile de curatenie;

Prestatorul va asigura controlul indeplinirii programului de lucru zilnic si al calitatii serviciilor
prestate prin intermediul unui sef de echipa sau a unui supervizor al carui nume se va preciza
in propunerea tehnica;

Prestatorul va asigura echipament de protectie si lucru, pe parcursul derularii contractului, va
respecta legislatia in vigoare in conformitate cu reglementdrile obligatorii referitoare la
securitatea si sdndtatea Tn munca, prevenirea si stingerea incendiilor.

13. Modalitatea de calculare a costului bunului:

Tn costul serviciilor vor fi incluse: toate tipurile de solutii, detergenti, hartia igienica, hartia
pentru uscarea mainilor, sdpunul de tip spuma, pastile pentru pisuare, saci pentru gunoi,
covorase antisplas, mopuri, cdldari, bureti speciali pentru diferite suprafete si restul
inventarului necesar pentru efectuarea curateniei.

Ca parte a ofertei financiare, Prestatorul de servicii va prezenta obligatoriu descifrarea
elementelor de cost ce formeaza pretul/costul lunar si total al ofertei, acestea vor include: nr.
total de personal atribuit pentru executarea contractului, cheltuieli cu personalul (salariul lunar
brut per dereticatoare si alte tipuri de plati (premii, etc.), contributiile de asistentd medicala si
sociale ale angajatorului), cheltuielile cu resursele tehnice, consumabilele utilizate si alte
elemente considerate in formarea pretului.

14. Operatorul economic interesat de a participa la procedura de achizitie publica este obligat

sa depuna odata cu oferta cererea de participare.

15. Oferta cuprinde urmatoarele formulare:
1) Propunerea tehnica — ofertantul elaboreaza propunerea tehnicd, astfel incat aceasta sa

respecte in totalitate cerintele de calificare, precum i cerintele prevazute in caietul de sarcini.
Propunerea tehnica contine —Specificatii tehnice (anexa nr.22 din Ordinul MF 115/2021);



2) Propunerea financiara — ofertantul elaboreaza propunerea financiara, astfel incat aceasta sa
furnizeze toate informatiile solicitate cu privire la preturi, tarife, precum si la alte conditii financiare
si comerciale legate de obiectul contractului de achizitie publica de bunuri si servicii. Propunerea
financiara contine — Specificatii de pret (anexa nr.23 din Ordinul MF 115/2021);

3) DUAE conform formularui din documentatia de atribuire;

4) Garantia pentru oferta, dupa caz (transfer la contul autoritatii contractante, indicat in anuntul
de participare);

5) Cererea de participare (anexa nr.7 din Ordinul MF 115/2021);

6) Declaratie privind valabilitatea ofertei (anexa nr.8 din Ordinul MF 115/2021);

16. Toate documentele mentionate la pct.21 se completeaza fara nici o modificare sau abatere
de la formulare, spatiile goale fiind completate cu informatia solicitatd. Completarea defectuoasa a
formularelor atrage respingerea ofertei.

17. Propunerea tehnica se elaboreaza in conformitate cu urmatoarele specificatii tehnice:

Specificatii Tehnice pentru organizarea procedurii de achizitie a serviciilor de curitenie pentru anul
2022.

Denumirea |Unitatea
serviciilor de
solicitate masuri

Nr. Cod
Lot CPV

Canti Specificarea tehnica deplina solicitata, Standarde de
t referinta

Servicii de curiatenie pentru sediile ministerului din str.
Constantin Tanase, 7, cladirea 1 si 2 si Cladirea nr. 3 din
str. Puskin 44:

1. Blocul administrativ, anexa si bl. nr. 2

Servicii prestate zilnic:
» Stergerea umeda de praf a mobilierului, oglinzi,

tehnica de calcul, usi, pervazuri, calorifere cu spray-

uri speciale si antistatice pentru fiecare tip de
- suprafata etc., curatarea cosurilor de gunoi si

Servicii de N - S S y

curlitenie Lung 12.00 inlocuirea sacilor (137 birouri) — program de lucru:

pentru anul pand la 08:00 sau de la 17: 00;

2022 » Dezinfectarea cu dezinfectant pe baza de alcool de
minim 70% a manerelor usilor de la birouri de 2 ori
pe zi — pe parcursul zilei;

» Aspirarea covoarelor, mochetelor si spalarea
pardoselilor birouri, sili de sedinte, coffe-break

1.1 | 90910000-9 (2937 m2) — program de lucru: pana la 08:00 sau de
la 17: 00;

» Aspirarea covoarelor si spalarea cu solutii speciale a
pardoselilor pe holuri (753,8 m2) — program de
lucru: de la 17:00;

» Stergerea umeda a balustradelor cu solutii
dezinfectante pe baza de alcool de min 70 % (64 m)
de 3 ori pe zi — pe parcusul zilei;

»  Stergerea umeda cu solutii speciale a holurilor si
scarilor de 2 ori pe zi (534,8 m2) — pe parcursul zilei;

»  Stergerea umeda cu solutii speciale a usilor si
scarilor de la intrarile In blocul administrativ nr. 1 (4
intrari) de 2 ori pe zi — pe parcursul zilei;

» Dezinfectarea cu dezinfectant pe baza de alcool de
minim 70 % a manerelor de la usile de la intrare (4
intrari) de 8 ori pe zi — pe parcursul zilei;

» Instalarea covoraselor pentru picioare (antisplash) de
marimea aproximativa 1,20*0,70m pe toate zonele




de intrare (4 intrari) cu inlocuire o data pe saptdmana
n perioada (aprilie-septembrie) si de doud ori pe
saptamana in perioada (octombrie-martie);

Ingrijirea florilor de pe scari (20 buc.) — pe parcursul
zilei;

Dotarea zilnica a cabinelor sanitare cu hartie igienica
pe tub, de culoare alba, in doua straturi, cu perforatie,
analogic tork jumbo t2 advanced, cu lungimea de
170 m, latimea rolei 9,5cm, lungimea prosopului de
14cm, 1 rulou de hartie = 1214 prosoape, clasa
premium cu capacitate sporitd de absorbtie a hartiei
(descompunere in apd) pentru dozatoare de tip Tork
Elevation T2., (21 cabine), (pentru un flux zilnic de
300 persoane) — pe parcursul zilei;

Dotarea zilnica a cabinelor sanitare cu prosoape
durabile de hartie pentru maini analogic tork zz h3,
23*11,5cm, 200buc/pac, in 2 straturi, albe, advanced
(pentru un flux zilnic de 300 persoane), de calitate
superioara pentru dozatorul de tip Tork Elevation
H3, pentru 13 dozatoare (13 cutii de hértie a cite 200
prosoape in 2 straturi, pe zi);

Intretinerea curateniei in blocurile sanitare de 6 ori
pe zi (curdtarea umeda a oglinzilor, gresiei (100 m2
), we-urilor, pisuarelor, chiuvetelor si dezinfectarea
cu ajutorul solutiilor speciale, odorizarea incaperilor
cu deodorante placut mirositoare, etc.), (13 blocuri
sanitare) — pe parcursul zilei;

Dezinfectarea ménerelor de la blocurile sanitare cu
solutie pe baza de alc. de min 70 % de 8 ori pe zi;
Dotarea permanenta a pisuarelor cu pastile
dezinfectante de clasd premium placut mirositoare;
Curiatarea cosurilor pentru gunoi in blocurile sanitare
si inlocuirea sacilor (25 buc.) de 6 ori pe zi — pe
parcursul zilei.

Servicii prestate sdptiamanal:

>

Dotarea cabinelor sanitare cu sapun de tip spuma
analogic tork mild s4 in cartusuri sigilate de unica
folosintd, in volum de 1000ml1/2500 doze, incolor, de
calitatea Premium, parfumat, sd contind ingrediente
de hidratare si reginerare a pielii, pentru dozatorul de
tip Tork Elevation S4, testat dermatologic, (pentru 14
dozatoare);

Dotarea pisuarelor cu pastile dezinfectante de clasa
premium placut mirositoare;

Curatarea umeda cu solutii dezinfectante specifice a
faiantei si peretilor despartitori din PVC, bl nr.1 si
nr. 2 (570 m2 ) in blocurile sanitare si scari.
Aspirarea si stergerea umeda a subsolului bl. nr.1 si
nr. 2 (holuri, depozite, arhive si alte incaperi), (1380
m2) —n fiecare zi de Luni, pe parcursul zilei.
Stergerea umeda de praf a usilor din subsolul bl. nr.
2 (22 bucdti) cu spray-uri speciale si antistatice.
Dotarea cabinelor sanitare din subsolul bl. nr. 2 (3
bucati) cu hartie igienica, saci de gunoi.




Servicii prestate trimestrial:
» Spalarea geamurilor si usilor din sticla pe ambele

>

parti cu solutii speciale (223 bucati,
dimensiuni:1=2,0x1,75=3,5 m?) — program de lucru:
de la 17:00;

Stergerea prafului la poduri, indepartarea panzei de
paianjen din locurile greu accesibile (1264 m2) —
program de lucru: de la 17:00;

Spalarea roletelor de la geamuri — 40m2.

* Noti: In blocul administrativ se previd lucrdri de reparatie
curentd pentru anul 2022, iar serviciile de curdtenie in urma
reparatiei vor fi previzute in costul total al ofertei.

2. BL 3, str. Puskin 44

Servicii prestate zilnic:

>

Stergerea umeda de praf a mobilierului, oglinzi,
tehnica de calcul, usi, pervazuri, calorifere cu spray-
uri speciale si antistatice pentru fiecare tip de
suprafata etc., curatarea cosurilor de gunoi si
nlocuirea sacilor (16 birouri) — program de lucru:
pana la 08:00 sau de la 17: 00;

Dezinfectarea cu dezinfectant pe baza de alcool de
minim 70% a manerelor usilor de la birouri de 2 ori
pe zi — pe parcursul zilei;;

Aspirarea covoarelor si spalarea pardoselilor birouri,
sala de sedinte, coffe-break (395 m2) — program de
lucru: pana la 08:00 sau de la 17: 00;

Aspirarea covoarelor si spalarea cu solutii speciale a
pardoselilor pe holuri si subsol (160 m2) — program
de lucru: de la 17:00;

Stergerea umeda a balustradelor cu solutii
dezinfectante pe baza de alcool de min 70 % (20 m)
de 3 ori pe zi — pe parcusul zilei;

Stergerea umeda cu solutii speciale a holurilor si
scarilor de 2 ori pe zi (40 m2) — pe parcursul zilei;
Stergerea umeda cu solutii speciale a usilor si
scarilor de la intrarile in blocul administrativ nr. 3 (2
intrari), inclusiv dezinfectarea manerelor usilor de la
intrare de 8 ori pe zi — pe parcursul zilei;

Instalarea covoraselor pentru picioare (antisplash) de
marimea aproximativa 1,20*0,70m pe toate zonele
de intrare (2 intrari) cu inlocuire o data pe sdptdmana
n perioada (aprilie-septembrie) si de doud ori pe
saptamana in perioada (octombrie-martie);

Dotarea zilnica a cabinelor sanitare cu hartie igienica
pe tub, de culoare alba, in doua straturi, cu perforatie,
analogic tork jumbo t2 advanced, cu lungimea de
170 m, latimea rolei 9,5cm, lungimea prosopului
14cm, 1 rulou de hartie = 1214 prosoape, clasa
premium cu capacitate sporitd de absorbtie a hartiei
(descompunere in apd) pentru dozatoare de tip Tork
Elevation T2, (4 cabine), (pentru un flux zilnic de 50
persoane) — pe parcursul zilei;

Dotarea zilnica a cabinelor sanitare cu




prosoape durabile de hartie pentru maini analogic
tork zz h3, 23*11,5cm, 200 buc/pac, Tn 2 straturi,
albe, advanced, pentru dozatorul de tip Tork
Elevation H3, pentru 3 dozatoare, (3 cutii de hartie a
cate 200 prosoape Tn 2 straturi, pe zi);

Intretinerea curiteniei in blocurile sanitare de 5 ori
pe zi (curdtarea umeda a oglinzilor, gresiei (16,8 m2
), we-urilor, pisuarelor, chiuvetelor si dezinfectarea
cu ajutorul solutiilor speciale, odorizarea incéperilor
cu deodorante placut mirositoare, etc.), (4 blocuri
sanitare) — pe parcursul zilei;

Dezinfectarea manerelor de la blocurile sanitare cu
solutie pe baza de alc. de min 70 % de 8 ori pe zi;
Curatarea cosurilor pentru gunoi in WC-uri si
nlocuirea sacilor (8 buc.) de 6 ori pe zi — pe
parcursul zilei.

Servicii prestate sdptimdnal:

>

Dotarea cabinelor sanitare cu sapun de tip spuma
analogic tork mild s4 in cartusuri sigilate de unica
folosintd, in volum de 1000ml/2500 doze, incolor, de
calitatea Premium, parfumat, sa contind ingrediente
de hidratare si reginerare a pielii, pentru dozatorul de
tip Tork Elevation S4, testat dermatologic, (pentru 3
dozatoare) — pe parcursul zilei;

Curdtarea umeda cu solutii dezinfectante specifice a
faiantei (60 m2) in blocurile sanitare.

Servicii prestate trimestrial:

>

>

Spalarea geamurilor pe ambele parti cu solutii
speciale (16 buciti, dimensiuni: 1=2,0x1,75=3,5 m?;
6 buciti, dimensiuni: 18,0x2,5=45m2 — program de
lucru: de la 17:00;

Stergerea prafului la poduri, indepartarea panzei de
paianjen din locurile greu accesibile (120 m2) —
program de lucru: de la 17:00;

Spalarea roletelor de la geamuri — 30m2.

* Nota: Sunt prevazute lucrari de reparatie curentd pentru
anul 2022, iar serviciile de curdtenie in urma reparatiei vor fi
prevdzute in costul total al ofertei.

>

Conditii generale obligatorii:
Numairul recomandat de personal pentru Tndeplinirea

contractului va constitui pana la 13 persoane inclusiv
seful de echipa/supervizor;

Prestatorul va asigura prezenta zilnica pe toatd durata
zilei de muncd a minimum 3 persoane de serviciu
pentru intretinerea curateniei in sediile ministerului,
grupurile sanitare, holuri, cai de acces si alte servicii
accidentale/ocazionale;

Serviciile de curdtenie vor fi efectuate cu solutii
chimice dezinfectante, fara adaos de clor, cu miros
proaspat de laméie (produse certificate ecolabel);
Prestatorul va asigura din contul sdu toate
echipamentele si materialele necesare pentru
efectuarea operatiunilor de curatenie, va prezenta




pentru coordonare si aprobare lista cu detergenti,
solutii de curdtat, emulsii de igienizare, dezinfectanti,
solutii de degresare, hartie igienicd, prosoape pentru
maini, sdpun de tip spuma, saci pentru gunoi, covorase
antisplash, mopuri, caldari, bureti speciali pentru
diferite suprafete si alte produse folosite pe tipuri de
operatiuni specifice fiecarui tip de suprafata ce trebuie
curatata.

> Tn costul serviciilor vor fi incluse: toate tipurile de
solutii, detergenti, hartia igienicd, hartia pentru
uscarea mainilor, sapunul de tip spuma, pastile pentru
pisuare, saci pentru gunoi, covorase antisplas, mopuri,
caldari, bureti speciali pentru diferite suprafete si
restul inventarului necesar pentru efectuarea
curateniei.

> Produsele utilizate trebuie sa fie certificate, cu
termenul de utilizare valabil, de calitate superioara,
nontoxice, ecologice si placut mirositoare.

» Prestatorul va pune din cont propriu la dispozitie
Beneficiarului  aspiratoare  profesionale pentru
efectuarea curateniei.

» Prestatorul va prezenta spre coordonare si aprobare
lista cu echipamente, ustensile si utilaje profesionale
pe care se obligd sa le utilizeze la indeplinirea
contractului.

» Personalul prestatorului de servicii va fi calificat si
responsabil (cu cazierul juridic curat), trebuie sa
cunoasca regulile generale de conduitd, sa respecte
regulile privind igiena personala;

» Personalul prestatorului de servicii va fi echipat zilnic
cu imbracaminte speciald de munca unica pentru toti
(uniforme), masti si méanusi de protectie (schimbate la
fiecare 2 ore) si dezinfectant.

» Prestatorul va raspunde de bunurile deteriorate din
culpd proprie si dovedita, aflate in spatiile in care se
presteaza serviciile de curdtenie;

» Prestatorul va asigura controlul Tndeplinirii
programului de lucru zilnic si al calitatii serviciilor
prestate prin intermediul unui sef de echipa sau a unui
supervizor al carui nume Se va preciza in propunerea
tehnica;

» Prestatorul va asigura echipament de protectie si
lucru, pe parcursul derularii contractului, va respecta
legislatia in vigoare in conformitate cu reglementarile
obligatorii referitoare la securitatea si sandtatea in
munca, prevenirea si stingerea incendiilor.

Beneficiarul isi rezerva dreptul:
» De a modifica programul de lucru al Prestatorului

daca, se constata ca programul de lucru specificat in
Cerintele fata de serviciile prestate nu este functional;

» de a solicita Tnlocuirea personalului Tn cazul Tn care
acesta nu da dovada de aspect sau comportament
decent.




» Toate serviciile prestate trebuie sda fie indeplinite
calitativ si In termen.

Elaborarea ofertei financiare:
» Ca parte a ofertei financiare, Prestatorul de servicii va

prezenta obligatoriu descifrarea elementelor de cost
ce formeaza pretul/costul lunar si total al ofertei,
acestea vor include: nr. total de personal atribuit
pentru executarea contractului, cheltuieli cu
personalul (salariul lunar brut per dereticatoare si alte
tipuri de plati (premii, etc.), contributiile de asistentd
medicala si sociale ale angajatorului), cheltuielile cu
resursele tehnice, consumabilele utilizate si alte
elemente considerate in formarea pretului.

Curatarea M2 2000 » Primirea si livrarea covoarelor se va efectua cu

chimicé a transportul prestatorului;

covoarelor si > Prestarea serviciilor se va efectua pe tot parcursul
1.2 mochetelor anului 2022;

la sediul ’

» Comenzile vor fi preluate de prestator in termen de

prestatorului. ) - - ;
max. 2 zile de la solicitarea beneficiarului.

18. Ofertantul depune garantia pentru oferta conform cerintelor din anuntul de participare.

19. Ofertantul are obligatia, prin depunerea declaratiei privind valabilitatea ofertei (anexa nr.8),
de a mentine oferta valabila pe toata perioada de valabilitate prevazuta in documentatia de atribuire.
Termenul valabilitatii ofertei incepe sd decurgd din momentul termenului limitd de depunere a
ofertelor. Orice ofertd valabila pentru o perioadd mai mica decat cea prevazutd in anuntul de
participare se respinge de catre grupul de lucru ca fiind necorespunzatoare.

20. Perioada de prestare a serviciilor este 01.01.2022 — 31.12.2022.

21. Preturile pentru bunurile/serviciile solicitate se indicd in lei moldovenesti, cu doud cifre
dupa virgula.

Depunerea si deschiderea ofertelor

22. Oferta scrisa si semnata in format electronic, de catre administratorul companiei indicat n
Extrasul Registrului de Stat al persoanelor juridice sau de cétre persoana imputernicita atat si in cazul
delegarii sau imputernicirii persoanei, la oferta se anexeaza actul/documentul de imputernicire.

23. Ofertantul trebuie sa ia toate masurile, astfel incat oferta sa fie receptionata si Inregistrata
in SIA RSAP péna la data limita pentru depunerea ofertelor, tinand cont de timpul necesar pentru
incarcarea ofertei in sistem.

24. Ofertantul nu are dreptul de a depune decat o singura oferta de baza.

25. Ofertantul are dreptul sa modifice sau sa retragd oferta inainte de expirarea termenului de
depunere a ofertelor, fard a pierde dreptul de retragere a garantiei pentru oferta.

Evaluarea si compararea ofertelor

26. In cazul in care la evaluare se stabilesc discrepante intre informatiile prezentate de catre
operatorul economic 1n DUAE si cerinfele stabilite de catre autoritatea contractantd, operatorul
economic se descalificd, ceea ce duce la respingerea ofertei, fiind stabilitd ca inacceptabila si
neconforma, si se examineaza documentele urmatorului ofertant/candidat.

27. Operatorul economic a carui informatie prezentata in DUAE corespunde
cerintelor/conditiilor specificate de catre autoritatea contractantd in anunt/invitatia de participare are
obligatia sa prezinte la cerere si fard intarziere documentele justificative.

28. Ofertantul clasat pe primul loc dupa aplicarea criteriului de atribuire prezinta documentele
justificative prin care sa demonstreze ca indeplineste in totalitate cerintele corespunzatoare criteriilor
de calificare si de selectie, in conformitate cu informatiile cuprinse in Anuntul de participare si
DUAE.



29. Daca oferta, inclusiv formularele care o insotesc, nu corespunde cerintelor prestabilite Tn
invitatia/anuntul de participare, inclusiv In documentatia de atribuire sau aceasta nu este completata,
semnata electronic si dupa caz, semnata si stampilata in modul corespunzator, ea se respinge de catre
autoritatea contractantd, si nu poate fi rectificata cu scopul de a corespunde cerintelor, prin corectarea
sau extragerea devierilor sau rezervelor necorespunzatoare, exceptie constituind doar corectarea
greselilor aritmetice sau abaterilor neinsemnate.

30. Autoritatea contractanta poate, la discretia sa, sa ceara oricaruia dintre ofertanti o clarificare
a ofertei acestora, pentru a facilita examinarea, evaluarea si compararea ofertelor. Nu se solicita, nici
nu se permit schimbari in preturile sau in continutul ofertei, cu exceptia corectarii erorilor aritmetice
descoperite de catre autoritatea contractantd in timpul evaluarii ofertelor.

31. Erorile aritmetice se corecteaza dupa cum urmeaza: daca exista o discrepantd intre preful
pentru o unitate de masura si pretul total (care este obtinut prin multiplicarea pretului cu cantitatea
totald), se ia in considerare pretul pe unitate, iar pretul total este corectat in mod corespunzator.

32. Grupul de lucru are dreptul de a corecta erorile aritmetice numai cu acceptul ofertantului.
Daca ofertantul nu accepta corectarea acestor erori, oferta sa se considera necorespunzatoare si, in
consecinta, se respinge de catre grupul de lucru.

33. Operatorul economic este obligat sd raspunda la solicitarea de clarificare a autoritdtii
contractante in cel mult 3 zile lucratoare, iar in cazul in care ofertantul nu suplimenteaza, nu prezinta
clarificari sau nu completeaza informatiile sau documentele solicitate de autoritatea contractantad in
termenele stabilite de aceasta, oferta se respinge si se selecteazd urmatoarea dupa clasament dintre
ofertele ramase 1n vigoare.

34. Oferta care corespunde tuturor termenilor, conditiilor si specificatiilor din documentele de
atribuire, fara abateri esentiale sau cu abateri neinsemnate, erori sau omiteri ce pot fi inlaturate fara a
afecta esenta ei, se considera conforma.

35. Autoritatea contractanta descalifica ofertantul care depune documente ce contin informatii
false, cu scopul calificarii, sau deruteazi ori face reprezentari neadevarate pentru a demonstra
corespunderea sa cerintelor de calificare. In cazul in care acest lucru este dovedit, autoritatea
contractanta declard ofertantul respectiv ca fiind neeligibil pentru participarea ulterioara in contractele
de achizitii publice, in urma includerii lui in Lista de interdictie a operatorilor economici.

36. Ofertantul/ofertantul asociat desemnat castigator este obligat de a completa §i prezenta
declaratia cu privire la beneficiarii efectivi in conformitate cu Ordinul ministrului finantelor
nr.145/2020 cu privire la aprobarea Declaratiei privind confirmarea identitatii beneficiarilor efectivi
si neincadrarea acestora in situatia condamnarii pentru participarea la activitati ale unei organizatii
sau grupari criminale, pentru coruptie, frauda si/sau spalare de bani.

Atribuirea contractului

37. Autoritatea contractantd va anula procedura de atribuire a contractului de achizitie publica
in cazul aparitiei circumstantelor descrise in art.71 din Legea nr.131/2015 privind achizitiile publice.

38. La momentul incheierii contractului, dar nu mai tarziu de data expirarii garantiei pentru
ofertd, dupa caz, ofertantul castigator prezinta garantia de buna executie, in conformitate cu cerintele
stipulate in art.68 al Legii nr.131/2015 privind achizitiile publice.

39. Garantia de bund executie a contractului, daca partile agreeaza, se constituie din:

1) transfer pe contul autoritatii contractante;

Ministerul Finantelor

Ministerul Finantelor — Trezoreria de Stat

1006601000037

IBAN: MD13TRPCAA518410A00408AA

TREZMD2X

cu nota “Pentru garantia de bund executie la procedura de achizitie publica nr. din

2) forma de garantie bancara de la o institutie licentiata, (anexa nr.10).


https://mtender.gov.md/tenders/ocds-b3wdp1-MD-1632393312147

40. Refuzul ofertantului castigator de a depune garantia de buna executie sau de a semna
contractul constituie motiv pentru anularea atribuirii contractului si retinerii garantiei pentru oferta.
In acest caz, autoritatea contractanti poate atribui contractul urmatorului ofertant cu oferta cea mai
bine clasatd, a carui ofertd este conforma cerintelor si care este apreciatd de catre autoritatea
contractanta a fi calificata in executarea contractului.

41. La expirarea perioadei de asteptare sau, dupa caz, dupa solutionarea oricaror contestatii, sau
monitorizarii conformitatii desfasurarii procedurilor de achizitii publice de catre Agentia Achizitii
Publice, autoritatea contractantd incheie contractul de achizitii publice, in conformitate cu termenii si
conditiile indicate in documentatia de atribuire.

42. Contractul-model este prezentat ca anexa la prezentul Caiet de sarcini.

43. Documente obligatorii la depunerea ofertei

1) Cerere de participare (anexa nr.7 din Ordinul MF 115/2021);

2) Declaratie privind valabilitatea ofertei (anexa nr.8 din Ordinul MF 115/2021);

3) Garantie bancara (transfer la contul autoritatii contractante indicat in Anuntul de participare);

4) Specificatii tehnice (anexa nr.22 din Ordinul MF 115/2021);

5) Specificatii de pret (anexa nr.23 din Ordinul MF 115/2021);

6) DUAE;

La punctul dat autoritatea contractantd indicd care documente sunt obligatorii de a fi
prezentate la depunerea ofertei prin intermediul SIA RSAP. La fel, tot aici se indica documentele ce
contin date cu caracter personal, care nu se depun prin intermediul SIA RSAP si nu sunt publice
pentru toti.

10. Documente obligatorii la evaluarea ofertelor

1) Certificat/decizie de nregistrare a intreprinderii -Copie, confirmata prin aplicarea semnaturii
si stampilei participantului;

2) Certificat valabil de efectuare sistematica a platii impozitelor, contributiilor, eliberat de
Serviciul Fiscal de Stat - Copie, confirmata prin aplicarea semnaturii si stampilei participantului;

3) Autorizatie de functionare/Licenta de activitate/ Extrasului din Registrul de Stat al prsoanelor
juridice/ alt document confirmativ — Copie confirmatd prin aplicarea semnaturii si stampilei
participantului;

4) Certificate de conformitate a produselor propuse spre utilizare conform standardelor
internationale (ISO, Produs avizat si certificate EU Ecolabel) — Copii confirmate prin aplicarea
semnadturii si stampilei participantului;

5) Minim un contract executat Tn valoare de minim 1000000,00 lei, copie a contractelor cu
anexarea actelor confirmative (facturi, acte de indeplinire pentru toatd suma contractului), copii,
confirmate prin aplicarea semnaturii si stampilei participantului;

6) Lista produselor si echipamentelor propuse pentru efectuarea curateniei conform cerintelor
documentatiei de atribuire;

7) Minimum 2 (doud) recomandari;

8) Vor fi prezentate de catre operatorul economic mostre, la sediul autoritatii in termen de 3
zile de la solicitarea autoritatii contractante. Mostrele prezentate vor corespunde standardelor si
cerintelor solicitate/indicate Tn prezentul anunt de participare;

9) Nr. de personal propus pentru indeplinirea contractului si descifrarea elementelor de cost.

La punctul dat autoritatea contractanta indica care documente sunt obligatorii de a fi
prezentate in SIA RSAP la evaluarea ofertei. La fel, tot aici se indica documentele ce contin date cu
caracter personal, care nu se depun prin intermediul STA RSAP si nu syj ,;o' plice pentru toti, ele se
prezinta la etapa de evaluare direct autogj{iti} CONIAGIAOE: Dina @)

Date: 2021.11.18 16:14:15 EET

Reason: MoldSign Signature
Location: Moldova

Conducatorul grupului de lucru: / Dina ROSCA
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Anexanr. 7

la Documentatia standard nr.
din “ 7 20

CERERE DE PARTICIPARE

Catre

(denumirea autoritatii contractante §i adresa completa)

Stimati domni,

Ca urmare a anuntului/invitatiei de participare/de preselectie aparut in Buletinul achizitiilor publice

si/sau Jurnalul Oficial al Uniunii Europene, nr. . ... din.............. (ziua/luna/anul), privind
aplicarea procedurii pentru atribuirea contractului . .. ........... ... ... .. .. (denumirea
contractului de achizitie publicd), noi . . . . . . . .. ... ... ... (denumirea/numele

ofertantului/candidatului), am luat cunostintd de conditiile si de cerintele expuse in documentatia de
atribuire si exprimam prin prezenta interesul de a participa, in calitate de ofertant/candidat, neavind

obiectii la documentatia de atribuire.

Data completarii............. Cu stima,

Ofertant/candidat

(semnatura autorizata)
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Anexanr. 8
la Documentatia standard nr.
din “ 7 20

DECLARATIE
privind valabilitatea ofertei

Catre

(denumirea autoritdtii contractante si adresa completd)

Stimati domni,

Ne angajam sa mentinem oferta valabila, privind achizitionarea
(se indica obiectul achizitiei)

prin procedura de achizitie

(tipul procedurii de achizitie)
pentru o duratd de zile, (durata in litere si cifre), respectiv pana la data de
(ziua/luna/anul), si ea va ramane obligatorie pentru noi si poate fi acceptata
oricand Tnainte de expirarea perioadei de valabilitate.

Data completarii............. Cu stima,

Ofertant/candidat

(semnatura autorizatd)
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Anexanr. 10

la Documentatia standard nr.
din 7 20

[Banca comerciala, la cererea ofertantului cistigator, va completa acest formular pe foaie cu antet,
in conformitate cu instructiunile de mai jos.]

Data: “ ~” 20

Procedura de achizitie Nr.:

Oficiul Bancii:

[introduceti numele complet al garantului]

Beneficiar:

[introduceti numele complet al autoritdtii contractante]

GARANTIA DE BUNA EXECUTIE
Nr.

Noi, [introduceti numele legal si adresa bancii], am fost informati ca firmei [introduceti numele
deplin al Furnizorului/Prestatorului] (numit in continuare ,,Furnizor/Prestator”) i-a fost adjudecat
Contractul de achizitie publica de livrare/prestare [obiectul achizitiei, descrieti
bunurile/serviciile] conform anuntului/invitatiei la procedura de achizitie nr. din .20
[numdrul si data procedurii de achizitie] (numit in continuare ,,Contract”).

Prin urmare, noi intelegem ca Furnizorul/Prestatorul trebuie sa depuna o Garantie de buna executie
in conformitate cu prevederile documentatiei de atribuire.

In urma solicitarii Furnizorul/Prestatorului, noi, prin prezenta, ne angajam irevocabil si va plitim
orice suma(e) ce nu depaseste [introducefi suma(ele) in cifre si cuvinte] la primirea primei cereri in
scris din partea Dvs., prin care declarati ca Furnizorul/Prestatorul nu indeplineste una sau mai multe
obligatii conform Contractului, fara discufii sau clarificari si fara necesitatea de a demonstra sau
arata temeiurile sau motivele pentru cererea Dvs. Sau pentru suma indicata in aceasta.

Aceasta Garantie va expira nu mai tirziu de [introduceti numarul] de la data de [introduceti
luna] [introduceti anul], si orice cerere de plata ce {ine de aceasta trebuie receptionatd de catre noi

la oficiu pind la aceastd data inclusiv.

[semnaturile reprezentantilor autorizati ai bancii si ai Furnizorului/Prestatorului]

13
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Anexanr. 22

la Documentatia standard nr.
din “ ”? 20

Specificatii tehnice
[Acest tabel va fi completat de catre ofertant in coloanele 3,4,5,7 iar de cdtre autoritatea contractantd — in coloanele

2,6]
Numadrul procedurii de achizitie din
Obiectul achizitiei: Servicii de curatenie pentru anul 2022
Nr. Denumirea serviciilor Denumirea Tara de | Produ- Specificarea tehnicia deplini solicitata de catre Specificarea tehnici Standarde
lot modelului origine citorul autoritatea contractanti deplina propusa de citre de
bunului/serviciului ofertant referinti
1 2 3 4 5 6 7 8

Servicii de curitenie pentru sediile ministerului din
str. Constantin Tanase, 7, cladirea 1 si 2 si Cladirea
nr. 3 din str. Puskin 44:

Blocul administrativ, anexa si bl. nr. 2

Servicii prestate zilnic:
» Stergerea umeda de praf a mobilierului,

oglinzi, tehnica de calcul, usi, pervazuri,

Servicii de curitenie pentru calorifere cu spray-uri speciale si antistatice

anul 2022 pentru fiecare tip de suprafata etc., curatarea
cosurilor de gunoi si Inlocuirea sacilor (137
birouri) — program de lucru: pana la 08:00 sau
de la 17: 00;

» Dezinfectarea cu dezinfectant pe baza de alcool
de minim 70% a manerelor usilor de la birouri
de 2 ori pe zi — pe parcursul zilei;

» Aspirarea covoarelor, mochetelor i spalarea
pardoselilor birouri, sili de sedinte, coffe-break

1.1
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(2937 m2) — program de lucru: pana la 08:00
sau de la 17: 00;

Aspirarea covoarelor si spalarea cu solutii
speciale a pardoselilor pe holuri (753,8 m2) —
program de lucru: de la 17:00;

Stergerea umeda a balustradelor cu solutii
dezinfectante pe baza de alcool de min 70 %
(64 m) de 3 ori pe zi — pe parcusul zilei;
Stergerea umeda cu solutii speciale a holurilor
si scarilor de 2 ori pe zi (534,8 m2) — pe
parcursul zilei;

Stergerea umeda cu solutii speciale a usilor si
scarilor de la intrarile in blocul administrativ
nr. 1 (4 intrari) de 2 ori pe zi — pe parcursul
Zilei;

Dezinfectarea cu dezinfectant pe baza de alcool
de minim 70 % a manerelor de la usile de la
intrare (4 intrari) de 8 ori pe zi — pe parcursul
zilei;

Instalarea covoraselor pentru picioare
(antisplash) de marimea aproximativa
1,20*0,70m pe toate zonele de intrare (4
intrari) cu inlocuire o datd pe saptamana in
perioada (aprilie-septembrie) si de doud ori pe
saptamana in perioada (octombrie-martie);
Ingrijirea florilor de pe sciri (20 buc.) — pe
parcursul zilei;

Dotarea zilnica a cabinelor sanitare cu hartie
igienica pe tub, de culoare alba, in doud
straturi, cu perforatie, analogic tork jumbo t2
advanced, cu lungimea de 170 m, latimea rolei
9,5¢m, lungimea prosopului de 14cm, 1 rulou
de hértie = 1214 prosoape, clasa premium cu
capacitate sporita de absorbtie a hartiei
(descompunere in apd) pentru dozatoare de tip
Tork Elevation T2., (21 cabine), (pentru un
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flux zilnic de 300 persoane) — pe parcursul
zilei;

» Dotarea zilnica a cabinelor sanitare cu
prosoape durabile de hartie pentru maini
analogic tork zz h3, 23*11,5cm, 200buc/pac, in
2 straturi, albe, advanced (pentru un flux zilnic
de 300 persoane), de calitate superioara pentru
dozatorul de tip Tork Elevation H3, pentru 13
dozatoare (13 cutii de hartie a cite 200
prosoape in 2 straturi, pe zi);

> Intretinerea curiteniei in blocurile sanitare de 6
ori pe zi (curatarea umeda a oglinzilor, gresiei
(100 m2 ), we-urilor, pisuarelor, chiuvetelor si
dezinfectarea cu ajutorul solutiilor speciale,
odorizarea Incaperilor cu deodorante placut
mirositoare, etc.), (13 blocuri sanitare) — pe
parcursul zilei;

» Dezinfectarea méanerelor de la blocurile
sanitare cu solutie pe baza de alc. de min 70 %
de 8 ori pe zi;

» Dotarea permanenta a pisuarelor cu pastile
dezinfectante de clasa premium placut
mirositoare;

» Curétarea cosurilor pentru gunoi in blocurile
sanitare si inlocuirea sacilor (25 buc.) de 6 ori
pe zi — pe parcursul zilei.

Servicii prestate sdaptamdnal:
» Dotarea cabinelor sanitare cu sapun de tip

spuma analogic tork mild s4 in cartusuri
sigilate de unica folosinta, in volum de
1000mI/2500 doze, incolor, de calitatea
Premium, parfumat, sd contina ingrediente de
hidratare si reginerare a pielii, pentru dozatorul
de tip Tork Elevation S4, testat dermatologic,
(pentru 14 dozatoare);
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Dotarea pisuarelor cu pastile dezinfectante de
clasd premium placut mirositoare;

Curatarea umeda cu solutii dezinfectante
specifice a faiantei si peretilor despartitori din
PVC, blnr.1 sinr. 2 (570 m2 ) in blocurile
sanitare §i scari.

Aspirarea si stergerea umeda a subsolului bl.
nr.1 sinr. 2 (holuri, depozite, arhive si alte
incaperi), (1380 m2) — in fiecare zi de Luni, pe
parcursul zilei.

Stergerea umeda de praf a usilor din subsolul
bl. nr. 2 (22 buciti) cu spray-uri speciale si
antistatice.

Dotarea cabinelor sanitare din subsolul bl. nr. 2
(3 bucati) cu hartie igienica, saci de gunoi.

Servicii prestate trimestrial:
» Spalarea geamurilor si usilor din sticla pe

ambele parti cu solutii speciale (223 bucati,
dimensiuni:1=2,0x1,75=3,5 m?) — program de
lucru: de la 17:00;

Stergerea prafului la poduri, indepartarea
panzei de paianjen din locurile greu accesibile
(1264 m2) — program de lucru: de la 17:00;

» Spalarea roletelor de la geamuri — 40m2.

* Noti: In blocul administrativ se previd lucrdri de
reparatie curentd pentru anul 2022, iar serviciile de
curdtenie in urma reparatiei vor fi prevazute in costul
total al ofertei.

BLl. 3, str. Puskin 44

Servicii prestate zilnic:
» Stergerea umeda de praf a mobilierului,

oglinzi, tehnica de calcul, usi, pervazuri,
calorifere cu spray-uri speciale si antistatice
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pentru fiecare tip de suprafata etc., curatarea
cosurilor de gunoi si Inlocuirea sacilor (16
birouri) — program de lucru: pana la 08:00 sau
de la 17: 00;

Dezinfectarea cu dezinfectant pe baza de alcool
de minim 70% a manerelor usilor de la birouri
de 2 ori pe zi — pe parcursul zilei;;

Aspirarea covoarelor si spalarea pardoselilor
birouri, sala de sedinte, coffe-break (395 m2) —
program de lucru: pana la 08:00 sau de la 17:
00;

Aspirarea covoarelor si spalarea cu solutii
speciale a pardoselilor pe holuri si subsol (160
m2) — program de lucru: de la 17:00;
Stergerea umeda a balustradelor cu solutii
dezinfectante pe baza de alcool de min 70 %
(20 m) de 3 ori pe zi — pe parcusul zilei;
Stergerea umeda cu solutii speciale a holurilor
si scarilor de 2 ori pe zi (40 m2) — pe parcursul
zilei;

Stergerea umeda cu solutii speciale a usilor si
scarilor de la intrarile in blocul administrativ
nr. 3 (2 intrari), inclusiv dezinfectarea
manerelor usilor de la intrare de 8 ori pe zi — pe
parcursul zilei;

Instalarea covoraselor pentru picioare
(antisplash) de marimea aproximativa
1,20*0,70m pe toate zonele de intrare (2
intrari) cu inlocuire o datd pe saptamana in
perioada (aprilie-septembrie) si de doud ori pe
saptamana in perioada (octombrie-martie);
Dotarea zilnicé a cabinelor sanitare cu hartie
igienicd pe tub, de culoare albd, in doua
straturi, cu perforatie, analogic tork jumbo t2
advanced, cu lungimea de 170 m, latimea rolei
9,5¢m, lungimea prosopului 14cm, 1 rulou de

19




héartie = 1214 prosoape, clasa premium cu
capacitate sporita de absorbtie a hartiei
(descompunere in apd) pentru dozatoare de tip
Tork Elevation T2, (4 cabine), (pentru un flux
zilnic de 50 persoane) — pe parcursul zilei;
Dotarea zilnica a cabinelor sanitare cu
prosoape durabile de hartie pentru maini
analogic tork zz h3, 23*11,5cm, 200 buc/pac,
n 2 straturi, albe, advanced, pentru dozatorul
de tip Tork Elevation H3, pentru 3 dozatoare,
(3 cutii de hértie a cate 200 prosoape n 2
straturi, pe zi);

Intretinerea curiteniei in blocurile sanitare de 5
ori pe zi (curatarea umeda a oglinzilor, gresiei
(16,8 m2 ), we-urilor, pisuarelor, chiuvetelor si
dezinfectarea cu ajutorul solutiilor speciale,
odorizarea Incaperilor cu deodorante placut
mirositoare, etc.), (4 blocuri sanitare) — pe
parcursul zilei;

Dezinfectarea méanerelor de la blocurile
sanitare cu solutie pe baza de alc. de min 70 %
de 8 ori pe zi;

Curatarea cosurilor pentru gunoi in WC-uri si
Tnlocuirea sacilor (8 buc.) de 6 ori pe zi — pe
parcursul zilei.

Servicii prestate sdaptamdnal:
» Dotarea cabinelor sanitare cu sapun de tip

spuma analogic tork mild s4 in cartusuri
sigilate de unica folosintd, in volum de
1000ml/2500 doze, incolor, de calitatea
Premium, parfumat, sd contina ingrediente de
hidratare si reginerare a pielii, pentru dozatorul
de tip Tork Elevation S4, testat dermatologic,
(pentru 3 dozatoare) — pe parcursul zilei;
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» Curatarea umeda cu solutii dezinfectante
specifice a faiantei (60 m2) in blocurile
sanitare.

Servicii prestate trimestrial:
» Spalarea geamurilor pe ambele parti cu solutii

speciale (16 bucati, dimensiuni:
1=2,0x1,75=3,5m?; 6 bucati, dimensiuni:
18,0x2,5= 45m2 — program de lucru: de la
17:00;

» Stergerea prafului la poduri, indepartarea
panzei de paianjen din locurile greu accesibile
(120 m2) — program de lucru: de la 17:00;

» Spalarea roletelor de la geamuri — 30m2.

* Nota: Sunt prevdzute lucrari de reparatie curenta
pentru anul 2022, iar serviciile de curdtenie in urma
reparatiei vor fi prevazute in costul total al ofertei.

Conditii generale obligatorii:
» Numarul recomandat de personal pentru

Tndeplinirea contractului va constitui pana la 13
persoane inclusiv seful de echipé/supervizor;

» Prestatorul va asigura prezenta zilnica pe toata
durata zilei de munca a minimum 3 persoane de
serviciu pentru intretinerea curateniei in sediile
ministerului, grupurile sanitare, holuri, cii de
acces si alte servicii accidentale/ocazionale;

» Serviciile de curdtenie vor fi efectuate cu solutii
chimice dezinfectante, fara adaos de clor, cu
miros proaspat de lamaie (produse certificate
ecolabel);

» Prestatorul va asigura din contul sdu toate
echipamentele si materialele necesare pentru
efectuarea oOperatiunilor de curdtenie, va
prezenta pentru coordonare si aprobare lista cu
detergenti, solutii de curatat, emulsii de
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igienizare, dezinfectanti, solutii de degresare,
hartie igienica, prosoape pentru maini, sipun de
tip spumd, saci pentru gunoi, covorase
antisplash, mopuri, caldari, bureti speciali
pentru diferite suprafete si alte produse folosite
pe tipuri de operatiuni specifice fiecarui tip de
suprafata ce trebuie curatata.

> 1Tn costul serviciilor vor fi incluse: toate tipurile

de solutii, detergenti, hartia igienica, hartia
pentru uscarea mainilor, sapunul de tip spuma,
pastile pentru pisuare, saci pentru gunoi,
covorase antisplas, mopuri, caldari, bureti
speciali pentru diferite suprafete si restul
inventarului  necesar  pentru  efectuarea
curateniei.

Produsele utilizate trebuie sa fie certificate, cu
termenul de utilizare valabil, de calitate
superioard, nontoxice, ecologice si placut
mirositoare.

Prestatorul va pune din cont propriu la dispozitie
Beneficiarului aspiratoare profesionale pentru
efectuarea curdteniei.

Prestatorul va prezenta spre coordonare si
aprobare lista cu echipamente, ustensile si
utilaje profesionale pe care se obligd sa le
utilizeze la Tndeplinirea contractului.

Personalul prestatorului de servicii va fi calificat
si responsabil (cu cazierul juridic curat), trebuie
sd cunoasca regulile generale de conduita, sa
respecte regulile privind igiena personal;
Personalul prestatorului de servicii va fi echipat
zilnic cu Tmbracaminte speciald de munca unica
pentru toti (uniforme), masti si manusi de
protectie (schimbate la fiecare 2 ore) si
dezinfectant.
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»  Prestatorul va raspunde de bunurile deteriorate
din culpa proprie si dovedita, aflate 1n spatiile in
care se presteaza serviciile de curatenie;

» Prestatorul va asigura controlul Tndeplinirii
programului de lucru zilnic si al calitatii
serviciilor prestate prin intermediul unui sef de
echipd sau a unui supervizor al carui nume se va
preciza in propunerea tehnica;

»  Prestatorul va asigura echipament de protectie si
lucru, pe parcursul deruldrii contractului, va
respecta legislatia in vigoare in conformitate cu
reglementédrile  obligatorii  referitoare la
securitatea si sdndtatea in munca, prevenirea si
stingerea incendiilor.

Beneficiarul isi rezervd dreptul:

» De a modifica programul de lucru al
Prestatorului daca, se constata ca programul de
lucru specificat in Cerintele fatd de serviciile
prestate nu este functional;

» de a solicita Tnlocuirea personalului Tn cazul Tn
care acesta nu dia dovada de aspect sau
comportament decent.

» Toate serviciile prestate trebuie sa fie
indeplinite calitativ si in termen.

Elaborarea ofertei financiare:

Ca parte a ofertei financiare, Prestatorul de servicii va
prezenta obligatoriu descifrarea elementelor de cost ce
formeaza pretul/costul lunar si total al ofertei, acestea
vor include: nr. total de personal atribuit pentru
executarea contractului, cheltuieli cu personalul (salariul
lunar brut per dereticatoare si alte tipuri de plati (premii,
etc.), contributiile de asistenta medicala si sociale ale
angajatorului), cheltuielile cu resursele tehnice,
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consumabilele utilizate si alte elemente considerate n
formarea pretului.

Curatarea chimica a
1.2 covoarelor si mochetelor la
sediul prestatorului.

» Primirea si livrarea covoarelor se va efectua cu
transportul prestatorului;

» Prestarea serviciilor se va efectua pe tot
parcursul anului 2022;

» Comenzile vor fi preluate de prestator in termen
de max. 2 zile de la solicitarea beneficiarului.

Semnat: Numele, Prenumele:

Ofertantul:

1n calitate de:

Adresa:
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Anexa nr.23

la Documentatia standard nr.
din “ 7 20

[Acest tabel va fi completat de catre ofertant in coloanele 5,6,7,8 si 11 la necesitate, iar de catre autoritatea contractanta —in coloanele 1,2,3,4,9,10]

Numarul procedurii de achizitie din

Obiectul de achizitiei: Servicii de curatenie pentru anul 2022

Denumirea serviciilor Unitatea | Canti- | Pret unitar Pret Suma Suma Termenul de Clasificatie
Cod de tatea (fara TVA) | unitar (cu fara cu TVA prestare bugetari
'I\Ir- CPV misuri TVA) TVA (IBAN)
ot
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
90910000- | Servicii de curdtenie pentru o 01.01.2022 —
L1, anul 2022 Lund 12,00 31.12.2022
90910000 Curatarea chimica a 01.01.2022 —
12 |, " | covoarelor si mochetelor la M2 2000,00 31.12.2022
sediul prestatorului.
TOTAL:
Semnat: Numele, Prenumele: Tn calitate de:

Ofertantul: Adresa:




Anexa nr. 24
la Documentatia standard nr.
din 7 20

CONTRACT - MODEL

CONTRACT Nr,

privind achizitia de

| PARTEA GENERALA
(OBLIGATORIU)

Obiectul achizitiei: Servicii de curatenie pentru anul 2022
Cod CPV: 90910000-9

“« 2 20

(localitatea)

Furnizorul/Prestatorul de bunuri /servicii Autoritatea contractanta

, | Ministerul Finantelor al RM, reprezentat prin

(denumirea completd a intreprinderii, asociatiei, organizatiei)

. Seful Sectiei logistica din cadrul DMI dl. Igor
reprezentata prin

(functia, numele, prenumele) LUNIOV, denumit in continuare

care actioneaza in baza v | ”Cumparator”, nr. de Tnregistrare
(statut, regulament, hotarire etc.)

denumit(a) in continuare Furnizor/Prestator 1006601000037, pe de alta parte,

(se indica nr. si data de inregistrare in Registrul de Stat)

pe de o parte,

ambii (denumiti(te) in continuare Parti), au incheiat prezentul Contract referitor la urmatoarele:

a. Achizitionarea serviciilor de curatenie pentru anul 2022, denumite Tn continuare Bunuri/Servicii,
conform procedurii de achizitii publice de tip nr. din ,

in baza deciziei grupului de lucru al Cumparatorului/Beneficiaruluibdin,, ” 20

b. Urmatoarele documente vor fi considerate pérti componente ale Contractului:

a) Specificatia tehnica;

b) Specificatia de pret;
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C) alte documente componente conform necesitdtii, de exemplu, desene, grafice, formulare,
protocolul de receptionare provizorie §i finala etc.

C. In cazul unor discrepante sau inconsecvente intre documentele componente ale Contractului,
documentele vor avea ordinea de prioritate enumerata mai sus.

d. Tn calitate de contravaloare a platilor care urmeazi a fi efectuate de Cumparator/Beneficiar,
Furnizorul/Prestatorul se obliga prin prezentul contract sa livreze/presteze
Cumparatorului/Beneficiarului Bunurile/Serviciile si sa inlature defectele lor in conformitate cu
prevederile Contractului sub toate aspectele.

e. Cumparatorul/Beneficiarul  se  obligd  prin  prezentul  contract sa  plateasca
Furnizorului/Prestatorului, in calitate de contravaloare a livrarii/prestarii bunurilor/serviciilor, pretul
Contractului in termenele si modalitatea stabilite de Contract.

1. Obiectul Contractului

1.1.  Furnizorul/Prestatorul isi asuma obligatia de a livra/presta Bunurile/Serviciile conform
Specificatiei, care este parte integrantd a prezentului Contract.

1.2.  Cumparatorul/Benificiarul se obliga, la randul sau, sa achite si sa receptioneze
Bunurile/Serviciile livrate/prestate de Furnizorul/Prestator.

1.3.  Calitatea Bunurilor se atestd prin certificatele de calitate indicate in Specificatie.

1.4 Serviciile prestate in baza contractului vor respecta standardele indicate in Specificatie

15  Termenele de garantie [valabilitate, dupa caz] a Bunurilor/Serviciilor sunt indicate in Anexa
nr.22, Specificatii tehnice.

2. Termeni si conditii de livrare/prestare

2.1.  Livrarea/Prestarea Bunurilor/Serviciilor se efectueaza de catre Furnizor/Prestator in termenele
prevazute de graficul de livrare/prestare.

2.2.  Documentatia de insotire a Bunurilor/Serviciilor include:

Cerintele de mai sus trebuie prevazute de catre autoritatea contractantd §i ajustate conform cerintelor
actuale.

2.3.  Originalele documentelor prevazute in punctul 2.2 se vor prezenta Cumparatorului/Benificiarului
cel tirziu la momentul livrarii bunurilorla destinatia finald/prestariiserviciilor. Livrarea/Prestarea
bunurilor/serviciilor se considera incheiata in momentul in care sunt prezentate documentele de mai sus.

3. Pretul si conditii de plata

3.1.  Pretul Bunurilor/Serviciilor livrate/prestate conform prezentului Contract este stabilit in lei

moldovenesti, fiind indicat Specificatia prezentului Contract.

3.2.  Suma totald a prezentului Contract, inclusiv TVA, se stabileste in lei moldovenesti si constituie:
lei MD.

(suma cu cifre si litere)
3.3.  Achitarea platilor pentru Bunurile/Serviciile livrate/prestate va efectua in lei moldovenesti.
3.4.  Metoda si conditiile de plata de catre Cumparator/Beneficiar vor fi: Lunar, in termen de 30 zile
dupa prestarea serviciilor in baza Actului de predare primire si a facturii fiscale.
3.5.  Platile se vor efectua prin transfer bancar pe contul de decontare al Furnizorului/Prestatorului
indicat Tn prezentul Contract.

4. Conditii de predare-primire
4.1.  Bunurile/Serviciile se considera predate de catre Furnizor/Prestator si receptionate de catre
Cumparator/Beneficiar [destinatar, dupa caz] daca:

a) cantitatea Bunurilor/Serviciilor corespunde informatiei indicate in Lista bunurilor/serviciilor si
graficul livrarii/prestarii si documentele de insotire conform punctului 2.2 al prezentului Contract;

b) calitatea Bunurilor/Serviciilor corespunde informatiei indicate in Specificatie;

c) ambalajul si integritatea Bunurilor corespunde informatiei indicate in Specificatie.

27



4.2.  Furnizorul/Prestatorul este obligat sa prezinte Cumparatorului/Beneficiarului un exemplar
original al facturii fiscale odata cu livrarea/prestarea Bunurilor/Serviciilor, pentru efectuarea platii.
Pentru nerespectarea de catre Furnizor/Prestator a prezentei clauze, Cumparatorul/Beneficiarul isi
rezerva dreptul de a majora termenul de achitare prevazut in punctul 3.4 corespunzator numarului de zile
de intirziere si de a fi exonerat de achitarea penalitatii stabilite in punctul 10.3.

5. Standarde

5.1.  Bunurile/Serviciile furnizate/prestate in baza contractului vor respecta standardele prezentate de
catre furnizor in propunerea sa tehnica.

5.2. Cind nu este mentionat nici un standard sau reglementare aplicabild se vor respecta standardele
sau alte reglementari autorizate in tara de origine a Bunurilor/Serviciilor.

6. Obligatiile partilor

6.1.  1n baza prezentului Contract, Furnizorul/Prestatorul se obliga:

a) sa livreze/presteze Bunurile/Serviciile in conditiile prevazute de prezentul Contract;

b) sa anunte Cumparatorul/Beneficiarul dupa semnarea prezentului Contract, in decurs de 3 zile
calendaristice, prin telefon/fax sau mijloace electronice, despre disponibilitatea livrarii/prestarii
Bunurilor/Serviciilor;

c) sa asigure conditiile corespunzitoare pentru receptionarea Bunurilor/Serviciilor de catre
Cumparator/Beneficiar [destinatar, dupa caz], in termenele stabilite, in corespundere cu cerintele
prezentului Contract;

d) sa asigure integritatea si calitatea Bunurilor/Serviciilor pe toata perioada de pana la receptionarca
lor de catre Cumparator/Beneficiar [destinatar, dupa caz].

6.2.  In baza prezentului Contract, Cumparitorul/Beneficiarul se obliga:

a) sd intreprindd toate masurile necesare pentru asigurarea receptiondrii in termenul stabilit a
Bunurilor/Serviciilor livrate/prestate in corespundere cu cerintele prezentului Contract;
b) sa asigure achitarea Bunurilor/Serviciilor livrate/prestate, respectind modalitatile si termenele

indicate n prezentul Contract.

7. Circumstante care justifica neexecutarea contractului

7.1.  Partile sunt exonerate de raspundere pentru neindeplinirea partiald sau integrala a obligatiilor
conform prezentului Contract, dacd aceasta este cauzatd de producerea unor cazuri de Circumstante care
justifica neexecutarea contractului (rdzboaie, calamitdti naturale: incendii, inundatii, cutremure de
pamint, precum si alte circumstante care nu depind de vointa Partilor).

7.2.  Partea care invoca clauza circumstantelor care justifica neexecutarea contractului este obligata sa
informeze imediat (dar nu mai tirziu de 10 zile) cealaltd Parte despre survenirea circumstantelor care
justifica neexecutarea contractului.

7.3.  Survenirea circumstantelor care justificd neexecutarea contractului, momentul declansarii si
termenul de actiune trebuie sa fie confirmate printr-un aviz de atestare, eliberat in mod corespunzator de
catre organul competent din tara Partii care invocd asemenea circumstante.

7.4 Tncazulincarein circumstantele care justifici neexecutarea contractului, acesta se modifica prin
acordul aditional, inclusiv modificarea termenilor de executare, in cazul unei executdri ulterioare a
contractului. Cand se executa pct.7.1 si pct. 7.3, partile modifica contractul prin acord - aditional, privind
neindeplinerea partiala sau integrala a obligatiunilor, inclusiv modificarea termenilor in cazul suspendarii
si executarii ulterioare a contractului.

8. Rezolutiunea
8.1.  Rezolutiunea Contractului se poate realiza cu acordul comun al Partilor.
8.2.  Contractul poate fi rezolvit in mod unilateral de catre:

a) Cumparator/Beneficiar in caz de refuz al Furnizorului/Prestatorului de a livra/presta
Bunurile/Serviciile prevazute in prezentul Contract;
b) Cumparator/Beneficiar in caz de nerespectare de catre Furnizor/Prestator a termenelor de

livrare/prestare stabilite;
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C) Furnizor/Prestator in caz de nerespectare de catre Cumparator/Beneficiar a termenelor de plata a
Bunurilor/Serviciilor;

d) Furnizor/Prestator sau Cumparator/Beneficiar in caz de nesatisfacere de catre una dintre Parti a
pretentiilor inaintate conform prezentului Contract.

8.3  Cumparator/Beneficiar are dreptul de a rezolvi unilateral contractul in perioada de valabilitate a
acestuia in una dintre urmatoarele situatii:

a) contractantul se afla, la momentul atribuirii lui, in una dintre situatiile care ar fi determinat excluderea
sa din procedura de atribuire potrivit art. 19 al Legii nr.131/2015 privind achizitiile publice;

b) contractul a facut obiectul unei modificari substantiale care necesita o noud procedurd de achizitie
publica in conformitate cu art. 76 al Legii nr.131/2015 privind achizitiile publice;

¢) contractul nu ar fi trebuit sa fie atribuit contractantului respectiv, avind in vedere o incalcare grava a
obligatiilor ce rezulta din Legea nr.131/2015 privind achizitiile publice si/sau tratatele internationale la
care Republica Moldova este parte, care a fost constatata printr-o decizie a unei instante judecatoresti
nationale sau, dupa caz, internationale.

8.4.  Partea initiatoare a rezolutiunii Contractului este obligatd sd comunice in termen de 15 zile
lucratoare celeilalte Parti despre intentiile ei printr-o scrisoare motivata.

8.5. Partea instiintatd este obligatd sd raspunda in decurs de 15 zile lucrdtoare de la primirea
notificarii. In cazul in care litigiul nu este solutionat in termenele stabilite, partea initiatoare va initia
rezolutiunea.

9. Reclamatii

9.1. Reclamatiile privind cantitatea Bunurilor/Serviciilor livrate/prestate sunt Tnaintate
Furnizorului/Prestatorului la momentul receptionarii lor, fiind confirmate printr-un act intocmit in comun
cu reprezentantul Furnizorului/Prestatorului.

9.2. Pretentiile privind calitatea  bunurilor/serviciilor  livrate/prestate  sunt  Tnaintate
Furnizorului/Prestatorului in termen de 3 zile de la depistarea deficientelor de calitate si trebuie
confirmate printr-un certificat eliberat de o organizatie independenta neutra si autorizata in acest sens.
9.3.  Furnizorul/Prestatorul este obligat sa examineze pretentiile inaintate in termen de 3 zile de la data
primirii acestora si sa comunice Cumparatorului/Beneficiarului despre decizia luata.

9.4. In caz de recunoastere a pretentiilor, Furnizorul/Prestatorul este obligat, In termen de 3 zile, s
livreze/presteze  suplimentar Cumparatorului/Beneficiarului cantitatea nelivrata/neprestata de
bunuri/servicii, iar in caz de constatare a calitatii necorespunzatoare — sa le substituie sau sa le corecteze
in conformitate cu cerintele Contractului.

9.5.  Furnizorul/Prestatorul poarta raspundere pentru calitatea Bunurilor/Serviciilor in limitele
stabilite, inclusiv pentru viciile ascunse.

9.6. In cazul devierii de la calitatea confirmata prin certificatul de calitate intocmit de organizatia
independenta neutrd sau autorizata in acest sens, cheltuielile pentru stationare sau Intirziere sunt suportate
de partea vinovata.

10. Sanctiuni

10.1. Forma de garantie de buna executare a contractului agreata de Cumparator/Beneficiar este
, In cuantum de 5% din valoarea contractului.
10.2. Pentru refuzul de a vinde/presta Bunurile/Serviciile prevazute in prezentul Contract, se va retine
garantia de bund executare a contractului, in cazul in care ea a fost constituitd in conformitate cu
prevedrile punctului 10.1., Tn caz contrar Furnizorul/Prestatorul suporta o penalitate in valoare de 0,5%
[indicati procentajul] din suma totalad a contractului.

10.3. Pentru livrarea/prestarea cu intarziere a Bunurilor/Serviciilor, Furnizorul/Prestatorul poarta plata
despagubirei in valoare de 0,1% din suma Bunurilor/Serviciilor nelivrate/neprestate, pentru fiecare zi de
intarziere, dar nu mai mult de 5 % [indicati procentajul] din suma totala a prezentului Contract. In cazul
in care intarzierea depaseste 5 zile, Furnizorul/Prestatorul prezintda Cumparatorului/Beneficiarului o
explicatie in forma scrisd. Dacd Cumparatorul/Beneficiarul accepta, Furnizorul/Prestatorul prelungeste
termenul de valabilitate a garantiei de bund executare, in caz contrar se considera ca fiind refuz de a
livra/presta Bunurile/Serviciile prevazute in prezentul Contract si Furnizorului/Prestatorului i se va retine
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garantia de buna executare a Contractului, in cazul in care a fost constituitd in conformitate cu prevederile
pct.10.1.

10.4. Pentru achitarea cu intarziere, Cumparatorul/Beneficiarul poarta plata despagubirei in valoare de
0,1% [indicati procentajul] din suma Bunurilor/Serviciilor neachitate, pentru fiecare zi de intarziere, dar
nu mai mult de 0,5% [indicati procentajul] din suma totala a prezentului contract.

10.5. Prima zi lucrdtoare ulterioara datei ce constituie termenul limita de livrare/prestare, precum si,
termenul limitd de achitare se considera zi lucratoare de Intarziere.

10.6. Suma penalitatii calculate Furnizorului/Prestatorului conform prezentului Contract poate fi dedusa
(retinutd) de catre Cumparator/Beneficiar din suma platii pentru Bunurile/Serviciile livrate/prestate.

11. Drepturi de proprietate intelectuala
11.1. Furnizorul/Prestatorul are obligatia sa despagubeasca achizitorul impotriva oricaror:
a) reclamatii si actiuni in justifie, ce rezultd din incalcarea unor drepturi de proprietate intelectuala

(brevete, nume, marci inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele, instalatiile sau utilajele
folosite pentru sau in legatura cu produsele achizitionate, si

b) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice natura, aferente, cu exceptia situatiei in care o
astfel de incalcare rezulta din respectarea Caietului de sarcini intocmit de catre achizitor.

12. Dispozitii finale

12.1. Litigiile ce ar putea rezulta din prezentul Contract vor fi solutionate de catre Parti pe cale
amiabila. In caz contrar, ele vor fi transmise spre examinare in instanta de judecati competenti conform
legislatiei Republicii Moldova.

12.2. Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, sa convinad asupra modificarii
clauzelor contractului, prin acord aditional, numai in cazul aparitiei unor circumstante care lezeaza
interesele comerciale legitime ale acestora si care nu au putut fi prevazute la data incheierii contractului.
Modificarile si completarile la prezentul Contract sint valabile numai in cazul in care au fost perfectate
in scris si au fost semnate de ambele Parti.

12.3. Nici una dintre Parti nu are dreptul sa transmita obligatiile si drepturile sale stipulate in prezentul
Contract unor terte persoane fara acordul in scris al celeilalte parti.

12.4. Prezentul Contract n cazul in care este semnat electronic, de catre ambele parti, acesta este remis
in mod automat prin mijloacele electronice, dar in cazul cand contractul este semnat olografic se
intocmeste in doud exemplare in limba romana, cate un exemplar pentru Furnizor/Prestator,
Cumparator/Beneficiar.

12.5. Prezentul Contract se considera incheiat la data semnarii si intra in vigoare la data inregistrarii la
una din trezoreriile regionale ale Ministerului Finantelor, in cazul in care sursele financiare se aloca din
bugetul de stat/bugetul local, sau la data semnarii sau la o alta data ulterioara indicata in acest contract
in cazul in care gestionarea surselor financiare nu se efectueaza prin intermediul sistemului trezorerial.
12.6. Prezentul contract este valabil pana la 31.12.2022.

12.7. Prezentul Contract reprezintd acordul de vointa al partilor si se considerd semnat la data aplicarii
ultime1 semnaturi de catre una din parti.

12.8. Pentru confirmarea celor mentionate mai sus, Partile au semnat prezentul Contract 1n
conformitate cu legislatia Republicii Moldova.

II.  CONDITIILE
SPECIALE A CONTRACTULUI
(LA NECESITATE)
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RECHIZITELE JURIDICE, POSTALE SI DE PLATI ALE PARTILOR

Furnizorul/Prestatorul de bunuri/servicii Cumparitorul/Beneficiarul
Adresa postala: Adresa postala:
Telefon: Telefon:
Cod fiscal: Cod fiscal:
Banca: Banca:
Cod: Cod:
IBAN IBAN
SEMNATURILE PARTILOR
Furnizorul/Prestatorul de bunuri/servicii Cumpiritorul/Beneficiarul
Anexanr. 1

la contractul nr.
Din ,, ” 20

SPECIFICATII TEHNICE - conform datelor din anexa nr. 22
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SEMNATURILE PARTILOR
Furnizorul/Prestatorul de bunuri/servicii Cumpiritorul/Beneficiarul

Anexanr. 2
la contractul nr.
din « ” 20

SPECIFICATII DE PRET - conform datelor din anexa nr. 23

SEMNATURILE PARTILOR
Furnizorul/Prestatorul de bunuri/servicii Cumparatorul/Beneficiarul
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