ANUNT DE PARTICIPARE

privind achizitionarea: Servicii de reparare si intretinere a echipamentelor multifunctionale pentru

anul 2026

prin procedura de achizitie: Licitatie deschisa

*Procedura a fost inclusa in planul de achizitii publice a autorititii contractante (Da/Nu): Da.

Link-ul catre planul de achizitii publice publicat: https://sfs.md/ro/rapoarte-pe-achizitii

1. Denumirea autoritatii contractante: SERVICIUL FISCAL DE STAT.

2. IDNO: 1006601001182.

3. Adresa: mun. Chisinau, str. Constantin Tanase, nr. 9.

4. Numarul de telefon/fax: 022-82-33-93, 82-32-63.

5. Adresa de e-mail si de internet a autorititii contractante: mail@sfs.md,

6. Adresa de e-mail sau de internet de la care se va putea obtine accesul la documentatia de atribuire:
documentatia de atribuire este anexata in cadrul procedurii in SIA RSAP.

7. Tipul autoritatii contractante si obiectul principal de activitate (dacid este cazul, mentiunea ca
autoritatea contractanta este o autoritate centrala de achizitie sau ca achizitia implica o alta forma de
achizitie comuna): [nstitutie publica, obiectul principal de activitate: Administrarea operatiunilor fiscale.

8. Cumparitorul invita operatorii economici interesati, care 1i pot satisface necesitatile, sa participe la
procedura de achizitie privind livrarea/prestarea/executarea urmiitoarelor bunuri/servicii: Servicii

Denumirea -
. Unitatea . . . . C e Valoarea
Nr. | Cod bunurilor/ Cantit | Specificarea tehnica deplina solicitata, e e e«
.. de . x estimata, fara
d/o | CPV serviciilor . . atea Standarde de referinta X
.. masura ’ TVA, lei
solicitate
1. Lotul I 800 000,00
1. Servicii de deservire tehnica a echipamentelor
multifunctionale:
e Verificarea erorilor echipamentului si inlaturarea
lor dupa posibilitate;
o Verificarea defectelor exterioare a echipamentului
si Inldturarea lor dupa posibilitate;
e Curatarea modulului de alimentare cu Hartie;
e Curatarea modulului de developare;
e Curatarea modulului xerografic;
o Curatarea modulului de fixare (Fuser);
Servicii de e Curatarea invertorului si modulului de iesire;
deservire e Curatarea scanerului;
tehnici a e Curatarea modulului de alimentare cu originale
5030 hi ol (DADF);
1.1 | 0000 ec Ipamen. elor luni 11 e Verificarea si actualizarea versiunilor software-
: multifunctional ului si hardware;
-8 e XEROX e Instruirea operatorilor;

Auditul echipamentului, gradului de uzura si
modulului de exploatarea a acestuia;

Tnaintarea propunerilor de actualizare a parcului de
imprimante SAFEQ;

Alte lucrari neplanificate

Depanarea echipamentelor in decurs de 4 ore
astronomice in raza mun. Chisinau si ca urmare
a efectuarii solicitarii telefonice in timpul orelor
de program in zilele lucratoare (luni — vineri)
08.00 — 17.00;

Depanarea echipamentelor Tn decurs de 6 ore
astronomice In afara mun. Chisindu si ca urmare
a efectuarii solicitarii telefonice in timpul orelor
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de program in zilele lucratoare (luni — vineri)
08.00 — 17.00;
- Serviciile de mentenanta si deservire se vor
efectua de catre ingineri calificati.
- WorkCentre 5335 — 47 buc;
- Versalink B7035 — 74 buc;
- Versalink B405 — 6 buc;
-WorkCentre 3615 - 1 buc.

2. Lotul I1. 190 000,00
Extinderea termenului de garantie pentru aparatele
multifunctionale Xerox WorkCentre, Versalink.

Cerinte: Serviciile vor fi prestate in baza prelungirii

contractului de garantie anual cu producatorul pentru

perioada 01.07.2026-30.06.2027 pentru echipamentele
multifunctionale WorkCentre 5335 si Versalink B7035.

Cerintele generale de prestare a serviciilor in perioada

extinsa a termenului de garantie vor include urmatoarele:

° Accesul rapid la linia ,,hot-line” in scopul raportarii
unei defectiuni sau probleme ce cade sub incidenta

0 termenului de garantie a echipamentelor XEROX,

S Servicii de garan‘,[ie descrise in certificatul de garantie;

o s~

21 8 . extinsa a luni 12 e Diagnosticarea problemei nu va depsi 1 zi lucratoare;

S echipamentelor de

8 tipar o Inliturarea defectelor nu va depisi 7 zile lucratoare.

Lo Prin serviciul de inlaturare se subintelege, repararea
sau substituirea componentelor defectate, instalarea,
configurarea si testarea functionarii echipamentului in
regim normal;

e  Diagnosticarea echipamentelor si rezolvarea
problemelor legate de situatii exceptionale sau
functionarea instabild a echipamentului; in cazul in
care reparatia echipamentelor va depasi termenul de 7
zile lucritoare, la solicitarea Beneficiarului,
Prestatorul va asigura un echipament echivalent pentru
desfasurarea neintrerupta a activitatii.

8 co Servicii de Support . Servicii pentru suport a aplicatiei de functionare in
2.2 < = SafeQ de la luni 12 cadrul retelei de multifunctionale XEROX - Ysoft
n O Producitor SafeQ (pentru 128 aparate multifunctionale).
Valoarea estimativa totala 990 000,00

9. 1In cazul procedurilor de preselectie se indici numirul minim al candidatilor si, daci este cazul,
numéirul maxim al acestora. Nu este cazul.
10. in cazul in care contractul este impartit pe loturi un operator economic poate depune oferta:
1) Pentru un singur lot;
2) Pentru mai multe loturi;
3) Pentru toate loturile.
11. Admiterea sau interzicerea ofertelor alternative: Nu se admite.
12. Termenii si conditiile de livrare/prestare/executare solicitati: Prestarea serviciilor se va efectua pentru
perioada anului 2026, din prima luna de semanre a contractului, inclusiv.
13. Termenul de valabilitate a contractului: 31.12.2026.
14. Contract de achizitie rezervat atelierelor protejate sau ca acesta poate fi executat numai in cadrul
unor programe de angajare protejata (dupa caz): Nu este cazul.
15. Prestarea serviciului este rezervata unei anumite profesii in temeiul unor acte cu putere de lege sau
al unor acte administrative (dupa caz): Nu este cazul.
16. Scurta descriere a criteriilor privind eligibilitatea operatorilor economici care pot determina
eliminarea acestora si a criteriilor de selectie; nivelul minim (nivelurile minime) al (ale) cerintelor
eventual impuse; se mentioneaza informatiile solicitate (DUAE, documentatie):




Nr. | Descrierea criteriului/cerintei Mod de demonstrare a indeplinirii Nivelul minim/
d/o criteriului/cerintei: Obligativitatea

1 |Formular (DUAE) - Documentul unic de  [Formular completat — confirmat prin Obligatoriu
achizitii european aplicarea semnaturii electronice.

2 | Specificatii tehnice Anexa nr. 22 la Documentatia Standard de Obligatoriu

completat — confirmat prin aplicarea
semnaturii electronice.

3 [Specificatii de pret Anexa nr. 23 la Documentatia Standard de Obligatoriu

completat — confirmat prin aplicarea
semnaturii electronice.

4 |Cerere de Participare Anexa nr. 7 la Doc. Standard completat- Obligatoriu

confirmat prin aplicarea semndturii
electronice.

5 |Garantia pentru oferta Anexa nr. 9 la Doc. Standard (scrisoare de la | Obligatoriu

banca sau ordin de plata) - confirmat prin
aplicarea semnaturii electronice.

(transfer bancar - IBAN:
MD58TRPCAA518410A01191AA).
Termenul de valabilitate a garantiei sd fie
egala cu termenul de valabilitate al ofertei.

6 [Declaratie privind valabilitatea ofertei Anexa nr. 8 la Doc. Standard completat- Obligatoriu

confirmat prin aplicarea semnaturii
electronice.

7 |Declaratia privind confirmarea identitatii ~ |[Formular completat — confirmat prin Obligatoriu
beneficiarilor efectivi si neincadrarea aplicarea semndturii electronice, conform
acestora in situatia condamnarii pentru Ordinul Ministerului Finantelor nr. 145 din
participarea la activitati ale unei organizatii 24 noiembrie 2020.
sau grupdri criminale, pentru coruptie,
frauda si/sau spalare de bani

8 [Dovada inregistrarii persoanei juridice, |Copie Certificat/decizie de Tnregistrare a
in conformitate cu prevederile legale din  [intreprinderii/extras din Registrul de Stat al
tara in care ofertantul este stabilit persoanelor juridice - copie, confirmata prin

aplicarea semnaturz_l si ,stan_1pzlez ofertantului. Obligatoriu
Operatorul economic nerezident va prezenta

documente din fara de origine care dovedesc

forma de Tnregistrare/atestare ori apartenenta

din punct de vedere profesional.

9 [Minim 3 certificate autorizate pentru Copie Certificate autorizate cu producdtorul . .
LT . . Obligatoriu
ingineri calificati echipamentelor.

10 |Minim 3 ani de experienta specifica in Minim 3 ani. Obligatoriu
prestarea serviciilor similare

11 [Certificat de conformitate sau Copie Certificat valabil sau document Obligatoriu
echivalent ce confirma calitatea valabil echivalent ce confirma calitatea
deservirii tehnice deservirii tehnice (1SO sau certificate
(1SO sau certificate similare). similare).

12 [Certificat de conformitate al Copie Certificat de conformitate/omologare  |Obligatoriu
Sistemului de management al tehnica nationald/europeand in acest sens.
serviciilor in domeniul Tehnologiei
Informatiei sau Document Tehnic
Omologic.

13 |Certificat/Autorizare de la producatorul Copie Certificat/Autorizatie de la producatorul (Obligatoriu
echipamentelor pentru serviciile oferite echipamentelor deservite.

14 |Certificat ce confirma detinerea unui centru | Copie Certificat cu semndtura electronica sau [Obligatoriu

de deservire autorizat de producator, al
echipamentelor Xerox/Ysoft

copie contract de colaborare.
Xerox/Ysoft
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In cuantum de 5 % din valoarea contractului
adjudecat. Garantia de buna executie a
contractului se constituie din garantie bancara
sau din transfer pe contul autoritatii Obligatoriu pentru
contractante, conform urmatoarelor date cdstigatorul
Garantie de buna executie 5 % bancare: Beneficiarul platii: Serviciul Fiscal dejprocedurii la

Stat Denumirea Bancii: Ministerul Finantelor —{semnarea

TR Chisinau buget de stat Codul fiscal: contractului
1006601001182 Contul de decontare:
MD37TRPCAA518440B01191AA
Contul bancar: TREZMD2X.

17.

18.

19.

20.

21.
22.

23.

Garantia pentru oferti, cuantumul: 1 % (IBAN - MD58TRPCAAS518410A01191AA);.

Garantia de buni executie a contractului, dupa caz: 5 % din valoarea contractului adjudecat. Ministerul
Finantelor — TR Chisindu buget de stat Codul fiscal: 1006601001182 Contul de decontare:
MD37TRPCAA518440B01191AA Contul bancar: TREZMD2X.

Motivul recurgerii la procedura accelerati (in cazul licitatiei deschise, restranse si al procedurii
negociate), dupa caz: In conformitate cu prevederilor art. 47 alin. 6 din Legea nr.131 din 03.07.2015.
Tehnici si instrumente specifice de atribuire (daca este cazul specificati daca se va utiliza acordul-
cadru, sistemul dinamic de achizitie sau licitatia electronica): Nu este cazul.

Conditii speciale de care depinde indeplinirea contractului (indicati dupa caz): Nu este cazul.
Ofertele se prezinti in valuta: Lei MD.

Criteriul de evaluare aplicat pentru atribuirea contractului: pretul cel mai scizut, care corespunde

cerintelor tehnice stabilite de autoritatea contractanta:

24.

25.

26.

217.
28.

29.

30.
31.

32.

33.

34.

Factorii de evaluare a ofertei celei mai avantajoase din punct de vedere economic, precum si
ponderile lor: Nu este cazul.
Termenul limita de depunere/deschidere a ofertelor:

- conform SIA RSAP;

Adresa la care trebuie transmise ofertele sau cererile de participare:

Ofertele sau cererile de participare vor fi depuse electronic prin intermediul SIA RSAP.

Termenul de valabilitate a ofertelor: 60 zile calendaristice din data deschiderii ofertelor.

Locul deschiderii ofertelor: Electronic prin intermediul STA ,,RSAP”.

Ofertele intarziate vor fi respinse.

Persoanele autorizate sa asiste la deschiderea ofertelor: Ofertantii sau reprezentantii acestora au dreptul
sa participe la deschiderea ofertelor, cu exceptia cazului cand ofertele au fost depuse prin SIA “RSAP”.
Limba sau limbile in care trebuie redactate ofertele sau cererile de participare: Limba de stat.
Respectivul contract se refera la un proiect si/sau program finantat din fonduri ale Uniunii
Europene: Nu este cazul.

Denumirea si adresa organismului competent de solutionare a contestatiilor:

Agentia Nationala pentru Solutionarea Contestatiilor

Adresa: mun. Chisinau, bd. Stefan cel Mare si Sfdant nr.124 (et.4), MD 2001,

Tel/Fax/email: 022-820 652, 022 820-651, contestatii@ansc.md.

Data (datele) si referinta (referintele) publicirilor anterioare in Jurnalul Oficial al Uniunii
Europene privind contractul (contractele) la care se refera anuntul respective (daci este cazul): Nu
este cazul.

in cazul achizitiilor periodice, calendarul estimat pentru publicarea anunturilor viitoare:
Nu este cazul.

Data publicarii anuntului de intentie sau, dupa caz, precizarea ca nu a fost publicat un astfel de anunt:

35.
36.

Data transmiterii spre publicare a anuntului de participare: Conform SIA RSAP;
in cadrul procedurii de achizitie publicii se va utiliza/accepta:
Denumirea instrumentului electronic Se va utiliza/accepta sau nu
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depunerea electronica a ofertelor sau a cererilor de participare Accepta
sistemul de comenzi electronice Nu

facturarea electronica Accepta
platile electronice Accepta

37. Contractul intrd sub incidenta Acordului privind achizitiile guvernamentale al Organizatiei
Mondiale a Comertului (numai in cazul anunturilor transmise spre publicare in Jurnalul Oficial
al Uniunii Europene): Nu este cazul.

38. Alte informatii relevante: Nu este cazul. Digitally signed by Lichii Luri
Date: 2026.01.21 16:18:18 EET

Reason: MoldSign Signature

Presedintele grupului de lucru: luri LICHII Location: Moldova
‘ MOLDOVA EUROPEANA

Functia in cadrul

. Semnitura
grupului de lucru

Nr. Nume, Prenume

Digitally signed by Buliurca Cristina
1. Cristina BULIURCA Membru Date: 2026.01.21 08:.17:48 EET
Reason: MoldSign Signature
Location: Moldova

]

MOLDOVA EUROPEANA |

2. Valeria SOROCEAN Membru Digitglly signed by Sorocean Valeria

Date:(2026.01.21 10:46:53 EET
Reasqn: MoldSign Signature

LadationilyMiddeddy Ciubara Ghenadie
M@Eﬁ@wmkm@m&m
eason: MoldSign Signature
Location: Moldova

MPLDOVA EUROPEANA |

3. Ghenadie CIUBARA Membru

Digitally signed by Curmei Sofia
Date: 2026.01.20 16:52:04 EET

4. Sofia CURMEI Membru Reason: MoldSign Signature

Location: Moldova
MOLDOVA EUROPEANA

5. Igor ARAMA Membru

Digitally signed by Duca Andrei
Date: 2026.01.21/09:43:21 EET

6. Andrei DUCA MemBgegon: MoldSign Signature

Location: Moldoya
MOLDOVA EJYROPEANA ‘

Digitally
Date: 2

7. Alina PUSCAS Membru  Reason:

Location
| MOLD

Digitally signed by Buciumas Sergiu
Date: 2026.01.20 16:47:59 EET

8. S ergiu BUCIUM AS Secretar Reason: MoldSign Signature

[Location: Moldova
MOLDOVA EUROPEANA ]

Digitally signed by Gutu Stela
Date: 2026.01.20 16:34:16 EET
Reason: MoldSign Signature
Location: Moldova

MOLDOVA EUROPEANA
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