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Viceadministrator al i.S. ,,Posta Moldovei”

CAIET DE SARCINI
Servicii

Scopul intocmirii caietului de sarcini:
Achizitionare servicii de pazd si interventii operative pentru 2025

Autoritatea contractantd: [atregrinderea de Stat "Posta Moldovei”

1. Cerintele fata de prestarea serviciilor de Paza si interventii operative in unititile postale.

CONDITII GENERALE

1) Obiectele pentru care a fost Intocmiti prezenta invitafie la concurs sunt amplasate pe teritoriul
tdrii si al municipiului Chisinau. Zonele pentru care este necesara asigurarea supravegherii sunt:
Conform anexelor.

2) Pentru prestarea serviciilor de monitorizare a sistemelor de alarmare impotriva efractiei si
antiincendiu si interventie, in caz de nevoie operatorii economici trebuie si indeplineasca
urmdtoarele conditii:

- sd fie autorizati in conformitate cu prevederile legale pentru activitatea de monitorizare si
interventie;

- sd detina echipamentele de comunicatii si canal de date tip voce sau echipajele mobile de
interventie;

- sa detind autoturisme si si aibd agenti de interventie pazi si ordine pentru verificarea
alarmelor si interventia la evenimente;

- sd detind tehnica necesard pentru inregistrarea convorbirilor operatorului /adispeceratului
cu echipajele, beneficiarul serviciilor si autorititile competente;

- sa se asigure monitorizarea sistemelor de alarmi 24 din 24 ore, 7 zile pe saptdmanad prin
dispeceratul propriu al ofertantului;

- sa dispund acoperire cu Grupe de Interventie Rapidi asupra tuturor unititilor postale
incluse in anexa.

Pe parcursul prestarii serviciilor Prestatorul se obligi:

a) In prezenta reprezentantului 1.5."Posta Moldovei”, cel putin de patru ori pe an, verifici
obligatoriu starea tehnicd a obiectivelor pizite, a mijloacelor semnalizare paza-incendiu,
stabileste locurile vulnerabile ce necesita a fi fortificate si Intocmeste un proces-verbal semnat
de reprezentantii ambelor pari in care se vor indica termenii de inliturare defectiunilor
depistate si valoarea estimativd a costului lucririlor. Procesul-verbal se transmite citre
1.S.”Posta Moldovei” pentru verificarea si acceptare, in limita mijloacelor financiare disponibile.

b) vaasigura conditiile corespunzatoare pentru prestarea Serviciilor cu privire la supravegherea si
paza bunurilor materiale ale 1.5.”Posta Moldovei” primite sub paza conform anexei.

c) vaasigura obiectivele pdzite cu semne autocolante (abtibild/(sticker), care s3 contini elemente
informative privind supravegherea si paza obiectivelor.

d) va asigura sosirea In perioada de timp previzuti in anexi a grupei operative la obiectivul pazit
in cazul declangarii sistemului de semnalizare.

e) va asigura functionarea neintreruptd a semnalizirii pazi-incendiu.

f) va efectua deservirea tehnica a mijloacelor dg semnalizare paza-incendiu, reparatia curent3 si
restabilirea semnalizarii defectate cu acordul 1.S.”Posta Moldovei”,

g) va efectua in termenii de garantie a exploatérii,ﬂ reparatia gratis a mijloacelor de semnalizare
paza-incendiu iesite din funcfiune nu din cauza [.S."Posta Moldovei”, iar in cazul imposibilitstii
reparatiei lor de a le Inlocui. Termenul de garantie a exploatirii mijloacelor semnalizare paza-
incendiu constituie 12 luni din momentul darii in exploatare.

h) in cazul iesirii din functiune a semnalizdrii de paz3, si asigure sosirea specialistulgi pentru
reparafia ei in decurs de doua ore si inldturarea defectiunilor cu consimgimantul 1.5.”Posta

Moldovei”,
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i) va petrece instructaj cu salariatii unitdfilor postale primite sub pazi despre ordinea si regulile
utilizarii mijloacelor de semnalizare paza-incendiu la obiectiv si conectarea lor la panoul de
supraveghere centralizat3, punénd la dispozitie instructiunea scrisa.

)) va purta rispunderea materiald pentru prejudiciile cauzate 1S.”Posta Moldovei” prin
Sustragerea savarsiti de la obiectivele si incdperile aflate sub paza, ca rezultat al neprezentirii
grupei operative de interventie la obiectul pazit, in perioada de timp previzuti in anex3 din
momentul declangirii sistemului de semnalizare.

K) va purta responsabilitatea materiald pentru prejudiciile cauzate prin sustragerea valorilor
materiale in rezultatul neparvenirii semnalului de alarma la dispeceratul de paz ce constituie o
urmare a neexecutdrii obligatiunilor contractuale. Mirimea prejudiciului material se stabileste
de comisia format din reprezentantii ambelor parti, in baza actului de inventariere semnat de
cdtre reprezentantii parilor contractante.

1) va confirma documentar mirimea prejudiciului material, iar calcularea sumei bunurilor
materiale, a banilor sustragi, o va efectua impreuna cu reprezentantii Prestatorului si se vor
verifica cu datele contabilititii 1.5."Posta Moldovei” in ziua cauzirii prejudiciului. Restituirea
bunurilor materiale 1.5.”Posta Moldovei” se va face in prezena obligatorie a reprezentantului
Prestatorului, prin intocmirea unui act bilateral. Costul bunurilor materiale restituite se exclude
din suma totald a marimii prejudiciului material stabilit.

m)la parvenirea semnalului "Alarma" si deschide si cerceteaza obiectul primit sub pazi in prezenta
reprezentantului sau persoanei responsabile al 1.5”Posta Moldovei”, in cazul declangarii In zilele
de sarbatori si perioada de noapte 23:00 - 06:00 Prestatorul se oblig si asigure transportarea
persoanei responsabilei de la domiciliu la obiectul pazit si retur.

n) sd execute reparatia capitali sau restabilirea mijloacelor tehnice, daci acestea au iesit din
functiune din vina lui.

o) prestatorul impreuni cu 1.5.”Posta Moldovei” inspecteaza si stabilesc locurile vulnerabile in
unitdtile postale pizite ce necesiti echiparea cu mijloace de semnalizare paza-incendiu si
fortificare suplimentara conform cerintelor Prestatorului.

p) prestatorul va efectua interventiile la sistemul de pazi tehnici in ordine cronologicd, cu
intocmirea §i prezentarea obligatorie a urmitoarelor documente citre conducerea 1.5.”Posta
Moldovei”:

1) prezentarea procesului-verbal de inspectare a obiectului semnat de reprezentantii
ambelor parti;

2) in cazul depistirii nefunctionirii mijloacelor tehnice si imposibilitdtii de reparatie a
acestora se intocmeste si prezinti actul de defectare a mijloacelor de semnalizare pe
obiectul inspectat;

3) prezentarea contului de plati/devizului de cheltuieli pentru lucrdrile necesar a fi
efectuate la sistemul de pazi tehnici pentru primirea consitdmintului i.S."Posta Moldovei”:
4) in cazul primirii acordului 1.5.”Posta Moldovei” pentru efectuarea lucrarilor se prezinti
procesului verbal a indeplinirii lucririlor semnat de reprezentantii ambelor parti;

5) prezentarea facturii fiscale pentru serviciile/lucrdrile executate semnati de
reprezentantii ambelor parti.

v) Prestatorul, in cazul inliturarii defectiunilor tehnice Ia sistemul de pazi in regim de urgentd,

documentele stipulate in pct. o) se prezinti in termen ce nu va depdsi 30 de zile calendaristice, in

cazul neprezentdrii in termen plata pentru serviciile acordate nu va fi acceptati

2.0peratorul economic in momentul fntocmirii ofertelor trebuie si tini cont de

urmatoarelor acte normative:

a) Legea nr. 133/2011 privind protecia datelor cu caracter personal.

b) Hotdrirea Guvernului nr. 1123/2010 privind aprobarea Ceringelor fatd de asigurarea securittii
datelor cu caracter personal la prelucrarea acestora In cadrul sistemelor informationale de date
cu caracter personal.

c) Hotarirea Guvernului nr. 1176,/2010 pentru aprobarea Regulamentului cu privire la asigurarea
regimului secret in cadrul autoritatilor publice si al altor persoane juridice.

d) Politica de confidentialitate si de securitate a prelucrarii datelor cu caracter personalals. ~Posta
Moldovei"”.

€) Legea nr. 283-XV/2003 privind activitatea particulari de detectiv i de paza (Monitorul Oficial al
Republicii Moldova, 2003, nr. 200-203, art. 769).
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f) Hotdrdrea Guvernului nr. 667/2005 cy privire la masurile de realizare a Legii nr. 283-XV/2003
privind activitatea particulari de detectiv si de paza.

g) Legea Nr. 130/08.06.2012 privind regimul armelor si al munitiilor cu destinatie civil3.

h) Cod Nr. 154,/2003, Codul Muncii din Republica Moldova.

i) Legea Nr. 186/2008 cu privire la securitatea si sinitatea in munci.

3. La pregitirea ofertelor este necesar vizitarea obligatorie a unititilor postale de catre operatorii
economici. Toate datele referitor la lista cu amplasarea unitatilor postale, suprafafa, etc., se
considera confidentiale. Fiecare agent economic care va dori sd participe la licitatie, se va prezenta
la sediul autorittii contractante mun. Chisindu str. Bulgara 39, unde va primi setul de acte necesare
pentru inspectare, sub semnituri. Persoana de contact dna Angela Stati, telefon 079924158.

Sefa adjuncta a Directiei Securitate Postali (%UA% Angela STATI

Atentie! Orice utilizare, divulgare, copiere, distribuire sqy distrugere a acestui document, fard a avea in prealabil
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